&

UFG

UNIVERSIDAD
FRANCISCO GAVIDIA

Tecnologia, Innovacién
y Calidad

Direccion de Posgrados y Educacion Continua

Maestria en Entornos Virtuales de Aprendizaje

Asignatura: Proyecto de Intervencion

Titulo del proyecto:
“Propuesta pedagodgica para la realizacion de la practica educativa de la carrera

de Licenciatura en Psicologia en entornos totalmente virtuales"

Elaborado por:

Dana GOmez Osegueda

Tutor del proyecto:

Mariela Delauro

2021




INDICE

(=TS0 41T IR 1= o 1o R 4
PROPUESTA DEL PROYECTO ...iiiiiii it e e e e et a e e e eana e 5
Bl PrOBIEMI@. ... 6
811 1 0= a0 o 6
Contexto del Problema............ooi i ————— 7

e (0TS 0= Tox 1)Y= PSSP 8
[ (0T oJUISESy r= W o 1=To F= Vo [ Lo [ o 0SSP 9
(@ o =3 110 S 10
(@] o 1=2 Ao I CT=T o 1T - | PO 10
ODbjetivos ESPECITICOS .....ovveeiiiiii e e 10
RESUItAIOS ESPEIATOS ......uvviiiiiiiiiiiiiiiitiiie bbb nnnnanes 10
ASPECIOS OPEIALIVOS. ...ceiiiiiiiiiiiiiiite ittt ettt ettt ettt ettt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeees 11
F N0 [ 41T 1= Vo1 T o I 11
Aprendizaje Y teCNOIOGIAS. ......ccueeiiiieiee et e e 11
LI 11 - 12
MaterialeS dIdACICOS ... ...uuuuuuuiriiiiiiiiiiieiii e esseaaansnnssssssnnsnnnsnnnnnnne 13
Evaluacion y seguimiento del Proyecto ..............uiiiiiiiiiiiiiiiiii e 13
Antes, durante y al finalizar €l proyecto .............cooiiiiiiiiiiiiiiic e 13
Indicadores de evaluacion de cada aspecto Operativo .............cccoevvvvvviiiieeeeeeeeennns 14
Cronograma para ejecucion del Proyecto ........cccoeeeeiiiiiiiiiiiii e 16
L (TS U] 0T T3] (o PN 17
(1] ] oTo = - OO URPPPPPPRPRt 18

DESARROLLO DEL PROYECTO .....cuuiiiiiiiiiiiiiei ettt 19



NOMDBIe del CUISO VIFTUAL. .. ..o e 20

Seleccidn y justificacion de las herramientas tecnoldgicas. ..............uvvvvevvrieiirinnnnnnnnns 20
Planificacion de 18S CIASES ...........uuiiiiiiiiii e 24
RedacCion de 18S ClaSES ......c.oooiiiiiiiiiiiee e 31
Captura de pantalla de 1as ClaSesS.........coovveuviiiiiii i 51
DOCUMENTOS ELABORADOS . ...t 54
(G UIT= o [0 F- Tox 1ok PP 55

Médulo: Funcion del psicologo en los centros educativos y su proyecto de trabajo ..78
CONCLUSIONES ... e e e a e 107



Resumen técnico

Esta propuesta busca darle respuesta a una de las dificultades mas significativas que se
presento en el proceso de adaptacion desde la presencialidad hacia la virtualidad, la cual
consiste en brindarle a los estudiantes la experiencia de poner en practica todos los
conocimientos adquiridos a lo largo de la carrera, a pesar de los retos que conlleva el

marco de la pandemia.

En la carrera de psicologia, los alumnos de quinto afio deben cursar la practica educativa,
la cual se realiza en instituciones educativas en donde se detecten necesidades

especificas y se tenga acceso a la poblacion estudiantil.

Al trabajar en entornos virtuales, se busca que la universidad cree convenios con
instituciones y, al mismo tiempo, que los estudiantes realicen sesiones psicoeducativas
virtuales mediante plataformas como Microsoft Teams, Zoom, Google Meet, entre otras.
Ademas, destaca el hecho de que tendran acceso a la plataforma Mozilla Hubs, la cual

les permitira llevar a cabo las simulaciones de casos psicopedagdgicos.

A lo largo de la propuesta, se profundiza en lo anteriormente expuesto, partiendo de la
exposicidon del problema, su justificacion y su marco contextual. También, se muestra la
prospectiva, donde se plantea el escenario o propdsito que se quiere alcanzar con ésta;
la propuesta pedagdgica, los objetivos que se quieren lograr, los resultados esperados y
aspectos operativos. Finalmente, se abordan aspectos como el presupuesto, el

cronograma y otros elementos importantes para su desarrollo e implementacion.

Se espera que este aporte técnico sea de utilidad en el desarrollo de las actividades
lectivas durante el ciclo 01-2022.
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1. El problema

Una de las principales consecuencias de la pandemia ha sido la pérdida de
oportunidades de contacto con las personas y de realizacién de practicas profesionales.
En este marco, pueden presentarse dificultades importantes para que los estudiantes
desarrollen habilidades y competencias vitales para su formacion académica. Dentro de
las principales competencias fundamentales a desarrollar estd la escucha activa, la
capacidad para realizar las adecuadas evaluaciones, diagnésticos y planes
tratamentales que sean pertinentes para cada uno de los casos psicopedagogicos que
atienden, las cuales solamente se logran adquirir y potencializar al realizar la practica
educativa. Con la ejecucion de este proyecto, se busca resolver estas dificultades
presentadas por efecto de la pandemia.

e Justificacion
Para la formacion integral de los estudiantes se vuelve primordial que el enfoque de la
carrera sea tedrico-préactica, pues, de esta manera, el alumno seréa capaz de implementar
los conocimientos tedricos adquiridos a lo largo de sus estudios. En este caso, en

particular, a la atencién de casos psicopedagogicos en entornos educativos.

A raiz de la pandemia, a nivel mundial las clases presenciales pasaron a ser virtuales. Y,
aunqgue la universidad cuenta con materias virtuales en su oferta académica y cuenta
con un plan de actualizacién en el uso de las tecnologias de la comunicacién, no estaba
preparada para estos cambios inesperados, por lo que debieron buscar alternativas en
muy poco tiempo. Cada docente se vio en la necesidad de adaptar sus clases, adn sin
contar con la experiencia y la preparacion necesaria, o que trajo muchas dificultades y
fallas en el camino. En el caso de la practica educativa, se dificulté alcanzar los objetivos
principales, los cuales consisten en dotar a los estudiantes de la experiencia necesaria
para el trato hacia los pacientes, nifios y adolescentes, que manifiesten alguna necesidad

de aprendizaje u otro problema de indole psicoafectivo.



Ante este escenario, se busca la implementacion de sesiones virtuales en el desarrollo
de la practica educativa. Y, como complementariedad, se espera crear una simulacion
de casos psicopedagogicos, ya que uno de los aspectos que mas dificultan a los
estudiantes en esta etapa de la carrera es el miedo de tratar a pacientes reales, pues
temen que, en vez de ayudar a la persona, profundicen las probleméticas que presentan.
Dichas estrategias estan avaladas por la Junta de Vigilancia de la Profesion en

Psicologia, quien aprob6 los lineamientos de atencion psicoldgica virtual.

e Contexto del problema
La practica educativa pertenece a las asignaturas que se desarrollan en el dltimo afio
académico de los estudiantes. Tiene una carga académica de 6 unidades valorativas y
su duracion es de 80 horas por ciclo, es decir, 4 horas semanales. Es importante
mencionar que se divide entre las visitas al centro educativo y la asesoria semanal que
reciben por parte del docente a cargo, la cual tiene una duracién de dos horas por

semana.

La materia se imparte Unicamente de forma presencial; sin embargo, por la situacién de
la pandemia, se esta impartiendo, desde el ciclo 01-2020, de forma virtual. En la
actualidad, se hace uso de uno de los recursos mas importantes de la universidad, la
UVirtual, la cual es la plataforma que se utiliza para alojar material de estudio, la
realizacion de actividades y evaluaciones. Con la virtualizacion, la clase se imparte
realizando una videoconferencia con los estudiantes a través de Microsoft Teams, donde
se resuelven casos hipotéticos de pacientes, planteando su diagnostico y su posible

tratamiento psicoldogico.

Los estudiantes que cursan dichas materias provienen de la zona urbana, por lo que su
poder econdmico adquisitivo es medio. Sus edades oscilan entre los 22 y 30 afios, es
decir, que el curso esta dirigido a una poblacion de adultos tempranos. La mayoria de
ellos dividen su tiempo entre el estudio y el trabajo, ademas, de que hay mas mujeres
gue hombres inscritos en el curso. Todos cuentan con un teléfono inteligente; algunos

poseen computadora propia y otros se conectan desde la computadora familiar. Cada



uno de ellos cuentan con acceso a Internet. El prerrequisito para poder llevar la préctica
educativa es haber aprobado Orientacién Educativa .

Finalmente, en referencia a la institucion donde se llevard a cabo el proyecto, destaca
que la Universidad Francisco Gavidia, es una corporacion de utilidad publica, sin fines
de lucro, consciente de la necesidad que existe en el cuidado del planeta, la optimizacion
de los recursos, la mejora de sus procesos, la satisfaccion de sus partes interesadas y
el desarrollo del pais, asume su compromiso con la sociedad salvadorefia a cumplir con
la aplicacion de la mejora continua, la generacion de resultados de calidad,
medioambientales y de responsabilidad social a través de las directrices y principios que

conforman la politica integrada de calidad, ambiental y de responsabilidad social.

La universidad se encuentra a la vanguardia de los avances tecnoldgicos, ofreciendo
como modelo pedagdgico, la educacioén virtual. Por ello, se cuenta con materias comunes
totalmente virtualizadas, lo que les da opciones a los estudiantes de elegir si las quieren
cursar de forma virtual o de forma presencial. En el caso de las materias propias de las

carreras, como es la practica educativa, se imparte Unicamente en modalidad presencial.

Con la situacion de la pandemia, la universidad ha hecho grandes avances en lo referente
a la virtualizacion de la educacion, la cual ha ido acompafada de la capacitacion de los

docentes en el uso de las herramientas virtuales que se tienen a su disposicion.

2. Prospectiva
A patrtir del ciclo 01-2022, se ha implementado la utilizacion de las sesiones virtuales en
el desarrollo de la practica educativa. Se ejecuta la creaciébn de convenios entre la
universidad e instituciones que permiten la realizacion de estas practicas, teniendo como
eje principal, el desarrollo educativo integral del estudiante. Asimismo, los docentes a
cargo de la asignatura son capacitados en el uso de las herramientas digitales, es decir,
en el uso de plataformas que permiten la realizacion de videollamadas y un intercambio

interactivo de impresiones académicas.

Ademas, se implementa el uso de herramientas digitales como Mozilla Hubs para la

realizacion de las simulaciones de los casos psicopedagdgicos. Los docentes son
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capacitados en el uso adecuado de éste, con el objetivo de facilitar los procesos de

ensefanza — aprendizaje frente a sus estudiantes.

Finalmente, se pretende que este proyecto se implemente, a mediano plazo, en las
asignaturas de préctica clinica y laboral, cuyo eje de actuacion es similar a ésta.

3. Propuesta pedagdgica
Este proyecto se sustenta, en primer lugar, en la teoria cognitivista de Jean Piaget, pues
se espera que los estudiantes, al cursar la practica educativa, posean conocimientos
bésicos sobre los temas a desarrollar, los cuales les permitan comprender facilmente lo
revisado. Estos saberes o0 conocimientos se veran modificados o alterados
(acomodacion), pues se va adquiriendo informaciéon nueva (asimilacién), la cual llegara
a complementar lo previamente conocido, asegurando de esta manera, que los

conceptos creados o aprendidos sean mas completos y significativos.

También, otra de las teorias en las que se apoya este proyecto, es la teoria
constructivista, ya que se busca dotar a los alumnos de herramientas necesarias que le
permitan construir sus propios conocimientos, asi como también, sean capaces de
resolver, por si mismos, situaciones problematicas que se le presenten. Ademas, se
pretende que los alumnos sean entes activos en su proceso de aprendizaje,

convirtiéndose el docente en un tutor u orientador en dicho proceso.

Esto queda de manifiesto en la implementacion de los conocimientos adquiridos a lo
largo de la carrera en la practica educativa, donde el estudiante debe ser capaz de poder
orientar a sus pacientes en la resolucion de sus necesidades educativas o problemas
psicoafectivos. Finalmente, se puede observar en la forma en que los alumnos presentan
sus casos psicopedagodgicos al docente, pues cada alumno comparte la manera en que
va construyendo sus conocimientos, a la vez que resuelve las problematicas
manifestadas y el docente Unicamente realiza retroalimentaciones para validar dichos

aportes.



4. Objetivos

e Objetivo General
Implementar el uso de la simulacion y sesiones virtuales en la practica educativa a fin de

gue los estudiantes ganen experiencia practica en la intervencion psicologica.

e Objetivos Especificos

> Realizar sesiones de simulacion de casos psicopedagogicos a través de Mozilla
Hubs.

» Realizar convenios entre la universidad y las organizaciones correspondientes para
la realizacion de sesiones virtuales por parte de los estudiantes de la asignatura de
practica educativa.

» Seleccionar las herramientas digitales adecuadas para la realizacion del disefio del
aula virtual de la asignatura de practica educativa.

> Elaborar materiales y herramientas psicopedagdgicas y didacticas que permitan la
adecuada asimilacién de conocimientos en el estudiantado para la ejecucion de la
practica educativa.

» Implementar un plan de asesorias programadas que permitan un adecuado monitoreo
y seguimiento del proceso de aprendizaje del estudiantado de la practica educativa.

> Ejecutar un plan de retroalimentacién y evaluacion, por parte del estudiantado, sobre

el proyecto para realizar modificaciones pertinentes.

5. Resultados esperados
Al cabo de un afio lectivo, es decir, a finales del afio 2022, se espera haber alcanzado
los siguientes resultados: al menos 70 estudiantes aprobados, partiendo del hecho de
gue cada grupo de clase esta conformado por 25-35 alumnos. A finales del afio 2021, se
espera haber logrado convenios con instituciones educativas, interesadas en colaborar
con la preparacién académica de los estudiantes que se encuentran por finalizar sus

estudios. También, a finales de este afio 2021, se espera concluir con el proceso de
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virtualizacion de la asignatura de practica educativa, tanto el disefio del aula virtual como

la seleccion de las herramientas y recursos digitales para su realizacion.

6. Aspectos operativos

e Administracion
En cuanto al aspecto administrativo, entran en juego otras areas y especialistas que
permitiran que el proyecto sea viable y sostenible. En primer lugar, se debera contar con
el departamento de registro académico, quienes velan y permiten que el proceso de
inscripcion, por parte de los estudiantes, se realice. Asimismo, los coordinadores de las
carreras acompafian a aquellos estudiantes que piden asesoria a la hora de inscribir sus

materias.

De igual manera, soporte virtual velara por el buen funcionamiento de la plataforma
virtual, UVirtual, la cual sirve para el alojamiento del material de estudio que los
estudiantes deben consultar. También, son los encargados de velar y resolver cualquier
problema en el funcionamiento de Microsoft Teams, que es la plataforma utilizada para
la imparticién de clases virtuales, que, en este caso, sera utilizada para la asesoria por
parte de los docentes hacia sus grupos de clase. Finalmente, la Coordinacion de
Psicologia, sera la encargada de llevar a cabo el proyecto; por tal motivo, supervisara
gue las otras areas involucradas realicen sus funciones, asi como también, realizara la

capacitacion pertinente.

e Aprendizajey tecnologias
La propuesta planteada se pretende trabajar en un entorno virtual en su totalidad,
haciendo uso de la plataforma virtual de la universidad, UVirtual (Moodle), para alojar
materiales de clase como complemento a la practica realizada por los estudiantes, asi
como también, haciendo uso de plataformas que permitan la realizacion de
videollamadas: Microsoft Teams, Zoom, Google Meet u otra que el docente junto al

estudiante decida utilizar por su funcionalidad y facilidad de uso.

En cuanto a la UVirtual (Moodle), se utilizara el recurso archivo para alojar material de
lectura, complementaria y obligatoria para el desarrollo de los contenidos. También, se

hard uso del recurso carpeta para aquellos casos en los que se alojen mas de un
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documento de una teméatica especifica, etiquetas para mejorar la apariencia del curso,
colocar avisos importantes, colocar una imagen atractiva, asi como también, para poder

incrustar videos, podcast, presentaciones y otros recursos tecnologicos interactivos.

Dentro de las actividades que se utilizaran se encuentran los foros, los cuales se usaran
para presentacion de los estudiantes, consultas por parte de los estudiantes, foros de
debate o discusion y foros grupales para trabajos colaborativos. La actividad cuestionario
servira para medir los conocimientos adquiridos por los estudiantes en cada una de las
unidades; la actividad tarea permitird la entrega de actividades de investigacion o de otra

indole.

Finalmente, el contacto con los estudiantes se realizara a través de mensajeria interna

de la UVirtual, por el correo institucional y por medio de Microsoft Teams.

e Tutoria
Al hablar sobre la tutoria, el experto de la asignatura es el propio docente a cargo. En el
caso de la practica educativa sera llevada a cabo por 2 docentes: un docente que la
impartird por la mafiana y el otro estara a cargo del grupo de clase que la recibe en el
horario de la tarde.

Asimismo, las funciones que realizardn los docentes tutores seran de orientacion o
asesoria, seleccién de las herramientas digitales pertinentes para la elaboracién de los
materiales didacticos, habilitaciéon de las clases, monitoreo y seguimientos de los
procesos de aprendizaje, elaboracion y ejecucion del plan de evaluaciones,
establecimiento de mecanismos de comunicacion efectiva con el estudiantado y, sobre

todo, la responsabilidad ética en la ejecucién de la practica.

Al basarse la materia en un enfoque constructivista, los alumnos son los responsables
de la construccion de su aprendizaje, por lo que los docentes seran los facilitadores y
guias de ellos. Partiendo de ello, cada docente dividira al total de los estudiantes en
grupos de asesoria, los cuales seran atendidos, durante los horarios de clase
establecidos por la universidad. En estas asesorias se busca que el docente oriente al
alumno, respondiendo sus inquietudes y realizando un seguimiento de sus casos 0

pacientes.
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e Materiales didacticos

» Utilizacion de videos explicativos y complementarios a los contenidos revisados en
clases.

» Paginas web sobre temas académicos relacionados a las tematicas desarrolladas.

» Documentos cientificos acerca de investigaciones y casos psicopedagogicos.

» Mozilla Hubs como herramienta digital de realidad virtual para la realizacion de
simulaciones de casos psicopedagdgicos.

» Otros recursos multimedia, como podcast, imagenes, presentaciones que se utilizan
tanto dentro como fuera de la UVirtual.

» Guia didactica donde se desarrolla, de manera clara y profunda, los objetivos,
contenidos, metodologia de trabajo, plan de evaluacion.

» Modulos con su fundamentacion tedrica y su hilo conductor argumentativo.

» Elaboracion de instructivos que permitan presentar un paso a paso de las diferentes

etapas del proceso de aprendizaje.

7. Evaluacién y seguimiento del Proyecto

e Antes, durantey al finalizar el proyecto
Para poder monitorear el impacto del proyecto se realizara un diagnéstico de la situacion
y de los participantes, es decir, una linea base que permita caracterizar y describir la
situacion inicial previa a la ejecucién del proyecto. Durante la ejecucion del proyecto se
realizard un monitoreo de los indicadores encontrados en la linea base y del proyecto,
en los cuales no sélo se involucraran a los participantes, sino que también a la poblacién
beneficiaria. En esta etapa, es importante hacer énfasis en la necesidad de que el
monitoreo sea constante para poder incorporar modificaciones que permitan el

cumplimiento de los objetivos del proyecto.

Al finalizar el proyecto, se realizard una evaluacion de impacto que permitird no
solamente evaluar el cumplimiento de los indicadores y la eficacia del proyecto, sino

también la sostenibilidad de este.
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e Indicadores de evaluacion de cada aspecto operativo

Administracion

» Es imprescindible que la universidad garantice la existencia de las herramientas
tecnoldgicas necesarias para que el proyecto descrito sea viable. Y no solo eso, sino
gue también garantice el buen funcionamiento y cuente con el soporte tecnologico
necesario para dar respuesta inmediata a los problemas que surjan con ellos. Esto
asegura que la interaccion de todos los agentes involucrados se lleve a cabo de forma
efectiva. Para ello, los estudiantes, docentes y otros agentes pertinentes al proyecto,
realizaran una evaluacion, donde el fin sea manifestar la satisfacciéon o insatisfaccién
de dichas herramientas. Con esa informacion se podran realizar las modificaciones
necesarias dentro del proyecto.

» Es imprescindible que los docentes, coordinacion de Psicologia, soporte virtual y
demas agentes involucrados realicen las funciones que su cargo le exija, pues, de
esta manera, se lograra la viabilidad y éxito del proyecto. Asimismo, cada uno de
ellos, debe contar con las capacidades, habilidades y conocimientos necesarios que
le permitan dar una respuesta efectiva a las exigencias de los estudiantes. Al mismo
tiempo, deberd existir una comunicacion y trabajo colaborativo entre ellos, buscando

con ello la satisfaccion de los alumnos que tienen a su cargo.

Aprendizaje y tecnologia

» Es imprescindible para medir y evaluar el cumplimiento, por parte de los estudiantes,
de los requisitos propuestos en la asignatura, como el atender una cantidad
determinada de casos psicopedagogicos exigidos por el docente, el cual puede variar
dependiendo de éste, horas que debe utilizar para la atencion de los pacientes, entre
otros puntos importantes, llevar un seguimiento de los casos atendidos por ellos. Para
ello, se creard un calendario (registro de Excel) en un repositorio virtual, como
OneDrive, donde ellos especifiquen el nombre del paciente, teléfono, motivo de
consulta, hora de conexién, tiempo de duracion de la sesion, plataforma utilizada para
realizar la videoconferencia, por quién fue referido.

» Es imprescindible que las herramientas utilizadas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje sean accesibles, asequibles y permitan la interactividad e interaccion

entre todos los agentes involucrados en el proceso. Por ello, se evaluarda el ingreso
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de los estudiantes y los docentes a la UVirtual, el uso del software y las plataformas
utilizadas para las videoconferencias. Estas Ultimas deben buscar que sus servicios
se presten de forma gratuita para los involucrados, tal es el caso de Microsoft Teams,

gue es la plataforma utilizada por la universidad.

Tutoria

» Es imprescindible para el buen funcionamiento del proyecto que los docentes a cargo
de la préactica educativa cuenten con los conocimientos acerca del diagnostico,
abordaje y tratamiento de los problemas psicolégicos presentados por los pacientes.
Asimismo, es imprescindible que reciban la capacitacion pertinente a la utilizacién de
las plataformas que permitan la realizacion de videoconferencias. Dichos
conocimientos seran evaluados por los estudiantes que reciben las asignaturas, asi
como también, por la coordinacion de Psicologia. Esto con el fin de decidir si son los
docentes adecuados para impartirlas o deben hacerse modificaciones en el personal
docente.

» Como se explicé anteriormente, el proyecto se pretende llevar a cabo a través de una
comunicacién asincronica y, al mismo tiempo, a través de una comunicacion
sincronica. Es importante que los docentes utilicen las herramientas necesarias para
mantener la interaccién efectiva entre ellos y sus estudiantes. Para ello, se debe
hacer uso de las herramientas que la universidad le proporciona para facilitarlo, tales
como foros, mensajeria interna, correo institucional y Microsoft Teams para las

asesorias pertinentes.

Materiales didacticos

» Antes del alojamiento de los materiales de lectura complementarios en la UVirtual,
los docentes a cargo de impartir la asignatura deben evaluar, junto a la coordinacién
de Psicologia, la veracidad, actualizacion y aplicabilidad de dicho apoyo, evitando con
ello que los estudiantes utilicen materiales didacticos desactualizados que no
corresponden a informacion veridica o util para sus casos psicologicos. Ademas, esto
servirh como motivacion para que los alumnos se actualicen y se interesen por la

lectura.
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» Alfinalizar el afio lectivo, se puede evaluar la relevancia que dicho material de estudio
tuvo en el aprendizaje de los estudiantes, realizando una autoevaluacion donde se
les pregunte qué les pareci6 el material de lectura complementaria. A partir de dichos
resultados, se evaluara si el material fue el adecuado, si mantenerlo para el siguiente

afo o, en caso contrario, realizar los cambios pertinentes.

8. Cronograma para ejecucién del proyecto

. Semanas
Actividades
1/2(3|4|5|/6|7/8(9(10|11|12|13|14 |15 |16
Seleccion de los
docentes
Reunién informativa

Establecimiento de
convenios con
instituciones educativas
para la realizacion de la

practica educativa.

Preparacion y
configuracion de la
herramienta digital que
soportara el  curso
(UVirtual)

Elaboracién de la guia
didactica e instructivos

del curso

Implementacién del

curso

Ejecucion del plan de

asesorias programadas
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Monitoreo y seguimiento
del proceso de

aprendizaje

Cierre del curso vy

evaluacion final

Sistematizaciéon de los

resultados del proyecto

9. Presupuesto
Se pretende, con la realizacion de este proyecto, trabajar con los recursos con los que la
universidad cuenta. En el caso de las plataformas de comunicacién, como Zoom, Google
Meet y Microsoft Teams, sus licencias son gratuitas, lo que facilita su uso y se vuelven
herramientas accesibles y asequibles para los usuarios. Asimismo, la Universidad

Francisco Gavidia, cuenta con convenios con Microsoft Teams.

Los convenios entre la universidad y las instituciones educativas no conllevan ningin
gasto para las instituciones, pues se estableceran interacciones de trabajo colaborativo,
donde ambas partes se ven beneficiadas. Las capacitaciones pertinentes al adecuado
uso de las plataformas de comunicacion previamente mencionadas y la herramienta
digital de simulacion de casos psicopedagdgicos la realizara la direccién de tecnologia y

la coordinacion de Psicologia, quien es la responsable de llevar a cabo el proyecto.

Si bien todas las herramientas que se utilizaran no tienen un costo directo si tienen un

costo indirecto de ejecucidn, el cual se desglosa en el siguiente cuadro:

Rubro Presupuesto Observaciones

Docentes $1600 Se tomara como salarios a

los dos docentes, a los dos
Colaboradores de soporte

. $3600 colaboradores de soporte
virtual

virtual y la coordinadora del

Coordinadora del proyecto $2700 proyecto.
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o Representan los beneficios
Beneficios $1607. 50
de ley.

Representa la elaboracion
_ de materiales didacticos,
Materiales $500 _ _ _
impresiones y otro tipo de

papeleria.

Representa gastos de
servicios bésicos,
Infraestructura $1000 mantenimiento de las
instalaciones 'y gastos

administrativos.

Representa un fondo para
pago de profesionales
Consultores $1000 especificos que seran
necesarios durante la

ejecucioén del proyecto.

Total del proyecto $12,007. 50

10.Bibliografia

Bruner J. (1988). “Desarrollo cognitivo y educacion”. Morata. Madrid.

Woolfolk, Anita E. (2006) (92Ed.). “Psicologia educativa”. Prentice Hall. México.
Ortiz, D. (2015). EIl constructivismo como teoria y método de ensefianza. Sophia,
Colecciéon de Filosofia de la Educacion, (19), 93-110. [Fecha de Consulta 11 de
agosto de 2021]. Disponible en:
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=441846096005

18


https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=441846096005

DESARROLLO DEL PROYECTO

19



1. Nombre del curso virtual
Practica Educativa.

2. Selecciony justificacion de las herramientas tecnolégicas
El curso virtual se creara en la plataforma virtual Moodle, la cual, dentro de la Universidad
Francisco Gavidia, se conoce como UVirtual. Su seleccion se debe, en primer lugar, por
ser la plataforma oficial de la universidad, lo que permite que, como docente, se cuente

con conocimientos previos acerca de su utilizacion.

En segundo lugar, Moodle es una plataforma de facil acceso, pues es una aplicacion
web, donde el usuario Unicamente necesita un dispositivo electronico, ordenador, tablet,
teléfono inteligente, entre otro, que cuente con un navegador web instalado, el cual
puede ser desde Mozilla Firefox hasta Google Chrome. Asimismo, es necesario contar

con conexion a internet para ingresar al aula virtual.

Moodle se adapta a las necesidades que poseen sus usuarios, ya que puede ser usada
por microempresas y por organizaciones de mayor tamafo, o que permite que su interfaz
pueda modificarse en base a los requisitos especificos de cada empresa. Es una
plataforma gratuita, por lo que no es necesario ningun tipo de pago de licencia o de otra

indole, volviéndola asequible en comparacion de otras.

También, es importante sefialar que se fundamenta en la teoria constructivista del
aprendizaje, es decir, que se busca que el estudiante construya sus propios
conocimientos a partir de los contenidos impartidos, siendo asi, una plataforma que
favorece el aprendizaje significativo y procesos de aprendizajes mas activos por parte
del estudiantado. Ademas, permite llevar a cabo un seguimiento y monitoreo de cada
alumno, asi como también la realizacion de exdmenes en linea, donde el docente crea
una bateria de preguntas, las cuales se almacenan en la base de datos, permitiendo, de
esta manera, que las preguntas que responda cada estudiante sean diferentes a las de

otro, pues son elegidas de forma aleatoria por el sistema.

Otra de las bondades de Moodle es que permite presentar cualquier recurso digital como

material didactico, pues se pueden embeber, dentro de la plataforma, videos, imagenes,

20



texto, audios creados por medio de herramientas digitales como Canva, Genially, H5P,
entre otras. La plataforma virtual es adecuada para cursos o asignaturas que se imparten
en entornos totalmente virtuales, a distancia o como un recurso de apoyo o de

complemento a las clases presenciales y semipresenciales.

Finalmente, permite incluir nuevas funcionalidades a las ya existentes, buscando

responder a las necesidades y requerimientos que van surgiendo a lo largo del tiempo.

Para la ejecucion del curso virtual dentro de la plataforma Moodle, se utilizara el recurso
Etiqueta como una herramienta para mantener la comunicacion e interaccion asertiva y
activa con los estudiantes, pues por medio de ésta, se colocaran avisos e informacion
importante, se mejorara la apariencia del curso, permitiendo que la presentacion de los
contenidos y otros recursos digitales se realice de forma amigable, intuitiva y sencilla
para el manejo del estudiantado. Asimismo, se pueden insertar imagenes atractivas, asi
como también, incrustar videos, audios, presentaciones y otros recursos interactivos
creados a través de otras herramientas digitales externas como Genially, Canva, H5P,

entre otras.

Los recursos Archivo y Carpeta favoreceran, mediante la lectura de revistas indexadas,
investigaciones y articulos cientificos que el docente aloje como materiales
complementarios y obligatorios, la adquisiciébn de nuevos conocimientos, pensamiento

critico y reflexivo, lectura comprensiva y autonomia de su propio criterio.

El recurso URL es un complemento de los recursos Archivo y Carpeta, pues también se
puede utilizar para compartir investigaciones, articulos cientificos y revistas indexadas.
Igualmente, se pueden compartir sitios web y repositorios como YouTube y Wikimedia.
Con este recurso, ademas de lo mencionado anteriormente, se busca proporcionar a los
estudiantes informacién veridica, actualizada y aplicable. Ademas, se pretende motivar
al estudiantado en la busqueda de sitios web que manejen contenido cientifico y de
veracidad comprobable. Igualmente, que potencialicen y mejoren su interés por la lectura

y la investigacion mediante plataformas interactivas.

Por medio del recurso Pagina, los docentes pueden dar a conocer a los estudiantes la

metodologia de aprendizaje, las actividades y evaluaciones a realizar dentro del curso o
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unidad de estudio, asi como también, los criterios de evaluacion, ya que es una
herramienta que permite crear una pagina web mediante el editor de texto. Se le puede
agregar texto, imagenes, audio, video, enlaces web y cdédigos HTML de recursos
digitales externos. Este recurso se asemeja a la utilizacion del boton Archivo, con la

diferencia que permite que el contenido sea més accesible y de facil actualizacion.

Cabe sefialar, que en este recurso de Paginas se habilitaran las clases a las que

accederan los estudiantes de forma semanal.

El recurso Consulta permitira al docente realizar preguntas donde se especifiquen las
posibles respuestas. El objetivo de estas encuestas rapidas es estimular a los alumnos
a reflexionar sobre un tema determinado, medir la adquisicién de nuevos conocimientos,

la comprensién de temas especificos y la autonomia en la toma de decisiones.

El recurso de Contenido Interactivo se utilizara como una herramienta digital para motivar
los procesos creativos de los estudiantes al presentarles recursos tecnoldgicos
interactivos, en los cuales se pueden medir, a su vez, la adquisicion de los conocimientos
y la comprensién de los contenidos, de una forma innovadora y ludica sin olvidar los

principios pedagdgicos.

Los recursos Cuestionario y Tareas también servirdn como una herramienta para medir
los conocimientos adquiridos por los estudiantes a lo largo de una unidad de estudio.
Dichos resultados permitiran que los docentes realicen valoraciones en sus procesos de
ensefianza. Asimismo, la utilizacion de estos recursos brindaran un monitoreo vy
seguimiento en los procesos de aprendizaje del estudiantado. De igual manera,

establece mecanismos de retroalimentacién activa y constante.

El recurso Foros favorecen el aprendizaje colaborativo a través del intercambio de
opiniones y participaciones por parte de los alumnos. Ademas, potencializa el
pensamiento creativo, critico, argumentativo y reflexivo, permitiendo que se dé un
aprendizaje significativo y construccibn de conocimientos. Se usaran para la
presentacion de los estudiantes, consultas, foros de debate o discusion y foros grupales

para trabajos colaborativos.
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El recurso Glosario mejora la comprension de términos técnicos y desconocidos para el
estudiantado. A su vez, mejora los procesos de lecto-escritura, aumentando la

comprension y fluidez verbal.

A través del recurso Leccion, el docente permite que surja un aprendizaje autodirigido de
un tema determinado, se relacione la teoria con la practica al plantear ejercicios basados
en escenarios reales o simulaciones y como un medio para realizar la retroalimentacion

de los contenidos desarrollados.

Otro de los recursos que se implementara en el desarrollo del curso es el de Avisos, que
se utilizara como una herramienta de comunicacion entre el docente y estudiantes, donde
se compartira informacion importante como la habilitacién de las clases, fechas de
evaluaciones con sus respectivas retroalimentaciones, apertura y cierre de foros, entre
otra. Esto favorecera la comunicacion con el estudiantado, asi como también un
monitoreo y seguimiento del cumplimiento y revision de la informacién compartida.
Ademas, mejorara la responsabilidad y el sentido de autonomia en la entrega de sus

evaluaciones.

Asi como el recurso Avisos, la Mensajeria interna permitira que se establezca un puente
de comunicacién entre el docente y los alumnos, pues se utilizara como un medio de
comunicacién de informacion relevante, recordatorios y, en caso de dudas o inquietudes,

los estudiantes podran utilizarla para solventarlas.

El recurso Libros permite crear material de estudio de multiples paginas en formato libro,
es decir, puede poseer capitulos y subcapitulos. Es Util para mostrar grandes volimenes
de informacioén repartido en secciones. Ademas, puede estar conformado por contenido
multimedia y texto, lo que lo convierte en una herramienta para publicar informacién de
relevancia, como la guia didactica, la presentacion de los objetivos y temas a revisar
durante cada unidad del curso virtual. Permitira que los estudiantes lleven un seguimiento

acerca de lo que se revisara en la asignatura, promoviendo el aprendizaje autbnomo.

Finalmente, el recurso Wiki es una herramienta que promueve el aprendizaje

colaborativo, pues permite que los estudiantes realicen trabajos grupales, donde existe
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intercambio de ideas y opiniones acerca de un tema determinado. También, favorece la

retroalimentacion entre pares y/o entre docente y estudiantes.

3. Planificacion de las clases

3.1. Nucleos o conceptos principales del médulo

e Perfil y funciones del psicélogo educativo.
e Servicios psicopedagogicos.

e Proyecto psicopedagdgico.

3.2. Clase 1: Perfil y funciones del psicélogo educativo.

e Objetivos de la clase
» Describir el perfil del psicologo educativo en las instituciones educativas.

» Analizar cudles son las funciones del psicélogo educativo dentro de las

instituciones educativas.

e Contenidos de laclase

Antecedentes histéricos de la orientacion educativa.
¢, Qué es la orientacion educativa?

Areas que intervienen en la orientacion educativa.
¢En qué consiste ser psicélogo educativo?

Funciones del psicélogo educativo.

YV V. V V V V

Cualidades y competencias del orientador educativo.

e Bibliografia

Gomez, Dana (2021). Funcion del psicélogo en los centros educativos y su proyecto de

trabajo. Version 1.0. Formato digital.
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Ferndndez, Juan (2011). La especificidad del psicélogo educativo. Papeles del
Psicologo, 32 (3), 247-253. [Fecha de Consulta 5 de octubre de 2021]. ISSN: 0214-7823.
Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=77822236005

Ferndndez, Juan (2013). Psicologo/a educativo: Formacién y funciones. Papeles del
Psicdlogo, 34 (2), 116-122. [Fecha de Consulta 5 de octubre de 2021]. ISSN: 0214-7823.
Disponible en: https://www.redalyc.org/articulo.o0a?id=77827025003

Contreras, Denyz (2004). Concepto de orientacion educativa: Diversidad vy
aproximacion. Revista iberoamericana de Educacion, 35(1), 1-22. [Fecha de Consulta 5
de octubre de 2021]. Disponible en:
https://riecei.org/historico/deloslectores/736Molinal08.PDF

e Recursos multimediales
» Imagen de la tutora virtual: Es una fotografia donde se muestra el rostro de la
tutora a cargo de la asignatura. URL:
https://drive.google.com/file/d/1LM1 xTF71J4Jd7tRaheWPsSRrZhRIVy2T/view?us

p=sharing (Se usa en las tres clases que se desarrollan).

» Linea de tiempo Hitos histéricos de la orientacién educativa: Se representan los
hechos mas importantes en la historia de la orientacién educativa. Para su
elaboracién se usa Genially. URL: Hitos histéricos de la orientacion educativa

» Video Psicologia educativa/En qué puede trabajar un psicélogo: Video de
YouTube que explica en qué consiste la psicologia educativa y el rol que
desempeiia el psicologo u orientador educativo. URL:
https://youtu.be/XgzIBOTZNzY

» Infografia Conozcamos la dimensién personal del psicélogo educativo: Se utiliza

Canva para la creacibn de una infografia interactiva que evidencia las
caracteristicas del nivel afectivo, cognitivo, actitudinal y comportamental del

psicologo educativo. URL: Conozcamos la dimension personal del psicélogo

educativo
» Imagen de textos para titulos y subtitulos: Se utiliza Cool Text y textanim para su

construccion. Se usaran en las tres clases que se desarrollaran.
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e Actividades

Consigna: Elaboracion y aplicacion de una entrevista al psicélogo educativo de la
institucién donde el estudiante realiza la practica educativa.

Objetivo: Comparar los contenidos tedricos con la realidad vivenciada en los centros

educativos.

Evaluacion: En la elaboracion de la entrevista, se evaluara la redaccion, claridad y

coherencia con los temas desarrollados en la clase.

Plazo de entrega: Una semana.

e [oro

Consigna del foro: En base a la experiencia obtenida al realizar la entrevista al

psicologo educativo:

¢, Como se contrasta la teoria con la realidad vivenciada en los centros educativos?
¢, Qué diferencias se encuentran entre ambas?

¢ Cuéles son los retos manifestados por el profesional?

Objetivo del foro: Realizar un intercambio de ideas y opiniones que permitan la

construccion de nuevos conocimientos.

Plazo de participacién en el foro: 7 dias.

3.3. Clase 2: Servicios psicopedagogicos.

e Objetivos de la clase
» Analizar en qué consisten los servicios psicopedagogicos prestados por el
psicopedagogo y las instituciones educativas.
» Determinar los servicios que ofrece el departamento psicopedagdgico de la

institucion educativa seleccionada y los medios efectivos de tratamiento.
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e Contenidos de la clase
» Principios de la orientacion Educativa.

» Servicios prestados en el gabinete psicopedagdgico.

e Bibliografia

GOmez, Dana (2021). Funcion del psicélogo en los centros educativos y su proyecto de

trabajo. Version 1.0. Formato digital.

Aramburo, Nicolas (2013). Fundamentos tedricos y funciones del psicologo
educativo. Revista Colombiana de Ciencias Sociales, 4(1), 135-149. [Fecha de Consulta
5 de octubre de 2021]. Disponible en:
http://bibliotecadigital.udea.edu.co/bitstream/10495/8973/1/UribeNicolas 2013 Fundam
entosTeoricosFunciones.pdf

Pérez, Alfonso (2020). Evaluacién psicopedagoégica: En qué consiste, fases vy
aplicaciones en el contexto escolar. UNIR. [Fecha de Consulta 5 de octubre de 2021].

Disponible en: https://www.unir.net/educacion/revista/evaluacion-psicopedagogica/

e Recursos multimediales
» Video Creacion de gabinetes psicopedagdgicos, tipos de servicios que se pueden
ofrecer en un gabinete: Video de YouTube que desarrolla los servicios que puede
prestar el departamento psicopedagoégico. URL: https://youtu.be/IMNQZC3K3HE

» Podcast Psicoeduquemos sobre las necesidades educativas: Es un recurso
multimedial que se crea en Anchor para explicar la importancia de la
psicoeducacion en la normalizacion de las necesidades educativas. URL:

Psicoeduquemos sobre las necesidades educativas

» Presentacién La evaluacion psicopedagdgica: Se explican elementos importantes
sobre la evaluacion psicopedagodgica y se utilizara Emaze para su realizacion.

URL: La evaluacién psicopedagodgica

e Actividades
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Consigna: Analisis sobre los servicios psicopedagdgicos prestados en la institucion
educativa donde realizan la practica educativa.

Objetivo: Identificar los servicios psicopedagdgicos prestados en la institucion educativa
seleccionada para la practica educativa.

Evaluacion: Se evaluara si su analisis denota comprension del contenido, hace uso de
vocabulario técnico aprendido del contenido desarrollado, muestra coherencia,
profundidad y si logra relacionar la teoria con la préactica.

Plazo de entrega: Una semana.

e Pizarravirtual Linoit
Consigna: Descripcion de uno de los servicios que presta el departamento
psicopedagdgico de la institucion educativa seleccionada.

Objetivo de la pizarra virtual: Propiciar el aprendizaje colaborativo a través del

intercambio de ideas e intervenciones.

Plazo de participacién: 7 dias.

3.4. Clase 3: Proyecto psicopedagogico.
e Objetivos de la clase

» Evaluar el proyecto psicopedagdgico de cada centro educativo.

» Formular su propio proyecto a realizar durante las practicas educativas.

e Contenidos de la clase
» Observacion.

Entrevista.

Andlisis FODA.

¢, Como se realiza un analisis FODA?

YV V VYV V

¢, Qué lleva el proyecto psicopedagogico?
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e Bibliografia

Gomez, Dana (2021). Funcion del psicélogo en los centros educativos y su proyecto de
trabajo. Version 1.0. Formato digital.

Gomez, Dana (2021). Guia para proyecto psicopedagdgico. Version 1.0. Formato digital.
Disponible en: Lineamientos para proyecto psicopedagdgico.pdf (dropbox.com)

Herrero, M. (1997). La importancia de la observacion en el proceso educativo. Revista
electronica interuniversitaria de formacion del profesorado. [Fecha de Consulta 5 de
octubre de 2021]. Disponible en:
https://redined.educacion.gob.es/xmlui/bitstream/handle/11162/146005/1224238668.pdf

?sequence=1&isAllowed=y

Lépez, Teresa & Flores, Milagros (2013). EI FODA: Una técnica para el analisis de
problemas en el contexto de la planeacion en las organizaciones. [Fecha de Consulta 5

de octubre de 2021]. Disponible en: https://www.uv.mx/iiesca/files/2013/01/fodal1999-
2000.pdf

e Recursos multimediales
» Video Qué es y como se hace un analisis FODA en 9 pasos: Video de YouTube
que explica en qué consiste el analisis FODA. URL:
https://youtu.be/WnvVNmiolOl

» Video Resumamos en qué consiste el proyecto psicopedagdgico: Haciendo uso
de la herramienta digital Canva, se crea un video explicativo sobre el proyecto

psicopedagdgico, el cual servira como sintesis del tema. URL: Resumamos en

qué consiste el proyecto psicopedagodgico

» Video Crear un esquema FODA con PowerPoint: Video tutorial acerca de como
construir una matriz FODA. URL: https://youtu.be/DkZO80-LWJc

» Imagen interactiva CoOmo saber observar y preguntar: Se utiliza Genially para

explicar elementos importantes sobre la observacion y la entrevista. URL: Como

saber observar y prequntar
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e Actividades

Primera actividad

Consigna: Elaboracion de una matriz FODA, partiendo de la informacion recogida a

través de la entrevista y la observacion.

Objetivo: ldentificar las necesidades educativas que se deben resolver dentro de la

institucion educativa.

Evaluacion: Se evaluara analisis y conocimiento en la construccién de la matriz FODA,
comprensién y coherencia de los elementos representados en dicha matriz, creatividad
en su construccion y uso adecuado de la herramienta digital seleccionada para su

creacion.

Plazo de entrega: Una semana.

Segunda actividad

Consigna: Elaboracién de un reporte escrito acerca del proyecto psicopedagdgico que
implementaran dentro de la institucion educativa en la que esta realizando la practica

educativa.

Objetivo: Plantear soluciones a las necesidades educativas identificadas en la institucion

educativa seleccionada.

Evaluacion: Se evaluard andlisis y conocimiento en la construccion del proyecto
psicopedagdgico, conocimiento de la institucién, asi como también, de la poblacion
estudiantil y la problematica a solucionar y coherencia entre todos los elementos que

conforman el proyecto psicopedagdgico.

Plazo de entrega: Tres semanas.

e Red social Mewe
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Consigna: Presentacion del proyecto psicopedagogico en un video corto donde se
abordara la problemética que busca solucionar, asi como también, las estrategias

psicopedagodgicas que llevaran a cabo para solventarla.

Objetivo: Construir conocimientos nuevos a partir de la presentacion del proyecto

psicopedagdgico y la retroalimentacion pertinente.

Plazo de participacion: 7 dias.

4. Redaccioén de las clases

BIENVENIDOS

Bienvenidos estimados estudiantes a nuestra primera clase de la asignatura Practica
Educativa, con la cual iniciaremos la primera unidad. En la UVirtual, cada semana,
encontraran el material de clase que sera importante revisar y, al mismo tiempo, estudiar.
Este material estard conformado, en primer lugar, por una explicacion del tema a
desarrollar. Cada uno de ellos, ird acompafiado por recursos digitales que ampliaran la
informacion desarrollada. Asimismo, hallaran un apartado de asignaciones, donde se les
indicara las lecturas y sitios complementarios, los cuales podran ser de lectura obligatoria

u opcional, las actividades evaluadas y los foros a los que deben participar.

Es importante que como estudiantes tomen el compromiso de ingresar, por lo menos,
dos veces a la semana a la UVirtual para revisar las clases que se iran alojando, asi
como también, para atender las actividades e indicaciones que estaré colocando en la

plataforma, verificar las fechas de entrega de tareas, laboratorios y evaluaciones.
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Cabe sefalar que tanto las clases como las actividades y otras indicaciones

complementarias se habilitan los lunes a primera hora de la mafiana.

Por altimo, recuerden que, aunque estamos a la distancia, pueden comunicarse conmigo
a través de cualquiera de nuestros medios de comunicacion. No duden en preguntar

cuando lo necesiten.
Hoy, los invito a continuar con la revision de nuestra primera clase.

Un abrazo virtual.

Estimados estudiantes,

En esta primera semana, comenzaremos a revisar la unidad 1 de nuestra asignatura, la
cual lleva como nombre “Funcion del psicologo en los Centros Educativos y su proyecto
de trabajo”. Dicha unidad esta conformada por tres temas: Perfil y funciones del psicologo

educativo, servicios psicopedagogicos y proyecto psicopedagdgico.

Daremos inicio, entonces, con nuestro primer tema, donde abordaremos aspectos
importantes como lo es conocer en qué consiste la orientacion educativa, su surgimiento,
las areas en las que interviene, las funciones, cualidades y competencias del orientador

educativo.
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Recuerden revisar los diferentes recursos de apoyo que se les proporcionara para que
podamos profundizar en las teméticas a desarrollar.

Hntecedentes historicos de la ovientacion educativa

La historia siempre es un buen punto de partida para comprender la relevancia de un
tema determinado, en este caso, poder comprender de donde surge la orientacion
educativa, asi como también, los retos que tuvo para ser considerada una ciencia y poder
comprobar su importancia dentro de los contextos educativos, sobre todo, para la

busqueda del desarrollo integral de los estudiantes.

Se vuelve primordial el recordatorio sobre el hecho que la psicologia, en general, es una
ciencia joven, lo que resulta en que aun existan muchos aspectos que no han sido
estudiados y abordados de una forma correcta, pues es comun encontrar muchos tabues
alrededor de ella. Esto también sucede en la practica psicolégica dentro de las
instituciones educativas, ya que resulta dificil que se le de el valor que ésta posee. Por
tal motivo, se presentan muchas problematicas educativas, estudiantes con necesidades

no resueltas y de toda indole.

Asi que, partiendo de lo anterior, los invito, en primer lugar, a revisar del documento

Unidad 1: Funciéon del psicélogo en los centros educativos y su proyecto de trabajo, el

apartado antecedentes histéricos de la orientacién educativa. Posteriormente, deben
realizar una lectura de los hitos histéricos que se presentan en la siguiente linea de
tiempo:

Hitos histéricos de la orientacidén educativa
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https://www.dropbox.com/s/cizebtvfmoib7mk/Unidad%201%2C%20Funci%C3%B3n%20del%20psic%C3%B3logo%20en%20los%20centros%20educativos%20y%20su%20proyecto%20de%20trabajo.pdf?dl=0
https://view.genial.ly/616c96857c2cbd0d43b27cda/interactive-content-hitos-historicos-de-la-orientacion-educativa

$Rué es la ovientacion educativa?

Definir la orientacion educativa se vuelve una tarea compleja, pues muchos autores han
retomado el tema y la han tratado de conceptualizar a partir de sus estudios e
investigaciones. Sin embargo, podemos decir que la orientacion educativa es un proceso
de ayuda, dirigido no Unicamente a una poblacién o grupo en especifico, sino que a todas
las personas que presentan una dificultad de aprendizaje determinada, la cual puede
partir desde una problematica de indole académica hasta una donde se involucre su

situacion familiar, social y personal.

Ademas, la orientacion educativa, permite que el individuo, es decir el estudiante, realice
una busqueda de su individualidad, con el objetivo de alcanzar su desarrollo personal,
social y académico-profesional, donde el psicélogo educativo, juega un papel importante,

pues sirve como orientador de este proceso.

Es importante mencionar que la orientacion educativa no es un rol que recae sélo en el
psicopedagogo, sino que éste, a su vez, debe poder apoyarse en otros agentes
involucrados en el proceso de aprendizaje del alumno, como lo son sus padres,

profesores, compafieros, comunidad, entre otros.

Volvamos a retomar la lectura del documento Unidad 1: Funcién del psicélogo en los

centros _educativos y su proyecto de trabajo y también pueden revisar el documento

Concepto de orientacién educativa: Diversidad y aproximacion.

2

%wsquzhtmiemenlaorientacio’nedncaﬁva

Como estudiantes, es comuln que nos pase que no sepamos cuales son nuestros estilos
de aprendizaje, es decir, si somos mas visuales, auditivos o, por el contrario,
kinestésicos. Asimismo, desconocemos qué estrategias son las que mas nos ayudan a
estudiar, si la memorizacion, la realizacibn de cuestionarios, subrayar las ideas
principales, transcribir nuevamente la clase, entre otras. La orientacion escolar se
encargaria de brindarnos dichas respuestas, pues su objetivo es apoyar al estudiante en

la busqueda de dicha informacion.
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https://www.dropbox.com/s/cizebtvfmoib7mk/Unidad%201%2C%20Funci%C3%B3n%20del%20psic%C3%B3logo%20en%20los%20centros%20educativos%20y%20su%20proyecto%20de%20trabajo.pdf?dl=0
https://www.dropbox.com/s/cizebtvfmoib7mk/Unidad%201%2C%20Funci%C3%B3n%20del%20psic%C3%B3logo%20en%20los%20centros%20educativos%20y%20su%20proyecto%20de%20trabajo.pdf?dl=0
https://rieoei.org/historico/deloslectores/736Molina108.PDF

Ademaés de la orientacién escolar, nos encontramos con la orientacidon vocacional y
profesional, cuyo objetivo es ayudar al estudiante en el autodescubrimiento de sus
aptitudes e intereses mas predominantes, lo que le permitira, entre otras cosas,

seleccionar la carrera mas idénea y en la cual se pueda desarrollar de forma 6ptima.

Y, por ultimo, nos encontramos con otro problema que manifiestan los estudiantes y es
gue muchos, por no decir todos, desconocen quiénes son, hay mucha confusion en su
identidad como individuo y por la misma presion social, la autoestima es muy baja. A
partir de ahi, surge la orientacion escolar, la cual se encarga de dotar al alumno de
herramientas que le permiten autoconocerse, autoaceptarse y afrontar las dificultades

que se le presentan.
éTn qué consiste ser psicdlogo educativo?

Como futuros psicologos, podran optar por convertirse o especializarse como psicologos
educativos, los cuales, cabe mencionar, llevan dicho nombre, porque sus funciones son
llevadas a cabo dentro de contextos educativos. En otras palabras, ser psicologo
educativo es buscar darles respuesta a las problematicas manifestadas por los individuos

dentro de una institucién educativa, sea esta del sector privado o publico.

A continuacion, encontraran el video Psicologia educativa/En qué puede trabajar un

psicologo, donde se profundizara en el tema. Los invito a visualizarlo.

b {ducativa

ook

Rol Ae,l Fsic6

|

Psicologia educativa/En qué puede trabajar un psicélogo

Funciones, cualidades y competencias del psicologo educativo
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https://www.youtube.com/watch?v=XqzlBOTZNzY
https://www.youtube.com/embed/XqzlBOTZNzY?feature=oembed

El psicologo educativo juega un rol primordial dentro de las instituciones educativas, pues
es el encargado de detectar, evaluar y diagnosticar a aquellos alumnos que presentan
alguna dificultad o necesidad educativa, como pueden ser problemas de bajo rendimiento
académico, problemas de aprendizaje, de conducta, afectivos o de otra indole.
Asimismo, puede llevar a cabo la implementacién de programas y proyectos, cuyo eje
principal sea mejorar las condiciones educativas del estudiantado. Ademas, puede
realizar propuestas de modificacion de las estructuras, tanto fisicas como jerarquicas de
la institucion educativa. Esto puede darse en el caso en que existan estudiantes que
presenten algun tipo de necesidad educativa que tenga que ver con una discapacidad
fisica y/o intelectual.

Si bien aca mencionamos algunas de las funciones que puede desarrollar el
psicopedagogo, su rol es mucho mas amplio, lo que lleva a que pueda cumplir con otra
serie de actividades como es el caso de la docencia, investigacion, orientacion

vocacional, entre otras que se mencionan en el documento Unidad 1: Funcion del

psicologo en los centros educativos y su proyecto de trabajo. También, pueden revisar

los articulos La especificidad del psicélogo educativo. Papeles del Psicélogo y

Psicoélogo/a educativo: Formacién v funciones. Papeles del Psicélogo.

Y, para conocer las cualidades y competencias del psicopedagogo, les comparto la

El psicélogo educative desarrolla estrategios de deteccién,
evaluacién y diagnéstica de la institucidn y de los alumnos que

siguiente infografia:

presentan déficit y problemas de rendimiento escolar y
aprendizaje, afectivo emocional, de inferaccién social, de
conducta y vocacionales.

Conozcamos la dimensidon personal del psicélogo educativo
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https://www.dropbox.com/s/cizebtvfmoib7mk/Unidad%201%2C%20Funci%C3%B3n%20del%20psic%C3%B3logo%20en%20los%20centros%20educativos%20y%20su%20proyecto%20de%20trabajo.pdf?dl=0
https://www.dropbox.com/s/cizebtvfmoib7mk/Unidad%201%2C%20Funci%C3%B3n%20del%20psic%C3%B3logo%20en%20los%20centros%20educativos%20y%20su%20proyecto%20de%20trabajo.pdf?dl=0
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=77822236005
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=77827025003
https://www.canva.com/design/DAEtHJLFpOA/oUSt5T1oQgkOyE5d5ghxPQ/view?utm_content=DAEtHJLFpOA&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=homepage_design_menu

Leer y analizar el documento Unidad 1: Funcion del psicélogo en los centros

educativos y su proyecto de trabajo. Su lectura es obligatoria y complementaria a

los contenidos desarrollados en la clase.

Leer y analizar los documentos La especificidad del psicélogo educativo. Papeles

del Psicélogo, Psicologo/a educativo: Formacidon y funciones. Papeles del

Psicologo y Concepto de orientacién educativa: Diversidad y aproximacion. Si bien

su lectura es opcional, les ayudard a comprender con mas facilidad la tematica
revisada en la clase.

Participar en el foro experiencial, siguiendo las indicaciones que se les plantean.
Estara habilitado durante 7 dias, en los cuales podran realizar su intervencion y
retroalimentaciones a las participaciones de sus comparieros.

Realizacion de la actividad 1, la cual tiene un plazo de entrega de una semana y
se alojara en el boton de tareas Entrevista. En el apartado actividad 1, encontraran

las indicaciones.

AActividog 7

De forma individual, elaboraran y aplicaran una entrevista al psicélogo educativo de la

institucion donde estan realizando la practica educativa. Deben redactar una entrevista

semiestructurada, es decir, deben redactar preguntas tanto abiertas como de una Unica

respuesta, preguntas cerradas. Dicha entrevista debe ser aprobada por la tutora antes

de aplicarsela al psicopedagogo. La entrevista debe mostrar coherencia, claridad,

profundidad y concordancia de las preguntas con los temas desarrollados.

Luego de la aprobacion de la entrevista, deben aplicarla, como se mencioné

anteriormente, al psicopedagogo a cargo del area psicolégica del centro educativo

seleccionado. Tanto la entrevista sin completar como la ya completada, debera ser

alojada en la UVirtual a través del boton de tareas “Entrega de actividad 1: Entrevista”.
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https://www.dropbox.com/s/cizebtvfmoib7mk/Unidad%201%2C%20Funci%C3%B3n%20del%20psic%C3%B3logo%20en%20los%20centros%20educativos%20y%20su%20proyecto%20de%20trabajo.pdf?dl=0
https://www.dropbox.com/s/cizebtvfmoib7mk/Unidad%201%2C%20Funci%C3%B3n%20del%20psic%C3%B3logo%20en%20los%20centros%20educativos%20y%20su%20proyecto%20de%20trabajo.pdf?dl=0
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=77822236005
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=77822236005
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=77827025003
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=77827025003
https://rieoei.org/historico/deloslectores/736Molina108.PDF

Debera entregarse en un documento PDF, con el nombre identificativo de

Nombre_Apellido_Entrevista. Tienen una semana para hacer efectiva su entrega.

rory erperienciol

Estimados estudiantes,

En este “Foro experiencial’, cada uno de ustedes debe compartir su experiencia acerca

de la aplicacién de la entrevista a un psicélogo educativo. Para ello, deben reflexionar

las siguientes preguntas y realizar su participacion.

¢, Como se contrasta la teoria con la realidad vivenciada en los centros educativos?
¢, Qué diferencias se encuentran entre ambas?

¢ Cudles son los retos manifestados por el profesional?

Aspectos para tomar en cuenta:

Recuerden que es un foro de intercambio de experiencias; por lo tanto, es
importante que exista una retroalimentacidon en las intervenciones de sus
compaineros.

Procurar realizar su intervencion desde el momento en que se habilite el foro,
pues, de esta manera, contard con el tiempo suficiente para intercambiar
experiencias con los demas.

Antes de realizar su participacion, revise la redaccion y ortografia para evitar
incongruencias. Asimismo, trate de ser lo més claro y conciso posible.

No olvidar que el foro estara habilitado durante 7 dias. Después de este periodo
de tiempo no se permitird ninguna participacion.

El foro experiencial es evaluado y forma parte de las actividades para la nota del

primer laboratorio.

Con la entrega de la actividad 1 y participacion en el foro experiencial damos por

finalizada la semana 1. Los espero en la siguiente clase virtual.

Un abrazo virtual.
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Estimados estudiantes,

Comenzaremos la segunda semana de la unidad 1, donde desarrollaremos el tema
Servicios psicopedagdgicos, los cuales juegan un rol importante al momento de intervenir
ante una problematica educativa determinada. Antes de continuar, quiero felicitarlos por
su compromiso con la asignatura y por el cumplimiento de las asignaciones de la semana
1.

Como lo mencioné, continuaremos con la revision del segundo tema, donde
abordaremos los principios de la orientacién Educativa y los servicios prestados en el

gabinete psicopedagdgico.

Recuerden revisar los diferentes recursos de apoyo que se les proporcionara para que

podamos profundizar en las teméticas a desarrollar.
‘Pt'incipios de la ovientacion Hducativa

Asi como cualquier ciencia, la orientacion educativa se rige por una serie de principios,
los cuales pueden ser explicados como reglas que deben cumplirse con la finalidad de

lograr algo. Los principios le dan sentido al cumplimiento e implementacion de una serie
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de acciones llevadas a cabo para satisfacer, en este caso, las necesidades educativas
de los estudiantes.

Uno de los principios fundamentales de la orientacion educativa es el principio de
prevencion, con el cual se busca, como bien lo dice su nombre, prevenir la aparicion de
nuevos problemas o, en el caso de que ya existan, busca evitar que éstos se agraven o
intensifiqguen. Lastimosamente, en nuestra cultura, es comun resolver los problemas, del
indole que sea, hasta el momento en que estos se hacen presentes. Podemos observarlo
en un ejemplo sencillo: ¢Cuando vamos al médico? Si somos totalmente sinceros,
habremos respondido que lo visitamos cuando estamos experimentando alguna molestia

o enfermedad determinada.

Lo mismo sucede con nuestro vehiculo u otro objeto de nuestra pertenencia. No lo
cambiamos o revisamos hasta que éste comienza a fallar. Si no lo hace, no nos
preocupamos por evaluar si todo funciona correctamente o si es necesario realizar

alguna modificacion.

En el caso de las necesidades o probleméaticas educativas no se resuelven o se priorizan

hasta que surge algun detonante que nos obligue a darles una solucion.

El principio de desarrollo pretende que el psicélogo educativo oriente y, sobre todo, dote
de herramientas y estrategias al estudiante para que sea capaz de afrontar las demandas
de cada una de las etapas evolutivas. Ademas, promueve que se den cambios en la

persona, tanto cognitiva como conductualmente.

La orientacion educativa debe tener en cuenta no sélo el contexto en que se realiza, sino
gue, sobre todo, debe brindar la posibilidad de intervenir sobre el propio contexto. Este
es el objetivo primordial del principio de intervencién social. Y, en el caso del principio de
fortalecimiento personal, se busca lograr que el estudiante se vuelva autbnomo en la

toma de sus decisiones tomando control sobre su vida.

Pueden revisar el documento Unidad 1: Funcion del psicélogo en los centros educativos

y su proyecto de trabajo para ampliar la informacién de esta tematica.

Bervicios prestados en el gabinete psicopedagdgico
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https://www.dropbox.com/s/cizebtvfmoib7mk/Unidad%201%2C%20Funci%C3%B3n%20del%20psic%C3%B3logo%20en%20los%20centros%20educativos%20y%20su%20proyecto%20de%20trabajo.pdf?dl=0
https://www.dropbox.com/s/cizebtvfmoib7mk/Unidad%201%2C%20Funci%C3%B3n%20del%20psic%C3%B3logo%20en%20los%20centros%20educativos%20y%20su%20proyecto%20de%20trabajo.pdf?dl=0

El diagnostico de necesidades forma parte de uno de los servicios que presta el
departamento o gabinete psicopedagogico. Este consiste en poder identificar las
necesidades educativas presentes en una institucion determinada. Se pretende que
sirvan como punto de partida para la realizacion de proyectos, programas y otras

acciones llevadas a cabo con el fin de resolver, de forma efectiva, dichas problematicas.

La evaluacion psicopedagoégica es fundamental en la atencion e intervencion de las
necesidades educativas y problemas psicopedagogicos que los estudiantes manifiestan,
pues favorece el analisis de los distintos elementos que afectan el proceso de
aprendizaje del alumno. Revisemos la siguiente presentacion, donde se explicaran

elementos importantes sobre ésta.

La evaluacién psicopedagdgica

La psicoeducacion busca normalizar las necesidades educativas que los estudiantes
pueden manifestar en algiin momento de su desarrollo madurativo, pues es comun
escuchar como los profesores y los mismos padres de familia categorizan o etiquetan al
individuo de forma negativa, ya que manifiestan que éstos no se esfuerzan por ser
perezosos, se distraen con facilidad, porque la clase no les interesa, entre otros. A su
vez, se le dota al docente de conocimientos e indicadores que le permitiran detectar

problemas psicopedagdgicos dentro del salén de clases.

Los invito a escuchar el podcast Psicoeduqguemos sobre las necesidades educativas.
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https://www.emaze.com/@AOQWRZLWZ/la-evaluacin-psicopedaggica

Psicoeduquemos sobre las
necesidades educativas

19 de 6:08

ha publicado y se puede escuchar en cualquier lugar donde esté disponible

su po

Se ha creado con el objetive de normalizar las necesidades educativas.

Psicoeduquemos sobre las necesidades educativas

Leer y analizar el documento Unidad 1: Funcion del psicélogo en los centros

educativos y su proyecto de trabajo. Su lectura es obligatoria y complementaria a

los contenidos desarrollados en la clase.

Leer y analizar los documentos Fundamentos teoricos y funciones del psicélogo

educativo y Evaluacién psicopedagdgica: En qué consiste, fases y aplicaciones

en el contexto escolar. Si bien su lectura es opcional, les ayudara a comprender

con mas facilidad la tematica revisada en la clase.

Participar en la Pizarra virtual Linoit, siguiendo las indicaciones que se les
plantean. Estara habilitado durante 7 dias, en los cuales podran realizar su
intervencién y retroalimentaciones a las participaciones de sus comparieros.

Realizacion de la actividad 2, la cual tiene un plazo de entrega de una semana y
se alojard en el boton de tareas servicios psicopedagdgicos. En el apartado

actividad 2, encontraran las indicaciones.

En base a su observacion e investigacion de la institucion educativa donde realiza su

practica educativa, realizar un analisis sobre los servicios psicopedagdgicos que se

prestan dentro de dicho gabinete psicopedagdgico. Se evaluara si su analisis denota

comprension del contenido, hace uso de vocabulario técnico aprendido del contenido
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https://anchor.fm/dana-gu00f3mez/episodes/Psicoeduquemos-sobre-las-necesidades-educativas-e1912v2
https://www.dropbox.com/s/cizebtvfmoib7mk/Unidad%201%2C%20Funci%C3%B3n%20del%20psic%C3%B3logo%20en%20los%20centros%20educativos%20y%20su%20proyecto%20de%20trabajo.pdf?dl=0
https://www.dropbox.com/s/cizebtvfmoib7mk/Unidad%201%2C%20Funci%C3%B3n%20del%20psic%C3%B3logo%20en%20los%20centros%20educativos%20y%20su%20proyecto%20de%20trabajo.pdf?dl=0
http://bibliotecadigital.udea.edu.co/bitstream/10495/8973/1/UribeNicolas_2013_FundamentosTeoricosFunciones.pdf
http://bibliotecadigital.udea.edu.co/bitstream/10495/8973/1/UribeNicolas_2013_FundamentosTeoricosFunciones.pdf
https://www.unir.net/educacion/revista/evaluacion-psicopedagogica/
https://www.unir.net/educacion/revista/evaluacion-psicopedagogica/

desarrollado, muestra coherencia, profundidad y si logra relacionar la teoria con la

practica.

La actividad debera ser alojada en la UVirtual a través del botdn de tareas “Entrega de
actividad 2: Servicios psicopedagodgicos”. Deberd entregarse en un documento PDF, con
el nombre identificativo Nombre_Apellido_Serviciospsicopedagogicos y tienen una

semana para hacer efectiva su entrega.

Estimados estudiantes,

Para realizar su participacion, deben ingresar al siguiente enlace “Gabinete

psicopedagdgico”. Luego, en la pizarra virtual que se les presenta, deben describir, de

forma creativa, clara y concisa, uno de los servicios psicopedagogicos que presta el
gabinete psicopedagdgico de la institucién educativa donde realiza la practica educativa.
Es importante que coloquen su nombre y apellido en su participacion para poder

identificarlos.
Aspectos para tomar en cuenta:

e Recuerden que es una pizarra virtual de intercambio de conocimientos; por lo
tanto, es importante que exista una retroalimentacion en las intervenciones de sus
compairieros.

e Procurar realizar su intervencion desde el momento en que se habilite la pizarra
virtual, pues, de esta manera, contara con el tiempo suficiente para intercambiar
experiencias con los demas.

e Antes de realizar su participacion, revise la redaccion y ortografia para evitar
incongruencias. Asimismo, trate de ser lo mas claro y conciso posible.

e No olvidar que estard habilitada durante 7 dias. Después de este periodo de
tiempo no se permitira ninguna participacion.

e Hay que recordar que su participacion es evaluada y forma parte de las

actividades para la nota del primer laboratorio.
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Con la entrega de la actividad 2 y participacion en la pizarra virtual damos por finalizada

la semana 2. Los espero en la siguiente clase virtual.

Un abrazo virtual.

Estimados estudiantes,

Comenzaremos la tercera y Ultima semana de la unidad 1, donde desarrollaremos el
tema Proyecto psicopedagdgico. El proyecto psicopedagdgico es el conjunto de todas
las estrategias que se llevaran a cabo para resolver una necesidad educativa
manifestada en el diagnostico de necesidades. Antes de continuar, quiero felicitarlos por
su compromiso con la asignatura y por el cumplimiento de las asignaciones de la semana
2.

En esta clase virtual, revisaremos elementos importantes para la construccion del
proyecto psicopedagdogico, como la observacion, la entrevista, el analisis FODA vy las

partes que conforman dicho proyecto.

Recuerden revisar los diferentes recursos de apoyo que se les proporcionara para que

podamos profundizar en las teméaticas a desarrollar.
Bbservacion y entrevista
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La observacion y la entrevista son técnicas que se utilizan para la recogida de
informacion relevante del estudiante. En base a ellas, podemos plantear nuestras
hipotesis diagnosticas, las cuales, posteriormente, deberan ser comprobadas a través de
las pruebas psicométricas y, asi, obtener nuestro diagndstico definitivo, con el cual
realizaremos el tratamiento psicopedagogico que servira para darle respuesta a la

necesidad educativa presente.

En el caso de la observacion, se vuelve una herramienta importante a la hora de recoger
informacién que nace del lenguaje no verbal del individuo. Muchas veces, nos olvidamos
de prestarle atencion a dicha comunicacién, pues nos enfocamos mas en lo que las
personas nos estan comunicando a través del lenguaje verbal, es decir, a través de las
palabras. Sin embargo, es en los gestos, las posturas, las expresiones faciales y los
movimientos corporales en general donde podemos encontrar informacién més veridica,
pues, si bien es cierto, esta puede controlarse a través del entrenamiento, es mas

inconsciente y dificil de controlar sin el debido entrenamiento.

Ademas, se vuelve importante que la observacion se realice en los ambientes naturales
donde se desenvuelva el alumno, pues, de esta manera, no existe una manipulacion de
los estimulos y el estudiante no modifica sus conductas, al contrario, este se comportara
como normalmente lo hace. Asi, pues, como futuros psicologos debemos entrenar dicha
capacidad, pues sera una de las herramientas que nos ayudard a reconocer las

necesidades educativas manifestadas por el estudiantado.

La entrevista también permite que se recoja informacion importante del sujeto, pero en
este caso, existe una interaccion directa con este, pues se necesita que el entrevista
responda a una serie de preguntas que se le realizaran con la finalidad de conocer
aspectos relevantes de su desarrollo, sus gustos, intereses, motivaciones, expectativas,
entre otros elementos. Dentro de la entrevista, debemos evitar comportarnos como
policias que estan interrogando a un sospechoso de un crimen, pues con ello
incomodaremos al paciente, lo que resultard en que éste se cierre y no se logra
establecer rapport, es decir, no se establezca un ambiente de confianza y comunicacion

asertiva.
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Asimismo, se debe construir con preguntas logicas, con sentido y fundamentadas bajo
un objetivo que se quiere alcanzar. Y es preferible utilizar una entrevista

semiestructurada, pues permita que exista cierta flexibilidad en su realizacion.

A continuacion, les comparto una imagen interactiva donde se explica un poco mas sobre
estas técnicas. Los invito a revisarla dando clic sobre cada uno de los botones

interactivos.

Coémo saber observar y preguntar

Hndlisis FODK

Es fundamental, como se ha mencionado anteriormente, llevar a cabo un diagnéstico de
necesidades en los centros educativos, lo que permitira realizar una intervencién con el
objetivo de implementar estrategias y acciones dirigidas a la mejora de la atencion a los
estudiantes, asi como a la orientacion y tratamiento de las necesidades educativas
manifestadas por ellos. Por ello, una estrategia que se utiliza es el analisis FODA, que
consiste en realizar una valoracion de los factores fuertes y débiles que posee una
organizacion determinada, en este caso, estariamos hablando de una institucion

educativa.

En el analisis FODA se resaltan las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas.
Las fortalezas y debilidades estan orientadas en el analisis de factores internos. Las

oportunidades y amenazas, por el contrario, estan enfocadas en el analisis externo.

Los documentos Unidad 1: Funcién del psicélogo en los centros educativos vy su proyecto

de trabajo y El FODA: Una técnica para el analisis de problemas en el contexto de la
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planeacion en las organizaciones retoman esta tematica. Los invito a revisarlos para

realizar sus andlisis. Asimismo, deben visualizar el siguiente video:

Qué es y como se hace un andlisis FODA en 9 pasos

éRQué lleva el proyecto psicopedagdgico ?

Antes de explicar los elementos que lleva un proyecto psicopedagdgico, deben visualizar

el siguiente video que sintetiza en qué consiste dicho proyecto.

) A\ !
A q

A% ‘ ] b RESUMAMOS EN QUE CONSISTE EL
i’ & ® ,;\T PROYECTO PSICOPEDAGOGICO | ™\
\«s‘
¢ e

av

="

Resumamos en qué consiste el proyecto psicopedagdqgico

El proyecto psicopedagogico consta de las siguientes partes:

e Portada.
e Iindice.

e Identificacion y justificacion del problema psicopedagogico.

e Contexto del problema (Destinatarios e institucion educativa donde se llevara a

cabo).

e Objetivos.
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e Técnicas especificas de aplicacion.
e Resultados esperados.

e Carta metodoldgica.

e Cronograma.

e Aspectos operativos (Recursos materiales, humanos y econémicos).

En el documento Unidad 1: Funcién del psicélogo en los centros educativos vy su proyecto

de trabajo se explica en qué consiste cada uno de ellos.

e Leer y analizar el documento Unidad 1: Funcién del psicélogo en los centros

educativos y su proyecto de trabajo. Su lectura es obligatoria y complementaria a

los contenidos desarrollados en la clase.

e Leery analizar los documentos La importancia de la observacion en el proceso

educativo y El FODA: Una técnica para el andlisis de problemas en el contexto de

la planeacion en las organizaciones. Si bien su lectura es opcional, les ayudara a

comprender con mas facilidad la tematica revisada en la clase.

e Participar en la Red social Mewe, siguiendo las indicaciones que se les plantean.
Estara habilitado durante 7 dias, en los cuales podran realizar su intervenciéon y
retroalimentaciones a las participaciones de sus comparieros.

e Realizacién de las actividades 3y 4, las cuales tienen un plazo de entrega de una
semana, en el caso de la actividad 3 y 3 semanas para la actividad 4. Se alojaran
en el boton de tareas Andlisis FODA y Proyecto psicopedagoégico
respectivamente. En el apartado actividad 3 y actividad 4, encontrardn las

indicaciones.

)

Q y

Ariividag

Partiendo de la institucion educativa seleccionada, realizaran un diagnéstico de

necesidades, a través del Analisis FODA. En primer lugar, elaboraran y aplicaran una
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entrevista a profesores, alumnos y al mismo psicélogo educativo, con la finalidad de
evidenciar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del centro educativo.

Con la entrevista y las observaciones realizadas, construiran, en una herramienta digital,
la matriz FODA. Entre las herramientas digitales a utilizar se encuentra Canva,

Lucidchart, Microsoft Word, PowerPoint u otra que sea de su eleccidon personal.

Comparto un tutorial para realizarlo desde Microsoft Word y PowerPoint.

Tener presente que se tomara en cuenta el analisis realizado en cada uno de los

elementos, asi como también, la creatividad del recurso presentado.

Para su entrega, se habilitara el boton de tareas “Entrega de actividad 3: Analisis FODA”,
donde alojaran su actividad. El recurso digital resultante deben guardarlo con el nombre

Nombre_Apellido_AnalisisFODA. Tendran una semana para hacer efectiva su entrega.

Aetividod 4

De forma individual, presentaran un reporte escrito acerca del proyecto psicopedagogico
gue implementara dentro de la institucién educativa en la que esta realizando la practica
educativa. Dicho proyecto debe buscar darle respuesta a la problematica educativa mas
urgente de solucionar, la cual quedé manifestada en el analisis FODA (diagnéstico de
necesidades). El reporte escrito deberan redactarlo en un documento de Google Drive,
el cual debe ser compartido con la tutora para que pueda realizar las observaciones
pertinentes. Ademas, debe descargar la guia, donde se presentan los lineamientos a

seguir para la creacion del reporte.

Para su entrega, se habilitar4 el botén de tareas “Proyecto psicopedagdgico”, donde se
alojara el documento en PDF, cuando la tutora lo apruebe. El documento deben
guardarlo de la siguiente manera: Nombre_Apellido_Proyectopsicopedagogico. Tendran
tres semanas para hacer efectiva su entrega.

9792

lewe

Ted socinl e

Estimados estudiantes,
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Para realizar su participacion, deben ingresar en la comunidad “Practica Educativa” de

Mewe. Cada uno de ustedes, realizard un video corto, con una duracion minima de 3
minutos y maxima de 5, donde presenten su proyecto psicopedagadgico, el cual alojaran
en dicha red social para que sus demas comparieros puedan visualizarlo y realizar las
respectivas retroalimentaciones. En su video de presentacion, el cual debe ser breve y
conciso, deben presentar la problemética que buscan solucionar, asi como también, la
estrategia psicopedagdgica que llevaran a cabo para solventarla. Este video lo pueden
grabar desde su teléfono y, posteriormente, editarlo en una herramienta digital que sea

de su conocimiento. Asimismo, pueden apoyarse de Canva, Genially, Filmora, Zoom o

Microsoft Teams que, aunque son plataformas utilizadas, generalmente, para realizar

videoconferencias, también se pueden hacer videos, Unicamente se graba la reunion, se

descarga y puede editarse.
Aspectos para tomar en cuenta:

e Para poderingresar a la comunidad “Practica Educativa”, es necesario registrarse

en Mewe. Para ello, pueden revisar el siguiente enlace: COmo crear una cuenta

de Mewe.

e Recuerden que es una red social de intercambio de experiencias; por lo tanto, es
importante que exista una retroalimentaciéon en las intervenciones de sus
compairieros.

e Procurar realizar su presentacion desde el momento en que se habilite la
actividad, pues, de esta manera, contard con el tiempo suficiente para
intercambiar experiencias con los demas.

e No olvidar que cuenta con 7 dias para presentar su video y realizar las
retroalimentaciones en las presentaciones de los demas. Después de este periodo
de tiempo no se permitird ninguna participacion.

e Este intercambio de experiencias es evaluado y forma parte de las actividades

para la nota del primer laboratorio.

Con la entrega de la actividad 3, actividad 4 y participacién en Mewe damos por finalizada

la semana 3. Los espero en la siguiente clase virtual.
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Clase 3: Proyecto psicopedagégico

Observacion y entrevista

La observacién y la entrevista son técnicas que se utilizan para la recogida de informacién relevante del
estudiante. En base a ellas, podemos plantear nuestras hipétesis diagnosticas, las cuales, posteriormente,
deberén ser comprobadas a través de las pruebas psicométricas y, asi, obtener nuestro diagnéstico definitivo,
con el cual realizaremos el tratamiento psicopedagégico que servira para darle respuesta a la necesidad
educativa presente.

En el caso de |a observacién, se vuelve una herramienta importante a la hora de recoger informacién que nace
del lenguaje no verbal del individuo. Muchas veces, nos olvidamos de prestarle atencién a dicha comunicacion,
pues nos enfocamos mas en lo que las personas nos estan comunicando a través del lenguaje verbal, es decir, a
través de las palabras. Sin embargo, es en los gestos, las posturas, las expresiones faciales y los movimientos
corporales en general donde podemos encontrar informacién mas veridica, pues, si bien es cierto, esta puede
controlarse a través del entrenamiento, es mas inconsciente y dificil de controlar sin el debido entrenamiento.
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La asignatura Prdctica Educativa se basa en el enfoque constructivista del aprendizaje, pues busca
que los estudiantes construyan sus propios esquemas mentales a partir de la aplicacion de los
conocimientos tedricos, las habilidades y los valores humanos-profesionales adquiridos durante su
proceso educativo para responder a las necesidades de atencion psicopedagogica existentes en los
niveles de Educacion Basica y Media, principalmente del Sistema Publico Nacional.

Asimismo, con la Prdctica Educativa, se busca dotar a los estudiantes de la experiencia necesaria
para el trato hacia los pacientes ninos y adolescentes, que manifiesten alguna necesidad de
aprendizaje u otro problema de indole psicoafectivo. Por ello, esta asignatura parte de una
metodologia de ensenanza tedrica-prdctica, ya que se vuelve primordial que el estudiante no
vuelva a aprender lo aprendido, sino que sea capaz de aprender a aprender, es decir, sea capaz de
aplicar lo asimilado en dreas y contextos alejados de los que dieron lugar al aprendizaje inicial.

De esta manera, se potencia el aprendizaje adquirido y se resuelve el problema del aprendizaje
memoristico, inerte e inactivo al que se estd acostumbrado. En otras palabras, se favorece el
aprendizaje significativo.



Que los estudiantes de la Prdactica Educativa
apliquen los conocimientos tedrico-prdcticos
adquiridos durante su proceso educativo.

Objetivo
GENERAL



Objetivos
ESPECIFICOS

e Que los estudiantes de la Prdctica Educativa

describan el perfil del psicologo educativo en las
Instituciones educativas.

Que los dalumnos de la Prdctica Educativa
identifiquen cudles son las funciones del psicdlogo
educativo dentro de las instituciones educativas.

Que los alumnos de la Prdctica Educativa analicen
en qué consisten los servicios psicopedagdgicos
prestados por el psicopedagogo y las instituciones
educativas.

Que los estudiantes determinen los servicios que
ofrece el departamento psicopedagdgico de la
institucion educativa seleccionada y los medios
efectivos de tratamiento.



Que el estudiantado detecte los problemas conductuales, aptitudinales, de rendimiento
escolar y de orientacion de estudio en cada uno de los centros educativos,
determinando los tratamientos adecuados.

Que los estudiantes elaboren informes psicopedagdgicos del centro donde realizan la
Practica Educativa.

Que los estudiantes de la Prdctica Educativa conozcan las herramientas adecuadas al
momento de entrevistar a los alumnos y padres de familia en los centros educativos.

Que los alumnos presenten las memorias sobre el trabajo realizado en los centros
educativos.



e Perfil y funciones del psicdlogo educativo.

e Servicios psicopedagogicos.

* Proyecto psicopedagadgico.

UNIDAD t:

Funcidon del psicdlogo
en los Centros
Educativos y su

proyecto de trabajo




e Diagnodstico del centro educativo
asignado.

e Deteccion de problemas y dificultades
psicopedagdgicas.

 Programas de atencion.

UNIDAD 2:

Diagndstico del centro
educativo, trastornos vy
dificultades

psicopedagdgicas



UNIDAD 3:

Organizacion y administracion
de los recursos del
departamento psicopedagdgico

e Fichas de recoleccion de datos.
e Fichas psicopedagdgicas.

e Test psicoldgicos.



UNIDAD 4:

Evaluacidn de la
practica educativa

e Elaboracion de informe.
e Entrevistas.

e Memoria del trabajo realizado.




La asignatura consta de cuatro unidades de trabajo, cada una con una duracion de 5 semanas, en
las cuales se abordardn cada uno de los contenidos especificados previamente. Para ello, en la
plataforma virtual, UVirtual, se habilitardn, semanalmente, las clases tedricas, en donde los
estudiantes encontrardn los recursos digitales que el docente les ha compartido para reforzar su
proceso de aprendizaje. Este material de estudio puede constar de presentaciones interactivas
realizadas en PowerPoint, Canva, Genially u otra herramienta digital. Asimismo, se le compartiran
videos complementarios al material de lectura obligatoria, documentos cientificos, resumenes,
guias de trabajo, entre otros.

Lo que se pretende es que el alumno sea capaz de construir significados mediante la relacidon con
el objeto tedrico de aprendizaje y haciendo contacto con casos reales, favoreciendo con ello en
enfoque tedrico-prdctico del que se apoya dicha materia.

Ademas, los estudiantes recibiran, también semanalmente, sesiones de asesoria programadas con
sus docentes, las cuales se realizardn a través de Microsoft Teams, con el objetivo que cada
alumno presente los casos psicopedagdgicos a su cargo vy, asi, el docente o asesor junto con los
demds companeros, realizar las retroalimentaciones pertinentes en cuanto al abordaje y atencion
de las necesidades de aprendizaje se refiere.




Con las asignaciones de tareas por unidad, las cuales pueden consistir en foros
experienciales o de debate, entrevistas a psicopedagogos, andlisis FODA, realizacion
y presentacion de un proyecto psicopedagdgico, elaboracion de informes, andlisis de
casos psicopedagogicos e investigaciones, se pretende que el alumnado las desarrolle
con anticipacion para dar a conocer sus aportes personales respecto a lo planteado;
lo anterior, permitird valorar la responsabilidad y la evaluaciéon formativa.

Previa orientacion, se exigird que los trabajos elaborados, sigan los lineamientos del
formato APA. Esto permitird que se procese de forma eficiente la informacion y
demande evidencia de la autoria del estudiante, de manera que el aprendizaje sea
efectivo.

Todas las actividades programadas, se entregaran desde el recurso “Tareas”, a
excepcion de la participacion en los foros experienciales o de debate, pues estos se
evaluardn desde el recurso habilitado para tal funcion. También, cabe senalar que,
para cada actividad, el docente comunicara a los estudiantes las fechas de entregaq,
desde qué fecha se habilitara hasta el dia y la hora en que finalizara el plazo de
entrega, los criterios de evaluacion, haciendo énfasis en la originalidad, redaccion,
ortografia y creatividad que deben poseer. Las tareas son sumativas; por lo tanto,
cada una de ellas tiene una ponderacion de calificacion necesaria para alcanzar los
objetivos y la nota de aprobacion de laboratorio y/o nota de parcial.



Es importante resaltar que, en caso de no entregar las actividades en
las fechas correspondientes, el estudiante obtendrd, automaticamente,
una calificacion de cero; lo que significa que no habrda oportunidades
de entregarla fuera del plazo previamente indicado, a excepcion de
algunas situaciones que ameriten una ampliacion del tiempo de
entrega. En dichos casos, se exigird una justificacion con las
evidencias correspondientes, considerando que dichas entregas se
realizardn con un porcentaje de nota menor al establecido para tal
actividad.

Finalmente, la comunicacion entre docente y estudiante se llevarda a
cabo a través de mensajeria interna, donde las dudas o inquietudes se
responderdn en un plazo no mayor a 24 horas y por medio de los foros
de consulta habilitados para tal funcion. Igualmente, a través del
recurso Avisos, se buscard establecer un puente de comunicacion entre
ambos, favoreciendo el cumplimiento, entrega y revision de las
actividades y clases habilitadas.




Qualluaein de b aprandiizgen

El proceso de evaluacion se apegard a los establecidos por
la universidad, es decir que, durante el curso académico, se
realizardn cuatro pruebas objetivas, las cuales sumardn el
60% de la nota final de la asignatura (15% cada prueba
objetiva). El 40% de la nota final se alcanzard con la
realizacion y entrega de los laboratorios, que serdn 4
laboratorios en su totalidad, uno por cada unidad. La nota
de laboratorio resulta de la sumatoria de todas las
actividades realizadas durante dicha unidad. Pueden
Incluirse actividades cortas, avances del trabajo de campo,
diagndsticos, planes e informes de programas de trabajo y
supervisiones de campo.

Al finalizar el ciclo serdn integrados de la manera siguiente:



Unidad 1: Funcion del psicologo en los Centros Educativos y

su proyecto de trabajo

Actividad Porcentaje
Primera Prueba Objetiva 15%
Entrevista a Psicologo educativo 1%
Foro experiencial 1%
Analisis FODA 27%
Proyecto psicopedagogico 4%

Simulacion de casos psicopedagogicos 2%




Unidad 2: Diagnostico del centro educativo, trastornos y

dificultades psicopedagogicas

Actividad Porcentaje
Segunda Prueba Objetiva 15%
Elaboracion de expedientes psicopedagogicos 4%
Foro de debate 1%
Presentacion de casos psicopedagogicos 3%
Simulacion de casos psicopedagogicos 2%

Actividad

Tercera prueba objetiva

Elaboracion y presentacion de fichas psicologicas

Simulacion de casos psicopedagogicos

Porcentaje



Actividad Porcentaje

Cuarta prueba objetiva 15%
Presentacion de informes 5%
Defensa de casos 4%

Foro experiencial 1%



Parciales: Se someterd al estudiantado a cuatro pruebas de conocimientos adquiridos, donde
se evaluara la capacidad de retencion, de andlisis critico, de argumentacion, de desarrollo y
sintesis.

Foros experienciales y de debate: Los estudiantes realizardn sus intervenciones, cuidando
que éstas cumplan con las indicaciones dadas por el docente. Asimismo, se les evaluard si su
participacion denota comprension del contenido, hace uso de vocabulario técnico aprendido
del contenido desarrollado, muestra coherencia, profundidad y si logra relacionar la teoria
con la prdctica.

Anadlisis FODA: Se espera que los estudiantes muestren andlisis, comprension y conocimiento
en la construccion de la matriz FODA, asi como también, exista relacion con los contenidos
desarrollados.

Proyecto psicopedagadgico: El estudiantado deberd elaborar un proyecto psicopedagdgico
que sea innovador, actual y creativo sobre la necesidad educativa resultante en el andlisis
FODA. Asimismo, se evaluard el conocimiento de la institucion, de la poblacion estudiantil y la
problemdtica a solucionar. También, se valorard la coherencia entre todos los elementos que
conforman el proyecto psicopedagodgico.



e Simulacion de casos psicopedagogicos: Se evaluara la
participacion, comprension y aplicacion de los conocimientos
tedricos a la prdctica. Ademads, se valorard la resolucidon de
las necesidades educativas presentadas en dichas
simulaciones y el trabajo colaborativo que se realice en
dichas sesiones de prdctica.

e Elaboracion de expedientes, fichas e informes
psicopedagdgicos: El estudiantado debera elaborar los
expedientes, fichas e informes psicopedagdgicos de los
pacientes que estd atendiendo. Se evaluard la redaccion, el
orden, la organizacion de la informacion, los medios
utilizados en la recoleccion de datos, la sintesis y su
presentacion.

 Presentacion de casos psicopedagdgicos y defensa de
casos: Se evaluard la comprension y fluidez verbal, la sintesis
de la informacion importante del paciente, la seguridad al
momento de expresar sus ideas y defender su diagndstico
psicopedagdgico.



Gricncgnamatdeliiaba)cy

Actividad Fechas

Primera Prueba Objetiva Un dia
Entrevista a Psicologo educativo Una semana
Foro experiencial Una semana
Analisis FODA Una semana
Proyecto psicopedagogico Tres semanas

Simulacion de casos psicopedagogicos Una semana



Actividad Fechas

Segunda Prueba Objetiva Un dia
Elaboracion de expedientes psicopedagogicos Dos semanas
Foro de debate Una semana
Presentacion de casos psicopedagogicos Una semana
Simulacion de casos psicopedagogicos Una semana

Unidad 3

W T oW o or s Actividad Fechas
T TLIT T

Tercera prueba objetiva Un dia

Elaboracion y presentacion de fichas psicologicas Tres semanas

Simulacion de casos psicopedagogicos Dos semanas



Unidad 4

Actividad Fechas

Cuarta prueba objetiva Un dia
Elaboracion de informes Tres semanas
Defensa de casos Una semana

Foro experiencial Una semana



Priesentacicnydel{iitcrg

Estimados/as estudiantes,

Reciban un cadlido saludo de parte de Dana Gomez, su docente
de la asignatura de Prdctica Educativa. Es un placer enorme
para mi acompanarlos en este ultimo trayecto de la carrera de
Licenciatura en Psicologia, donde ustedes serdn los
constructores de sus procesos de aprendizaje.

:Qué puedo contarles de mi? Lo que mds disfruto de mi carrera
es ensenar, el contacto humano, la comunicacion e
interacciones que van surgiendo en la dindmica diaria, dandose
de esta forma, un aprendizaje bidireccional, donde tanto
ustedes aprenden de los conocimientos que les imparto y, al
mismo tiempo, yo aprendo, a través de sus aportes.



En cuanto a mi experiencia académica, me gradué de la carrera de
Licenciatura en Psicologia en el ano 2019, en la Universidad Francisco
Gavidia y, actualmente, estoy cursando la maestria en Entornos
Virtuales de Aprendizaje. Laboro como docente de tiempo completo en
la facultad de Ciencias Sociales, especificamente, en el drea de
Psicologia de la UFG. Al ser mis dos grandes pasiones el drea social v,
sobre todo, el drea educativa de la psicologia, imparto asignaturas
relacionadas a ellas, como Psicologia del Aprendizaje, Psicologia
Educativa, Psicologia Social, Practica Educativa, entre otras.

Después de saber un poco sobre mi, los invito a realizar su mdaximo
esfuerzo en la realizacion de este curso. Yo los iré guiando durante todo
el trayecto, pero ustedes serdn los protagonistas de esta materia. Asi
que no duden en comunicarse conmigo ante cualquier duda, inquietud,
problema o comentario, pues yo estaré abierta para recibirlos,
responderles y, por encima de todo, validar sus aportes y comentarios.

Nos seguimos leyendo.

Dana Gomez.




PRACTICA EDUCATIVA

Profesora/Autora:
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PERFIL Y FUNCIONES DEL
PSICOLOGO EDUCATIVO

La orientacion educativa es un proceso de ayuda, que busca
acompanar al estudiantado en la busqueda y descubrimiento
de aspectos personales que le permitan tomar decisiones
tanto en el ambito profesional y académico como en el
personal, tal es el caso de la eleccion de su carrera y la
elecciéon de sus intereses. Asimismo, a través de la
orientacion del psicologo educativo, los estudiantes son
capaces de autoconocerse, mejorar su autoimagen y
autoestima, asi como también, darle respuesta a las
necesidades educativas que presentan.

Asi pues, el objetivo de la orientacion educativa es favorecer
la enseflanza de las técnicas y estrategias necesarias para
fortalecimiento y desarrollo de aptitudes y habilidades
sociales con las que el alumno pueda resolver sus
necesidades educativas presentes y futuras.

ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA
ORIENTACION EDUCATIVA

La orientaciéon, comprendida como actividad profesional
dirigida a ayudar a las individuos para enfrentar sus
dificultades o necesidades educativas, nace en los paises
industrializados a comienzos del siglo XX, como una de las
consecuencias de los movimientos para la reforma social.

Los antecedentes mas antiguos a lo que hoy llamamos
orientacion, se caracterizaban por ser mitico-religiosos,
relacionados con la astrologia y en donde el orientador era un
tipo sacerdote o mago que desempenaba la funcion de
predecir conductas, clasificar personas, establecer pautas de
comportamiento y decidir el futuro de los sujetos.




La etapa funcional del movimiento de orientacién vocacional norteamericana, la cual
nacio a comienzos del siglo XX, entre los ailos 1900 y 1920, podemos considerarla como la
primera fase del surgimiento de la orientacion educativa. Esta consistio en ayudar a los
jovenes que buscaban adaptarse a las exigencias profesionales de la nueva economia en
el conocimiento de sus caracteristicas, capacidades e intereses con el fin de optimizarlas
en el trabajo y orientarlos hacia la busqueda de empleo.

La segunda etapa, comprendida entre 1920 y 1960, se denomino Counseling. Este
movimiento de orientacion tenia como objetivo ayudar a los individuos a desarrollar sus
propias potencialidades, a enfrentar sus dificultades en los contextos sociales en los que
se desenvolvian. Para ello, crearon servicios de orientacion para primaria y secundaria
dirigidos por profesionales.

A partir de los afios 60, en Estados Unidos y en Europa se crean leyes, servicios, se
especializan profesionales, se consolidan instituciones y se abren nuevas perspectivas de
fortalecimiento de la orientacion como un derecho.

Podemos decir, entonces, que la orientacion Educativa ha evolucionado junto
con la historia humana, experimentando una serie de cambios que, en algun
momento, lograron solventar algunas de las necesidades de las personas, pero
en otros casos, solamente se quedo en palabras o dictamenes puramente

declarativos, avanzando muy poco en esta linea.




Para Bisquerra (1998), la orientacion Educativa es “un proceso de ayuda
continua a todas las personas, en todos sus aspectos, con el objeto de potenciar
el desarrollo humano a lo largo de toda la vida” (Pp. 50).

Vélaz de Medrano (1998), define a la orientacion Educativa como un “conjunto
de conocimientos, metodologias y principios tedricos que fundamentan la
planificacion, diseflo, aplicacion y evaluacion de la intervencion
psicopedagogica preventiva, comprensiva, sistémica y continuada que se dirige
a las personas, las instituciones y el contexto comunitario, con el objetivo de
facilitar y promover el desarrollo integral de los sujetos a lo largo de las
distintas etapas de su vida, con la implicacion de los diferentes agentes
educativos (orientadores, tutores, profesores, familia) y sociales” (Pp. 32).

Y para Boza et al. (2001), la orientacion Educativa se concibe como “un proceso
de ayuda continuo y sistematico, dirigido a todas las personas, en todos sus
aspectos, poniendo un énfasis especial en la prevencion y el desarrollo
(personal, social y de la carrera), que se realiza a lo largo de toda la vida, con la
implicacion de los diferentes agentes educativos (tutores, orientadores,
profesores) y sociales (familia, profesionales y para profesionales)” (Pp. 17).

e En primer lugar, plantean que la intervencion orientadora es un proceso de
ayuda que debe llegar a todas las personas y que no se encuentra delimitado en
el espacio ni en el tiempo. Es decir, que la ayuda del orientador educativo debe
ir encaminada a darle respuesta a cada una de las dificultades y necesidades
tanto de indole académico, profesional y personal que el sujeto manifieste a lo
largo de su vida, en cada una de las etapas de su desarrollo madurativo.

* Segundo, tienen una finalidad en comun, la cual es el desarrollo personal, social
y profesional del individuo en el contexto social en que se desenvuelve.

* TFinalmente, la orientacion no es un trabajo exclusivo del orientador educativo,
sino que la totalidad de agentes educativos y sociales deben estar implicados.
En otras palabras, debe existir un involucramiento del orientador educativo, los
padres de familia, profesores, tutores, directivos del centro educativo, la
comunidad y la sociedad en general.



Asimismo, como concepto actual de orientacion educativa, podemos entenderla
como un proceso de asesoramiento o ayuda, integrado en el proceso educativo,
que se ofrece a los estudiantes para que alcancen sus objetivos educativos, para

resolver las dificultades que se encuentran en su entorno y para conseguir su
desarrollo personal.



En la orientacion Educativa tienen lugar tres areas principales; partiendo de la orientacion
escolar, donde su objetivo se encuentra enfocado en darle respuesta a una de las dificultades
que es comun encontrar entre los estudiantes y que consiste en la poca o nula responsabilidad
que éstos poseen en su proceso de aprendizaje, lo que puede observarse desde el momento en
que el alumno no conoce cual es su estilo y/o estrategias de aprendizaje, no posee habitos de
estudio adecuados, lo que vendra a retrasar el ritmo con el que adquiere los conocimientos.

Por tal motivo, la orientacidon escolar tiene como objetivo el asesorar a los alumnos para actuar
de modo responsable en su proceso educativo, autorregular sus aprendizajes y colaborar con los
padres y profesores para conseguir mayor eficacia en el proceso ensefianza y aprendizaje.

Otra necesidad educativa encontrada, con mucha frecuencia, dentro de las instituciones
educativas es la dificultad que muchos estudiantes poseen en la toma de sus decisiones, sobre
todo, las que estan enmarcadas en la eleccién de su carrera universitaria. Cuantos de nosotros,
al momento de encontrarnos en Bachillerato, no pasamos por estas situaciones, donde
podiamos manifestar tener muchos intereses, lo que conllevaba a que quisiéramos estudiar de
todo o, por el contrario, y es lo que mas suele suceder, no sabemos qué queremos estudiar.

Ambas situaciones se dan porque desconocemos cuéles
son nuestras aptitudes e intereses predominantes.
Entonces, la orientacidén vocacional y profesional busca
ayudar al estudiante en el desarrollo gradual de sus
capacidades e intereses, en el conocimiento de las
demandas laborales y en la toma de decisiones sobre los
estudios y profesiones.

Finalmente, en cuanto a la orientacién personal, se puede
decir que es una de las areas que trata de ayudar a los
alumnos en su desarrollo personal, es decir, busca
ayudarles a que los alumnos puedan conseguir un
conocimiento real y significativo de si mismos dentro de
sus posibilidades y limitaciones. El propdsito es que esto
les permita desarrollar estrategias para afrontar las
diferentes problematicas emocionales y las necesidades
educativas especiales que surjan. A su vez, busca brindar
una atencion individualizada para aquellos estudiantes

que las manifiestan (Bisquerra, 1998).



Segun Pastrana et al, (2008) el principal objetivo de la orientacion Educativa es buscar el

involucramiento de todos los agentes educativos y sociales implicados en el proceso de
aprendizaje del estudiante, ya que, a través de ello, se alcanzara una colaboracion efectiva de
profesores, directores y padres en la obtencion de los objetivos educativos.

Estos mismos autores plantean que otro de los objetivos es lograr el conocimiento completo de
los alumnos, es decir, de sus caracteristicas personales y sociales, de sus intereses, capacidades,
actitudes, motivos e intereses. A partir de este conocimiento, seremos capaces, COmo
orientadores educativos, de formular un diagnostico de sus cualidades personales y de predecir
sus posibilidades educativas y profesionales (Pastrana et al., 2008).

Ademas, es importante sefalar, que al hablar de estudiantes con necesidades educativas
especiales no hablamos unicamente de aquellos que poseen alguna dificultad de aprendizaje o
emocional, sino que también de aquellos alumnos excepcionales, mejor conocidos como
estudiantes superdotados. Entonces, un tercer objetivo de la orientacion Educativa es
identificarlos para facilitar sus aprendizajes y, cuando sea necesario, estudiar, disefiar y
desarrollar programas de intervencion adaptados a sus necesidades.

Finalmente, basado en las necesidades de eleccion de carrera, la orientacion Educativa es la
encargada de planificar, organizar y desarrollar programas de orientacion vocacional y
profesional que ayuden a los alumnos a decidir sobre los estudios, itinerarios formativos y
profesiones en funcion de sus caracteristicas y cualidades personales (Duarte, Vasconcelos,
Asencio & Martinez, 2012).

Resaltar que la orientacién Vocacional va mas alla de la aplicacion de pruebas psicométricas para
conocer las aptitudes e intereses que predominan en el estudiante y, a partir de éstas, poder
sugerir las carreras mas idoneas para él. Ya vimos que debe velar por darle respuesta a otras
interrogantes que pudieran estar surgiendo en el alumno (Duarte, Vasconcelos, Asencio &
Martinez, 2012).



Todos los alumnos necesitan ayuda y no solo aquellos que presenten dificultades o necesidades
educativas, ya que éstas son tan variadas y, sobre todo, sus manifestaciones son tan diversas
que dos estudiantes pudieran estar experimentando situaciones similares y, aun asi, su
comportamiento puede presentarse totalmente distinto: podemos tener un alumno que esta
experimentando el divorcio de sus padres, dando como una reaccion instintiva a la
problematica una conducta de rebeldia, desafiante hacia el docente; a su vez, podemos tener
otro alumno con la misma situacion, mostrando una conducta de apatia, indiferencia y
desconcentracion hacia las clases.

Una de las mayores dificultades a la hora de prevenir los problemas psicopedagogicos es que no
se suelen atender a tiempo las sefiales de alarma que se pueden estar presentando. Es comun
que mientras los niflos no comienzan a estudiar, los padres de familia “normalicen” algunas
conductas, justificandolas como problemas sin importancia, que son cosa de la edad o que uno
de ellos también lo experimenté. Es hasta que el nino ingresa al centro educativo cuando
muchos de ellos se manifiestan con mayor gravedad y se inicia, en algunos casos, con su
atencion. Entonces, la orientacion debe comenzar desde edades pequeiias para que, de esta
manera, el orientador pueda hacer uso eficaz de las medidas de prevencion.

Debe ayudar al alumno a comprenderse a si mismo y a realizar los cambios necesarios para su
desarrollo.

Debe abarcar al alumno en su totalidad y dirigirse hacia su desarrollo fisico, mental, emocional y
social.



GEN QUE CONSISTE SER PSICOLOGO EDUCATIVO?

Un aspecto elemental y que hay que tomar muy en cuenta es que el psicélogo educativo es aquel
que realiza sus funciones dentro de una institucion educativa, sea del sector publico o privado.
De ahi es que parte, en primer lugar, su nombre. Esto quiere decir que el psicopedagogo o
psicologo educativo unicamente fungira como tal en la resolucion de problematicas que se
relacionen con los procesos de aprendizaje y su afectacion.

Partiendo de lo anterior, diremos que es un profesional de la salud mental que se encarga del
estudio, analisis e intervencién sobre el comportamiento humano dentro de los contextos
educativos, a través del desarrollo de las capacidades de las personas durante todo su ciclo vital.
Ademas, el psicopedagogo interviene en todos los procesos psicologicos que afectan al
aprendizaje, asi como también, en aquellos que provienen de éstos, independientemente de sus
causas personales, familiares, sociales o de otra indole. En casos que asi lo ameriten, se puede
apoyar de otros profesionales, creando un equipo multidisciplinar, donde se involucren
médicos, trabajadores sociales, profesores, tutores, entre otros.

Se encarga de desarrollar estrategias de deteccion, evaluacion y diagndstico de la institucion y
de los alumnos que presentan alguna dificultad o necesidad educativa, como problemas de
rendimiento escolar, de aprendizaje, afectivo, interaccion social, de conducta y dificultades
vocacionales. También, lleva a cabo programas de prevencion, promocion e intervencion

psicoeducativa para potencializar las habilidades de los estudiantes.




Campos F. (1995), plantea las siguientes funciones:

Cada una de las etapas del desarrollo madurativo del estudiante esta caracterizada por una serie
de necesidades educativas y/o problemas psicopedagogicos que deben ser detectados y, sobre
todo, prevenidos a tiempo, pues si no se logra dar una respuesta efectiva a ellos, los alumnos
manifestaran dificultades en su rendimiento académico, asi como en su proceso de aprendizaje.

El psicélogo educativo juega un rol primordial, pues se encarga, en primer lugar, de realizar la
evaluacion psicopedagogica, con el fin de recabar informacion importante acerca de la persona
como del problema que esta presentando. Con dicha evaluacion, se puede conocer las
capacidades, habilidades, gustos, intereses, preferencias y dificultades del alumno.

Y, en base a esa informacion, el psicopedagogo, se encuentra en la capacidad de establecer
planes de intervencion, cuyo eje principal es la resolucion de la necesidad educativa que el
individuo presenta.

Ademas de la atencion a las necesidades educativas manifestadas, el psiclogo educativo tiene
la responsabilidad de crear programas que permitan el desarrollo integral de los estudiantes.
Estos programas o proyectos se construyen en base a un diagnéstico de las necesidades
presentadas en la institucion educativa.

En el caso de los proyectos ligados al asesoramiento profesional y vocacional, el psicopedagogo
se encarga de organizar, planificar, desarrollar y evaluar dichos procesos, en los cuales se le
brinda un acompanamiento al alumno en todo el proceso de la eleccion de la carrera, es decir,
desde el momento de la evaluacion de las aptitudes e intereses predominantes hasta el
establecimiento de metas a corto, mediano y largo plazo. Asimismo, puede crear ferias de
universidades, webinar, visitas guiadas a estos centros de educacion superior, entre otras
acciones que favorezcan y promuevan la toma de decisiones y elecciones de su carrera mas

idonea.



* Funciones Preventivas

Una de las funciones mas retadoras del psicologo educativo
es buscar estrategias que le permitan prevenir y disminuir la
aparicion de problemas psicopedagogicos en los estudiantes,
ya que, como normativa, solemos darle respuesta a los
problemas cuando estos ya han aparecido. Imaginemos, en
estos momentos, cuando nos hemos enfermado. No vamos al
médico ante la aparicion de los primeros sintomas, sino que
asistimos a consulta cuando la enfermedad se ha agravado.

Lo mismo sucede con estos problemas psicopedagdgicos. En
la mayoria de las ocasiones existen una serie de indicadores
que nos permitirian crear planes de prevencion o de
disminucion de éstos. La funcion del psicopedagogo, como ya
lo mencionabamos, es adelantarse a los hechos y proponer
las condiciones para un mejor desarrollo de las capacidades
educativas, asi como prevenir las consecuencias que pueden
generar.

Estas propuestas, segun Campos F. (1995), “incluyen tanto
acciones especificas para la prevencion de problemas
educativos concretos (como son la adaptacion inicial a la
escuela, la deteccion precoz de alumnos con necesidades
educativas especiales, entre otros) como los aspectos de
intervencion desde las primeras etapas mediante técnicas de
estimulacion y, ya en las etapas escolares, los procesos
dirigidos a permitir a los alumnos afrontar con progresiva
autonomia y competencias eficaces las exigencias de la
actividad educativa” (Pp. 41).

* Intervencion en la mejora del acto educativo
El psicdlogo educativo puede proponer, si asi lo considera
necesario, la adaptacion curricular de una asignatura y/o un
curso, es decir, ante la presencia de necesidades educativas
especiales y otras dificultades, puede sugerir la modificacion
de los contenidos revisados en wuna asignatura, la
metodologia de ensefianza de un docente, los objetivos de
aprendizaje de un curso, las evaluaciones programadas en

una materia, entre otros.



Como bien se menciona, y es importante recalcar, tienen el objetivo de responder a las
necesidades manifestadas por el estudiante y no unicamente en el sentido de un problema
como tal, sino que los cursos, asignaturas y niveles educativos deben estar organizados de
acuerdo con la edad madurativa que los estudiantes presentan. Asi, para ellos, no les sera dificil

la adquisicion de nuevo conocimiento.
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Bisquerra (1998), también propone una serie de funciones que debe cumplir el psicélogo
educativo:

e Organizacion y planificacion de la orientacion: Programas de intervencion, sesiones
de orientacion grupal, material disponible.

* Diagnostico psicopedagodgico: Analisis del desarrollo del alumno o la alumna,
conocimiento e identificacion.

Programas de intervencion: En el proceso de ensenanza y aprendizaje, de
orientacion vocacional y de prevencion.

e Consulta: En relacion con el alumnado, con el profesorado, con el centro y con la
familia.

e Evaluacion: De la accion orientadora e intervenciones concretas, de los programas y
autoevaluacion.

e Investigacion sobre los estudios realizados y generacion de investigaciones propias.



CUALIDADES Y COMPETENCIAS DEL ORIENTADOR
EDUCATIVO

Coll (1994), agrupa los conocimientos y competencias que debe poseer un psicélogo educativo en

cuatro grupos:

e Un profundo conocimiento de todos los factores implicados en la planificacion y desarrollo
del proceso ensefianza y aprendizaje.

e Ser un experto en la actividad de asesorar.

e Conocer las caracteristicas de la institucion escolar y del sistema educativo.

e Ser un experto en la deteccion de los alumnos con necesidades educativas y en el tratamiento
especializado de las misma.

En otras palabras, la preparaciéon y conocimientos adquiridos le dan al psicélogo educativo el
papel de experto en el area. Nadie mejor que ¢l para saber identificar, evaluar, prevenir y tratar
los problemas psicopedagdgicos que los estudiantes presenten.

En cuanto a las cualidades, segin Rogers (1980), el orientador debe reunir las siguientes:

* Debe ser una persona sensible a la relacion humana.

e Debe ser una persona objetiva.

e Debe tener una actitud auténticamente receptiva y respetuosa.

* Debe tener una solida preparacion psicoldgica y una practica supervisada en la que haya
habido oportunidad de hacer una critica detallada y una evaluacion por parte de personas
cualificadas.



SERVICIOS PSICOPEDAGOGICOS

Los servicios psicopedagodgicos juegan un rol fundamental al momento de llevar a
cabo un proceso de intervencion psicopedagogico. Su finalidad es atender, de
forma oportuna, las necesidades educativas, asi como las dificultades
psicoafectivas que pueden manifestar los estudiantes a través de la realizacion de
evaluaciones psicopedagodgicas, programas de tutorias, psicoeducacion, entre
otros.



Segun la Real Academia Espaiola (2014, Pp. 2), un principio es un “punto que se considera como
primero en una extension o en una cosa”. Es decir, los principios pueden definirse como el
punto de partida, una regla que debe cumplirse con el fin de lograr algo.

Partiendo de ello, la orientacion Educativa se rige por cuatro principios fundamentales, los
cuales serviran de base para definir o explicar los servicios psicopedagdgicos que se prestan
dentro de los centros educativos. Estos principios, segun Hervas Avilés (2006), son:

e Principio de prevencion

e Principio de desarrollo
e Principio de intervencion social

e Principio de fortalecimiento personal

El principio de prevencién, como bien lo dice su nombre,
parte de la necesidad de evitar o prevenir la aparicion de
problemas psicopedagogicos que pueden afectar e
imposibilitar el desarrollo madurativo del individuo. Lo
que se busca es que el estudiante desarrolle las
competencias funcionales y sociales, asi como sus
capacidades para afrontar situaciones y su
fortalecimiento interior.

Es importante que el psicologo educativo atienda los
momentos de transicion del alumnado para conseguir la
mayor adaptacion afectiva a las nuevas demandas. Es
esperable que cada etapa experimentada, traiga consigo
una serie de tensiones que deben ser superadas. A su vez,
cada una de ellas, significa una modificacion de
conductas, esquemas mentales, adaptaciones a nuevas
exigencias y expectativas del medio, entre otros.

Entonces, debe existir un conocimiento anticipado de las
caracteristicas y circunstancias personales de cada
estudiante, ya que esto favorece la deteccion temprana de
los factores de riesgo y las dificultades asociadas a los

mismos.



El principio de desarrollo supone un proceso mediante el que se acompaia al individuo durante
su desarrollo, con la finalidad de lograr el maximo crecimiento de sus potencialidades.

Se debe dotar al alumno de las capacidades necesarias para afrontar las demandas de cada etapa
evolutiva y el proporcionarle las situaciones de aprendizaje que facilite el progreso de este. Por
lo tanto, se debe tener en cuenta que el aprendizaje que promueve el desarrollo es aquel que
propicia cambios en la persona, tanto en el plano cognitivo como en su forma de percibirse y de
relacionarse con los demas.

Segun el principio de intervencidon social, la orientacién no sélo ha de tener en cuenta el
contexto en que se realiza, sino también la posibilidad de intervenir sobre el propio contexto. La
actividad orientadora estara dirigida a la modificacion de aspectos concretos del contexto.
Asimismo, la orientacion, desde esta perspectiva, tratara de ayudar al alumno a tomar
conciencia sobre los obstaculos que se le ofrecen en su contexto y le dificultan el logro de sus
objetivos personales, para que pueda afrontar el cambio necesario de dichos obstaculos.

Finalmente, el principio de fortalecimiento personal consiste en que los estudiantes cobren
autonomia en la toma de sus decisiones y logren ejercer control sobre sus vidas basados en el
libre acceso a la informacion, la participacion inclusiva, la responsabilidad y el desarrollo de

capacidades.




Para la implementacion de los proyectos psicopedagogicos, se debe realizar, obligatoriamente,
un diagnostico de necesidades educativas, pues es primordial reconocer cudl es nuestro punto
de partida, nuestros objetivos, importancia del proyecto, asi como las acciones que se llevaran
cabo para solucionar dichas problematicas.

Estas necesidades educativas pueden ser desde problemas estructurales, que tienen que ver con
las jerarquias, la estructura fisica del centro educativo, los recursos materiales y humanos con
los que se cuentan, entre otros, hasta problemas individualizados presentados por estudiantes
especificos.

La evaluacion psicopedagogica es fundamental en la atencion e intervencion de las necesidades
educativas y problemas psicopedagdgicos que los estudiantes manifiestan, pues favorece el
analisis de los distintos elementos que afectan el proceso de aprendizaje del alumno, ayuda a
identificar dichas necesidades educativas y promueve acciones que permitan su adaptacion en
el medio, asi como alcanzar logros académicos.

La evaluacion psicopedagodgica, segun la Universidad Alas Peruanas (2019), “es un proceso
mediante el cual el psicologo extrae conclusiones respecto a los problemas de una persona, su
inteligencia, su rendimiento, su capacidad de concentracion y trabajo, sus rasgos de
personalidad, etc. Normalmente, se realiza por medio de la aplicacion de una serie de test y
culmina con la redaccion de un informe” (Pp.23).

Es fundamental recalcar que el proceso de evaluacion no solo permite caracterizar, conocer e
identificar las necesidades de la poblacién a la que se le realiza, sino que también permite
orientar los resultados hacia la busqueda de un consenso de cual debe ser la mejor ruta de

intervencion pedagogica buscando siempre el desarrollo 6ptimo de nuestra poblacion atendida.



La tutoria es wuna intervencion destinada al acompanamiento del estudiante en su
autodescubrimiento y en su proceso académico. Este seguimiento lo lleva a cabo el tutor, quien
tiene la responsabilidad de guiar al alumno en todo su proceso formativo. A su vez, lo ayuda, en
caso de que fuera necesario, a mejorar su rendimiento académico, solucionar problemas
psicopedagogicos, desarrollar habitos de estudio y entrenamiento de habilidades sociales, con la
finalidad de promover su desarrollo humano y académico.

Los objetivos y acciones minimas para desarrollar por parte quien ejecute el programa estara
regido por las directrices generales del proyecto y deben reunir minimamente las siguientes
caracteristicas: a) deben ser facilitadores que brinden una atencion lo mas personalizada
posible, b) ajustados a las necesidades educativas del alumnado, ¢) favorecedores de los
procesos educativos de identidad personal y desarrollo de valores, y d) que promuevan la
participacion del grupo y el trabajo en equipo.

Dentro de las instituciones educativas, es comun observar como los docentes y otros agentes
socializadores catalogan, de forma errénea, a los estudiantes. Es comun, por ejemplo, escuchar a
una profesora etiquetar a un alumno como hiperactivo o que padece de TDAH, solo porque el
nino esta siendo nino, es decir, esta presentando conductas tipicas y acordes a la edad que
presenta, donde lo esperado es que sea inquieto, distraido, le cueste concentrarse, curioso por

naturaleza.

Esto conlleva, lastimosamente, a que el trato hacia
ellos, en la mayoria de las ocasiones, sea inadecuado,
pues los profesores no quieren tratar con ellos. Por
eso, a través de la psicoeducacion, se busca, en
primer lugar, humanizar y normalizar las
problematicas educativas manifestadas por los
alumnos, pues con ello se logra una mayor aceptacion
de parte de la comunidad educativa hacia el
individuo.

A su vez, se le dota al docente de conocimientos e
indicadores que le permitiran detectar problemas
psicopedagogicos dentro del salon de clases. Es mas,
el mismo docente, junto al psicologo educativo,
podra intervenir y tratar algunas problematicas que

se estén padeciendo.



PROYECTO PSICOPEDAGOGICO

El proyecto psicopedagdgico nace como respuesta a las necesidades educativas encontradas en

el diagnostico de necesidades, en el cual, en primer lugar, se realiza una observacion del centro
educativo, tomando en cuenta aquellos elementos que consideramos que necesitan de nuestra
intervencion. Muchas veces, es la misma institucion la que pudiera indicar cuales son las
necesidades mas urgentes de solventar, pero, aun asi, es importante realizar este proceso para
determinar si esas situaciones son las que se necesitan resolver.

Posterior a la observacion, se continua con la aplicacion de entrevistas y cuestionarios a
personas que tienen algun tipo de contacto con la institucion, tal es el caso de docentes,
psicologos educativos, si existiesen, directores, coordinadores, personal de mantenimiento,
padres de familia y a los estudiantes con el objetivo de recabar informacion que complementara
a los datos obtenidos a través de la observacion.

Luego, con toda la informacion recabada, podemos construir un analisis FODA, que nos
permitira reconocer cuales son las necesidades mas urgentes para resolver. Ya con ello,
podemos comenzar la realizacién del proyecto psicopedagdgico, que como se dijo al principio, y
hay que tener presente, se crea con el objetivo de plantear soluciones a dichas necesidades.



Todos los estudiantes son distintos entre ellos; aprenden de
formas distintas, algunos pueden presentar ritmos rapidos
de aprendizaje, otros son un poco mas lentos. Algunos
alumnos aprenden con facilidad algunas cosas, mientras que
a otros se les dificultan.

Asimismo, hay alumnos que requieren atencion
personalizada y otros que son mas independientes y
prefieren realizar las tareas por si mismos, sin solicitar
ningan tipo de apoyo externo. Igualmente, podemos
encontrarnos con niflos y adolescentes que muestran interés

por los numeros, otros por la lectura o por las ciencias.

Todas estas diferencias vienen dadas por nuestras
diferencias individuales, las cuales nos hacen seres tunicos y,
por consiguiente, en un centro educativo, debemos tratar de
darle respuesta a cada una de las exigencias que poseen. Por
ello, se vuelve importante que el psicélogo educativo sea un
observador atento, interesado en encontrar respuestas
creativas y novedosas a las situaciones particulares de
aprendizaje de los individuos.

Dentro de esta observacion, debe prestar atencion, sobre
todo, a los gustos, intereses, habilidades que ellos
manifiesten, porque le serviran como punto de partida al
momento de desarrollar estrategias de intervencion.

Ademas de la observacion de las necesidades educativas
presentadas por los estudiantes, es necesario que el psicélogo
educativo preste atencion a otros aspectos importantes que
tienen que ver con la estructura del centro educativo, tal
como las funciones que cumple cada colaborador, la
satisfaccion y motivacion que pudieran manifestar, la
ergonomia, espacio fisico, observando si este es adecuado
para atender a alumnos con alguna discapacidad fisica, entre
otros elementos. Esto con el fin de mejorar dichas
condiciones y, de esta manera, procurar que los estudiantes
aprendan en ambientes educativos adecuados y preparados
para responder a sus necesidades.



@

Segun Lujambio, A. (2010, pp. 3), “la observacion enfoca hechos de la realidad para darles
sentido y establecer enlaces entre situaciones y acciones. La técnica para la observaciéon y
deteccion de alumnos con necesidades educativas especiales es directa, sistematica y
continua”.

También, plantea que la observacion es:

e Confiable: El psicologo educativo se asegurara de que el hecho observado no es resultado de
algo fortuito, sino que es constante y verdadero. Es un aspecto de la conducta del alumno y
también puede ser detectado por otra persona.

e Vaélida: La observacién adquiere validez porque se aplica a una situacion en la que se aprecia
con claridad la conducta del alumno.

e Precisa: Enfoca exclusivamente el hecho que se desea destacar y lo separa de todas las
acciones que lo rodean.

* Objetiva: Se registra y describe la conducta observada, sin calificarla de buena o mala.

La ventaja de la observacion es que el psicdlogo educativo puede evaluar las conductas en un
ambiente natural, sin modificaciones que impidieran observar los comportamientos reales de
los estudiantes, los cuales, en un ambiente de laboratorio o superficial, cambiarian por conocer
que estan siendo analizados.
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La entrevista es una de las herramientas mas utilizadas, en cualquier disciplina cientifica, para
obtener informaciéon veridica sobre lo que estamos investigando. Dentro de la psicologia, la
entrevista no solo se utiliza dentro de los contextos educativos, sino que también se puede
emplear en otros contextos, como en el laboral, en la consulta clinica, entre otros.

Puede usarse para obtener informacion en los procesos de seleccion de personal, en el
diagnéstico clinico, en el asesoramiento vocacional, en la valoracion del aprendizaje y en el
diagnostico psicopedagogico, que es el que mas nos interesa en nuestra asignatura.

Se vuelve primordial, en este proceso, en primer lugar, la redaccion de preguntas logicas, con
sentido y que partan de un objetivo, es decir, las preguntas deben realizarse con el fin de
recoger informacion, en el caso de los contextos educativos, acerca de la problematica que esta
manifestando el estudiante. Ademas, el psicologo educativo debe ser capaz de escuchar,
preguntar, encontrarles sentido a las respuestas del otro, comprender y empatizar con él.

La entrevista, segan Colin (2009), “es la accion de reunirse, verse mutuamente. Implica la
comparecencia de dos o mas personas en un lugar determinado para tratar algo de interés: un
encuentro cara a cara en el que se generan preguntas y respuestas sobre algian punto en
comun. Dialogar para saber o profundizar es la esencia de la entrevista; en este ultimo
sentido toda entrevista tiene un comun denominador: gestionar informacion, investigar” (Pp.
17).

Sin embargo, no hay que perder de vista que, si bien, la entrevista sirve como un instrumento de
recoleccion de informacion, también permite que se establezca una relacion entre el paciente y
el psicologo, en este caso, el psicologo educativo. Esto conllevara a que se cree un ambiente de
confianza, donde el individuo podra compartir sus experiencias, expectativas, metas,
dificultades, en otras palabras, compartira su historia de vida.

Ademas, la entrevista no debe usarse como un interrogatorio, pues podemos incomodar al
estudiante y seria contraproducente a nuestro objetivo de recoleccion de informacion. Para que
no suceda eso, se recomienda utilizar entrevistas semiestructuradas, pues permite el uso de
preguntas cerradas, respuestas de si y no, asi como también, preguntas abiertas, donde el
entrevista puede ahondar mas en el tema. Otra ventaja es que, por ser menos estructurada, se
pueden ir modificando las preguntas, agregando otras que no se habian contemplado en un

inicio.



Cabe senalar que, si bien es preferible la entrevista semiestructurada, la eleccion de ella,

dependera de la informacion que se quiere recoger, el tiempo con el que se cuenta y, por encima
de todo, el objetivo que nos hemos planteado. Asi pues, pudiéramos preferir una entrevista
estructurada, de preguntas abiertas, donde no se puedan realizar modificaciones y el sujeto
ampliarse en la contestacion de esta todo lo que desee o, por el contrario, preferir una entrevista
de preguntas cerradas, que nos facilitaria la labor al momento del analisis y tabulacién de los
datos obtenidos.



ANALISIS FODA

Es fundamental, como se ha mencionado
anteriormente, llevar a cabo un diagndstico de
necesidades en los centros educativos, lo que
permitird realizar una intervencion con el
objetivo de implementar estrategias y acciones
dirigidas a la mejora de la atencion a los
estudiantes, asi como a la orientacion y
tratamiento de las necesidades educativas
manifestadas por ellos.

Sarli, Gonzalez, & Ayres, (2015), plantean que el
analisis FODA “consiste en realizar una
evaluacion de los factores fuertes y deébiles que,
en su conjunto, diagnostican la situacion interna
de una organizacion, asi como su evaluacién
externa, es decir, las oportunidades y amenazas.
También es wuna herramienta que puede
considerarse sencilla y que permite obtener una
perspectiva general de la situacion estratégica de
una organizacion determinada” (Pp. 6).

Thompson & Strikland (1998), establecen que el
“analisis FODA estima el efecto que wuna
estrategia tiene para lograr un equilibrio o ajuste
entre la capacidad interna de la organizacion y su
situacién externa, esto es, las oportunidades y
amenazas” (Pp. 9).

El analisis FODA se enfoca en cuatro elementos
importantes, las  fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas. Las fortalezas y
debilidades estan orientadas en el analisis de
factores internos. Las oportunidades y amenazas,
por el contrario, estan enfocadas en el analisis
externo.



Una fortaleza de la organizaciéon es alguna funcion que ésta realiza de manera correcta, como
son ciertas habilidades y capacidades del personal con ciertos atributos psicologicos y la
evidencia de su competencia (McConkey, 1988; Stevenson, 1976). Una debilidad se define como
un factor que hace vulnerable a la organizacion o simplemente una actividad que la empresa
realiza en forma deficiente, lo que la coloca en una situacion débil (Henry, 1980).

Para Porter (1998), las fortalezas y oportunidades son, en conjunto, las capacidades, esto es, los
aspectos fuertes como débiles de las organizaciones o empresas competidoras.

En otras palabras, las fortalezas son las caracteristicas internas que favorecen a que los
objetivos que nos hemos propuesto se logren alcanzar. Esas caracteristicas hacen referencia a
rasgos de personalidad, experiencia académica y profesional, valores, principios, entre otros.

Las debilidades, al contrario de las fortalezas, son caracteristicas que desfavoreceran el
cumplimiento de una meta propuesta. Los defectos, temores, falta de experiencia, entre otras
caracteristicas, nos alejaran de nuestros objetivos. Lo que se espera con las debilidades es que
logremos identificarlas y buscar estrategias para mejorarlas.

Las oportunidades constituyen aquellas fuerzas ambientales de caracter externo no
controlables por la organizacion, pero que representan elementos potenciales de crecimiento o
mejoria. Las amenazas son lo contrario de lo anterior, y representan la suma de las fuerzas
ambientales no controlables por la organizacion, pero que representan fuerzas o aspectos
negativos y problemas potenciales. (Sarli, Gonzalez & Ayres, 2015).

Las oportunidades son, entonces, las condiciones del medio externo que funcionan como
facilitadores para llegar a nuestra meta. Debemos evaluarlas de forma positiva, pues nos
permitiran acercarnos a nuestra meta de manera mas rapida; por lo tanto, hay que buscar
tacticas que nos ayuden a conseguir beneficios de ellas.

En las amenazas sucede lo contrario que con las oportunidades, pues estas afectaran y
dificultaran el proceso planteado para lograr alcanzar nuestros objetivos. Estas condiciones del
medio son externas a nosotros y no podemos controlarlas, como es el caso de problemas
econdmicos, sociales, de salud, problemas en la dinamica familiar, entre otros.



{COMO SE REALIZA UN ANALISIS FODA?

El primer paso en la elaboracion de un analisis FODA es la obtencion de informacion. En este paso

debemos recolectar toda la informacién que necesitaremos para ser capaces de comprender la
situacion. Luego de la obtencion de informacion, realizaremos un listado de debilidades,
fortalezas, amenazas y oportunidades, las cuales las podremos identificar a partir de una lluvia de
ideas, cuando estemos trabajando de forma conjunta en el gabinete psicopedagodgico. En este paso
debemos ser muy cuidadosos en lo que estamos listando, pues es necesario que logremos
identificar, sobre todo, las principales debilidades y amenazas del contexto educativo. Ademas,
entre ellos, debemos estar claros cuales son los verdaderos problemas a los cuales buscaremos dar
respuesta.

En base a esta identificacion y listado, construiremos una jerarquia que nos permitira, en primer
lugar, eliminar aquellos factores irrelevantes y, en segundo lugar, identificar los verdaderos
problemas a los cuales hay que darle una respuesta efectiva. Ya con éstos realizaremos una
jerarquizacion en su relevancia, ordenandolos desde los problemas mas urgentes a los menos
relevantes.

Este paso es importante, porque, si bien es cierto el psicologo educativo buscara las estrategias
para solucionar todos los problemas, no lo podra hacer de forma simultanea, pues perderan
relevancia al no existir un enfoque en uno sélo de ellos. Asi que, lo mas recomendable, es ir
seleccionandolos, como bien se menciond, de acuerdo con su urgencia.

Finalmente, con estos resultados, se puede construir la matriz FODA, donde se representaran,
graficamente, las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas. Ya con ello, estamos listos
para realizar nuestro proyecto psicopedagégico.



Portada

Indice

Identificacion y justificacion del problema psicopedagogico
En este punto, se explica, en primer lugar, cual es el problema que se busca resolver.
Posteriormente, se realiza una justificacion de la importancia que tiene el realizar el proyecto.

Se debe visualizar, claramente, el interés existente por resolver el problema planteado.

Contexto del problema (Destinatarios e institucion educativa donde se llevara a cabo)
Aca se busca detallar el contexto en el que se implementara el proyecto psicopedagodgico.
Consiste en describir las caracteristicas de la institucion y de los destinatarios.

Objetivos
Los objetivos nos permiten dirigir nuestras acciones hacia lo que queremos lograr o alcanzar.
Son nuestros puntos de partida.

Técnicas especificas de aplicacion

En este punto se describen las técnicas utilizadas para la recoleccion de informacion, asi como
también las técnicas que se utilizaran en la resolucion de los problemas psicopedagogicos y de
estructura manifestados.

Resultados esperados

Los resultados esperados se relacionan con los objetivos, por lo que no es posible desarrollar
este punto mientras no nos hayamos planteado nuestros objetivos. Al momento de redactarlos,
hay que tener presente que se deben plantear como que si ya se hubieran cumplido.
Representan los logros que esperamos alcanzar con la implementaciéon del proyecto
psicopedagogico.

Carta metodologica

Representa, de forma escrita, lo que llevaremos a cabo en la practica. Informa, entre otras
cosas, las actividades que se van a realizar, los objetivos que éstas tendran, los recursos a
utilizar.

Cronograma

En este paso se plantea la duracion de nuestro proyecto. Se deben clarificar las actividades que
se realizaran, colocandoles, a cada una, la fecha de inicio y su fin. Esto nos permitira organizar
y monitorear las actividades que debemos realizar para la efectividad del proyecto.

Aspectos operativos (Recursos materiales, humanos y econémicos).
Se clarifican los recursos materiales, econémicos y humanos con los que se contaran para la
realizacion o implementacion del proyecto psicopedagogico.
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CONCLUSIONES

El contexto pandémico ha generado dificultades importantes tanto en procesos
académicos como personales dentro del proceso de formacion del estudiantado de la
carrera de Psicologia. A partir de esto, se plantea la necesidad de desarrollar una
propuesta integral que permita implementar los conocimientos tedricos aprendidos a lo
largo de la carrera en la atencién de casos psicopedagogicos en entornos educativos.

Es necesario gestionar y asegurar las condiciones idéneas para la implementacion de la
propuesta en términos de gestion de convenios, formacién docente, arraigo de los

estudiantes y sostenibilidad del proyecto.

Este proyecto esta sustentado en dos teorias principales, la cognitivista de Jean Piaget
y la teoria constructivista. Ambas plantean la idea de que el estudiante es un agente
activo en su proceso de aprendizaje y devuelven el protagonismo a la busqueda
autodidacta del conocimiento, en donde el docente se convierte en un simple tutor u

orientador de dicho proceso.

Para garantizar la eficacia y eficiencia del proyecto, es necesaria la sinergia entre todas
las entidades involucradas en cada uno de los procesos, desde la inscripcién de los

estudiantes hasta la aprobacién y apoyo de la coordinacién de Psicologia.

La implementaciéon de metodologias de aprendizaje actualizadas y virtuales que permiten
gue los objetivos pedagdgicos se cumplan. Estas plataformas permiten el alojamiento de
informacion, la evaluacién y monitoreo del aprendizaje, la comunicacion efectiva entre
estudiantes y tutor y, sobre todo, permite que el aprendizaje se dé en un entorno

interactivo.

Los docentes tutores juegan un papel fundamental, ya que seran los orientadores que
seleccionaran las herramientas digitales pertinentes para garantizar los procesos de

aprendizaje, los planes de evaluaciones y el seguimiento hacia el estudiantado.

Para poder garantizar el impacto del proyecto, es necesario tener claridad de los cuales

seran los indicadores de éxito de este. Para esto, es necesario el levantamiento de una



linea base que, ademas de caracterizar la situacién problematica del proyecto, permitira
proyecciones mas fieles y apegadas a la realidad. De igual manera, la evaluacion de
procesos permitira la realizacion de ajustes necesarios durante la implementacion de
éste, tomando en cuenta todos los posibles factores concomitantes que puedan surgir

durante su ejecucion.

Y, finalmente, la evaluacion de impacto no solo caracterizara a la poblacion beneficiaria
al finalizar el proyecto, sino que también brindara una idea sobre el cumplimiento de

indicadores y su eficacia.



