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El resumen técnico

El presente proyecto es una respuesta pedagdgica a la problematica que presentan
los estudiantes de la Colegiatura Colombiana frente a las dificultades para ingresar
al mercado laboral. La propuesta permitira a las y los estudiantes adquirir y
fortalecer competencias como comunicacion asertiva y capacidad de resolver
problemas eficientemente durante toda la carrera universitaria, para triunfar en la
busqueda de nuevos empleos. Asi, se busca con el uso de nuevas tecnologias dar
apoyo al proceso de aprendizaje a través de videos, talleres, objetos multimedia,
foros entre otras actividades, y mostrar los contenidos de manera mas atractiva y
constructiva, haciendo uso del entorno virtual como apoyo al proceso de formacion
presencial.



PROPUESTA DEL PROYECTO



1. El problema

= El problema

“Las empresas no estan dispuestas a asumir el costo de una persona a la que
deben capacitar y que al mismo tiempo carece de ciertas habilidades que no se

suelen aprender en la academia”. [1]

En la mayoria de las compafiias en Colombia, actualmente las empresas en sus
procesos de seleccion no solo se guian por la formacién académica del candidato,
sus conocimientos técnicos o su experiencia laboral previa. Exponen que ya no
alcanza con que los profesionales sean expertos en su area. La capacidad de
liderazgo, de trabajar en equipo y de relacionarse con otros profesionales, clientes y
proveedores se ha convertido en atributos fundamentales para cualquier candidato
gue desee triunfar en el mercado laboral. Aunque en ocasiones, otras dan por

sentado que el profesional conoce las teorias y técnicas detras de su labor.

= Justificacion
Hoy en dia el mercado laboral requiere de cambios definitivos en la educacion

actual, que ayuden a transformar, mejorar e innovar las experiencias educativas

utilizando estrategias que se acondicionen a las necesidades del momento.

La gran problematica que se presenta para que los egresados de la institucion
ingresen al mercado laboral se evidencia ya que no desarrollan los niveles basicos
de comunicacion asertiva, trabajo en equipo y resolucién de problemas. Es en este
punto donde la utilizacion de nuevas metodologias y estrategias didacticas
favorecen la experiencia de los estudiantes y a través de un aprendizaje
colaborativo se obtienen resultados diferentes y mayor apropiacion del
conocimiento. Todo esto mediante la incorporacion de materiales didacticos
educativos, diseflados, producidos y publicados en un entorno virtual de

aprendizaje.



= Contexto del problema

Estudiantes de la Institucion de Educacion Superior Colegiatura Colombiana de
pregrado de las carreras disefio de modas, disefio gréfico, espacios y escenario,
comunicacion organizacional, comunicacion publicitaria y gastronomia, que reciben

asignaturas de formacién complementaria durante toda su formacion profesional.

Facultad de Comunicacién

Carrera No de Estudiantes
Comunicacion Organizacional 225
Comunicacién Publicitaria 129

Facultad de Gastronomia

Carrera No de Estudiantes

Gastronomia y Cocina Profesional 125

Facultad de Disefio

Carrera No de Estudiantes
Disefio de Espacios/Escenario 113
Disefio Grafico 77
Disefio de Modas 72
Total, Estudiantes 741
Curso Dirigido a Duracion
Liderazgo Estudiantes VII Semestre de la Institucion de 6 semanas
estratégico y Educacion Superior Colegiatura Colombiana
gestion de de pregrado de las carreras disefio de
conflictos modas, disefio grafico, espacios y
escenarios, comunicacion organizacional,
comunicacién publicitaria y gastronomia.

De acuerdo con las necesidades de desarrollo profesional que exige el mercado
laboral constantemente a estudiantes y egresados entre los 20 y 25 afios que se
encuentran en proceso de formacion, y guiandose por el pensamiento institucional
gue presta mucha atencion al proceso de formacion de la comunidad Colegiatura en
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temas de creatividad y comunicacion, la unidad del Saber Transformador, en cabeza
de la Direccion del Saber Transformador, la Coordinacién Expansion en Ser y la
Coordinacion General de TI, se toma la iniciativa de comenzar la produccion de un
entorno virtual de aprendizaje para un curso de formaciéon complementaria dictado a

los estudiantes de las facultades de Comunicacién, Gastronomia y Disefio.

Durante este proceso se realizara el disefio de una propuesta y adaptacion de la
misma a un entorno virtual de aprendizaje por parte de la Direccion del Saber
Transformador, la Coordinacién Expansion en Ser y Grupo Global Grow. El
sostenimiento durante la cursada y evaluacién se realizara por parte de la Unidad de
Tecnologia compuesta por la Coordinacién General de Tl Colegiatura Colombiana y

el Ingeniero de Tl de Grupo Global Grow.

Para el desarrollo de esta propuesta, programas para la gestion de la informacién
como Moodle, le brindan a la institucion diversas oportunidades muy innovadoras al
momento de disefiar e implementar una plataforma para el manejo de un entorno
virtual de aprendizaje, con el valor agregado de su facilidad de aprendizaje, manejo
y la cantidad de utilidades que incorpora; dando la posibilidad a Colegiatura

Colombiana de cumplir con la mision y vision que tiene definida.

Misién

“Colegiatura Colombiana especializada en el potencial transformador de Ser
Humano — Ser Origen, para la Creatividad, la Felicidad y la Comunicacién,
desarrolla procesos educativos e investigativos que propenden por la formacion de
seres humanos integros, autbnomos y competentes, en permanente busqueda de
pensarse, sentirse, expresarse y vivirse de otras maneras desde el respeto y el
Bien-Estar, capaces de admirarse por la diferencia y de proyectar sus acciones

hacia la transformacion social y cultural en un mundo global.”

Vision
“Colegiatura Colombiana, Institucién de Educacion Superior, en el 2020 es referente

de calidad por la intervencion del contexto desde la Creatividad, la Felicidad y la



Comunicacion, mediante la innovacién en procesos de formacién profesional y en

proyectos de transformacion social, fundamentados en Ser Humano — Ser Origen.”

2. Prospectiva

En un afo, continuar con el curso de formacion complementaria de liderazgo
estratégico y gestion de conflictos siendo impartido y adaptado en un 100% en un
entorno virtual, utilizando los recursos tecnoldgicos propuestos desde el inicio para

el desarrollo del proyecto como lo es la plataforma de aprendizaje Moodle.

Teniendo en cuenta la cantidad de estudiantes que finalizan el séptimo semestre se
pretende semestre a semestre mantener un rango entre 700 y 750 estudiantes
matriculados por semestre entre las carreras de Comunicacion, Gastronomia y
Disefio. De igual forma, en aras de mantener un proceso educativo actualizado,
semestre a semestre se mejoraran los procesos de induccion a la plataforma y se
estard en continuo estudio de las nuevas estrategias y herramientas tecnoldgicas
que surgen a través del tiempo para adaptarlas al curso de formacion
complementaria impartido a los estudiantes de las facultades de Colegiatura

Colombiana.

3. Propuesta pedagdgica

El modelo pedagdgico sobre el que se va trabajar se basara en las ideas de Piagety
Lev Vigotsky relacionadas al Constructivismo y las ideas de George Siemens
relacionadas al Conectivismo, ya que de forma general estas dos teorias exponen
ideas en donde plantean que el pensamiento no es solamente la adquisicion de

informacion.

Piaget se centra en la adquisicion del conocimiento, plantea que el crecimiento
intelectual se da como producto de la absorcion, adaptacion y equilibrio por parte del
estudiante luego de realizar dos procesos importantes, interiorizar el conocimiento y

analizarlo. Ahora, Vigotsky nos plantea que los estudiantes aprenden de otros
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estudiantes, y que de estas interacciones socioculturales se originan mecanismos
para el aprendizaje y en efecto, esa informacion permite al individuo adaptarse a
nuevas circunstancias, posibilitando un entendimiento del entorno y la adquisicion
de nuevas competencias para la resolucion de problemas a partir de habilidades de

pensamiento.

Por otro lado, Siemens plantea que el aprendizaje es producto de varias conexiones
en donde las personas comparten sus intereses, conocimientos, perspectivas,

experiencias y opiniones a través de nuevas tecnologias de internet.

En nuestro caso, ya que se tendra en cuenta los conocimientos previos y
experiencias de los estudiantes, se plantearan tareas y actividades que supongan
retos y desafios para su nivel de conocimientos y experiencias, con el objetivo de
generar choque entre los conocimientos previos y la nueva informacién que se
imparte en las asignaturas dentro de la institucion, transformando el conocimiento

de si mismo y la comunidad.

Por lo tanto, se impartira el curso virtual, haciendo uso de material didactico en
donde no solo se maneje un discurso sobre el tema en estudio, adicionando una
vista atractiva para el estudiante con ilustraciones, mapas, etc., ademas de
materiales en donde siempre se evidencie una estructura de los temas, en donde se
establezcan las condiciones y forma de trabajo, las actividades a seguir y forma de

evaluacion que se tendria durante el proceso.

Para nuestro caso en particular se realizaria mucho énfasis en actividades de
trabajo en equipo, trabajo colaborativo y foros que incorporen temas del mundo real

con el fin de atacar los problemas de comunicacion entre los participantes.

4. Objetivos

= General
Disefar un entorno virtual de aprendizaje que apoye los procesos de enseflanza de

formacion complementaria de pregrado.
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= Especificos
Incorporar estrategias de ensefianza y aprendizaje utilizadas en los entornos

virtuales, a fin de solucionar los problemas de comunicacién entre los

participantes.
Transformar los roles de los nuevos profesionales incorporando de forma
progresiva el uso de nuevas competencias pedagogicas, comunicativas y

tecnoldgicas a través del quehacer cotidiano de los EVA.

Implementar los componentes necesarios de un ambiente de aprendizaje como

estrategia para la formacion complementaria.

Producir material didactico de calidad frente a disefio y produccién, atractivo para

los estudiantes y con valor pedagogico.

. Resultados esperados

Tener entre el 85% y 90% de estudiantes capacitados por semestre en liderazgo

y resolucion de conflictos.

Una plataforma 100% disefiada con clases, actividades, foros y material de

estudio acorde a las nuevas tendencias educativas.

Tener material didactico 100% atractivo para los estudiantes y con valor

pedagadgico.

. Aspectos operativos

=  Administracion

La administracion de la plataforma se divide en dos areas. Un area para los

docentes en donde se concentran los servicios de comunicacion, acceso a los
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archivos, intercambio, noticias entre otros modulos, y otra para los administradores y
soporte técnico, en donde se gestiona el funcionamiento y configuracién de la
plataforma.

= Areadocente

Los docentes y personal académico/administrativo incluidos en el proyecto seran los
encargados de darle el acompafamiento durante todo el proceso de aprendizaje a
los estudiantes. Si bien deben tener dominio del tema, su mayor fortaleza se
encuentra en la capacidad que desarrollaran para promover, dirigir y moderar los
procesos de aprendizaje; ya que es el docente quien establece un clima de
confianza y una relacion directa con los estudiantes, a través del uso de las
herramientas propias de los ambientes virtuales, y es quien estara dispuesto a
explorar nuevas formas y espacios de aprendizaje.

= Area administradores/Soporte técnico

Los administradores seran los responsables de la plataforma, configuraciones
especificas y de administracion. Frente a la gestion que realizard esta unidad, se

tendran a cargo las siguientes actividades:

= Altas y bajas de alumnos, docentes, auxiliares.

= Permisos (configuracion que permite acceder o no a determinados
servicios, herramientas o funcionalidades de las mismas)

= Configuracion y personalizacién de las aulas.

» Creacion de aulas.

= Gestion de contenidos. Creacion de cursos, clases, actividades.

* Reportes y estadisticas.
= Aprendizaje y Tecnologias

En cuanto al uso de las tecnologias apropiadas para promover y acompafar el

aprendizaje, se tiene como propuesta para implementar el campus virtual:

Clases: Las Clases tendran textos descriptivos y faciles de comprender para el
estudiante. Estas se destacaran por su contenido que tendra textos, gréficos

ilustrativos y en algunas ocasiones audio y video.
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Material de lectura: En la mayoria de los casos seran archivos descargables en
formato PDF con contenido relacionado a la clase propuesta o con contenido
complementario.

Asignaciones: Seran actividades para los estudiantes, luego de ilustrarse la clase o
unidad asignada.

Foros: Esta actividad se realizara por medio de Foros de discusiones.

Con este tipo de dinamica se pretende que durante el desarrollo del curso el
estudiante interactie y comparta lo aprendido a partir de los contenidos que estudia
y construye, dandose la oportunidad de identificarse con las situaciones que se

puede encontrar en la vida real.

= Tutoria

Con la idea de aprovechar las potencialidades que se encuentran en las nuevas
tecnologias como son los instrumentos de apoyo para la comunicacién sincrénica y
asincronica, para la gestion de materiales de aprendizaje, seguimiento y evaluacion

de los estudiantes dentro de los EVA, se tendran las siguientes actividades a cargo:

» |Instalacion de la plataforma utilizada como Sistema de gestion de Aprendizaje,
en este caso particular Moodle.

= Capacitacion de docentes y estudiantes sobre el manejo de la plataforma
Moodle.

» Tareas relacionadas al performance, configuraciébn y administracion de la
plataforma.

= Acompafiamiento en el desarrollo de los contenidos del curso, a nivel de disefio

y estructura de contenido para el entorno virtual.

Frente a la gestion que realizara el docente, tendra a su cargo las siguientes

actividades:

= Actualizar los contenidos del curso a su cargo.
= Motivar la participacién de los estudiantes.
= Promover la creacion de un ambiente de colaboracion.

= Realizar retroalimentacion.
13



= Orientar las discusiones en los foros propuestos.
= Moderar las interacciones entre estudiantes, contenidos y docente.

= Realizar la evaluacién como parte integral del proceso formativo.

= Materiales didacticos

La creacion de material didactico hace parte fundamental del proceso de
implementacion de un entorno virtual, del disefio de los procesos de ensefianza y de
aprendizaje, la seleccién, ajuste y elaboracion de estos materiales, ya que estos se
traducen al contenido del curso, y deben cumplir con las condiciones para una
asimilacion que produzca aprendizajes significativos y duraderos en los estudiantes
gue toman el curso. Dado que el objetivo como tal que se busca es apoyar el
aprendizaje del contenido impartido en las asignaturas en el entorno presencial, se
guiere aprovechar en un gran porcentaje una de las fortalezas que encontramos en
la utilizacién de las TIC generando materiales didacticos, que permitan de alguna

manera flexibilizar el trabajo para los docentes y estudiantes involucrados.

Los materiales didacticos son la posicién de partida del disefio de la ensefianza y se
deben pensar como estrategia fundamental para el acompafamiento del proceso
formativo que se entrega desde la institucidon. Llegados a este punto es importante
resaltar que, de acuerdo con el disefio del curso, los materiales didacticos deben
estar pensados en funcion de los tiempos de trabajo que dichos materiales implican
para el personal involucrado. Esta caracteristica la encontramos fundamental para
dimensionar los tiempos del trabajo autbnomo del estudiante y las laborales del
docente. A partir de este punto y de acuerdo con los niveles de complejidad del
disefio y produccion de los materiales didacticos, se decide clasificar en dos niveles
el tipo de materiales con los que se trabajara para dar apoyo a la presencialidad
desde los EVA:

= Nivel (I); Encontramos en este grupo documentos simples como lo son

documentos de texto, presentaciones electronicas, hojas de céalculo, imagenes,

clips de videos, etc.
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= Nivel (II): Recursos didacticos interactivos como son materiales con mayor
elaboracién en términos de disefio y produccion. En este punto encontramos
videos, animaciones, audio, etc., construidos por el profesor, editados y
adaptados para cada curso; buscando promover una mayor interaccion didactica

con el estudiante.

Teniendo en consideracion el tipo de materiales que se busca producir para la

ejecucion del proyecto se contempla lo siguiente:

» Brindar el apoyo necesario a través de capacitaciones y asesoria al docente para

el disefo de los materiales didacticos.

»= Motivar a la produccion de recursos didacticos interactivos para apoyar el trabajo
realizado de parte del estudiante.

7. Evaluacién y seguimiento del Proyecto

= Antes, durantey al Finalizar el proyecto

El proceso de seguimiento es clave para el éxito de un proyecto de educacién
orientado a un entorno virtual, por lo que se implementaran unas lineas de
supervision ya que es imprescindible registrar las experiencias en relacién con la
realizacion de las diferentes actividades propuestas, la manera en que se utilizan los

recursos y el avance de los resultados esperados.

Antes

= Evaluar disponibilidad y funcionamiento de la plataforma.

= Se realizard seguimiento de la disponibilidad de contenidos a subir a la
plataforma.

Durante
= Evaluar disponibilidad y funcionamiento de la plataforma.

= Seguimiento al cumplimiento de las fechas de entrega.
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Seguimiento de la disponibilidad de contenidos integrados a la plataforma en el

inicio del proyecto.

Al finalizar

Diagnostico para evaluar el funcionamiento de la plataforma, la disponibilidad de
los contenidos y el uso de ellos por parte del estudiante.

Retroalimentacion a cerca de las oportunidades de mejora que se detecten.

Indicadores de evaluacién de cada aspecto operativo

Administracion

Monitoreo de los avances del proyecto mediante la captura de informacion.

Datos de cada proceso ejecutado a la fecha.

Aprendizaje y tecnologias

Grado de utilizacion de los diferentes recursos tecnoldgicos (foro, wiki, blog,
correo). lgualmente, fechas de entrega, y criterios de evaluacion. Los insumos de
las tareas y proyectos, la participacion y moderacion de discusiones,
exposiciones y trabajos escritos, examenes, discusiones presenciales, y las
reflexiones del instructor sobre el curso.

La accesibilidad tanto del docente como del estudiante al entorno virtual.

Nivel de disefio y aspecto del entorno virtual.

Tutoria

Grado de preparacion y utilizacion de Herramientas virtuales.

Numero de estudiantes desertores, numero de estudiantes aprobados, niumero
de estudiantes reprobados.

Evaluacion de las estrategias utilizadas durante el proceso para la resolucion de
inconvenientes presentados.
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= Materiales didacticos

= Vinculo entre el material generado y el contexto del alumno.

= Disefio y partes del material entregado estén relacionados.

= Disefio, produccion y distribucion de materiales audiovisuales.

8. Cronograma para la ejecucion del proyecto

Tiempo Actividad

2 semanas | Preparacion y presentacion del Proyecto.

1 semanas | Preparacion y configuracion de la o las herramientas tecnoldgicas
que soportaran el proyecto.

2 semanas | Preparacion de la guia didactica del curso.

3 semanas | Redaccion del madulo principal.

4 semanas | Disefio de clases virtuales, consignas de estudio, foros,
evaluaciones y actividades.

1 semana Afinamiento del aula y puesta a punto de la plataforma.

1 semana Entrega del proyecto.

9. Presupuesto

Descripcion

Valor

Virtual Private Server (VPS) x Afio $ 4.332.000

(Una sola compra) Total | $4.332.000

Internet Banda Ancha
(Dedicado 10MB) - (Gasto mensual)

$ 2.300.000
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DESARROLLO DEL PROYECTO



1. Nombre del Curso Virtual

Liderazgo estratégico y gestion de conflictos

2. Seleccidn y Justificacion de las herramientas tecnoldgicas

La plataforma seleccionada para el curso virtual es Moodle. Esta es una plataforma
Educativa de distribucion libre, que permite a los docentes llevar a cabo un sistema
de gestion y configuracion de Comunidades de Aprendizaje On-Line.

Esta plataforma esta basada en la teoria de aprendizaje constructivista en donde el
docente cumple un rol de mediador entre los contenidos que el estudiante aprende,
y permite que el estudiante, de igual forma, desarrolle un rol més activo.
Adicionalmente, es una plataforma que es muy didactica, de facil manejo para todos
los roles desde administradores, docentes y estudiantes, y se adapta a las
necesidades del curso Liderazgo estratégico y gestion de conflictos.

Las caracteristicas generales de esta plataforma educativa son:

» Interfaz moderna, facil de usar.

= Tablero Personalizado.

= Actividades y herramientas colaborativas.

= Calendario todo-en-uno.

= Gestion conveniente de archivos.

= Editor de texto simple e intuitivo.

» Notificaciones.

= Monitoreo del progreso.

Estructura Elegida para el Soporte Digital

En nuestro caso se plantea una estructura de la siguiente manera:

Presentacion del Docente
En esta seccion el docente realiza una presentacion general de su perfil profesional

y experiencia, y motivara a los estudiantes para que sigan el curso.

Guia Didactica
En esta seccion estara el cronograma con su respectivo calendario de actividades

desde el dia de inicio de curso hasta el dia de finalizacion.
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Noticias

En esta seccién se encuentran los anuncios relevantes de cada semana.

Material de Apoyo (Archivos)
En esta seccién se encontrara el contenido a ser utilizado por el estudiante para
lograr los objetivos planteados para cada semana.

Sitios

En esta seccidn existira un repositorio de enlaces externos.

Paginas
Este espacio es utilizado para publicar el contenido referente a los temas a ser
estudiados semana a semana. En ese sentido se visualizard teoria,

recomendaciones y aclaraciones, instrucciones de las actividades o asignaciones.

Foros

El objetivo del uso de esta seccién es generar el espacio para el intercambio de
ideas entres los estudiantes y promover el aprendizaje a través de opiniones,
analisis y argumentacion de los temas tratados en el foro, creando de esta manera
dentro de la plataforma un espacio de comunicacion, debate y didlogo.

En nuestro caso se utilizaran dos tipos de foros: Los primeros seran foros generales
gue tendran una funcién de aclaraciones, solucion de dudas e intercambios de
ideas; los segundos seran foros de aprendizaje donde se pretende ejercitar el

analisis critico, pensamiento creativo y resolucion de problemas.

Wikis

El uso de esta herramienta esta orientado a ejercitar y potenciar las competencias
de trabajo colaborativo. Como grupo se pretende trabajar en una actividad y que se
preocupen de su propio aprendizaje, asi como de tener un aprendizaje en conjunto,
desarrollando competencias de comunicacion, coordinacion, compromiso y manejo

del tiempo.
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Tareas

Esta caracteristica les permite a los estudiantes subir los archivos solicitados para
una actividad o asignacion. En cuanto al docente le permite realizar la calificacién de
forma on-line.

Adicionalmente, entre las tareas de administracion que puede realizar el docente al
momento de interactuar con el estudiante, es la configuracion que permite la
plataforma realizar a nivel de nimero de reenvios, forma en que se califica, tamafio

de los archivos y fecha de entrega.

3. Planificacidn de las clases.

Clase 1: Liderazgo Organizacional, Un concepto para aplicar

Objetivo

= Introducir al estudiante y dar a conocer el concepto de Liderazgo Organizacional.

Contenido

= Liderazgo Organizacional

Bibliografia

= Henao, Federico (2018). Médulo 1. Liderazgo.

= Maxwell, J. C. (1998). Las 21 Leyes Irrefutables del Liderazgo. Georgia, Estados
Unidos: Maxwell Motivation, Inc.
Recuperado de: http://fundacionparalasamericas.org/wp-
content/uploads/2013/11/Las_21 Leyes_lIrrefutables_del liderazgo-1.pdf

Recursos todas las clases

Nombre recurso: Foto

Descripcion: Foto presentacion del docente.
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URL: https://4.bp.blogspot.com/-
gbA1YV8RsKk/W9OAJUBYXIVI/AAAAAAAACPE/7xK66PYyCniQqtMDFNR-BM9kBF-
W5K6mwwCLcBGAs/s1600/Foto.png

Nombre recurso: Clasesl

Descripcion: Titulo Actividades.

URL.: https://3.bp.blogspot.com/-
RZ84YvpQaLl/W9AIwLgeNzI/AAAAAAAACPI/rOAK48T1CnEQ_-
Wip2]SERgOR69LpnoWwWCLcBGAS/s1600/Clasesl.png

Nombre recurso: Clases2

Descripcion: Titulo Foros.

URL.: https://2.bp.blogspot.com/-R-
wQ7V8g1xc/W9AIwpsINNI/AAAAAAAACPM/54181WObQIEyU1Db6E1Sj2w02FSGA
3KBgCLcBGAs/s1600/Clases2.png

Nombre recurso: Clases3

Descripcion: Titulo recordatorio importante para la clase.

URL.: https://1.bp.blogspot.com/-
QINGJI8BPD2CI/W9AIXKXMMTI/AAAAAAAACPQ/08YhRzr_h1k9ZpuTDBVgMWx_zf
DgeDblgCLcBGAS/s1600/Clases3.PNG

Nombre recurso: Clases4

Descripcion: Titulo recordatorio importante para la clase.

URL: https://1.bp.blogspot.com/-

Te3viGAUUUI/W9AIXWT Cwrl/AAAAAAAACPU/LgfqwUGj1DIEqRtqWC20S0K1PVQ
DDOBHwWCLCcBGAS/s1600/Clases4.PNG

Nombre recurso: Clases5

Descripcion: Titulo recordatorio importante para la clase.

URL: https://4.bp.blogspot.com/-
X5JYKILMVFQ/W9AJyuBwW4ANI/AAAAAAAACPY/mSZ5wvocDOIXT7mcjjfkeAbL3s6dS
YY]jQCLcBGASs/s1600/Clases5.PNG

23



Recursos Multimedia Clase 1

Nombre Recurso: Leccion de liderazgo
Descripcion: Se da a conocer al estudiante lecciones basicas de como ser un lider.

URL: https://www.youtube.com/watch?v=JBaBdyCR-6w

Nombre Recurso: Desafiando gigantes HD - Motivacion

Descripcion: Video motivacional sobre la capacidad que tiene cada persona en su
interior.

URL: https://www.youtube.com/watch?v=F5pbHSO9 1g

Nombre recurso: Titulo_C1

Descripcion: Titulo Principal de la clase.

URL: https://3.bp.blogspot.com/-
9WaziHbgb4Q/W9AC660yRLI/AAAAAAAACNHE/rXVLLGSEZGkmZkqgfOVIIHcusHFKE
gen0QCLcBGAs/s1600/Titulo_C1.png

Nombre recurso: Imagen_C1 1

Descripcion: Imagen introductoria historia de la vaca.

URL.: https://1.bp.blogspot.com/-
BBkYN0X8JRQ/W9OAC8YtGDwWI/AAAAAAAACNI/Skh41BEVDMEAF8BsbP60wWCRsyP
0_VEgNACLcBGASs/s1600/Imagen_C1_1.png

Nombre recurso: Imagen_C1 2

Descripcion: Imagen historia de la vaca.

URL.: https://3.bp.blogspot.com/-Ns2V-
TXgMmWY/MW9OAC990X8al/AAAAAAAACNM/60u20nflQwiIVg0abpcS GEpol2lr6CjeA
CLcBGAs/s1600/Imagen_C1 2.png

Nombre recurso: Imagen_C1_3

Descripcidon: Texto para resaltar dentro de la historia de la vaca.
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URL: https://3.bp.blogspot.com/-AIXK4Uoh8_ Y/W9AC-
gqddLsI/AAAAAAAACNQ/dbFO7eURMGo0JsgEB_4 fGgN44eYOIbCMACLCcBGAS/s16
00/Imagen_C1_3.png

Nombre recurso: Imagen_C1 5

Descripcion: Titulo principal historia de la vaca.

URL.: https://1.bp.blogspot.com/-
ywleJvIldrE/W9AC_bPnGMI/AAAAAAAACNU/QWXVVIYWNIi84LxhP59x7K5G0OsJcz
PTzoQCLcBGASs/s1600/Imagen_C1 5.PNG

Nombre recurso: Imgen_C1 4

Descripcion: Frase para resaltar en la historia de la vaca.

URL: https://3.bp.blogspot.com/-
OI7gTEVXZYyA/W9ADAMXT772I/AAAAAAAACNY/YPWj26ctOK45RX0USFIOWKwSqv
Wz3FvywCLcBGAs/s1600/Imgen_C1 4.png

Actividad 1
= Consigna: En un documento formato (.doc) exponer otros estilos de liderazgo
gue puedan existir, adicionando algunas caracteristicas a nivel de personalidad

de cada estilo de liderazgo.

= Objetivo: Identificar los estilos de liderazgo con los que se puede encontrar el

estudiante en entornos organizacionales.
= Evaluacion: Se evaluara la coherencia y cohesion del escrito, y la riqgueza
utilizada en recursos adicionales tales como anécdotas e imagenes al momento

de explicar y abordar el tema.

= Plazo de Entrega: 1 semana
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Foro 1

= Consigna: Realizar una presentacion y compartir con qué estilo de liderazgo se
identifica cada uno de ustedes. Adicionalmente, definir en grupo que estilo de
liderazgo es el mas adecuado dentro de una organizacion, argumentando su

escogencia; sin acudir a la metodologia de votacion.

= Objetivo: Espacio para que los participantes se den a conocer, expresen sus
expectativas frente al curso y desarrollen habilidades de trabajo colaborativo.

= Plazo Participacion: 1 semana

Clase 2: Leyes del Liderazgo, Instrumento de Transformacién.

Objetivo
= Conocer y Comprender las leyes del liderazgo aplicadas a nivel personal y

organizacional.

Contenido

= Leyes del liderazgo.

Bibliografia

= Henao, Federico (2018). Mdédulo 1. Liderazgo.

= Maxwell, J. C. (1998). Las 21 Leyes Irrefutables del Liderazgo. Georgia, Estados
Unidos: Maxwell Motivation, Inc.
Recuperado de: http://fundacionparalasamericas.org/wp-

content/uploads/2013/11/Las_21 Leyes_Irrefutables_del liderazgo-1.pdf

Recursos Multimedia Clase 2

Nombre del recurso: Las 21 leyes irrefutables del liderazgo - Por John C. Maxwell -

Resumen animado.

26



Descripcion: Resumen y explicacion de las 21 leyes del Liderazgo.
URL: https://www.youtube.com/watch?v=doaVVlzdkec

Nombre recurso: Titulo_C2

Descripcion: Titulo Principal de la clase.

URL: https://1.bp.blogspot.com/-nJh-
c5IHK4U/W9ADI4TS95I/AAAAAAAACNKS/IXACVMDy3b4irl TiMsX_0gMkrHPpBP8Pw
CLcBGAs/s1600/Titulo_C2.png

Nombre recurso: Imagen_C2_1

Descripcion: Texto para resaltar de anécdota desayuno.

URL.: https://1.bp.blogspot.com/-
hYeyPAICdTo/W9ADKn1IWGNI/AAAAAAAACNW/_S xiZ0izo8bfINMAINg6eWxI9VJIw
tuWQCLcBGAs/s1600/Imagen_C2_1.png

Nombre recurso: Imagen_C2_2

Descripcion: Imagen anécdota desayuno.

URL: https://4.bp.blogspot.com/-CxjrL8Qmbzo/W9ADIz-
3yGI/AAAAAAAACNO/GTGK-
x62zf8wXy1S69C8r3M5¢cLp4g6QRACLCBGAS/s1600/Imagen_C2_ 2.png

Actividad 2
= Consigna: En un documento formato (.doc) exponer, entre las leyes que se dan
a conocer: ¢Cual de ellas le deja un mensaje de liderazgo o genera una mayor

reflexion? Argumente su respuesta.

= Objetivo: Analizar y entender la aplicacion de las leyes del liderazgo.

= Evaluacion: Se evaluara la coherencia y cohesion del escrito, y la riqgueza
utilizada en recursos adicionales tales como ejemplos y la forma como se explica

y aborda el tema.
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= Plazo de Entrega: 1 semana

Foro 2

= Consigna: Desde su percepcidn personal, lecturas y experiencia, ¢cuéles
considera las caracteristicas méas relevantes que debe tener un lider? Luego de
exponer las caracteristicas, definir en equipo cuales serian las caracteristicas

ideales para el lider de su institucion.

= Objetivo: Mostrar y argumentar la relacibn que existe entre las leyes del

liderazgo y la metodologia de trabajo dentro de una organizacion.

» Plazo Participacion: 1 semana

Clase 3: Como potenciar el Liderazgo, Construyendo Habitos.

Objetivo
= Conocer los habitos mas comunes para lograr la efectividad que se requiere en

el diario vivir de los lideres.

Contenido
= Habitos para ser un lider mas efectivo

Bibliografia

= Henao, Federico (2018). Mddulo 1. Liderazgo.

= Maxwell, J. C. (1998). Las 21 Leyes Irrefutables del Liderazgo. Georgia, Estados
Unidos: Maxwell Motivation, Inc.
Recuperado de: http://fundacionparalasamericas.org/wp-
content/uploads/2013/11/Las_21 Leyes_lIrrefutables_del liderazgo-1.pdf

= Covey, Stephen R. (2003). Los 7 Habitos de la Gente Altamente Efectiva.
Buenos Aires, Paidoés.
Recuperado de: https://www.colegiorudolfsteiner.edu.ec/pdf/Los-7-Habitos-

de-las-Personas-Altamente-Efectivas.pdf
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Recursos Multimedia Clase 3

Nombre del recurso: Stephen R. Covey - Priorizando lo Primero

Descripcion: En el video se hace referencia a las situaciones a las que le debemos

dar importancia en la vida diaria, se habla de cémo organizar las prioridades, en una

época en donde el tiempo es cada vez es mas escaso.
URL: https://www.youtube.com/watch?v=ZRPT|MAxXKXU

Actividad 3

Consigna: Realiza una nube de tag donde se evidencien las prioridades que se
tienen desde lo personal y lo profesional. Entregando un documento
argumentando como se realizé el proceso de creacion de la nube y su

priorizacion.

Objetivo: Entender el concepto de priorizacidon frente a las situaciones que se

presentan a diario a nivel personal y a nivel de organizacion.

Evaluacion: (*)Creatividad en la organizacion visual de la nube.(*)Las palabras
utilizadas sean acordes y tengan coherencia con el tema que se trata.(*)Se
evaluara la coherencia y cohesion del escrito, y la riqueza utilizada en recursos

adicionales tales como ejemplos y la forma como se explica y aborda el tema.

Plazo de Entrega: 1 semana

Foro 3

Consigna: ¢Cudl cree que son las ensefianzas o reflexiones que deja esta
pequefia demostracion en el video? Luego de conocer y evaluar los argumentos
de los deméas compafieros, en equipo se debe llegar a un consenso de cual es la

enseflanza mas significativa del video.
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= Objetivo: Entender el concepto de priorizacion y liderazgo frente a situaciones

cotidianas.

" Plazo Participacion: 1 semana.

4. Redaccion de las Clases.
Clase 1. Liderazgo Organizacional,

un concepto para aplicar

Apreciados estudiantes, bienvenidas y bienvenidos a su primera clase virtual de
Liderazgo Organizacional. Espero que aprovechemos al maximo este espacio
en donde se debatiran temas concernientes a la asignatura.

Recuerden que el espacio de esta modalidad sera usado como canal de
comunicacion entre nosotros. Al comienzo sera algo novedoso y quizas genere
dificultades, pero con el paso del tiempo el manejo de la interfaz ya no sera
una excusa. iPreparados!

Les recomiendo que lean inicialmente la guia didactica que presenta los
lineamientos de esta materia y algunos elementos a tener en cuenta para el
desarrollo de las actividades.

Voy a iniciar compartiendo algo que me hizo pensar demasiado... es un escrito,
una historia que, aunque no es de mi autoria, goza de un mensaje profundo e
impactante sobre el poder que tenemos de cambio.
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Esta es la historia de la Vaca...

Esta es la historia de un aprendiz, que partié en un viaje con su maestro y
transformd su forma de ver las cosas.

Emprendieron el camino por los lugares mas pobres de la comunidad hasta
que llegaron a una casa a punto de derrumbarse, rodeada de basura que daba
un aspecto de total abandono, donde vivian en diez metros cuadrados ocho
personas, dos abuelos, dos padres y cuatro hijos, con viejas vestiduras, sucios y
malolientes. Alli en ese lugar pasaron la noche el maestro y su discipulo.

En medio de esa pobreza esta familia contaba con una posesion, una vaca, que
era Lo Unico que los separaba de la miseria total.

Al dia siguiente se levantaron para salir temprano de alli, pero antes, el
maestro dijo a su discipulo “es hora de que aprendas la leccion “, ante la
mirada atonita del chico el maestro saco una daga y apufald la vaca que se
encontraba atada a la puerta de la paupérrima vivienda. EL joven
desconcertado solo atinaba a decir con angustia y en voz baja para no
despertar a nadie, “gue ha hecho maestro, que significa esta leccion donde se
deba dejar esta familia sin su Unico sustento”. El maestro ni se inmuto, solo dijo

que ya era hora de partir y le dijo... empuja la vaca.
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Cuenta la historia que un afo después decidieron ambos hombres visitar
nuevamente el lugar. Buscaron y buscaron, no daban con la vivienda. EL joven
se sentia mas angustiado, se le venian a la cabeza los peores pensamientos de
lo que pudiera haber sucedido cuando los moradores vieron muerta a su Unico
sustento. A la vez, como estaban en el sitio que crefan era el correcto y en lugar
de la casucha habia una edificacion muy moderna, penso, la familia tuvo que
mudarse, ;donde?, ;con qué suerte?, y otros habian tomado el terreno.

Titubea en arrimarse a esta mansion para preguntar si saben del paradero de la
familia anterior, toca a la puerta y cual es su sorpresa que quien le abre era el
mismo sefior que un afo atras vivia y vestia la miseria. Incrédulo le pregunta,
(Que les ha sucedido? El duefio de casa ignorante que el maestro y el discipulo
eran los causantes de la muerte de la vaca, les comenta el horror que vivieron
esa mafiana, que su primera reaccion fue la desesperacion, ;Qué serfa de sus
vidas de ahora en adelante? En medio de esa anqgustia, continua relatando,
pensé que teniamos que hacer algo pues

moririamos de hambre, por lo que urgentemente teniamos que buscar otra
fuente de subsistencia.

Visualizamos mucho espacio detras de la casa, limpiamos y decidimos sembrar
vegetales y verduras, empezamos a ver cuan rapido crecian y que nos daba
mas de lo que necesitabamos para comer, por lo que se nos ocurrid vender
producto en el mercado. Poco a poco cambid nuestra vida durante este afo y
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hemos logrado lo que ve, la muerte de nuestra vaca realmente nos ha traido
prosperidad.

El joven escuchaba atonito, entendid finalmente la leccion. EL maestro
escuchaba en silencio, luego llamo aparte a su discipulo y le pregunto: Si esta
familia aun tuviese su vaca, icrees estaria en estas condiciones de hoy?”

Qué opinas de la historia de la vaca... ¢Sera que
muchos de nosotros también tenemos vacas en
nuestra vida...?

Esta historia nos hace pensar sobre como debemos actuar ante las situaciones
que se presentan en nuestras vidas. Como debemos abordar cada momento
individualmente, en equipo o en familia. Ahora, para enriquecer un poco mas
nuestro conocimiento sobre como abordar estas oportunidades, espero revises
los siguientes videos con informacion de interés sobre algunas lecciones
adicionales que nos serviran de mucha ayuda en el camino.

Video 1: Lecciones de liderazgo.

181 entre amigos
fueramos gansos!

‘ Pl o) 009/515 & (= I I3
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Video 2: Desafiando Gigantes

Lectura Obligatoria

Como bibliografia base se tendra en la seccion de archivos:
1.EL mddulo redactado por Henao, Federico. “Liderazgo.pdf”. Afio 2018.
2.Maxwell, J. C. (1998). Las 21 Leyes Irrefutables del Liderazgo.

A continuacion, encontraran las actividades que se realizaran en el trascurso de
la semana.

ACTIVIDAD

En un documento formato (.doc) exponer otros estilos de liderazgo que
puedan existir, adicionando algunas caracteristicas a nivel de personalidad de
cada estilo de liderazgo. Este documento se enviara al tutor para su aprobacion
a traves del Sector Actividades, rotulado de la siguiente manera:

Apellido_Nombre_Clasel
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i Para tener en cuenta!

Se evaluara la coherencia y cohesion del escrito, y la riqueza utilizada en
recursos adicionales tales como anécdotas e imagenes al momento de
explicary abordar el tema.

Plazo de Entrega: 1semana

FORO

Realizar una presentacion y compartir con qué estilo de liderazgo se identifica
cada uno de ustedes. Adicionalmente, definir en grupo que estilo de liderazgo
es el mas adecuado dentro de una organizacion, argumentando su escogencia;
sin acudir a la metodologia de votacion.

Plazo de Entrega: 1semana

Un abrazo, nos sequimos leyendo.

Federico Henao Villa.
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Clase 2. Leyes del liderazgo,

Instrumento de transformacion

Apreciados estudiantes, bienvenidas y bienvenidos a su segunda clase virtual
de Liderazgo Organizacional. Espero que aprovechemos al maximo este
espacio en donde se debatiran temas concernientes a la asignatura.

Aprovecho para contarles... espero continden participando en los foros de
forma activa como lo vienen haciendo, participen exponiendo sus ideas y
comentarios respecto a las actividades que desarrollaremos en el camino.
Recuerden que estas participaciones hacen parte de su valoracion final; no se
limiten solo a dar una simple opinidn; analicen, consideren, argumenten,
evaluen cada una de sus participaciones y las de sus compareros.

Recuerden que el espacio de esta modalidad sera usado como canal de
comunicacion entre nosotros. jEmpecemos!

En esta ocasion compartiré con ustedes una anécdota, que nos servira de abre
bocas al tema que trataremos en esta sequnda clase. Fast Company es una
revista de negocios estadounidense publicada en forma impresay en linea que
se enfoca en tecnologia, negocios y disefio. Rich Bellis, editora asociada a Fast
Company, compartio en el aflo 2017 con un portal que es lider en Iberoamérica
en temas de responsabilidad social corporativa una anécdota que me llama
mucho la atencion y considero puede ser de su interés... Rich Bellis nos cuenta
gue en aquel momento no esperaba que, una prueba emocional que realizo,
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fuera tan precisa en sus resultados, y mucho menos que uno de los rasgos en
los que no obtuvo un buen puntaje fuera “ser mas flexible”. Cuenta al portal
que su desarrollador le dijo que, si queria ser mas flexible, podria iniciar por
cambiar su desayuno...jajaja.

/ “Era un miércoles por la mariana, y en mi codo habia un recipiente que contenia \
uno de los dos desayunos que llevaba a la oficina practicarmente todos los dias.
yoqur, algunas rodajas de naranja y granola."— Rich Bellrs.

El consejo que le dieron, cuenta Bellis, se referia a que, si ni siquiera podia ser
flexible en cambiar cada mafana el contenido de su desayuno, ;como
K esperaba ser flexible en temas relevantes? /

Posterior a este suceso, Bellis comprendio que dentro de las organizaciones no
se trata de exigirle a los colaboradores e incluso a uno mismo a obtener
puntajes altos, sino de detectar las areas de oportunidad para trabajar en ellas,
y en encontrar un balance, un equilibrio que permita mantener una rutina
saludable tanto en el ambiente laboral como en el personal.

Bellis expone que los pensamientos y comportamientos son altamente
influenciados por innumerables factores, muchos de ellos no son tan faciles de
detectar, pero los patrones tienden a sefialarnoslos... algo asi como un simple
desayuno.
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Ahora para complementar esta anécdota, quiero presentar un video en donde
encontraremos un breve resumen de las 21 leyes del liderazgo y servira como
profundizacion en el tema, y para conocer y comprender Las leyes del liderazgo
aplicadas a nivel personal y organizacional, y nos ayude a tomar decisiones
frente a situaciones como las que menciona Rich Bellis, y de algun modo se
conviertan en una herramienta indispensable para convertirnos en grandes
lideres.

Video: Las 21 leyes irrefutables del liderazgo

Lectura Obligatoria

Como bibliografia base se tendra en la seccion de archivos:
1.EL modulo redactado por Henao, Federico. “Liderazgo.pdf”. Afio 2018.

2.Maxwell, J. C. (1998). Las 21 Leyes Irrefutables del Liderazgo.

A continuacion, encontraran las actividades que se realizaran en el trascurso de
la semana.
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ACTIVIDAD

En un documento formato (.doc) exponer entre las leyes que se dan a conocer,
¢Cual de ellas le deja un mensaje de liderazgo o genera una mayor reflexion?,
argumente su respuesta. Este documento se enviara al tutor para su
aprobacion a través del Sector Actividades, rotulado de la siguiente manera:

Apellido_Nombre_Clase2

i Para tener en cuenta!

Se evaluara la coherencia y cohesion del escrito, y la riqueza utilizada en
recursos adicionales tales como ejemplos y la forma como se explica y aborda
el tema.

Plazo de Entrega: 1semana

FORO

Desde su percepcion personal, lecturas y experiencia, icuales considera las
caracteristicas mas relevantes que debe tener un lider? Luego de exponer las
caracteristicas definir en equipo cuales serfan las caracteristicas ideales para el
lider de su institucion.

Plazo de Entrega: 1semana

Un abrazo, nos sequimos leyendo.

Federico Henao Villa.

39



Clase 3. Como potenciar el liderazgo,

construyendo habitos.

Apreciados estudiantes, bienvenidas y bienvenidos a la tercera clase virtual de
Liderazgo Organizacional. Espero que aprovechemos al maximo este espacio
en donde se debatiran temas concernientes a la asignatura.

Como siempre les recuerdo que continlen participando en los foros de forma
activa como lo vienen haciendo, participen exponiendo sus ideas y comentarios
respecto a las actividades que desarrollaremos en el camino. Recuerden que
estas participaciones hacen parte de su valoracion final; no se limiten solo a
dar una simple opinidn; analicen, consideren, argumenten, evaluen cada una
de sus participaciones y las de sus comparieros.

El espacio de esta modalidad sera usado como canal de comunicacion entre
nosotros. jManos a la Obral

En esta oportunidad conoceremos algunos de los habitos mas importantes
gue debe tener en cuenta un lider para salir adelante con cualquier situacion o
proyecto.

1.Ser Proactivo

Proactividad no solo es tomar la iniciativa, la proactividad consiste en provocar
un cambio positivo sobre a situacion que se aborda.
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2.Comenzar con el fin en mente

Comenzar con el fin en mente nos permite como lideres ejecutar acciones que
estén verdaderamente dirigidas a lo que consideramos significativo e
importante dentro del proyecto que se lleva.

3.Primero lo Primero

Poner primero lo primero significa filtrar lo urgente para dedicar tiempo a las
actividades que requieren de verdad esa prioridad. Se dice que el 80% de los
resultados provienen del 20% de las actividades.

4.Pensar en Ganar-Ganar

En el esquema Ganar-Ganar se busca el beneficio mutuo entre las partes. Este
habito nos lleva a establecer el balance, el equilibrio entre nuestros objetivos y
los objetivos de los demas, logrando el bien comun.

5.Buscar Primero, Entender y luego Ser Entendido

Este habito es la clave en las relaciones humanas efectivas y posibilita llegar a
acuerdos del tipo Ganar-Ganar.

6.Sinergia

La sinergia consiste en valorar las diferencias: respetarlas, compensar las
debilidades, construir sobre las fortalezas. Como lideres debemos valorar las
diferencias porque las mismas acrecientan el conocimiento y la comprension
de la realidad.

7 .Afilar la Sierra

Afilar la sierra implica usar la capacidad que se tiene como lider para
renovarnos fisica, mental, social y espiritualmente, a fin de ser efectivos en los
diferentes roles que se desempefia en cada nueva situacion que se presenta.

Ahora, para profundizar un poco mas en el tema los
invito a mirar el siguiente video.
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Video 1: Priorizando Lo primero

m THABITS

OF HIGHLY EFFECTIVE PEOPLE

P Pl o) 004/1235

Lectura Obligatoria

Como bibliografia base se tendra en la seccion de archivos:
1.EL modulo redactado por Henao, Federico. “Liderazgo.pdf”. Afio 2018.
2.Maxwell, J. C. (1998). Las 21 Leyes Irrefutables del Liderazgo.

3.Covey, Stephen R. (2003). Los 7 Habitos de la Gente Altamente Efectiva.

A continuacion, encontraran las actividades que se realizaran en el trascurso de
la semana.
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Actividad

Realiza una nube de tags donde se evidencien las prioridades que se tienen
desde lo personal y lo profesional. Entregando un documento argumentando
como se realizd el proceso de creacion de la nube y su priorizacion. Este
documento se enviara al tutor para su aprobacion a través del Sector
Actividades, rotulado de la siguiente manera:

Apellido_Nombre_Clase3

i Para tener en cuenta!

Creatividad y originalidad de la entrega. Redaccion y Ortografia del documento
entregado y tiempo de entrega oportuna.

Plazo de Entrega: 1semana

FORO

¢Cual cree que es la ensefanza o reflexion que deja esta pequefa
demostracion en el video?, argumenta tu respuesta y complementa la de algun
companero.

Plazo de Entrega: 1semana

Un abrazo, nos seqguimos leyendo.

Federico Henao Villa.
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5. Captura de pantalla de las clases

Clase 1

Clase 1. Liderazgo Organizacional,

un concepto para aplicar

Apreciados estudiantes, bienvenidas y bienvenidos a su primera clase virtual de Liderazgo Organizacional. Espero que aprovechemos al maximo este
espacio en donde se debatiran temas concernientes a la asignatura.

Recuerden que el espacio de esta modalidad serd usado como canal de comunicacion entre nosotros. Al comienzo sera algo novedoso y quizas
genere dificultades, pero con el paso del tiempo el manejo de la interfaz ya no sera una excusa. jPreparadas!

Les recomiendo que lean inicialmente la Guia Didactica que presenta los lineamientos de esta materia y algunos elementos a tener en cuenta para el
desarrollo de las actividades.

Voy a iniciar compartiendo algo que me hizo pensar demasiado... es un escrito, una historia que, aungue no es de mi autoria, goza de un mensaje
profundo e impactante sobre el poder que tenemas de cambio.

Esta es la historia de la Vaca...

Esta es la historia de un aprendiz, que partio en un viaje con su maestro y transformo su forma de ver las cosas.

Emprendieron el camino por los lugares més pobres de la comunidad hasta que llegaron a una casa a punto de derrumbarse, rodeada de basura que
daba un aspecto de total abandono, donde vivian en diez metros cuadrados ocho personas, dos abuelos, dos padres y cuatro hijos, con viejas
vestiduras, sucios y malolientes. Alli en ese lugar pasaron la noche el maestro y su discipulo.
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En medio de esa pobreza esta familia contaba con una posesion, una vaca, que era lo Unico que los separaba de la miseria total.

Al dia siguiente se levantaron para salir temprano de alli, pero antes, el maestro dijo a su discipulo “es hora de que aprendas la leccidn *, ante la
mirada atonita del chico el maestro sacd una daga y apufiald la vaca que se encontraba atada a la puerta de la paupérrima vivienda. El joven
desconcertado solo atinaba a decir con angustia y en voz baja para no despertar a nadie, “que ha hecho maestro, que significa esta leccion donde se
deba dejar esta familia sin su tinico sustento”. El maestro ni se inmutd, solo dijo que ya era hora de partir y le dijo... empuja la vaca.

Cuenta la historia que un afo después decidieron ambos hombres visitar nuevamente el lugar. Buscaron y buscaron, no daban con la vivienda. El
joven se sentia mas angustiado, se le venian a la cabeza los peores pensamientos de lo que pudiera haber sucedido cuando los moradores vieron
muerta a su Unico sustento. A la vez, como estaban en el sitio que creian era el correcto y en lugar de la casucha habia una edificacion muy moderna,
pensod, la familia tuvo que mudarse, jdonde?, jcon qué suerte?, y otros habian tomado el terreno.

Titubea en arrimarse a esta mansion para preguntar si saben del paradero de la familia anterior, toca a la puerta y cual es su sorpresa gue guien le
abre era el mismo sefior que un afio atras vivia y vestia la miseria. Incrédulo le pregunta, ;Qué les ha sucedido? El duefio de casa ignorante que el
maestro y el discipulo eran los causantes de la muerte de la vaca, les comenta el horror que vivieron esa mafiana, que su primera reaccion fue la
desesperacion, ;Qué seria de sus vidas de ahora en adelante? En medio de esa angustia, continda relatando, pensé que teniamos que hacer algo pues
moririamos de hambre, por lo que urgentemente tenfamos gue buscar otra fuente de subsistencia.

Visualizamos mucho espacio detras de la casa, limpiamos y decidimos sembrar
vegetales y verduras, empezamos a ver cuan rapido crecian y que nos daba mas de lo
gue necesitdbamos para comer, por lo que se nos ocurrio vender producto en el
mercado. Poco a poco cambid nuestra vida durante este afio y hemos logrado Lo gque
ve, la muerte de nuestra vaca realmente nos ha traido prosperidad.

El joven escuchaba atonito, entendio finalmente la leccion. El maestro escuchaba en silencio, luego llamo aparte a su discipulo y le pregunto: Si esta
familia auin tuviese su vaca, jcrees estaria en estas condiciones de hoy?.

Qué opinas de la historia de la vaca... é¢Serd que muchos
de nosotros también tenemos vacas en nuestra vida...?

Esta historia nos hace pensar sobre como debemos actuar ante las situaciones que se presentan en nuestras vidas. Como debemos abordar cada
momento individualmente, en equipo o en familia. Ahora, para enriquecer un poco mas nuestro conocimiento sobre cémo abordar estas
oportunidades, espero revises los siguientes videos con informacion de interés sobre algunas lecciones adicionales que nos serviran de mucha ayuda
en el camino.

Video 1: Lecciones de liderazgo.
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Video 2: Desafiando Gigantes

Lectura Obligatoria

Como bibliografia base se tendra en la seccion de archivos:
1.El médulo redactado por Henao, Federico. “Liderazgo”. Afio 2018.

2.Maxwell, J. C. (1998). "Las 21 Leyes Irrefutables del Liderazgo".

A continuacion, encontraran las actividades que se realizaran en el trascurso de la semana.

ACTIVIDAD

En un documento formato (.doc) exponer ofros estilos de liderazgo que puedan existir, adicionando algunas caracteristicas a nivel de personalidad de
cada estilo de liderazgo. Este documento se enviara al tutor para su aprobacion a través del Sector Actividades, rotulado de la siguiente manera:

Apellide_Nombre_Clase1
i Para tener en cuenta!

Se evaluara la coherencia y cohesion del escrito, v la riqueza utilizada en recursos adicionales tales como anécdotas e imagenes al momento de
explicar y abordar el tema.

Plazo de Entrega: 1semana

FORO

Realizar una presentacion y compartir con qué estilo de liderazgo se identifica cada uno de ustedes. Adicionalmente, definir en grupo que estilo de
liderazgo es el mas adecuado dentro de una organizacion, argumentando su escogencia; sin acudir a la metodologia de votacion. Ingresa al Foro.

Plazo de Entrega: 1semana

Un abrazo, nos seguimos leyendo.

Federico Henao Villa
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Clase 2

Clase 2. Leyes del liderazgo,

Instrumento de transformacion

Al

Apreciados estudiantes, bienvenidas y bienvenidos a su segunda clase virtual de Liderazgo Organizacional. Espero que aprovechemos al maximo este
espacio en donde se debatiran temas concernientes a la asignatura.

Aprovecho para contarles... espero continlen participando en los foros de forma activa como lo vienen haciendo, participen exponiendo sus ideas y
comentarios respecto a las actividades que desarrollaremos en el camino. Recuerden que estas participaciones hacen parte de su valoracion final, no
se limiten solo a dar una simple opinién; analicen, consideren, argumenten, evalien cada una de sus participaciones y las de sus compafieros.

Recuerden que el espacio de esta modalidad sera usado como canal de comunicacion entre nosotros. jEmpecemos!

En esta ocasion compartiré con ustedes una anécdota, que nos servira de abre bocas al tema gue trataremos en esta segunda clase. Fast Company es
una revista de negocios estadounidense publicada en forma impresa y en linea que se enfoca en tecnologia, negocios y disefio. Rich Bellis, editora
asociada a Fast Company, compartio en el afio 2017 con un portal que es lider en Iberoamérica en temas de responsabilidad social corporativa una
anecdota que me llama mucho la atencion y considero puede ser de su interes... Rich Bellis nos cuenta que en aquel momento no esperaba que, una
prueba emocional que realizo, fuera tan precisa en sus resultados, y mucho menos que uno de los rasgos en los que no obtuvo un buen puntaje fuera
“ser mas flexible”. Cuenta al portal que su desarrollador le dijo que, si queria ser mas flexible, podria iniciar por cambiar su desayuno...jajaja.

/ “Era un miércoles por la marnana, y en mi codo habia un recipiente que contenia uno dg

los dos desayunos que llevaba a la oficina practicamente todos los dias: yogur, alqunas
rodajas de nararya y granola.“— Rich Bellis.

EL consejo que e dieron, cuenta Bellis, se referfa a que, si ni siquiera podia ser flexible
en cambiar cada mafana el contenido de su desayuno, cémo esperaba ser flexible en

Qemas relevantes. /

Posterior a este suceso, Bellis comprendio que dentro de las organizaciones no se trata de exigirle a los colaboradores e incluso a uno mismo a
obtener puntajes altos, sino de detectar las dreas de oportunidad para trabajar en ellas, y en encontrar un balance, un equilibrio que permita
mantener una rutina saludable tanto en el ambiente laboral como en el personal.

Bellis expone que los pensamientos y comportamientos son altamente influenciados por innumerables factores, muchos de ellos no son tan faciles de
detectar, pero los patrones tienden a sefalarnoslos... algo asi como un simple desayuno.
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Ahora para complementar esta anécdota, quiero presentar un video en donde encontraremos un breve resumen de las 21 leyes del liderazgo y servira
como profundizacion en el tema, y para conocer y comprender las leyes del liderazgo aplicadas a nivel personal y organizacional, y nos ayude a tomar
decisiones frente a situaciones como las que menciona Rich Bellis, y de algin modo se conviertan en una herramienta indispensable para convertirnos
en grandes lideres.

Video: Las 21 leyes irrefutables del liderazgo.

Lectura Obligatoria

Como bibliografia base se tendra en la seccion de archivos:
1.El médulo redactado por Henao, Federico. “Liderazgo”. Afio 2018.

2.Maxwell, J. C. (1998). "Las 21 Leyes Irrefutables del Liderazgo".

A continuacicn, encontraran las actividades que se realizaran en el trascurso de la semana.

ACTIVIDAD

En un documento formato (.doc) exponer entre las leyes gue se dan a conocer, jCual de ellas le deja un mensaje de liderazgo o genera una mayor
reflexion?, argumente su respuesta. Este documento se enviara al tutor para su aprobacion a través del Sector Actividades, rotulado de la siguiente
manera:

Apellide_Nombre_Clase2.
i Para tener en cuenta!

Se evaluara la coherencia y cohesion del escrito, y la riqueza utilizada en recursos adicionales tales como anécdotas e imagenes al momento de
explicar y abordar el tema.
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Plazo de Entrega: 1semana

FORO

Se evaluara la coherencia y cohesion del escrito, v la riqueza utilizada en recursos adicionales tales como ejemplos y la forma como se explica y
aborda el tema. Ingresa al Foro.

Plazo de Entrega: 1semana

Un abrazo, nos seguimos leyendo.

Federico Henao Villa.

Clase 3
Clase 3. Como potenciar el liderazgo,

construyendo habitos.

N

Apreciados estudiantes, bienvenidas y bienvenidos a la tercera clase virtual de Liderazgo Organizacional. Espero que aprovechemos al maximo este
espacio en donde se debatiran temas concernientes a la asignatura.

Como siempre les recuerdo que continden participando en los foros de forma activa como lo vienen haciendo, participen exponiendo sus ideas y
comentarios respecto a las actividades que desarrollaremos en el camino. Recuerden que estas participaciones hacen parte de su valoracion final; no
se limiten solo a dar una simple opinidn; analicen, consideren, argumenten, evalien cada una de sus participaciones y las de sus compafieros.

El espacio de esta maodalidad sera usado como canal de comunicacidn entre nosotros. jManos a la Obral

En esta oportunidad conoceremos algunos de los habitos mas impartantes gue debe tener en cuenta un lider para salir adelante con cualguier
situacion o proyecto.

1.Ser Proactivo
Proactividad no solo es tomar la iniciativa, la proactividad consiste en provocar un cambio positivo sobre la situacion que se aborda.

2.Comenzar con el fin en mente

Comenzar con el fin en mente nos permite como lideres ejecutar acciones que estén verdaderamente dirigidas a lo que consideramos significativo e
importante dentro del proyecto que se lleva.

3.Primero lo Primero

Poner primero lo primero significa filtrar lo urgente para dedicar tiempo a las actividades gue requieren de verdad esa prioridad. Se dice que el 80%
de los resultados provienen del 20% de las actividades.
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4.Pensar en Ganar-Ganar

En el esquema Ganar-Ganar se busca el beneficio mutuo entre las partes. Este habito nos lleva a establecer el balance, el equilibrio entre nuestros
objetivos y los objetivos de los demas, logrando el bien comun.

5.Buscar Primero, Entender y luego Ser Entendido
Este habito es la clave en las relaciones humanas efectivas y posibilita llegar a acuerdos del tipo Ganar-Ganar.
6.Sinergia

La sinergia consiste en wvalorar las diferencias: respetarlas, compensar las debilidades, construir sobre las fortalezas. Como lideres debemaos
valorar las diferencias porque las mismas acrecientan el conocimiento y la comprension de la realidad.

7.Afilar la Sierra

Afilar la sierra implica usar la capacidad que se tiene como lider para renovarnos fisica, mental, social y espiritualmente, a fin de ser efectivos en los
diferentes roles que se desempefia en cada nueva situacion que se presenta.

Ahora, para profundizar un poco mds en el tema los invito
a mirar el siguiente video.

Video 1: Priorizando lo primero

Lectura Obligatoria

Como bibliografia base se tendra en la seccion de archivos:
1.El médulo redactado por Henao, Federico. “Liderazgo”. Afio 2018.
2.Maxwell, J. C. (1998). "Las 21 Leyes Irrefutables del Liderazgo".

3.Covey, Stephen R. (2003). “Los 7 Habitos de la Gente Altamente Efectiva”.

A continuacion, encontraran las actividades que se realizarén en el trascurso de la semana.

ACTIVIDAD

Realiza una nube de tags donde se evidencien las prioridades gue se tienen desde lo personal y lo profesional. Entregando un documento

argumentando como se realizo el proceso de creacion de la nube y su priorizacion. Este documento se enviara al tutor para su aprobacion a través del

Sector Actividades, rotulado de la siguiente manera:

Apellido_Nombre_Clase3.
i Para tener en cuental!

Creatividad y originalidad de la entrega. Redaccion y Ortografia del documento entregado y tiempo de entrega oportuna.

Plazo de Entrega: 1semana
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FORO

;Cual cree que es la ensefianza o reflexion que deja esta pequefia demostracion en el video?, argumenta tu respuesta y complementa la de algun
companero. Ingresa al Foro.

Plazo de Entrega: 1semana

Un abrazo, nos seguimos leyendo.

Federico Henao Villa.
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Guia Didactica
1. Fundamentacion del Curso.

Cuando se habla de Liderazgo y resolucion de conflictos, se habla de la capacidad que tiene
una persona para ejercer influencia sobre una o muchas personas o situaciones. Con el curso
liderazgo estratégicoy gestion de conflictos se busca desarrollar en el estudiante la capacidad

de idear estrategias de negociacion para liderar situaciones en su diario vivir.

2. Objetivo General

Desarrollar competencias de liderazgo y gestion de conflictos que ayuden a potenciar y
afianzar las capacidades adquiridas en el curso aplicandolas en el ambito organizacional y

personal.

Obijetivos Especificos

Comprender y analizar los principios basicos sobre liderazgo y utilizarlos como

herramienta para potenciar las habilidades del lider.

= |dentificar los beneficios que la gestion de conflictos puede contribuir a las personas en su

vida cotidiana y mas concretamente al mundo empresarial.

» Desarrollar mecanismos para la detencidon y prevencion de posibles situaciones de

conflicto organizacional.

» Desarrollar competencias de liderazgo a través de actividades orientadas a la

consolidacion de las capacidades y condiciones personales del lider.
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Guia Didactica

3. Contenidos

Liderazgo
= Ejes tematicos
1. Liderazgo Organizacional
2. Los principios del Liderazgo

3. Como potenciar el Liderazgo

Gestidn de Conflictos

» Ejes tematicos
1. Lateoria del Conflicto
2. Aspectos del Conflicto

3. Negociacion y Mediacion

SN

. Metodologia de Trabajo

» Lasclases se habilitan semanalmente los dias miércoles.

= La comunicacion con el docente serda a través de correo electrénico y también se
establecera en momentos contacto con el docente a través de los foros dispuestos en

clase.
= Las clases tendran una duracion de una semana.

» Las actividades tendran una duracion de una semana la cual sera el tiempo de entrega

establecido por actividad.
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Guia Didactica
» Elenvio de los trabajos tendra tres opciones de envio segun sea el caso: La primera sera a
traves de correo electrénico, una segunda opcion sera a través del foro destinado a la

presentacion de la actividad y una tercera a través de subida avanzada de archivos.

» Elenvio se debe realizar dentro de los plazos establecidos, en el caso de ser enviado fuera
de las fechas programadas se dara una mala calificacion afectando el buen desemperio

del curso.

» Se tendra muy en cuenta la redaccion de los textos frente a originalidad, coherencia y

ortografia.

5. Evaluacidn de los aprendizajes.

» Para las evaluaciones se tendran en cuenta cumplimento de las fechas de entrega, calidad
y coherencia en la redaccion de los textos, creatividad y originalidad de las participaciones

y colaboracion con el resto de los participantes.
= Laevaluacion se realizara a través de actividades, examenes y foros de discusion.

» Los porcentajes establecidos para cada estrategia es: Actividades (30%), examenes (30%)

y foros de discusion (40%).

» Elcriterio de evaluacion definido seréa:

Puntaje Interpretacion Minimo para aprobar
0-29 Deficiente

3.0-45 Bueno 3.0

45-50 Excelente
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Guia Didactica
6. Cronograma de Trabajo.

» Las actividades y foros tendran una duracion de una semana.

Eje tematico Actividad Foro Semana

Liderazgo Organizacional Actividad 1 Forol  Semanal

Los principios del Liderazgo Actividad 2 Foro2 Semana?2
Como potenciar el Liderazgo Actividad 3 Foro3  Semana 3
La teoria del Conflicto Actividad 4 Foro4 Semana 4
Aspectos del Conflicto Actividad 5 Foro5 Semana5
Negociacion y Mediacion Actividad 6 Foro6  Semana 6

7. Presentacidn del tutor(a).

Mi nombre es Federico Henao Villa, soy colombiano, nacido en Medellin, la
hermosa ciudad de la eterna primavera, ubicada en el departamento de

Antioquia. Soy Ingeniero de Sistemas, apasionado por la tecnologia, por los

procesos y la pedagogia. Cuento con certificaciones internacionales como

ITIL, Service Desk Leader y Scrum Master. Actualmente soy candidato a
Master en Entornos virtuales de Aprendizaje de la Universidad Técnica
Nacional de Costa Rica. Desde hace varios he combinado mi trabajo dentro de
multinacionales prestadores de servicios de Tl y la docencia dentro de algunas universidades
de mi ciudad natal, encontrando siempre una posibilidad de compartir mis experiencias y

conocimiento de la industria en la academia con mis estudiantes y futuros profesionales.

Tengan ustedes una cordial bienvenida al curso, con afecto, Federico Henao Villa.
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Liderazgo
Contenido
T.Liderazgo Organizacional .., 3
2.LeYES AL LIABIAZAO .ttt 5
T. LA LY AL TOPE e 5
2. Laley de La INTLUBNCIA ot 6
3. La LY AL PrOCESO oo 7
4. La ley de L@ NAVEGACION .ttt 7
5. Laley de E. Fu HUTTON v 7
6. La ley del terrenO fIMME .o e 7
7. La LY AL reSPETO i 7
8. La ley de L@ INTUICTON coiiiieieeece et 8
9. La ley del MagnetiSmMO . 3
10. La ley de 13 CONEXION it 8
1. La ley del ClrCULO INTIMO woieeciee e 8
12. La ley del otorgamiento de POAEIES .ot 9
13. La ley de La reprodUCCION .o 9
T4. La LY AL APOYO ittt 10
15. La LY de 13 VICTOITA ciiieiiieeeeeee et 10
16. La ley del gran iMPULSO .ot 10
17. La ley de Las prioridades . 10
18. La Lley del SACTITICIO o 10
19. La ley del momMeNto OPOITUNO .o 11
20. La ley del crecimiento eXPLlOSIVO wccivieciiiireccccr e I
21. La LY del Le@GAT0 i 11
3.Como potenciar el LIderazgo ..ot 12
BIDLIOGraTia ceeeiiieeeee et 12

MODULO 2




Liderazgo

1.Liderazgo Organizacional

El liderazgo Organizacional de forma general se define como esa capacidad que tiene
una persona para influenciar o motivar a otra persona o grupo de personas a alcanzar
un objetivo o el logro de una meta propuesta.

Aungue no se tiene una definicion definitiva o estandar a nivel mundial, y teniendo en
cuenta que es un término que abarca muchos aspectos frente a temas de personalidad
y comportamiento de una persona frente a determinadas situaciones, en esta
oportunidad compartiremos algunas definiciones de autores reconocidos que han
realizado estudios y aportes importantes sobre este tema de liderazgo organizacional.

Ahora, citando algunos de ellos tenemos las siguientes definiciones:

"El liderazgo no es mds que la actividad o proceso de influenciar a la gente para que se
emperie voluntariamente en el logro de los objetivos del grupo, entendiendo por
qrupo un sector de la organizacion con intereses afines'. - John Kotter.

“El lider es la persona que produce el cambio mds efectivo en el rendimiento de un
grupo’. — Cattell.

"El liderazgo es parte de la administracion, pero no toda de ella... El liderazgo es la
capacidad de persuadir a otro para que busquen entusiastamente objetivos derinidos.
Es el factor hurmano que mantiene unido a un grupo y lo motiva hacia sus objetivos".
Fiedler.

“Proceso de dirigir e influenciar en las actividades con relacion a las funciones de [0S
miembros de un grupo.” - Stoner.

A partir de estas definiciones podemos preguntarnos qué tipo de liderazgos puede
aplicar una persona sobre determinadas situaciones. Como tal, esta decision
dependera bien sea de la situacion, de las necesidades del grupo o simplemente por
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preferencias del lider. En este punto, mencionaremos los estilos de liderazgo por los
que puede optar una persona segun las circunstancias.

Lider autocratico. Este estilo de liderazgo es uno de los mas comunes. Es en donde el
lider siempre ordena y espera el cumplimiento, es inflexible y a la vez positivo. Dirige
por medio de las retenciones o de las recompensas y castigos.

Personalidad de un lider autocratico:

= Dominante.

» Exigentey perfeccionista.
= Restrictivo.

= Firme.

» Desconfiado.

= Controlador.

Uno de los ejemplos mas claros en este tipo de liderazgo encontramos a personajes
como Steve Jobs. Se dice que con Steve Jobs era “A mimodo o a la calle”. En cuanto a
Steve Jobs, su estilo de lider autocratico y dictatorial para dirigir a su equipo, pudo no
ser la mejor manera de ganar amigos y darse a querer, pero ciertamente contribuyo a
SU gran innovacion.

Lider democratico o participativo. Este estilo de liderazgo, el lider consulta las acciones
y decisiones con los subordinados, lo que fomenta su participacion.

EL lider de rienda suelta. Utiliza algo de su poder, dando gran independencia a los
subordinados en sus operaciones.

Estos dos tipos de liderazgo lo encontramos en empresas como Twitter. De esta
organizacion se puede decir que el punto fuerte de Twitter y la caracteristica de la que
Jack Dorsey y su equipo estan mas orgullosos, es el caracter participativo. Los usuarios
forman parte del proceso de toma de decisiones difundiendo sus ideas y sugerencias
y expresando su opinion sobre as estrategias de la compafia.
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2.Leyes del Liderazgo

1. La ley del tope

Esta ley explica que la capacidad de liderazgo es el tope que determina el nivel de
eficiencia de una persona. Lo que quiere decir que cuanto mayor es la capacidad de
liderazgo de una persona, mayor es su eficacia para alcanzar aquello que se proponga.

Para aclarar este concepto nos devolveremos en el tiempo y recordaremos la historia
de dos hermanos que nos ilustrara de alguna forma esta Ley.

En 1930, habia dos hermanos llamados Dick y Maurice Mcdonald que se mudaron de
New Hampshire a California en busca del Suefio Americano. En el afo de 1937, se les
ocurrio una idea de negocio. Realizaron la apertura de un pequefio restaurante “drive-
in" en Pasadena, al este de Glendale. La meta de los hermanos Mcdonald era servir la
orden de cada cliente en treinta sequndos 0 menos. Y tuvieron buen éxito. A mediados
de los cincuenta, el ingreso anual llegd a $350.000 USD, y ya para entonces Dick y
Maurice recibian cada uno una ganancia anual de $100.000 USD. Sin embargo, lo que
podemos resaltar de los McDonald fue que no llegaron mas lejos porque su débil
liderazgo puso un tope a su capacidad de triunfo. Ellos sabian cdmo dirigir su negocio,
eran muy innovadores frente a la creacion de sistemas eficientes, reducir costos, y
aumentar las ganancias. Eran gerentes eficientes, pero no eran lideres.

Recuperado de. http.//www.mcdonalds.com.co/compania/franquicias
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Por otro lado, en 1954, los hermanos Mcdonald cerraron un trato con un hombre
(lamado Ray Kroc, quien si era un lider. Tan pronto visito el negocio, tuvo la vision de
su gran potencial, y en 1955 cred McDonald's System, Inc. (llamado posteriormente
McDonald's Corporation). El tope del liderazgo que tenia Ray Kroc era totalmente
diferente. Tal fue su vision que cuatro anos después, habia quinientos McDonald's, y
ha sido tan grande el crecimiento de la compafiia desde su vision que al dia de hoy la
compafiia ha abierto mas de veintiun mil restaurantes en no menos de cien palses.

2. La ley de la influencia

Esta ley nos explica que, si no se puede influir en otros, lo mas probable es que no se
podra dirigirlos, es decir, no existe liderazgo sin influencia.

Recuperado de: http.//www.motherteresa.org/07_family/Volunteering,/v_cal-sp.htrnl

El caso mas claro de influencia que podriamos dar a conocer para entender cémo
funciona esta ley, es con el caso la Madre Teresa de Calcuta, quien fundd la
organizacion de las Misioneras de la Caridad, en la India. Para ser mas ilustrativos con
el ejemplo, la organizacion que ella dirigio llegd a tener mas de cuatro mil miembros y
sus sequidores sirvieron en 25 paises. La Madre Teresa fue una lider respetada en todos
los ambitos, politicos, sociales y religiosos. Lo impresionante del caso y que demuestra
la gran influencia que tenia como persona y como lider, es que la organizacion de la
Madre Teresa de Calcuta es un voluntariado y es el tipo de organizacion donde el
liderazgo se muestra en su forma mas pura.
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3. La ley del proceso

Esta ley nos expone que Lo importante es el trabajo diario y constante que se realiza
como lider. Para explicarlo de una mejor manera citaremos al reconocido lider Tag
Short quien dice que: “El secreto de nuestro buen éxito se encuentra en nuestro orden
del dia diario”.

4. La ley de la navegacion

Esta ley nos explica que los lideres deben tener una vision mas global de todo el viaje
antes de tomar partida, y debe tener control de su destino, conocer cuanto tiempo le
llevara sea a un equipo de trabajo o en la solucion de una situacion para cumplir con
un objetivo, es decir, se necesita que haga mucho mas que controlar el trayecto, se
requiere que el lider planee la ruta.

En otras palabras y como conclusion, segun la ley de la navegacion, un lider debe
controlar el rumbo y no que esté lo controle a él.

5.Laley deE. F. Hutton

Para entrar en contexto E.F. Hutton es una compafia de servicios financieros que tenia
el siguiente lema: “Cuando E. F. Hutton habla, la gente escucha”, era un lema
especialmente utilizado y repetido en los anuncios de television.

Precisamente de esto trata esta ley cuando el lider habla la gente escucha.

6. La ley del terreno firme

Esta ley nos hace saber que la confianza es la base o plataforma del liderazgo. En este
punto, es importante resaltar que un lider solo se ganara la confianza de los demas si
es un ejemplo a sequir en cuanto a competencia, conexion con su equipo y caracter.

7. La ley del respeto

La ley del respeto nos explica que el liderazgo es la funcion que desempefia un
individuo que se distingue, que resalta del resto y tiene la capacidad, habilidades y
competencias de tomar decisiones acertadas para un grupo de personas o a nivel
Macro una organizacion, propiciando una participacion activa del grupo u organizacion
para lograr una meta comun.

Este es el principio fundamental de la ley del respeto, que los seguidores son atraidos
por personas que son mejores lideres que ellos.
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8. La ley de la intuicién

La ley de la intuicion nos habla de una caracteristica muy importante en los lideres, una
caracteristica que en ocasiones para los mas afortunados la tienen de forma innata a
diferencia de otros que la desarrollan en el tiempo. Esta habilidad es lo que les permite
a los lideres tomar una situacion e interpretarla, estudiarla, detectar tendencias,
recursos y personas claves para alcanzar un obijetivo.

La Ley de la Intuicion esta basada en hechos y es por lo general el factor que distingue
a los lideres mas grandes de los que simplemente son buenos lideres. Por eso nos
acercaremos a la historia de William Stanley Humphries quien con su destreza llevo a
los Chargers de San Diego al Super Bowl de 1995.

Hacemos referencia a este ex mariscal de campo porque es reconocido como unos de
los jugadores que se destacaba por ver cosas que otros no podian, hacer cambios, y
avanzar en el juego antes de que los demas se dieran cuenta de lo que estaba
sucediendo. De ahi la importancia de la intuicion que debe tener un lider. Esta intuicion
lleva a los lideres a interpretar numerosas situaciones, entenderlas y usarlas para
alcanzar sus metas.

9. La ley del magnetismo

Aqui se resalta el magnetismo que tienen las personas con caracteristicas similares. Asi
son los lideres, siempre en busqueda de personas valiosas y de igual forma, buscados
por personas con actitud sobresaliente, competentes y lideres. De esto trata la novena
ley, los lideres reclutan personas con caracteristicas valiosas para sus equipos vy las
atraen como imanes.

10. La ley de la conexién

En esta ley se resalta la forma como se comunica el individuo con el publico, la forma
como logra llegar a sus corazones y conmoverlos para luego ser seguido.

11. La ley del circulo intimo

La ley de circulo intimo habla sobre el potencial de cada lider, este es determinado por
el grupo de individuos mas cercanos a él. Si la fortaleza de estos es mayor, el lider
podra causar un gran impacto, pero si son débiles, el lider no podra generar el impacto
que busca. En eso consiste la Ley del Circulo Intimo.
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12. La ley del otorgamiento de poderes

Esta habla sobre la capacidad que tienen los lideres de delegar a otros lideres, de
armar un grupo de personas con valiosas competencias y otorgarles el poder de
liderazgo y no sentirse amenazados con la idea de crecimiento junto a otros lideres.

13. La ley de la reproduccién

Esta ley nos dice que se necesita un lider para levantar otro lider. En algunos casos, un
lider surge porque fue impactado por otro lider superior quien logré esa conexion y
supo comunicar el proposito y la ruta para llegar al éxito, motivando a otros a sequir
ese camino de distincion y reconocimiento.

Para esclarecer esta ley podemos retomar a la NFL como punto de referencia. Bill
Walsh fue un entrenador de futbol americano muy reconocido por llevar varias veces
al equipo de San Francisco por tres ocasiones al Super Bowl. Este es el ejemplo mas
claro porque fue una persona que inspiro a otros entrenadores a sequir sus pasos. De
Bill Walsh se puede decir que de cada ayudante que trabajo con €L, han surgido los
mejores directores de futbol americano como por ejemplo el ex jugador y ex
entrenador de futbol americano Tomy Landry reconocido por sus innovadoras
formaciones y métodos de juego.

Recuperado de: https.//www.si.com/2014/05/28/nfl-history-25-objects-bill-walsh-49ers-coaching-tapes
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14. La ley del apoyo

La ley del apoyo se basa en que un lider primero debe tener el apoyo de las personas
hacia él como lider, luego de tener esa conexion, respeto y confianza. De esa forma,
apoyaran con las causas que persiga el lider en el que creen.

15. La ley de la victoria

Esta ley resalta una caracteristica muy valiosa para todos los lideres. Es claro que todas
las situaciones y grupo de personas que encontremos en el transcurso de las
experiencias que se presentan en cada historia, en algunas ocasiones muy diferentes
unas de otras. Sin embargo, la caracteristica que encontramos en comun es que todos
los lideres victoriosos no son capaces de aceptar la derrota. Para un lider esto no es
una opcion, por Lo que la opcidn es trabajar sin descanso para lograr el éxito y va por
su objetivo con todo lo que esté a su alcance.

16. La ley del gran impulso

La ley del gran impulso nos expone que se necesita un lider para crear impulso o
impetu. Lo cual quiere decir que cuando un lider no tiene impetu y ese impulso por
alcanzar las metas propuestas, aun las tareas mas simples de su parte parecen
problemas sin solucion. Sin embargo, cuando un lider tiene el impulso de su parte, la
ruta a sequir parece brillante, los obstaculos se ven pequefos y los problemas parecen
desvanecer, de esta manera casi todo cambio es posible.

17. La ley de las prioridades

Esta ley nos menciona que cuando en una organizacion se comienza a evidenciar ese
proceso de crecimiento, en forma proporcional se comienza también a realizar mas
actividades. Por tanto, es fundamental tener en cuenta la ley de liderazgo de las
prioridades. Porque esta nos dice que un lider siempre va a necesitar trazar unas
prioridades.

18. La ley del sacrificio

Un lider debe sacrificarse en el proceso de alcanzar su objetivo para progresar. Esto
significa que todo lider debe estar dispuesto a perder algo para luego ganar algo mejor.
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19. La ley del momento oportuno

Como lo mencionabamos anteriormente, los lideres naturales son mas intuitivos en
saber qué hacery cuando. De esto trata esta ley, pues un lider debe ir mas alla de tomar
decisiones. Tiene que ver con tomar decisiones correctas en el momento oportuno.

20. La ley del crecimiento explosivo

Esta nos propone formar sequidores, formar lideres. Un lider si se desarrolla a simismo,
experimenta un éxito personal. Si desarrolla a un equipo, la compafiia u organizacion
con sequridad puede experimentar crecimiento. Sin embargo, la clave que propone
esta ley es si un lider desarrolla lideres, la organizacion puede lograr un crecimiento
explosivo, ya que no se tiene poder de una sola persona sino el poder de 5,10 0 mas
personas trabajando en un mismo objetivo.

21. La ley del legado

La ley del legado propone que un lider siempre prepare a alguien mas para que o
suceda. Que dentro de su labor esté identificar a la persona que tiene el mayor
potencial, que sea semejante y lo prepare para que continde con el proceso de
crecimiento.

Recuperado de: https.//www.cocacolaespana.es/informacion,/origen-coca-cola
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Elejemplo mas claro de esta ley, es el caso de Roberto Goizueta, presidente y ejecutivo
principal de Coca-Cola Company. En 1980, Goizueta se convirtio en presidente y jefe
principal de operaciones y un afilo después era el presidente de la junta y jefe principal.
Ya estando en esta posicion tomo la decision de seleccionar, formar, y preparar a un
sucesor a principios de los noventa para que continuara dirigiendo de forma eficaz, el
legado que habia recibido en los afios setenta.

3.Como potenciar el Liderazgo

Todo lider debe tener una actitud diferente al comun de la gente para resaltar de forma
positiva en grupo u organizacion. La mejor manera de potenciar el liderazgo es auto
motivandose, creando conciencia de que debe haber un cambio positivo y significativo,
se debe ser proactivo y estar rodeado de mas lideres, con grupos de personas que
aporten de forma positiva a ese cambio y crecimiento a nivel personal y profesional.

Lo principal para potenciar nuestro liderazgo es gestionar nuestra resistencia al cambio.
La mayoria de las ocasiones la clave para que encontremos motivarnos es emprender
un nuevo camino y dejar atras ciertas cosas, situaciones y decidir buscar un cambio
significativo. Es de entender que todo cambio cuesta, ya que nos aferramos a lo que
conocemos, pero el cambio puede compensar mas de lo que imaginamos.
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CONCLUSIONES

Con la elaboracion del presente proyecto se encuentra que en la actualidad las
empresas buscan en los egresados de cualquier institucién, habilidades que no
suelen encontrar facilmente en los recién titulados, entre ellas la falta de
comunicacion asertiva y el hecho de que los jévenes no saben priorizar sus

responsabilidades.

Frente a esta problematica la institucién se abre la posibilidad de contar con las
asignaturas de formacion complementaria sostenidas por un entorno de aprendizaje
en el que se permita un seguimiento continuo y personalizado de los estudiantes;
sumando desde este punto propuestas creativas desde el pensarse y sentirse,
orientadas desde la misién, visién y propuesta formativa de la institucion, en donde
se maneje un entorno en el que sea posible el aprendizaje colaborativo y se puedan

ofrecer recursos para el aprendizaje de si mismo, organizacional y de colaboracion.

Como resultado la solucion se integra al modelo educativo, para apoyar los
procesos de ensefianza en la presencialidad de las asignaturas de formacién
complementaria, y se encuentra en el uso de entornos virtuales de aprendizaje un
instrumento innovador y recurso util para el apoyo formativo, impulsando el

aprendizaje colaborativo, autbnomo e interactivo de los estudiantes.

De este modo la incorporacion de nuevas metodologias (entornos virtuales de
aprendizaje) dan apoyo a las clases presenciales, impulsando a los estudiantes a
ser participes de su propio aprendizaje.

Finalmente, el uso de estas tecnologias de la informacion, ofrecen la posibilidad de
establecer nuevos espacios de interaccion entre estudiante-docente y entre
estudiantes, desarrollando desde las TIC los componentes pedagodgicos de los

procesos de ensefianza y aprendizaje.



