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Presentacion

Para conocimiento de las autoridades de la Universidad, la comunidad universitaria
y la comunidad en general, se presenta el estudio “Seguimiento de Graduados
2011-2014 de la Universidad Técnica Nacional”.

El estudio fue realizado por el Area de Investigacién de la Direccién de Planificacion
Universitaria (DPU) de la UTN, la cual tiene a su cargo la elaboraciéon de estudios
sobre diversos temas de interés para la Universidad, dirigidos a cumplir sus objetivos
de creacion, tal como lo establece la Ley Orgdnica de la UTN, 8638.

En el presente documento se consignan los resultados del tercer estudio de
seguimiento de graduados. En el ano 2015 se realiza por primera vez el estudio de
seguimiento a los graduados de las carreras del sector de turismo perteneciente al
drea de Ciencias Administrativas y en el ano 2016, también se elabora el estudio
de graduados de las carreras del drea de ingenieria.

En esta oportunidad se consideran diez carreras pertenecientes a cuatro de las
cinco dreas de conocimiento en que se clasifican las carreras de la UTN: Ciencias
Administrativas, artes y humanidades, educaciéon y ciencias agropecuarias. De
esta manera se abarca la mayor parte de las carreras que imparte la Universidad.

El estudio tiene como propdsito esencial conocer sobre las condiciones laborales y
académicas de los graduados asi como algunas  caracteristicas
sociodemogrdficas y su valoracion sobre diversos aspectos de la carrera vy la
Universidad. Se espera que la informacion que aporta este documento facilite la
toma decisiones académicas relevantes para la Institucion.

El procesamiento de los datos, el andlisis de los resultados y la elaboracion del
documento fueron realizados por Patricia Rojas Campos, funcionaria del Area de
Investigacion de la DPU.

La supervisidon del frabajo de campo y del estudio en general, estuvo a cargo de
Javier Acuna Vindas, Jefe del Area de Investigacion.



1.

Introduccion

El presente documento contiene los resultados del estudio de “Seguimiento de
graduados 2011-2014 de la Universidad Técnica Nacional” y que forma parte de
la programacion del Area de Investigaciéon de la Direccidn de Planificacion
(DPU) de la UTN para el ano 2016.

El estudio comprende las promociones de graduados durante el periodo del
2011al 2014 y abarca diez carreras pertenecientes a cuatro de las cinco dreas
del conocimiento en que se organizan las carreras que imparte la UTN: en el
drea de Ciencias Administrativas se consideran las carreras de Administracion
Aduanera, Administraciéon de Recursos Humanos, Comercio Exterior y Gestion y
Administracion Empresarial. En el drea de Artes y Humanidades, las carreras de
Diseno Grdfico e Inglés como Lengua Extranjera. En Educacion se considera la
Unica carrera que conforma el dreq, es decir, Ensenanza de la Especialidad
Técnica. Finalmente, en el drea de Ciencias Agropecuarias se incluyen fres
carreras, Asistencia Veterinaria, Manejo Forestal y Vida Silvestre y Produccién
Animal.

El estudio pretende recabar informacion relevante sobre la situacion laboral y
profesional de los graduados que permita a las autoridades institucionales tomar
decisiones tendientes a mejorar los planes académicos que imparte la
Universidad, asi como las condiciones generales requeridas para garantizar el
éxito académico y la insercidén laboral de los graduados en las mejores
condiciones posibles.

Relacionado con lo anterior y en el marco de la cultura de rendicidon de
cuentas, también se brinda informacién a los diferentes actores sociales
interesados sobre una parte fundamental del quehacer institucional ya que
mediante este tipo de estudios se conocen las condiciones laborales de los
graduados, principal producto que ofrecen las instituciones de educacion
superior a la sociedad costarricense.

Otro de los beneficios del estudio es que contribuye a fortalecer el vinculo entre
los graduados y la Universidad, con lo cual también se favorece la generacién
de oportunidades para ofrecerles programas de actualizacidon profesional
acorde con las necesidades expresadas por ellos.

El documento estd estructurado de la siguiente forma: descripcion de las
carreras incluidas en el estudio, metodologia, resultados, conclusionesy anexos.
Para cada una de las dreas se analizan todas las variables estudiadas de
acuerdo con los diferentes temas de interés. Se parte de los resultados mdas
generales, es decir, los correspondientes a las dreas y se continia con los
obtenidos por carrera y por nivel académico (diplomado, profesorado y
bachillerato), segun proceda. A continuacion se presentan los objetivos de la
investigacion.



Objetivo General

Conocer las principales caracteristicas personales, académicas y laborales de los
graduados del periodo 2011 al 2014 de diez carreras que imparte la UTN, asi como
su nivel de satisfaccion con el plan de estudios seguido y con las condiciones
generales de la Universidad.

Objetivos Especificos

1. Identificar las caracteristicas sociodemogrdficas y académicas bdsicas de los
graduados.

2. Determinar el nivel de satisfaccion de los graduados con la carrera estudiada
y con la Universidad.

3. Obtener informacién sobre la incorporacion de los graduados a posteriores
programas de formacién profesional y su relacion con los estudios realizados en
la Universidad.

4. Determinar el nivel de desempleo de los graduados y las principales causas.

5. Identificar las principales condiciones de insercién de los graduados al
mercado laboral y su nivel de satisfaccidén con las mismas.



2. Metodologia
El estudio conlleva el cumplimiento de las siguientes etapas:
2.1. Seleccion de Carreras y Poblacion de Interés

Las carreras se seleccionan con base en la lista de prioridades para la elaboracion
de estudios de graduados, definida por la Vicerrectoria de Docencia mediante
oficio VDOC-686-2015 con fecha 22 de mayo del 2015. La poblacion estd
conformada por dos mil quinientos diecisiete graduados que obtuvieron su titulo
(diplomado, profesorado o bachillerato) entre los anos 2011 y 2014 en las carreras
de Administracion Aduanera, Administraciéon de Recursos Humanos, Comercio
Exterior, Gestion y Administracion Empresarial, Diseno Grdfico, Inglés como Lengua
Extranjera, Ensenanza de la Especialidad Técnica Asistencia Veterinaria, Ingenieria
en Manejo Forestal y Vida Silvestre e Ingenieria en Produccién Animal.

Para evitar sesgos en el andlisis, aquellos estudiantes que obtuvieron mds de un
titulo en una misma carrera pero con distinto nivel académico (diplomado y
bachillerato) solo se contabilizan una vez. Se trabaja con la poblacién total y no
con muestras, con el objetivo de abarcar la mayor cantidad posible de graduados.
En el cuadro 1 se presenta la distribucion absoluta y porcentual de la poblaciéon
total y estudiada, segun dreaq, carrera y nivel académico.

Cuadro 1
Poblacion total y estudiada, segin dreaq, carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Poblacidon Cobertura

Areaq, carrera y nivel académico Poblacion total 1 estudiada 1 (%)
Ciencias Administrativas 1035 519 50,1
Administracién Aduanera 263 123 46,7
Diplomado 129 78 60,4
Bachillerato 134 45 33.5
Administraciéon de Recursos Humanos 413 237 573
Diplomado 198 128 64,6
Bachillerato 215 109 50,6
Comercio Exterior 187 101 54,0
Diplomado 79 45 59.6
Bachillerato 108 56 51,8
Gestiéon y Administracion Empresarial 172 58 33,7
Diplomado 64 38 59.3
Bachillerato 108 20 18,5
Artes y Humanidades 395 193 48,9
Diseho Grdfico 66 35 53,0
Diplomado 24 6 25,0
Bachillerato 42 29 69,0
Inglés como Lengua Extranjera 329 158 48,0
Diplomado 243 136 55,9
Bachillerato 86 22 25,5



Poblacién Cobertura

Areaq, carrera y nivel académico Poblacion total ; estudiada 1 (%)
Educacién 841 313 37.2
Ensefianza de la Especialidad Técnica 841 313 37,2
Profesorado 241 140 58,0
Bachillerato 600 173 28.8
Ciencias Agropecuarias 246 132 53,7
Asistencia Veterinaria 53 26 49,0
Diplomado 53 26 49,0
Ing. Manejo Forestal y Vida Silvestre 70 38 54,2
Diplomado 48 35 72,9
Bachillerato 22 3 13,6
Ing. Produccién Animal 123 68 55,2
Diplomado 31 23 74,1
Bachillerato 92 45 48,9

1 Los graduados que obtuvieron diplomado y bachillerato se contabilizan una sola vez.
Fuente: UTN, datos de Registro y encuesta de seguimiento a graduados, 2016.

2.2.

23.

24.

Recoleccion de Informacion

Para la recopilaciéon de la informacion se emplea un cuestionario conformado
por mds de cuarenta preguntas, la mayoria cerradas, las cuales son aplicadas
por medio de la técnica de la entrevista telefénica durante los meses de
febrero a mayo del ano 2016. Las listas con los nombres de los graduados y 1os
datos de locdlizacion son proporcionadas por la Direccidn de Registro
Universitario de la UTN.

Procesamiento y Andlisis de los Datos

La informacidon recopilada se revisa y depura en el mismo periodo en que se
lleva a cabo el frabajo de campo. Posteriormente, se tabula en forma manual
y se procesa mediante el paquete estadistico informdatico SPSS (Statical
Package for the Social Sciences).

Para el andlisis e interpretacion de los datos se trabaja principalmente con
frecuencias absolutas y porcentuales. También se calculan promedios con su
respectiva desviacion estdndar, en aquellas variables que asi lo ameritan. Los
datos se presentan primordialmente mediante cuadros y grdficos, con el
respectivo andlisis textual. En algunos casos se considera pertinente emplear
diagramas.

Limitaciones

La principal limitacién para realizar el estudio tiene relacion con la recoleccion
de los datos a la poblacion de interés, debido a varios factores:

- Inexistencia o desactualizacién de los datos de localizacidon de los
graduados.



- Poca disponibilidad de tiempo y horario de los graduados para responder
las preguntas, pese a que esta tarda aproximadamente 15 minutos. En
algunos casos se tuvo que realizar mds de tres llamadas telefénicas para
obtener la informacion.

- Algunos graduados no responden el teléfono o lo tienen apagado.

- Una minoria manifiesta desinterés en responder las preguntas.

Otro de los inconvenientes encontrados es la imposibilidad de recopilar algunos
datos en forma precisa, ya que los graduados no recuerdan datos relevantes como
el ano en que ingresaron y/o se graduaron en la carrera que estudiaron en la UTN,
pese al poco tiempo que ha transcurrido. Para solventar esta dificultad se procedio
a verificar la informacién sobre el ano graduacion en las listas que emite Registro,
sin embargo, en las mismas no se consigna el ano de ingreso.



3. Generalidades de las Carreras

3.1.

El estudio abarca diez carreras correspondientes a las dreas de Ciencias
Administrativas, Artes y Humanidades, Educacion y Ciencias Agropecuarias. No
se consideran carreras de ingenieria y furismo, ya que recientemente se realizé
un estudio especifico para estas dreas. Las carreras que forman parte del
estudio fueron aprobadas en el nivel de diplomado por la Comision de la
Conformacién de la Universidad Técnica Nacional en el ano 2008 e integran la
oferta académica de la Universidad a partir del primer ciclo del ano 2009.

A confinuacion, se presenta una breve descripcion de las carreras con base en
los planes de estudio, los cuales fueron aprobados en el ano 2011 en el nivel de
bachillerato. En el caso de Asistencia Veterinaria el plan de estudios fue
aprobado en el ano 2009.

Area de Ciencias Administrativas

En el drea de las Ciencias Administrativas se incluye el diplomado y bachillerato
de Administracion Aduanera, Comercio Exterior, Gestion y Administracion
Empresarial y Administracion y Gestion de Recursos Humanos.

La carrera de Administracidon Aduanera fue creada para cumplir con tres
objetivos generales: “Potenciar un recurso humano competitivo, que cuente
con los conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes necesarias para
ejecutar funciones propias de la gestion aduanera en el sector publico o
privado a nivel nacional en un dmbito gerencial™; “desarrollar en los estudiantes
el espiritu critico y de interpretacién de las normas juridicas nacionales e
internacionales, referidas al campo aduanero” y “favorecer la formacion
integral de los estudiantes como personas y profesionales, que promuevan el
desarrollo de sus competencias en el campo aduanero” (Ugalde P. y ofros,
2011:13).

Segun el perfil académico profesional de los graduados de esta carrera, estos
pueden laborar en el sector privado o publico. El plan de estudios contiene
conocimientos especializados en administracion aduanera, temas juridicos-
aduaneros, regimenes y procedimientos aduaneros, cdlculo del valor de las
operaciones aduaneras, formulacion de procesos logisticos propios de las
empresas, aplicacién de las disposiciones gubernamentales referentes al riesgo
aduanero, actualizacion e innovacion tecnolégica, administracion de
acuerdos comerciales vigentes y posicion critica sobre sus resultados e impacto
en el pais, en el campo politico, econdmico y social.

Los propdsitos generales considerados para la carrera de Comercio Exterior son:
“Formar profesionales competitivos que cuenten con los conocimientos
necesarios para administrar y ejecutar con éxito fransacciones de comercio
exterior tanto en el sector pUblico, en el sector privado o en su propia empresa”;
“favorecer la formacion integral de los estudiantes como personas vy
profesionales, que promuevan el desarrollo de sus competencias en el campo

7



del comercio exterior”; *ofrecer alos estudiantes una formacion que le permita
comprender las relaciones comerciales internacionales desde una perspectiva
integral para la consecuciéon de soluciones y propuestas eficaces” y “desarrollar
en los estudiantes el espiritu critico y de interpretacion de las normas juridicas
nacionales e internacionales, referidas al campo del comercio exterior” (Vega
J.y otfros, 2011:12).

En términos generales la carrera de Comercio Exterior estudia los procesos
administrativos, financieros y comerciales de empresas cuyas actividades
productivas estdn dirigidas a la importacion y exportacion de mercancias y
servicios. Entre los conocimientos especificos que supone la carrera estdn la
interpretacion de tratados comerciales en aspectos como medidas sanitarias y
fitosanitarias, barreras no arancelarias del comercio exterior, distorsiones que se
presentan en el comercio como resultado de la compleja red de tratados
internacionales que pueden afectar las exportaciones e importaciones.
También permite conocer sobre el desarrollo de la logistica internacional,
mercancias que se comercializan en el pais, niveles y formas de negociacién
en comercio internacional, estrategias de benchmarking y de mercado,
distintos elementos de control administrativo y contable de las empresas,
estrategias de distribucidon y manejo de cargas para centros de distribucion
comercial, diseno de planes de mercadeo, posicionamiento de productos,
adquisicidon de bienes y servicios desde otros paises, modelos de negociacion
comercial del pais.

El objetfivo general que se plantea para la carrera de Gestion y Administracion
Empresarial es “formar profesionales en gestion y administracion empresarial
altamente competitivos, mediante el desarrollo de programas de naturaleza
tedrico- prdctico, adaptados a las necesidades actuales del mercado laboral
y de vanguardia, a través de la investigacién, la accién social, el
emprendimiento empresarial y el desarrollo sostenible (Esquivel J. y otros
2011:12).

La carrera estd conformada por cinco dreas: gestidon empresarial, contabilidad-
finanzas, mercadeo, economia y un drea complementaria. Entre los
conocimientos que deben tener los graduados estdn: principios bdsicos para la
creacion y desarrollo de las empresas, investigacion de mercados,
fundamentos, procesos, principios, y técnicas de la gestion y administracion,
administracién contable, estados financieros, e informes de auditoria
relacionados con la contabilidad. También conocimientos bdsicos y técnicos
del idioma inglés, elementos bdsicos de Economia vy los diferentes tipos de
sociedades mercantiles, bases legales del derecho laboral mercantilista,
tributario  y  empresarial, informdtica  empresarial,  mercadotecnia,
conocimientos sobre el establecimiento y funcionamiento de micro y pequenas
empresas, procesos estratégicos de los planes de negocios y la cultura
emprendedora.



3.2.

La carrera de Administracion y Gestion de Recursos Humanos busca “formar
profesionales con conocimientos tedricos, metodoldgicos y técnicos de las
dreas de calidad, productividad, costos y competencias aplicados a los
procesos de gestion del recurso humano *, (Oviedo J. y otros 2011:20).

Los conocimientos previstos en el plan de estudios de esta carrera son:
practicas gerenciales de gestion de recursos humanos, planificacion
estratégica de la gestion de recursos humanos, implementaciéon de las politicas
de gestion de la calidad, procesos productivos, costos de produccion, precio
de los recursos humanos requeridos en los procesos productivos, técnicas
estadisticas para la toma de decisiones, cdlculo de tasas para inversion en
proyectos de recursos humanos. El graduado también adquiere conocimientos
sobre la determinacién de cargas de trabagjo, recursos y competencias
requeridas en el ordenamiento de los puestos de frabajo, técnicas para mejorar
los procesos de produccion vy servicios de la organizacion, evaluacion de los
procesos de gestion de recursos humanos y del desempeno, planificacion de
eventos relacionados con la gestidn de los recursos humanos, mejoramiento de
la cultura y el clima organizacional y la resolucién de conflictos laborales.

Area de Artes y Humanidades

En el estudio se incluyen las carreras de Diseno Grdfico e Inglés como Segunda
Lengua Extranjera (diplomado y bachillerato), pertenecientes al drea de Artes
y Humanidades.

Segun se establece en el plan de estudios, la carrera de Diseno Grdfico tiene
como objetivos generales “formar un profesional en metodologias y procesos
de la comunicacidén visual, que aplique creativamente los conocimientos
tedricos y prdcticos de la carrera Diseno Grdfico, de la mano con la tecnologia
de punta” asi como ‘responder a las demandas de comunicacién, con
profesionales de mente creatfiva, que empleen una amplia gama de
alternativas en sus proyectos de diseno grafico” (Rojas K. y otros, 2011:11).

En el perfil profesional de esta carrera se plantea explicitamente que el
graduado en Diseno Grdfico puede ejercer su profesion en forma
independiente o bien trabajar para una empresa, ya sea en de manera
individual o como parte de un equipo de trabajo. Bdsicamente la carrera
busca que el graduado logre el dominio de la comunicacién visual mediante
la aplicacién creativa de técnicas y tecnologias de punta en el drea. La
carrera estd conformada por cinco dreas: diseno (teoria e historia del diseno,
diferentes soportes y dimensiones), fotografia artistica, dibujo (estructura y
diagramas simples, framados complejos, caricaturas y ofras propuestas
creativas), digital y reproduccion (técnicas y herramientas artesanales vy
tecnoldgicas para la reproduccidon del diseno) y el drea complementaria
(conocimientos en gestion empresarial, inglés, comunicacién humana vy
comercial, emprendimiento y mercadeo).



La carrera de Inglés como Segunda Lengua Extranjera se plantea como
objetivo general “promover la formacién integral de profesionales en el drea
del idioma Inglés con habilidades y conocimientos en las cuatfro dreas de
dominio del idioma: expresion oral, comprensidon auditiva, expresion escrita y
comprension de lectura, y con cuadlidades humanas, éticas, afectivas,
socioculturales, técnicas e intelectuales, facilitdndoles una formacion integral
gue les provea de conocimientos tedrico-prdcticos que les permitan desarrollar
la competencia comunicativa necesaria para atender las demandas del
mercado laboral y, de esta forma, contribuir con el desarrollo del pais” (Soto J.,
Vasquez V. & Morua H. 2011:19).

La carrera estd organizada en cinco dreas que se complementan entre si para
que los graduados adquieran las destrezas o habilidades lingUisticas necesarias
como la competencia comunicativa en el idioma: el drea de la comprension y
expresion oral que abarca cursos de expresidon oral, comprensidon auditiva y
pronunciacion; el drea de comprension y expresion escrita que incluye lectura,
composiciéon y escritura en el contexto de diversas culturas angloparlantes; el
drea de competencia lingUistica con cursos de gramdtica, pronunciacion,
lingUistica y fonologia; el drea de competencia intercultural, la cual se aborda
con cursos de literatura y de comunicacion intercultural; y por Ultimo el drea de
competencia técnica, con inglés técnico orientado alos negocios, los servicios
de salud, el dmbito legal, el turismo, la ciencia y la tecnologia.

3.3. Educacion

En el drea de educacioén se considera la Unica carrera que la conforma, es
decir, Ensenanza de la Especialidad Técnica, la cual fue formulada
bdsicamente con el propdsito brindar formacién docente, en el nivel de
profesorado o bachillerato, a profesionales de diferentes especialidades
técnicas que les permita incorporarse al sistema educativo del pais, al
acreditarseles para la ensenanza segun su drea de especializacion.

El perfil de los graduados de esta carrera supone 1os siguientes conocimientos:
principales corrientes filosdficas y los principios epistemoldgicos que sustentan
los procesos de ensenanza-aprendizaje actuales dentro de la formacion
técnica, principios de la teoria y la metodologia curricular para orientar
acciones en el campo de la docencia, teoria y principios para el desarrollo de
su especialidad o disciplina técnica, aspectos técnicos para el desarrollo de su
especialidad en el campo laboral, teorias que fundamentan la diddctica,
fundamentos tedricos y principios en que se basa la Tecnologia Educativa y la
implementacion de las nuevas tecnologias para el desarrollo del proceso de
ensenanza y aprendizaje.
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3.4. Ciencias Agropecuarias

El estudio considera tres carreras que conforman el drea de las ciencias
agropecuarias: el diplomado y el bachillerato en Produccién Animal y en
Manejo Forestal y Vida Silvestre, asi como el diplomado en Asistencia
Veterinaria, la cual solo se imparte en este nivel.

El bachillerato en Ingenieria en Produccion Animal tiene como objetivo general
“formar profesionales con los conocimientos y habilidades tedrico-practicas
que contribuyan en el desarrollo y fortalecimiento del sector pecuario a fin de
resolver las necesidades de produccion, con capacidad empresarial,
aplicando buenas prdcticas para una produccidn mds limpia y armoniosa con
el ambiente” (Viquez M. y ofros, 2011:12).

El perfii académico profesional definido establece la obtencidon de
conocimientos de principios bioquimicos bdsicos que intervienen en la nutricion
animal, principios fisioldgicos de la reproduccién de animales, principios bdsicos
de biologia celular, métodos de reproduccion y seleccidon de animales, razas y
cruzamientos para el mejoramiento genético, contaminacion vy
aprovechamiento de desechos en unidades pecuarias, manejo y rentabilidad
de unidades productivas, bioseguridad y métodos preventivos de
enfermedades, métodos y procesos en la elaboracién de alimentos
balanceados para la alimentacién animal, gestion empresarial (administracion,
contabilidad, microeconomia, mercadeo y ventas), formulacién y evaluacion
de proyectos.

La carrera de Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre se propone formar
profesionales en este campo ‘“con responsabilidad econdmica, social,
ambiental y con una vision emprendedora, proponiendo alternativas viables
para la utilizaciéon racional de los recursos naturales” (Cordero R. y ofros,
2011:20).

Los conocimientos previstos para los graduados de |la carrera son: recursos
naturales e historia natural, procedimientos para la investigacion en dareas
boscosas, identificacion de las especies mdés comunes de flora y fauna, planes
de manejo forestal, manejo de sistemas de informacidon geogrdfica,
manipulacidon y mantenimiento de equipos forestales, legislacion ambiental,
administracién de empresas, mercadeo y ventas, emprendimiento,
elaboracién de programas de educacién ambiental, primeros auxilios,
elaboraciéon de estudios de impacto ambiental, formulacion y administracion
de planes y proyectos de vida silvestre.

El diplomado en Asistencia Veterinaria tiene como objetivo general “formar
profesionales que contribuyan al desarrollo de |las ciencias veterinarias y la salud
animal para mejorar las condiciones de vida de los animales, la salud publica y
la productividad” (UTN, 2016:4).
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El graduado en Asistencia Veterinaria se prepara en los siguientes temas:
principios de biologia celular, anatomia, fisiologia y caracteristicas bdsicas de
comportamiento de los animales, bienestar animal y su importancia en la salud
y la productividad, causas y consecuencias de las enfermedades, recoleccion,
almacenamiento y transporte de muestras de laboratorio, reproduccion,
nutricion y reproduccion de animales de granja, manejo de equipo e
instrumentos de un laboratorio veterinario, historia clinica de pacientes,
asistencia al veterinario en técnicas diagndsticas, médicas y quirlrgicas,
principios de la epidemiologia y de la medicina preventiva, procedimientos la
elaboraciéon de dalimentos de origen animal, administracion aplicada a
farmacias, consultorios y clinicas veterinarias, legislacion para el funcionamiento
de empresas pecuarias y centros de salud animal.
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4. Andilisis de los Resultados

4.1 Area de Ciencias Administrativas
4.1.1 Caracteristicas Sociodemogrdficas
4.1.1.1 Sexo

En el cuadro 2 se presenta la distribucion por sexo de los graduados del drea
administrativa, segun carrera y nivel académico. Como puede observarse hay una
clara mayoria de mujeres graduadas (70,3%) respecto al porcentaje de hombres
(29,7%).
Cuadro 2
Ciencias Administrativas: distribucion de los graduados
por sexo, segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Total Mujeres Hombres

académico Abs % Abs %

Admén. Aduanera 123 76 61,8 47 38,2
Diplomado 78 48 61,5 30 38,5
Bachillerato 45 17 37.8 28 62,2
Admén. Recursos Humanos 237 180 75,9 57 24,1
Diplomado 128 95 74,2 33 25,8
Bachillerato 109 85 78,0 24 22,0
Comercio Exterior 101 65 64,4 36 35,6
Diplomado 45 31 68,9 14 31,1
Bachillerato 56 34 60,7 22 39,3
Ges. y Admén. Emp. 58 44 75,9 14 24,1
Diplomado 38 27 71,1 11 28,9
Bachillerato 20 17 85,0 3 15,0
Ciencias Administrativas 519 365 70,3 154 29,7

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

La brecha entre ambos sexos es mayor en las carreras de Gestion y Administracion
Empresarial y en Administracién de Recursos Humanos. Lo contrario ocurre en las
carreras de Administracion Aduanera y Comercio Exterior, ya que, si bien las
mujeres son mayoria, la diferencia es menor entre ambos sexos. En el grdfico 1 se
muestra el porcentaje de hombres y mujeres por carrera.
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Grdfico 1
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados
por sexo, segun carrera, 2016

Administracion Recursos
Humanos

Gestidn y Administracion
Empresas

Comercio Exterior

Administracion Aduanera

B Mujeres = Hombres
Fuente: Cuadro 2

Si se analizan los datos por nivel académico, en Gestidon y Administracion de
Empresarial y en Administracion de Recursos Humanos el porcentaje de mujeres es
mucho mayor en el nivel de bachillerato, 85% y 78% respectivamente. En
Administracion Aduanera el porcentaje de mujeres es mayor en diplomado que en
bachillerato (61.5% versus 37.8% respectivamente). En la carrera de Comercio
Exterior el porcentaje de mujeres es mayor entre los graduados de diplomado
(68,9%). en el nivel de bachillerato el 60,7% estd constituido por mujeres.

4.1.1.2 Edad

En promedio los graduados de las carreras de esta drea tienen 27 anos, con una
desviacion estdndar de 5 anos. Sus edades oscilan entre los 20 y los 56 anos. En el
grdfico 2 se presenta el promedio en cada una de las carreras. Aunque no hay
diferencias significativas en la edad promedio de los graduados de las carreras de
esta dreq, se observa que los graduados de Administraciéon Aduanera son los mds
jovenes y los de mayor edad los graduados de Gestidn y Administracion
Empresarial.
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Grdfico 2
Ciencias Adminisirativas: edad promedio de
los graduados segin carrera, 2016

28,6
7,8

25,5

Ges.y Admoén. Admdn. Recursos Comercio Exterior Admon. Aduanera
Emp. Humanos

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

En el cuadro 3 se puede visualizar la cantidad absoluta y porcentual de graduados
de las carreras de las Ciencias Administrativas, de acuerdo con los rangos de edad
definidos.
Cuadro 3
Ciencias Administrativas: distribucion de los graduados por
rangos de edad, segln carrera y nivel académico, 20146
(valores absolutos y porcentuales)

20a 25 26 a 30 31a35 36 a 40 Mas de

Ca"gg:n)ilc':;vel Total anos anos anos anos 40 anos NR
aca Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs Yo
Admon. 123 83 675 27 220 9 73 2 16 1 08 1 08
Aduanera

Diplomado 78 56 718 14179 6 77 1 13 1 13 0 00
Bachillerato 45 27 600 13 289 3 67 1 22 0 00 1 22
Admon.

Recursos 237 101 426 84 354 30 127 9 38 12 50 1 04
Humanos

Diplomado 128 55 430 42 328 18 141 4 31 8 62 1 08
Bachillerato 109 46 422 42 385 12 11,0 5 46 4 37 0 00
Comercio 101 53 525 32 31,7 10 99 3 30 2 20 1 10
Exterior

Diplomado 45 24 533 12 27 8178 0 00 1 22 0 00
Bachillerato 56 29 51,8 20 357 2 36 3 54 1 18 1 18
gﬁ‘;‘y‘“dm“' 58 23 397 18 310 10172 7 121 0 00 0 00
Diplomado 38 18 474 9 237 6 158 5132 0 00 0 00
Bachillerato 20 5 250 9 450 4 200 2 100 O 00 O 00
ki 519 260 50,1 161 310 59 114 21 40 15 28 3 06

Administrativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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En Administracion Aduanera la mayoria de los graduados no supera los 25 anos de
edad (67,5%) y un importante porcentaje tiene menos de 30 anos (89,5%). En
Comercio Exterior mds de la mitad de los graduados tiene entre 20 y 25 anos de
edad (52,5%) y tambien una considerable cantidad es menor de 30 anos (84,2%).
Tanto en las carreras de Administracion de Recursos Humanos como en Gestion y
Administracion Empresarial, la distribucion de los graduados en los diferentes rangos
de edad es un poco mayor, pero igualmente los porcentajes mds altos se
concentran en los grupos de menor edad. En Administracion de Recursos Humanos
el 78% de los graduados tiene menos de 30 anos y en Gestion y Administracion
Empresarial, el 70,7%.

Segun el nivel académico alcanzado por los graduados, se da un incremento en
la edad enfre los graduados de bachillerato en Gestion y Administracion
Empresarial ya que el porcentaje de graduados de bachillerato mayor de 25 anos
asciende a 75%, mientras que, entre los graduados de diplomado, suma el 52,7%.
En Administracion Aduanera el 37,8% de los graduados de bachillerato tiene mas
de 25 anos mientras que en el nivel de diplomado, el 28,2%. En Comercio Exterior
practicamente no hay diferencia (el 46,7% de los graduados de diplomado vy el
46,5% de bachillerato). En Administracién de Recursos Humanos los resultados
también son muy similares (56,2% de diplomado y 57,8% de bachillerato).

4.1.1.3 Lugar de Residencia

Los graduados de las carreras del drea de las Ciencias Administrativas residen, en
forma mayoritaria, en la provincia de Alajuela (76,4%,). El 11,2% estd establecido
en la provincia de Guanacaste y el restante 12,3% se distribuye uniformemente en
el resto de las provincias. Los resultados detallados pueden revisarse en el Cuadro
4,

Cuadro 4
Ciencias Administrativas: provincia de residencia de los

graduados segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Total San José Algjuela Cartago Heredia Guanacaste Puntarenas Limén
académico Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs Zo
Admon. 123 7 57 93 756 0 00 3 24 0 00 20 163 0 00
Aduanera

Diplomado 78 4 51 52 667 0 00 2 246 0 00 20 256 0 00
Bachillerato 45 367 41 91, 0 00 122 0 00 0 00 0 00
Admoén.

Recursos 237 3 1,3 217 916 1 04 12 51 2 08 2 08 0 00
Humanos

Diplomado 128 2 16 122 953 0 00 323 1 08 0 00 0 00
Bachillerato 109 1 09 95 87,2 109 9 83 109 2 18 0 00
Comercio 101 4 40 86 85,1 0 00 9 89 0 00 1 10 1 10
Exterior

Diplomado 45 1 22 40 889 0 00 4 89 0 00 0 00 0 00
Bachillerato 56 3 54 47 839 0 00 5 89 0 00 118 11,8
EG::_Y Admon. 58 0 00 1 17 0 00 1 1.7 56 966 0 00 0 00
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Carrera y nivel Total San José Alajuela Cartago Heredia Guanacaste Puntarenas Limén

académico Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Diplomado 38 0 00 1 2,6 0 00 37 974 0 00 0 00 0 00
Bachillerato 20 0 00 0 00 0 00 1 5,0 19 950 0 00 0 00
Ciencias 519 14 27 397 764 1 02 25 48 58 112 23 44 102

Administrativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

En el grdfico 3 se representa el porcentaje de graduados por carrera que reside en
cada provincia. Como puede observarse, en la provincia de Algjuela habita la
mayoria de los graduados de Comercio Exterior (85.1%), Administracion de Recursos
Humanos (91.6%) y Administracion Aduanera (75.6%). En esta Ultima carrera, un
porcentaje relativamente importante vive en la provincia de Puntarenas (16.3%).
Por otra parte, casi la totalidad de los graduados de Gestion y Administracion
Empresarial (96,6%) tiene su residencia en la provincia de Guanacaste.

En la mayoria de las carreras los resultados no varian en forma significativa, segin
el nivel académico; solamente en Administracion Aduanera el 25,6% de los
graduados de diplomado reside en Puntarenas, mientras que ningun graduado del
nivel de bachillerato habita en esta provincia.

También es importante mencionar que la mayor parte de los graduados reside en
la provincia en la cual se localiza la sede en que cursaron sus estudios:
Administracion Aduanera (Sede Central y Sede San Carlos; provincia de Alajuela)
y Sede Pacifico (provincia de Puntarenas); Administracion de Recursos Humanos y
Comercio Exterior (Sede Central y Sede San Carlos); Gestidon y Administracion
Empresarial (Sede Guanacaste).
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Grdfico 3
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por carrera
segun provincia de residencia, 2016

San José k] 2
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Limén 1.0

B Gestion y Administracién Empresarial
Comercio Exterior

B Administracidén Recursos Humanos

B Administraciéon Aduanera

Fuente: Cuadro 4

La distribucién de los graduados por cantdn de residencia se presenta en el cuadro
1-a de los anexos. De la carrera de Administracion Aduanera, el porcentaje mds
alto (49,6%) habita en el cantén de Algjuela; en el cantdn de Puntarenas reside el
9.8% de los graduados. Los graduados de Administracién de Recursos Humanos
viven, principalmente, en el cantdon de Alajuela (55,7%) y en el cantén de San
Carlos (14,3%). Un resultado similar se presenta en la carrera de Comercio Exterior:
el 52,5% habita en el canton de Alagjuela y el 12,9% en el canton de San Carlos.

En cuanto a los graduados de Gestion y Administracion Empresarial, el 58,6% vive
en el cantéon de Liberia y el 20,7% en el cantdn de Canas. Los demds graduados
de carrera residen en ofros cantones de la provincia de Guanacaste.

4.1.2 Caracteristicas Académicas
4.1.2.1 Nivel Académico y Sede

Segun puede visudlizarse en cuadro 5, el 55,7% de los graduados de las carreras de
las Ciencias Administrativas se gradud en el nivel de diplomado, los demds
obtuvieron el grado de bachillerato. En tres carreras de esta drea el porcentaje de
graduados de diplomado es mayor: Gestion y Administracién Empresarial (65,5%),
Administracion Aduanera (63,4%) y Administracion de Recursos Humanos (54%). La
mayoria de los graduados de Comercio Exterior obtuvo el grado de bachillerato
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(55,4%). Respecto de la sede, el 73% de los graduados de esta drea estudié en la
Sede Central, el 11,6% en la Sede San Carlos, un porcentaje similar (11,2%) en la
Sede Guanacaste y solo el 4,2% en la Sede Pacifico.

Cuadro 5
Ciencias Administrativas: nivel académico obtenido por los
graduados y sede de procedencia, segin carrera, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera v nivel Nivel Académico Sede

académ)ilco Total Diplomado Bachillerato Central Guanacaste Pacifico  San Carlos
Abs T Abs T Abs o Abs o Abs o Abs Zo

Admon. 123 78 63,4 45 366 9 732 O 00 22 179 11 89

Aduanera

Admon.

Recursos 237 128 54,0 109 46,0 199 84,0 0 0,0 0 0,0 38 16,0

Humanos

Comercio Exterior 101 45 44,6 56 554 90 89,1 0 0,0 0 0,0 11 10,9

gﬁ; y Admon. 58 38 655 20 345 0 00 5 1000 0 00 O 00

Ciencias 519 289 557 230 44,3 379 730 58 11,2 22 42 60 116

Administrativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

En el grdfico 4 se puede observar la distribucién de graduados por carrera y sede.
La totalidad de los graduados de la carrera de Gestion y Administraciéon Empresarial
proviene de la Sede Guanacaste.

Los graduados de las carreras de Comercio Exterior estudiaron en la Sede Central
(89.1%) y en la Sede San Carlos (10,9%), mientras que los graduados de
Administracion Aduanera en la Sede Central (73.2%), y en menor medida, en la
Sede Pacifico (17,9%) y en la Sede San Carlos (8,9%).

Con respecto a los graduados de Administracion de Recursos Humanos el 84.0%
estudiaron en la Sede Central y el 16% restante lo hizo en la Sede San Carlos.
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Grdfico 4
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados
por sede de procedencia, segin carrera, 2016
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Fuente: Cuadro 5

En cuanto a los resultados por grado académico y carrera, los cuales pueden
consultarse en el cuadro 2-a de los anexos, cabe destacar que los graduados del
nivel de bachillerato de todas las carreras del drea de Ciencias Administrativas
estudiaron en la Sede Cenfral.

4.1.2.2 Permanencia en la Carrera

En términos generales los graduados de las carreras del drea de las Ciencias
Administrativas cursaron sus estudios entre el ano 2008 y el 2014. En cuantfo al
periodo de ingreso, enlos anos 2010, 2011 y 2012 se concentran las frecuencias mdas
altas, mientras que en los anos 2013 y 2014 se gradua la mayor canfidad de
estudiantes de las carreras de esta drea. Ver el cuadro 3-ay 4-a de los anexos.

En el grdfico 5 se representa el promedio de permanencia de los estudiantes en
cada una de las carreras. La carrera que presenta el mayor promedio de
permanencia es Administracion de Recursos Humanos (6 anos), en las demds
carreras el promedio es similar (de 5,1 a 5,5 anos). En cuanto al rango de duraciéon
incluyendo el grado académico de bachillerato para cada una de las carreras, los
graduados de Administracion Aduanera y de Administraciéon de Recursos Humanos
tardaron un méximo de 6 anos, los de Comercio Exterior, 5 anos y los que tardaron
menos tiempo son los de Gestion y Administracion Empresarial, su tiempo de
permanencia maxima es de 4 anos.
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Grdfico 5
Ciencias Administrativas: promedio de permanencia
de los graduados en la carrera, 2016
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Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Seguidamente se presentan los datos de los graduados sobre su tiempo de estadia
promedio en la carrera, segun el nivel académico alcanzado. Los graduados de
diplomado en Administracion Aduanera tardaron en promedio 2,5 anos, los de
bachillerato, 3 anos. Los graduados de diplomado en Administracion en Recursos
Humanos demoraron un promedio de 2,6 anos y los de bachillerato 3,4 anos. Los
graduados de diplomado en Comercio Exterior tardaron 2,3 anos como promedio
y los de bachillerato, 3 anos. Finalmente, los graduados del nivel de diplomado en
Gestion y Administracion Empresarial duraron en promedio 2,3 anos y los de
bachillerato, 2,8 anos.

En el cuadro 6 se muestran las frecuencias absolutas y porcentuales segun carrera,
nivel académico y drea. El porcentaje mds alto de los graduados del drea
permanecié en sus carreras, dos o fres anos (75,9%). El porcentaje mds alto de los
graduados de Administracion Aduanera (41.5%) y de Gestion y Administracion
Empresarial (50%) demord dos anos en concluir sus estudios mientras que los
graduados de Administracion de Recursos Humanos (41,8%) y de Comercio Exterior
(45,5%), tres anos. Asimismo, puede observarse que en todas las carreras en el nivel
de diplomado la mayor cantidad de graduados durd en sus estudios, dos anos;
mientras que en bachillerato, tres anos.
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Cuadro 6

Ciencias Administrativas: tiempo de permanencia de los graduados
en la carrera, segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Un aito y Cinco anos

Carrera y nivel cuatro Dos Anhos Tres anos Cuatro anos 2 NS/NR
Y Total o mas

acadéemico meses

Abs %  Abs %  Abs %  Abs %  Abs %  Abs Yo
Admon. 123 2 16 51 415 48 390 13 10,6 2 16 7 57
Aduanera
Diplomado 78 0 00 48 61,5 23 29,5 3 38 ] 1,3 3 38
Bachillerato 45 2 4.4 3 6,7 25 55,6 10 222 ] 2,2 4 89
Admon.
Recursos 237 3 1,3 69 29,1 99 41,8 37 15,6 13 5,4 16 4.8
Humanos
Diplomado 128 1 08 67 52,3 37 289 1 8,6 5 3,9 7 55
Bachillerato 109 2 1,8 2 18 62 569 26 239 8 73 9 83
Comercio 101 6 59 30 297 46 455 12 11,9 2 20 5 5,0
Exterior
Diplomado 45 2 4,4 27 60,0 12 26,7 ] 2,2 ] 2,2 2 4,4
Bachillerato 56 4 7 3 54 34 60,7 11196 1 1.8 3 54
Ges. y Admon.
Emp. 58 2 34 29 50,0 22 37,9 4 69 0 00 1 1,7
Diplomado 38 1 26 27 71,1 8 21,1 1 2,6 0 00 0 00
Bachillerato 20 1 50 2 100 14 70,0 3 150 0 00 0 00
Ciencias 519 13 25 179 345 215 414 66 127 17 154 29 54

Administrativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

En el Cuadro 5-a de los anexos se presentan los resultados sobre la interrupcion
temporal de estudios de los graduados del drea de las Ciencias Administrativas.
Solo el 7,5% de los graduados manifiesta haber suspendido sus estudios. Al revisar
los resultados por carrera logra determinarse que en Comercio Exterior se presenta
el porcentaje mas alto (9,9%), seguido por Administraciéon de Recursos Humanos
(8,9%), Gestion y Administracion Empresarial (5,2%) y Administracion Aduanera
(4,1%). Del total de graduados que suspendieron sus estudios, el 32,5% indica que
fue durante un cuatrimestre y ese mismo porcentaje aduce, principalmente,
motivos personales. Ver el cuadro 6-a de los anexos.

4.1.3 Satisfaccion de los Graduados con la Carrera y con la Universidad

4.1.3.1 Factores que Motivaron la eleccién de la Carrera

Como puede apreciarse en cuadro 7 y en el grafico 6, la mayoria de los graduados
del drea de Ciencias Administrativas indica haber matriculado la carrera porque
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era lo que querian estudiar (64,9%). Los demdas factores obtienen porcentajes
menores, entre las que cabe destacar el amplio mercado laboral (17,3%), entre
ofros.

Cuadro 7
Ciencias Administrativas: principal motivo de ingreso de los graduados
a la carrera, segin carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Era la Tenia Fue la Unica

carrera que amplio carrera que Duracién
qurgr,c:n).l ! Total queria mercado pudo c::r::a i
academico estudiar laboral estudiar

Abs % Abs % Abs %  Abs %  Abs Y
Admén.
Aduanera 123 73 59,3 34 27,6 6 4,9 2 1,6 8 6,5
Diplomado 78 49 62,8 20 25,6 4 5,1 1 1,3 4 5,1
Bachillerato 45 24 533 14 31, 2 4,4 1 22 4 89
Admon.
Recursos 237 171 72,2 20 8.4 19 8,0 4 1,7 23 9,7
Humanos
Diplomado 128 88 68,8 13 10,2 10 7.8 1 0.8 16 12,5
Bachillerato 109 83 76,1 7 64 9 83 3 28 7 64
Comercio 101 64 634 22 218 5 5,0 0 00 10 99
Exterior
Diplomado 45 24 53,3 13 28,9 3 6,7 0 00 5 11,1
Bachillerato 56 40 71,4 9 16,1 2 3,6 0 00 5 89
Ges. y Admon.
Emp. 58 29 500 14 241 7 121 0 00 8 138
Diplomado 38 19 50,0 10 26,3 4 10,5 0 00 5 13,2
Bachillerato 20 10 50,0 4 200 3 15,0 0 00 3 150
Ciencias 519 337 649 90 173 37 7.1 6 1,2 49 94

Administrativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 6

Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados
por motivo de ingreso a la carrera, 2016
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Fuente: Cuadro 7

Si se analizan los resultados por carrera se presentan algunas diferencias que es
importante senalar. En Administracién de Recursos Humanos la respuesta “era la
carrera que queria estudiar” obtiene el porcentaje mas alto (72,2%) a nivel de toda
la carrera. Las otfras opciones alcanzan porcentajes inferiores al 8,5%. Entre los
graduados del nivel de bachillerato, el porcentaje que indica que era la carrera
que deseaba estudiar es mayor que entre los graduados de diplomado (76,1% y
68,8% respectivamente).

La mayor parte de los graduados de Comercio Exterior indica como motivo de
ingreso que se trataba de la carrera de su interés (63,4%); un importante porcentaje
(21,8%) senala que se decidié por el amplio mercado laboral que tenia la carrera.
El porcentaje de graduados que ingresd por ser la carrera que queria es mayor
entre los que obtuvieron el bachillerato (71,4%) en comparacion con los graduados
de diplomado, 53,3%.

Aungue en menor medida, en Administracidn Aduanera también el porcentaje
mdas alto optd por la carrera de su interés (59,3%); no obstante, este motivo fue el
aludido por una mayor cantidad de graduados del nivel de diplomado (62,8%) en
relacion con los que obtuvieron el bachillerato (53,3%). Ademds, el segundo
porcentaje en importancia (27,6%) manifestd haber ingresado porque la carrera
tenia amplio mercado laboral.

Del total de graduados de Gestion y Administracion la mitad indica haber

ingresado porque era la carrera que querian estudiar. El 24.1% porque fenia un
amplio mercado laboral y el 25.9% restante se subdivide entre otras respuestas. No
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se presentan diferencias relevantes por nivel académico: el 50% de los graduados
de diplomado y el 50% de los graduados de bachillerato indicé que era la carrera
que deseaban estudiar.

4.1.3.2 Valoracion del Diseiio e Implementacion del Plan de Estudios de la Carrera.

Los graduados del drea de las Ciencias Administrativas le asignan a los diferentes
aspectos consultados sobre la carrera, una calificacion promedio superior a 3,5 e
inferior a 4,4, es decir, de regular a buena. Los aspectos que obtienen la valoraciéon
mas baja son la calidad de los docentes y del material diddctico con un promedio
de 3,6 y la mds alta, la duracién de la carrera con una calificacion de 4,4 (ver el
cuadro 8).

Cuadro 8
Ciencias Administrativas: calificacion promedio asignada por los graduados a
diferentes aspectos consultados sobre la carrera, segun carrera y nivel
académico, 2016

Carrera y nivel P Calidad de Selizkte Calidad de las  Material
P de la de los X . e
académico los cursos instalaciones didactico
carrera docentes
Admoén. Aduanera 4,4 3.6 3.6 4,1 3.7
Diplomado 4,4 3,6 3,6 4,0 3.7
Bachillerato 4,4 3,7 3,5 4,3 3,6
Admon. Recursos 44 3.8 3,7 3.8 3.8
Humanos
Diplomado 4,3 3.7 3.7 3.9 3.7
Bachillerato 4,4 3,8 3,7 3,8 3,8
Comercio Exterior 4,3 3,4 3,4 3,9 3,5
Diplomado 4,0 3.2 3.2 3.8 3.4
Bachillerato 4,5 3,5 3,5 3,9 3,5
Ges. y Admon. 45 3.9 3.9 25 35
Emp.
Diplomado 4,5 3.9 3.9 2,5 3.2
Bachillerato 4,5 4,1 3,9 2,6 3,9
Ciencias 44 3,7 36 3,8 3.6

Administrativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

En el Grafico 7 se pueden apreciar los resulfados por carrera. En todas las carreras
de esta drea el aspecto con mejor calificacion es la duracién de la carrera con un
promedio que va de 4,3 a 4,5. Los graduados de Administracion Aduanera y de
Comercio Exterior también le otorgan una calificacion promedio alta a las
instalaciones (4,1 y 3,9 respectivamente) y alos otros aspectos una calificacion muy
similar. Entre los graduados de Administracion de Recursos Humanos practicamente
no hay diferencia en la calificaciéon promedio que alcanzan los diferentes aspectos,
con excepcion de la duracién de la carrera (4,4). Los graduados de Gestidon y
Administracion Empresarial le conceden una calificacién alta a la calidad de los
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cursos y de los docentes, (3,9 ambas), en comparacion con el resto de las carreras.
La calificacion mds baja de esta y las demds carreras, la recibe la calidad de las
instalaciones donde recibieron lecciones, ubicdndose en un punto intermedio (2,5)
entre mala y regular.

Grdfico 7
Ciencias Administrativas: calificacion promedio asignada por
los graduados a diferentes aspectos de la carrera,
segun carrera, 2016
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Fuente: Cuadro 8

Como puede observarse en el cuadro 8, los resulfados casi no varian segun el grado
académico de los graduados. Las diferencias mds relevantes se presentan entre
los graduados de la carrera de Comercio Exterior ya que los graduados de
bachillerato otorgan promedios un poco mds altos a duracién de la carrera,
calidad de los cursos y de los docentes. Lo mismo sucede en Administracion
Aduanerarespecto de la calidad de las instalaciones y en Gestion y Administracion
Empresarial al material diddctico utilizado.

4.1.3.3 Desarrollo de Actitudes, Aptitudes y Habilidades

Como puede apreciarse en el cuadro 9, de las habilidades, actitudes y aptitudes
consultadas, la calificacion promedio mds alta asignada por los graduadoes del
drea administrativa corresponde a la igualdad de oportunidades (4,4), seguida por
el respeto a la diversidad (4,3). La capacidad emprendedora y la sensibilizaciéon
ambiental obtienen 3,8 como promedio y la cdlificacion mdas baja (3,6)
corresponde a la investigaciéon e innovacion.

El grafico 8 permite visualizar con mayor claridad el promedio asignado a estos
aspectos, segin la carrera cursada por los graduados del drea.
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Cuadro ¢
Ciencias Administrativas: calificacion promedio asignada por los graduados a las
actitudes, aptitudes y habilidades promovidas durante su formacion profesional,
segun carrera y nivel académico, 2014

Carrera y nivel Capacidad Investigacion Sensibilizacion Respeto ala Igualdad de

académico emprendedora e Innovacion ambiental diversidad oportunidades
Admon. 3,7 3,5 3,8 4,3 4,4
Aduanera
Diplomado 3.8 3,7 3,9 4,4 4,4
Bachillerato 3,6 3.2 3,6 4,2 4,4
Admén.
Recursos 3.9 3,6 3.8 4,3 4,3
Humanos
Diplomado 3,9 3,6 3.8 4,3 4,3
Bachillerato 3.8 3.7 3.8 4,3 4,3
Comercio 38 35 3,9 43 4,4
Exterior
Diplomado 3.7 3,5 4,0 4,3 4,4
Bachillerato 3.8 3,6 3.8 4,3 4,4
Ges.y
Admén. Emp. 4,1 4,0 4,0 4,5 44
Diplomado 4,0 4,0 4,3 4,6 4,6
Bachillerato 4,0 4,0 4,3 4,6 4,6
Ciencias
Administrativas 3.8 3.6 3.8 4.3 4.4
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 8

Ciencias Administrativas: calificacién promedio de los graduados
a las habilidades, actitudes y aptitudes promovidas durante su
formacion profesional, segin carrera, 2016
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Los graduados de Gestion y Administracion Empresarial le brindan la mejor
calificacién a todos los aspectos consultados, el promedio minimo es de 4,0 tanto
para la investigacion e innovacién como para la sensibilizacidn ambiental. La
investigacion e innovacién obtiene la valoracion mds baja en todas las carreras.
Los graduados de Comercio Exterior, Administracion de Recursos Humanos vy
Administracion Aduanera califican con menos de 4 a la sensibilizacion ambiental,
la capacidad emprendedora y la investigacion e innovaciéon y con mds puntos, el
respeto ala diversidad y la igualdad de oportunidades.

Los resultados, segun el nivel académico obtenido por los graduados de las
diferentes carreras, no muestran diferencias, con excepcion de los graduados de
bachillerato en Administracion Aduanera, quienes valoran la capacidad para la
investigacion y la innovacion con el puntaje mdas bajo de todos al asignarles un 3,2
como calificacién promedio.

4.1.3.4 Fortalezas y Debilidades de la Carrera
Debilidades

Como puede determinarse en el cuadro 10, las principales debilidades
mencionadas por los graduados de carreras del drea de Ciencias Administrativas
son los docentes (24,5%), la prdctica (21,2%) y el plan de estudios (21%). Otros
aspectos que también fueron considerados como debilidades son el idioma inglés,
el mercado laboral de carrera, la infraestructura y la metodologia de ensenanza,
entre otros.

Al analizar los resultados por carrera se detectan algunas diferencias importantes.
Una de las mds notorias se presenta en Gestion y Administracion Empresarial ya que
Unicamente en esta carrera la infraestructura es senalada como debilidad por el
porcentaje mds alto de graduados (29,3%). Tanto en Comercio Exterior como en
Administracién Aduanera la principal debilidad la constituyen los docentes, al ser
mencionada por la proporcidon mds grande de los graduados (37,6% y 26,0%
respectivamente). En  Administracion de Recursos Humanos la debilidad
mencionada con mayor frecuencia es el plan de estudios de la carrera (28,3%).
Ver el Grdfico 9.

También en el cuadro 10 se pueden revisar los resultados obtenidos por nivel
académico. En la carrera de Administracion Aduanera, el mismo porcentaje del
nivel de diplomado y bachillerato (24,4%) considera que la prdctica es una
debilidad. El plan de estudios es calificado como tal por un pocentaje mayor de
los graduados de bachillerato (6,3 mds) y los docentes por un porcentaje mds alto
de los graduados de diplomado (6% mads). La diferencia mds importante se
presenta en relacién con el mercado laboral ya que es considerado como
debilidad por el 15,4% de los graduados de diplomado y solo por el 2,2% de los
graduados de bachillerato.
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Cuadro 10

Ciencias Administrativas: debilidades planteadas por los graduados sobre diferentes
aspectos de la UTN, segun carrera y nivel académico, 2016 !

(valores absolutos y porcentuales)

Carreray

Plan

Metod.

Infraes-

Labora-

Mercado

nivel Total estudios FEEiEE ey 8 ensenanza POEEIES tructura torios laboral CiifE LS
académico Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Admon. 123 17 138 30 244 7 57 6 49 32 20 3 24 11 89 13 106 27 21,9 21 171
Aduanera

Diplomado 78 9 11,5 19 24,4 3 3,8 4 5,1 22 282 2 2,6 7 90 12 154 14 18,0 13 16,7
Bachillerato 45 8 178 11 24,4 4 8.9 2 4,4 10 222 1 2,2 4 89 1 2,2 13 28,8 8 17.8
Admoén.

Recursos 237 67 28,3 43 18,1 42 17,7 11 4,6 41 17.3 14 5,9 9 3.8 27 11,4 42 24,5 33 13,9
Humanos

Diplomado 128 30 234 23 18,0 18 14,1 6 4,7 30 234 8 6,3 4 3,1 16 12,5 28 21,9 20 15,6
Bachillerato 109 37 33,9 20 18,3 24 22,0 5 4,6 11 10,1 6 5,5 5 4,6 11 10,1 31 28,4 13 11,9
Comercio 101 20 198 30 297 16 158 9 89 38 376 5 50 7 69 8 79 22 218 9 89
Exterior

Diplomado 45 10 22,2 17 37,8 7 15,6 5 11,1 17 378 2 4,4 3 6,7 4 8,9 8 17,7 6 13,3
Bachillerato 56 10 17,9 13 23,2 9 16,1 4 7.1 21 37.5 3 54 4 7,1 4 7,1 15 268 3 54
Ges.y

Admon. 58 5 8,6 7 121 3 52 1 1,7 16 27,6 17 293 4 6,9 5 8,6 10 17,3 15 25,9
Emp.

Diplomado 38 2 53 5 132 2 53 1 2,6 10 26,3 9 23,7 3 79 4 10,5 4 10,5 11 28,9
Bachillerato 20 3 150 2 10,0 1 50 0 0,0 6 30,0 8 40,0 1 50 1 5,0 6 30,0 4 20,0
Ciencias

Adminis- 519 109 21,0 110 21,2 68 131 27 5,2 127 24,5 39 7.5 31 6,0 53 102 119 230 78 15,0
trativas

1 Los graduados podian mencionar una o mds debilidades. Los porcentajes se calculan sobre la totalidad de la poblacién consultada.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Comercio Exterior

Admon. Aduanera

En Administracién de Recursos Humanos porcentajes mds importantes de los
graduados de bachillerato consideran el plan de estudios (10,5% mas) y el idioma
inglés (7,9% mas) como debilidades mientras que los docentes son valorados en
forma negativa por un mayor nUmero de graduados del nivel de diplomado (13,3%
mas).

En Comercio Exterior la diferencia mds importante se presenta entre los que
consideran las prdcticas de la carrera como una debilidad, esta apreciacion se da
en mayor medida entre los graduados del nivel de diplomado (14,6% mas).

Finalmente enfre los graduados de Gestion y Administracion Empresarial, por nivel
académico, no hay diferencias relevantes en la mayoria de los aspectos
considerados como debilidades. La excepcidn se presenta en la infraestructura,
ya que en términos porcentuales una mayor cantidad de graduados de
bachillerato la califican como debilidad (16,3% mdas).

Grdfico 9
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por planteamiento de
debilidades sobre diferentes aspectos de la UTN, segin carrera, 2016
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Fuente: Cuadro 10
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Fortalezas

El porcentaje mdas alto de los graduados de esta drea coincide en que los docentes
son una fortaleza (29,1%). En segundo término, el plan de estudios (15,6%) y en
tecer lugar, el mercado laboral (13,9%). Aspectos como horarios, algunos cursos,
costos, duracion de la carrera y la formacidon en general también fueron
mencionados como fortalezas por pequenos porcentajes de graduados. Los
resultados completos pueden revisarse en el cuadro 11.

En el grafico 10 se representa la distribucion porcentual de las tres principales
fortalezas citadas por los graduados, segun la carrera que estudiaron. Este grdfico
permite visualizar diferencias importantes en los resultados. En Administracion de
Recursos Humanos es muy claro que la principal fortaleza son los docentes (31,6%),
asi como para un representativo porcentaje de graduados de Administracion
Aduanera (22,8%).

Segun el criterio del porcentaje mds alto de graduados de Comercio Exterior y de
Gestion y Administracidon empresarial los docentes representan la principal fortaleza
(26.7% y 36.2% respectivamente). En Administracién Aduanera, el mercado laboral
es la fortaleza mas importante (26.0%).

Si se analizan los resultados por nivel académico, puede destacarse que en
Administracion Aduanera el mercado laboral es una fortaleza para un porcentaje
mayor de los graduados de bachillerato (8% mds) y el plan de estudios para los
graduados de diplomado (7,4% mds). Los docentes son fortaleza para un
porcentaje mds alto de los graduados de bachillerato en Administracion de
Recursos Humanos (6% mas)y en Gestidn y Administracion Empresarial (21,1% mds).
En Comercio Exterior la disparidad mds importante se presenta en torno al plan de
estudios, considerado como una fortaleza por una cantidad mayor de graduados
de bachillerato (2,4% mas).
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Cuadro 11
Ciencias Administrativas: fortalezas planteadas por los graduados sobre diferentes
aspectos de la UTN, segun carrera y nivel académico, 2016!
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel PIO'.‘ Docentes R Horarios AL Costos SUEEENEE  REEE Otra NR

académico Total estudios laboral Cursos la carrera en general

Ab % Ab % Ab % Ab % Ab % Ab % Ab % Ab % Ab % Ab %

Admon.
Aduanera 123 14 11,4 28 228 32 20 14 114 6 49 4 33 8 65 2 16 24 196 30 244
Diplomado 78 11 141 18 231 18 231 8 103 3 38 3 38 3 38 1 1,3 16 205 22 282
Bachillerat

achiierato 45 3 67 10 222 14 311 6 133 3 47 1 22 5 10 1 22 8 178 8 178
Admon.
Recursos 237 4 194 75 316 21 89 13 55 8 34 7 30 8 34 14 59 48 203 62 262
Humanos
Diplomado 1286 26 203 37 289 13 102 7 55 5 39 4 3 3 23 4 31 29 226 33 258
Bachillerato 109 20 183 38 349 8 73 6 55 3 28 3 28 5 46 10 92 18 174 29 266
Comercio 101 12 11,9 27 27 13 129 5 50 3 30 2 20 10 99 7 69 16 159 33 327
Exterior
Diplomado 45 3 67 11 244 5 111 2 44 1 22 122 5 11,1 5 11,1 4 89 21 467
Bachillerat

achiierato 56 9 161 16 286 8 143 3 54 2 36 1 18 5 89 2 36 12 214 12 214
Ges. y Admon.
Emp. 58 9 155 21 362 6 103 9 155 2 34 2 34 2 34 5 86 13 224 11 190
Diplomado 3 5 132 11 289 3 79 5 132 1 26 2 53 0 00 4 105 9 237 10 263
Bachillerato 20 4 20 10 5 3 150 4 200 1 50 0 00 2 100 1 50 4 20 1 50
Ciencias 519 81 156 151 291 72 139 41 79 19 37 15 29 28 54 28 54 101 195 136 262

Administrativas

1Los graduados podian mencionar una o mds fortalezas. Los porcentajes se calculan sobre la totalidad de la poblaciéon consultada.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grafico 10
Ciencias Adminisirativas: porcentaje de graduados por planteamiento
de fortalezas sobre diferentes aspectos de la UTN, segin carrera, 2016
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Fuente: Cuadro 11

4.1.3.5 Vinculo entre la universidad y el sector productivo

Segun puede apreciarse en el cuadro 12, el porcentaje mas alto de los graduados
de las carreras administrativas opina que el nexo existente entre la Universidad vy el
sector productivo durante el periodo de sus estudios, estd entre regular (31,6%) vy
bueno (28,9%).

En términos generales los resultados del drea se repiten en las carreras, tal como
puede observarse en el grdfico 11. Sin embago, es importante senalar algunos
datos relevantes. En la carrera de Comercio Exterior se presenta el mayor nivel de
disconformidad con este vinculo ya que el 25,7% lo considera muy malo y el 16,8%,
malo. Administracidn de Recursos Humanos es la Unica carrera en la que un
porcentaje mdas alto opina que este vinculo es bueno (30,8%). El porcentaje mds
alto de graduados que lo considera regular se presenta en la carrera de Gestidén y
Administracion Empresarial (39,7%).

Al analizar los resultados segun el nivel académico, se observa que en
Administracion Aduanera, un 26.9% de los que obtuvieron el titulo de diplomado
califican como muy mala o mala la relacién entre la Universidad y el sector
productivo(11,4% mds que los graduados de bachillerato). En Comercio Exterior un
mayor porcentaje de graduados de diplomado con respecto alos de bachillerato
cataloga el vinculo como regular (16,4% mdas). En Gestidon y Administracion
Empresarial un 22.8% de los graduados consideran el vinculo con el sector
productivo como malo o muy malo.
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Ciencias Administrativas: opinion de los graduados

Cuadro 12

sobre el vinculo entre la UTN y el sector productivo, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

. Muy

an;r:récrln)ilcr:vel Total Muy malo Malo Regular Bueno bueno NR

Abs %  Abs %  Abs % Abs % Abs % Abs o
Admon. 123 13 106 15 122 44 358 40 325 10 81 1 08
Aduanera
Diplomado 78 11 14,1 10 128 30 38,5 18 23,1 8 10,3 1 1.3
Bachillerato 45 2 4,4 5 11,1 14 31,1 22 48,9 2 4,0 0 0,0
Admén.
Recursos 237 36 15,2 37 15,6 68 28,7 73 30,8 19 8,0 4 1,7
Humanos
Diplomado 128 22 17,2 16 12,5 40 31,3 35 27,3 11 8,6 4 3,1
Bachillerato 109 14 12,8 21 19,3 28 25,7 38 34,9 8 7,3 0 0,0
Comercio 101 26 257 17 168 29 287 23 228 2 20 4 40
Exterior
Diplomado 45 13 28,9 8 17.8 17 378 7 15,6 0 0,0 0 0,0
Bachillerato 56 13 2372 9 16,1 12 21,4 16 28,6 2 3,6 4 7.1
gﬁ:yAdm"' 58 6 103 7 121 23 397 14 241 8 138 0 00
Diplomado 38 3 7,9 6 15,8 14 36,8 9 23,7 6 158 0 0,0
Bachillerato 20 3 15,0 1 5,0 9 45,0 5 250 2 10 0 0,0
Ciencias 519 81 156 76 146 164 31,6 150 289 39 75 9 1,7
Administrativas
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 11

Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por su opinién
sobre el vinculo entre la UTN y el sector productivo, segin carreraq,
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4.1.3.6 Grado de satisfaccion de los graduados con la carrera y con la UTN

Los graduados del adrea administrativa, en su mayoria, indican estar satisfechos con
la carrera que estudiaron en la UTN (59,9%); el 19,1% dice estar muy satisfecho. El
16,6% no se muestra ni satisfecho ni insatisfecho; solo el 4,5% de los graduados
manifiesta insatisfaccion (3,9% satisfecho y menos del 1%, insatisfecho). Ver el
cuadro 13.

Cuadro 13
Ciencias Administrativas: grado de satisfaccion de los graduados
con la carrera, segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Ni
Carrera y nivel s MUY Insatisfecho insatisfecho  Satisfecho Muy
P4 Total insatisfecho . .. satisfecho

académico ni satisfecho

Abs %  Abs %  Abs %  Abs %  Abs %
Admén. 123 1 0,8 6 49 24 19,5 73 59,3 19 154
Aduanera
Diplomado 78 1 1,3 6 7.7 17 21,8 43 55,1 11 14,1
Bachillerato 45 0 0,0 0 0,0 7 156 30 66,7 8 17.8
Admén. 237 1 04 6 2,5 28 11,8 150 63,3 52 21,9
Recursos
Humanos
Diplomado 128 0 0,0 3 2,0 17 13,3 81 63,3 27 21,1
Bachillerato 109 1 0.9 3 2,8 11 10,1 69 63,3 25 22,9
Comercio 101 0 0 4 4,0 24 23,8 57 56,4 16 15,8
Exterior
Diplomado 45 0 0,0 2 4,4 14 31,1 23 51,1 6 133
Bachillerato 56 0 0,0 2 3,6 10 17,9 34 60,7 10 17,9
Ges. y Admon. 58 1 1,7 4 6,9 10 17,2 31 534 12 20,7
Emp.
Diplomado 38 1 2,6 1 2,6 7 184 22 57,9 7 184
Bachillerato 20 0 0,0 3 150 3 150 9 450 5 250
Ciencias 519 3 0,6 20 3,9 86 16,6 311 59,9 99 19,1

Administrativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

En el grdfico 12 se muestran los resultados por carrera. Entre los aspectos que
pueden resaltarse estdn que el mayor nivel de satisfaccion con la carrera se da
entre los graduados de Administraciéon de Recursos Humanos ya que presenta los
porcentajes mds altos tanto de graduados satisfechos (63,3%) como muy
satisfechos (21,9%) para un total de 85,2%. En las demds carreras la sumatoria de
ambos porcentajes (satisfechos y muy satisfechos) es similar:  Administracién
Aduanera (74,7%,), Gestion y Administracion Empresarial (74,1%) y Comercio Exterior
(73.2%).

Si bien el porcentaje de graduados insatisfechos es bastante bajo en todas las
carreras del drea, es importante senalar que estos se encuentran principalmente
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enla carrera de Gestion y Admihistracion Empresarial, al obtener un 8,6% (1,7% muy
insatisfecho y 6,9% insatisfecho).

Los graduados que optaron por el término intermedio de la escala (ni satisfechos ni
insatisfechos) alcanzan las cifras mds altas en Comercio Exterior (23,8%),
Administracion Aduanera (19,5%) y Gestion y Administracion Empresarial (17,2%).

Grdfico 12
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por nivel de
satisfaccion con la carrera, segin carrera, 2016

[
7 I4
Ges. y Admon. Emp. 17.2 >
1,7 7

Comercio Exterior “!55 said

— ) | |9

Admén. Recursos Humanos W 63,3
Adman. Aduanera WS?,C&

® Muy satisfecho

m Satisfecho

E N satisfecho ni insatisfecho
u Insatisfecho

Fuente: Cuadro 13

Por nivel académico, las diferencias en los resultados sobre el nivel satisfaccidon con
la carrera se presentan sobre todo en Administracion Aduanera, Comercio Exterior
y en menor medida, en Gestion y Administracion Empresarial. En Administracion de
Recursos Humanos los datos son muy parecidos en todas las opciones.

Segun puede verse en el cuadro 13, un porcentaje mds alto de los graduados de
diplomado seleccionan la opcidén ni safisfechos ni insatisfechos en Comercio
Exterior (6,2% mas) y en Administracion Aduanera (13,2% mds). Los graduados de
bachillerato de estas carreras, en mayor medida, manifiestan estar satisfechos o
muy satisfechos: en Administracién Aduanera (15,3% mds) y en Comercio Exterior
(14,2% mdas). En Gestidon y Administracion Empresarial la divergencia de criterio se
da principalmente entre los que senalan estar satisfechos, 12,9% mds entre los que
se graduaron en el nivel de diplomado.

Respecto al grado de satfisfaccidon de los graduados de esta drea con la

Universidad, el 53,9% expresa estar satisfecho, el 30,4% muy satisfecho, el 11,4% ni
satisfecho ni insatisfecho y el 4,1% manifiesta insatisfaccion (3,5% insatisfechos y
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menos del 1% muy insatisfechos). Como puede observarse la cantidad de
graduados muy satisfechos con la Universidad aumenta significativamente (en 11,3
puntos porcentuales) en comparacion con los graduados que opinan lo mismo de
la carrera que estudiaron en la UTN.

Tanto el porcentaje de graduados insatisfechos como satisfechos con la
Universidad y con la carrera se mantienen parecidos, es decir, la cantidad de
graduados muy satisfechos con la Universidad se incrementa al disminuir el
porcentaje que indica no estar ni satisfecho ni insatisfecho. Los datos se pueden
revisar en el cuadro 14.

Cuadro 14
Ciencias Administrativas: grado de satisfaccion de los graduados
con la UTN, segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Ni

Carrera y nivel . Muy Insatisfecho insatisfecho Satisfecho .Muy
. Total insatisfecho . . satisfecho

acadéemico ni satisfecho

Abs % Abs Yo Abs %  Abs %  Abs Yo
Admon. 123 0 0,0 3 2,4 9 73 70 569 40 32,5
Aduanera
Diplomado 78 0 0,0 3 3,8 5 6,4 45 57,7 24 30,8
Bachillerato 45 0 0,0 0 0,0 4 89 25 55,6 16 35,6
Admoén.
Recursos 237 2 0,8 9 38 22 93 117 491 87 36,7
Humanos
Diplomado 128 0 0,0 6 4,7 12 94 65 50,8 45 3572
Bachillerato 109 2 1.8 3 2,8 10 92 52 47,7 42 38,5
Comercio 101 1 10 4 40 17 168 65 644 14 139
Exterior
Diplomado 45 1 2,2 2 4,4 11 244 25 5546 6 133
Bachillerato 56 0 0.0 2 3,6 6 10,7 40 714 8 143
EG:; y Admon. g 0O 00 2 34 1M 190 28 483 17 293
Diplomado 38 0 0,0 2 53 6 158 18 47,4 12 31,6
Bachillerato 20 0 0,0 0 0,0 5 250 10 50,0 5 250
Ciencias 519 3 06 18 35 59 11,4 280 539 158 304

Administrativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

En el grdfico 13 se muestran los resultados por carrera. Los mayores indices de
conformidad, es decir, graduados satisfechos o muy satisfechos con la Universidad,
se presentan en Administracion de Recursos Humanos (85,8%) y de Administracion
Aduanera (89,4%).

En Gestidon y Administracion Empresarial y en Comercio Exterior los resultados
también son bastante positivos en cuanto a la cantidad graduados satisfechos o
muy satisfechos, el 77,6% en el primer caso y 78,3% en el segundo. No obstante, la
cifra de graduados que indican no estar satisfechos ni insatisfechos también es
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mayor que en otras carreras del drea (19% vy 16,8% en cada una). Los porcentajes
que reflejan con claridad la insatisfacciéon de los graduados con la Universidad son
muy bajos en todas las carreras.

Los resultados, segun el nivel académico de los graduados, varian muy poco en las
carreras de Administracion Aduanera y en Administracion de Recursos Humanos.

En Comercio Exterior las diferencias mds importantes se dan en la opcién ni
satfisfecho ni insatisfecho al ser seleccionada por una cantidad mds alta de
graduados de diplomado (13,7% mas). Asimismo un niUmero mayor de graduados
de bachillerato de esta carrera indica estar satisfecho con Ia Universidad (15,8%
mas

Grdfico 13
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por
nivel de satisfacciéon con la UTN, segin carrera, 2016

e s /5,3

Ges. y Admon Emp. 19,
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Admén. Aduanera 73
w24
E Muy satisfecho m Satisfecho
Ni satisfecho ni insatisfecho H Insatisfecho

B Muy insatisfecho

Fuente: Cuadro 14
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En Gestion y Administracion Empresarial se da una pequena diferencia entre los
graduados que dicen estar muy satisfechos con la Universidad; esta opcién fue
escogida por una mayor canfidad de graduados en el nivel de bachillerato (5,6%
mas).

4.1.4 Educacion posterior y desarrollo profesional de los graduados

4.1.4.1 Actividades complementarias realizadas para la formacion profesional de
los graduados

La mayor parte de los graduados del drea de Ciencias Administrativas (65,5%)
continud estudios universitarios en la UTN, una vez que obtuvo el diplomado o el
bachillerato en esta misma Universidad. El 10,2% continud con estudios universitarios
en otra universidad, el 20,4% no ha complementado su formacion profesional y solo
el 52% ha recibido capacitaciéon en el sistema no formal (2,1% cursos de
capacitaciéon en la UTN y 3,1% en ofras instituciones o empresas). Ver el cuadro 15.

Cuadro 15
Ciencias Administrativas: actividades de formacion complementaria
de los graduados, segUn carrera y nivel académico, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

Estudios No ha Cursos
Estudios . L, Cursos de capacitacion
. . . universitarios complemen- o sz
Carrera y nivel universitarios capacitacion en otras
, Total en ofra tado e e .
acadéemico en la UTN . . e en la UTN instituciones o
uvniversidad formacion
empresdas

Abs %  Abs %  Abs %  Abs %  Abs %
Admon. 123 101 82,1 7 57 13 106 1 08 4 3,3
Aduanera
Diplomado 78 68 87,2 3 3.8 6 7.7 0 0.0 1 1.3
Bachillerato 45 33 73,3 4 8,9 7 156 1 2,2 3 6,7
Admon.
Recursos 237 122 51,5 38 14,0 66 27,8 9 3,8 9 3,8
Humanos
Diplomado 128 96 75,0 6 4,7 21 16,4 4 3.1 4 3,1
Bachillerato 109 26 23,9 32 294 45 41,3 5 4,6 5 4,6
Comercio 101 69 68,3 6 59 19 188 1 1,0 3 3,0
Exterior
Diplomado 45 33 73,3 3 6,7 6 133 0 0,0 2 4,4
Bachillerato 56 36 64,3 3 5,4 13 232 1 1.8 1 1.8
gﬁ; y Admon. 58 48 828 2 34 8 138 0 00 0O 00
Diplomado 38 36 94,7 0 0,0 2 53 0 0,0 0 0,0
Bachillerato 20 12 60,0 2 10,0 6 300 0 0,0 0 0,0
Ciencias 519 340 655 53 102 106 204 11 21 16 31

Administrativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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En el grafico 14 se pueden observar los resultados por carrera. El porcentaje mas
alto de aquellos graduados que confinuaron estudios universitarios en la UTN,
pertenece a la carrera de Gestidon y Administracion Empresarial (82,8%) a la de
Administracion Aduanera (82,1%). En las carreras de Comercio Exterior vy
Administracion de Recursos Humanos también este segmento constituye la
mayoria; no obstante, los porcentajes son menores (68,3%y 51,5%).

Las cifras mds altas de graduados que no han complementado su formacion
profesional son de Administracion de Recursos Humanos (28%) y de Comercio
Exterior (19%). El mayor porcentaje de graduados que continud estudios formales
en ofra universidad es de la carrera de Administraciéon de Recursos Humanos (16%).

Si se analizan los resultados por nivel académico (ver el cuadro 15), puede
visualizarse con claridad que en todas las carreras el porcentaje mds alto de
graduados que confinud estudios universitarios en la UTN, son graduados del nivel
de diplomado. Una buena parte de los graduados de bachillerato fambién
contfinud estudios en la UTN, con excepcion de Administracion de Recursos
Humanos. En esta carrera se da una distribuciéon similar entfre los que siguieron
estudiando en la UTN y en otras universidades; ademds, una cantidad importante
de graduados de bachillerato no ha complementado su formacién profesional.

Grdfico 14
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por principales
actividades de formaciéon complementarias realizadas, segun carrera, 2014

Ges. y Admon. Emp. 82,8
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B Estudios universitarios en otfra universidad
B Estudios universitarios en la UTN

Fuente: Cuadro 15
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4.1.4.2 Grado académico obtenido en estudios universitarios posteriores y su
relacién con la carrera estudiada en la UTN

En el drea de las Ciencias Administrativas, del total de graduados que continda
estudios universitarios en la UTN u otra universidad, el 52,8% sigue con el grado de
bachillerato y el 41,9% con la licenciatura; solo el 4,5% continia otfro nivel
académico (profesorado, diplomado o maestria).

La relacion entre los que contindan con el diplomado y con el bachillerato por
carrera puede verse en el grafico 15. Unicamente en la carrera de Comercio
Exterior el porcentaje que sigue el nivel de licenciatura (57.7%) sobrepasa a los
graduados que contintan con el bachillerato (33.3%). En Gestion y Administracion
Empresarial la proporcidon es prdcticamente la misma, es decir, la mitad
bachillerato (50.0%) y casi la otra mitad licenciatura (48.0%). En Administracién de
Recursos Humanos la mayoria (66.3%) continda en el nivel de bachillerato.

Como es de esperarse, en todas las carreras la mayor parte de los graduados de
diplomado contindan con el nivel de bachillerato y los de bachillerato cursan el
nivel de licenciatura. Ver el cuadro 16.

Cuadro 16
Ciencias Administrativas: grado académico obtenido por los graduados en su
formaciéon complementaria, segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Total Bachillerato  Licenciatura Otro NR
académico Abs %  Abs %  Abs %  Abs %
Admoén. Aduanera 108 52 48,1 52 48,1 4 3,8 0 00
Diplomado 71 50 70,4 18 25,4 3 4,2 0 00
Bachillerato 37 2 5,4 34 91,9 1 2.7 0 00
Admon. Recursos 160 106 663 45 281 9 546 0 00
Humanos

Diplomado 103 95 92,2 7 6.8 T 1.0 0 00
Bachillerato 57 11 19,3 38 66,7 8 ]4]' 0 00
Comercio Exterior 78 26 33,3 45 57,7 4 51 3 3.8
Diplomado 37 23 62,2 12 32,4 1 2.7 1 2.7
Bachillerato 4] 3 7.3 33 80,5 3 73 2 49
Ges.y Admon. 50 25 500 24 48,0 1 20 0 00
Emp.

Diplomado 36 24 66,7 12 33,3 0 00 0 00
Bachillerato 14 1 7,1 12 85,7 1 7.1 0 00
Ciencias 396 209 528 166 41,9 18 45 3 07

Administrativas
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 15
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por
grado académico obtenido, segin carrera, 2016

Comercio Exterior
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Admon. Recursos Humanos
66,3

NR mOftro Licenciatura mBachillerato

Fuente: Cuadro 16

En esta drea casi la totalidad de los graduados (84,3%) indica que existe total
relacion entre los estudios realizados por los graduados posteriormente a los
efectuados en la UTN. El porcentaje restante se subdivide entre las otras opciones.
En el grdfico 16 se presentan los resultados por carrera. En Gestidon y Administracion
Empresarial se da el mayor porcentaje (?6% total relacion) y en Comercio Exterior
es menor (76,9%). En Administracion Aduanera, 87% y Administracion de Recursos
Humanos, 82,5%.

Como puede observarse en el cuadro 17, por nivel académico, en Administracion
Aduanera y en Comercio Exterior la cantidad de graduados que indica total
relacion entre los estudios cursados en la UTN vy en los efectuados posteriormente,
es mayor entre los graduados de diplomado. En Administracién Aduanera y en
Gestion y Administracion Empresarial no hay diferencias significativas por nivel
académico.
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Cuadro 17
Ciencias Administrativas: relaciéon de la formacion complementaria
de los graduados con la carrera estudiada en la UTN,
segun carrera y nivel académico, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

. y Mucha Moderada Poca Ninguna NR

Carrera y nivel Total relacion y oz hy y
académico Total relacion relacion relacion relacion

Abs T Abs Yo Abs % Abs % Abs % Abs o
Admén. Aduanera 108 94 87,0 10 93 2 1,9 0 00 2 19 0 00
Diplomado 71 64 90,1 4 56 1 1.4 0 00 2 28 0 00
Bachillerato 37 30 81,1 6 162 1 2,7 0 00 0 0 0 00
Admon. Recursos 1,5 435 g5 9 56 12 75 4 25 3 19 0 00
Humanos
Diplomado 103 94 91,3 3 29 4 3.9 2 1,9 0 00 0 00
Bachillerato 57 38 66,7 6 10,5 8 14,0 2 35 3 53 0 00
Comercio Exterior 78 60 76,9 3 38 8 10,3 2 246 2 246 3 38
Diplomado 37 26 70,3 2 54 6 16,2 2 54 0 00 1 2,7
Bachillerato 41 34 82,9 1 2,4 2 4,9 0 00 2 49 2 49
g:; y Admon. 50 48 960 120 O 00 0 00 O 00 1 20
Diplomado 36 35 97,2 0O 00 0 0,0 0 00 0 00 1 2,8
Bachillerato 14 13 92,9 7.1 0 0,0 0 00 0 00 0 00
Ciencias 396 334 84,3 23 58 2 56 6 15 7 1.8 4 10

Administrativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grafico 16

Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por relacién de
sus estudios posteriores con la carrera estudiada en la UTN,
segun carrera, 2016
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Fuente: Cuadro 17
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4.1.4.3 Programas de capacitacion profesional para los graduados que debe
impartir la UTN

Segun puede verse en el cuadro 18y en el grdfico 17, la mayoria de los graduados
(89,8%) de esta drea, manifiesta inferés en matricular programas de capacitacion
profesional que imparta la UTN, Unicamente el 9,8% responde en forma negativa.
El porcentaje de graduados interesados es mayor en Administracion de Recursos
Humanos y en Comercio Exterior (mds del 90%) y un poco menor en Administracion
Aduanera y Gestion y Administracion Empresarial (87% vy 82,8% cada una).

En términos generales en todas las carreras de esta area es mayor el porcentaje de
graduados de bachillerato que manifiesta interés en programas de capacitacion.
La excepcion se presenta en la carrera de Comercio Exterior, ya que la relacion se
invierte.

Cuadro 18
Ciencias Administrativas: interés de los graduados en matricular programas de
capacitacion profesional en la UTN, segin carrera y nivel cadémico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Total Si No NR
académico Abs Y Abs Yo Abs Yo
Admoén. Aduanera 123 107 87,0 16 13,0 0 0,0
Diplomado 78 67 85,9 11 14,1 0 0,0
Bachillerato 45 40 88,9 5 11,1 0 0,0
Admon. Recursos 237 219 92,4 17 7.2 1 04
Humanos

Diplomado 128 115 89.8 12 9.4 1 0.8
Bachillerato 109 104 95,4 5 4,6 0 0,0
Comercio Exterior 101 92 91,1 9 8,9 0 0,0
Diplomado 45 43 95,6 2 4,4 0 0,0
Bachillerato 56 49 87,5 7 12,5 0 0,0
Ges.y Admon. 58 48 82,8 9 155 117
Emp.

Diplomado 38 30 78,9 7 18.4 1 2,6
Bachillerato 20 18 90,0 2 10,0 0 0,0
Ciencias 519 466 898 51 9,8 2 04

Administrativas
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

La principal justificacion de los graduados del drea de Ciencias Administrativas
cuya respuesta es negativa, es la falta de tiempo por trabajo o estudios. El 23,1%
indica otros motivos, el 19,2% no responde y el 5,8% argumenta insatisfaccion con
la carrera o la Universidad. En el cuadro 7-a de los anexos se muestran los resultados
completos respecto de la justificacion. En el cuadro 19 se presentan los temas de
mayor interés para los graduados por carrera y en cuadro 8-a de los anexos, un
mayor desglose de temas y los valores absolutos.
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Grdfico 17
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por interés en
matricular programas de capacitacion profesional,
segun carrera, 2016
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Fuente: Cuadro 18

Cuadro 19
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por temas de interés en
programas de capacitacion profesional, segin carrera, 2016

Temas de interés %
Administracién Aduanera

Logistica (internacional,maritima) y transporte 21,5
Legislacion y normativa (nacional e infernacional) 18,7
Merceologia 17.8
Inglés (convencional, técnico) 13,1
Administracién Recursos Humanos

Planillas 39,5
Legislacion laboral 30,0
Psicologia laboral y cultura organizacional 22,3
Seleccidn y reclutamiento- pruebas psicométricas- técnicas 8,6
entrevistas

Inglés (convencional, técnico) 11,8
Comercio Exterior

Logistica (internacional,maritima) y transporte 26,4
Mercadeo, publicidad y comercio (nacional e infernacional) 20,
Tratados de libre comercio 16,5
Aduanas y normativa arancelaria 16,5
Emprendimiento 15,4
Gestion y Administracién Empresarial

Emprendimiento 36,7
Contabilidad- finanzas 24,5
Psicologia laboral - Recursos humanos 12,2
Inglés (convencional, técnico) 12,2
Relaciones publicas 10,2

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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4.1.5 Situacion laboral de los graduados
4.1.5.1 Desempleo

Del total de graduados del drea de Ciencias Administrativas, el 79.8% se
encontraba laborando en el momento de la consulta. Del restante 20,2%, el 10,4%
indica diversos motivos para no estar frabajando: 4,4% continUa estudiando, el 5,2%
por asuntos personales y el otro 0,8% no habia empezado a buscar empleo. Por lo
tanto, estos graduados no se registran como desempleados. Ver el cuadro 9-a de
los anexos.

La tasa de desempleo entre los graduados del drea administrativa es de 9,5%,
conformada por un 3,9% que no encuentra frabajo en su campo o carreray el 5,6%
gue no encuentra frabajo en ningun campo. Los datos completos se presentan en
el cuadro 20.

De acuerdo con la Encuesta Continua de Empleo que realiza el INEC la tasa de
desempleo en el pais era de 9,5% en el primer trimestre y de 9,4% en el segundo
trimestre del ano 2016, para un promedio de 9,4% semestral, es decir, el porcentaje
de desempleo de los graduados del drea de Ciencias Administrativas es muy similar
al del periodo en el pais (INEC: 2016).

Cuadro 20
Ciencias Administrativas: nivel de desempleo de los graduados
segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Trabajan No trabajan
Carrera y nivel i No han
chdémico Total Si No Desem buscado NR
pleados .
trabgjo

Abs %  Abs % Abs %  Abs %  Abs A
Admén. Aduanera 123 94 76,4 29 23,6 12 9.8 16 13,0 1 0,8
Diplomado 78 54 69,2 24 30,8 11 14,1 13 16,6 0 0,0
Bachillerato 45 40 88,9 5 11,1 2 4,4 3 6,6 1 2.2
Adm Recursos
Humanos 237 192 810 45 19,0 20 85 25 105 0 00
Diplomado 128 100 78,1 28 21,9 11 8,6 17 13,4 0 0,0
Bachillerato 109 92 84,4 17 15,6 9 8,3 8 7.3 0 0,0
Comercio Exterior 101 87 86,1 14 13,9 9 8,9 5 5,0 0 0,0
Diplomado 45 36 80,0 9 20,0 7 15,6 3 6,6 0 0,0
Bachillerato 56 52 92,9 4 7.1 2 3,5 2 3,5 0 0,0
E::, y Admon. 58 a1 707 17 293 8 138 8 138 1 17
Diplomado 38 26 68,4 12 31,6 4 10,5 7 18,4 1 2,6
Bachillerato 20 15 75,0 5 25,0 4 20,0 1 50 0 0,0
Ciencias 519 414 798 105 20,2 49 9.5 54 10,4 0.4

Administrativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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El grdfico 18 permite visualizar mejor las diferencias de desempleo por carrera.
Gestion y Administracion Empresarial es la carrera con el mayor desempleo (13,8%),
seguida por Administraciéon Aduanera (9,8%). En Comercio Exterior y Administracion
de Recursos Humanos, estos indicadores son menores (8,9% vy 8.5%
respectivamente).

Grdfico 18
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados
desempleados, segUn carrera, 2014
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Empresarial
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Fuente: Cuadro 20

En el cuadro 20 puede observarse que en Administracion Aduaneray en Comercio
Exterior el desempleo es mayor entre los graduados del nivel de diplomado. En
Administracion de Recursos Humanos la tasa es muy similar en ambos niveles y en
Gestion y Administracion Empresarial practicamente se duplica en el nivel de
bachillerato.

Segun la opinidén de los graduados desempleados de esta dreaq, los factores que
dificultan la consecucidén de empleo son principalmente la escasa experiencia
laboral (71,4%), baja demanda de profesionales en el campo (22,4%), falta de
estudios o de capacitacion (20,4%) y sobrecalificacién para el puesto 16,3%). En el
grafico 19 se muestran los resulfados porcentuales y en el cuadro 10-a de los
anexos, los datos completos.

Grdfico 19
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados desempleados
segun los factores que dificultan encontrar empleo, 2014
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Fuente: Cuadro 10-a anexos
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4.1.5.2 Principales condiciones laborales
Tipo de empresaq, instituciéon u organismo

Segun puede determinarse en el cuadro 21, del total de graduados del drea
administrativa que trabaja, la mayoria (77,8%) labora para la empresa privada, el
16,2% para el sector publico o estatal y el 6,1% trabaja en una empresa propia o
familiar.

En el grdfico 20 se presentan los porcentajes sobre el tipo de empresa por carrera
y se pueden determinar diferencias importantes. Si bien en todas las carreras
prevalece la empresa privada como empleador, en Administracion Aduanera vy
Comercio Exterior este sector es mucho mds representativo (91,5% y 83,9%
respectivamente). En las ofras dos carreras hay cifras importantes que trabajan en
el sector publico, el 31,7% de los graduados en Gestion y Administracion Empresarial
y el 24,5% de los graduados de Administracion de Recursos Humanos.

Cuadro 21
Ciencias Administrativas: tipo de empresa en que laboran
los graduados, segUn carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Total PUblica o estatal Privada Propia/familiar
académico Abs % Abs % Abs %
Admon. Aduanera 94 2 2,1 86 91,5 6 6,4
Diplomado 54 1 1,9 52 96,3 1 1,9
Bachillerato 40 1 2,5 34 85,0 5 12,5
Admon. Recursos
Humanos 192 47 24,5 138 71,9 7 3,7
Diplomado 100 20 20,0 76 76,0 4 4,0
Bachillerato 92 27 29.3 62 67,4 3 3.3
Comercio Exterior 87 5 57 73 83,9 9 10,3
Diplomado 35 4 11.4 28 80,0 3 8,6
Bachillerato 52 1 1,9 45 86,5 6 11,5
Ees' y Admon. 41 13 31,7 25 61,0 3 7.3
mp.
Diplomado 26 8 30,8 16 61,5 2 7.6
Bachillerato 151 5 - 9 - 1
Ciencias 414 67 16,2 322 778 25 6.1

Administrativas

1Sobre esta poblacion no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamanio.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Tanto en Administracion Aduanera como en Administracion de Recursos Humanos,
hay un porcentaje mayor de los graduados de diplomado que trabaja en el sector
privado. En Administracién Aduanera mds bachilleres trabajan en una empresa
propia o familiar mienfras que en Administracion de Recursos Humanos es mayor el
porcentaje de graduados de bachillerato que trabaja en una institucién estatal. En
Comercio Exterior el porcentaje de bachilleres que labora para el sector privado es
mds alto, asi como los que trabajan en una empresa propia o familiar.
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Grdfico 20
Ciencias Adminisirativas: porcentaje de graduados por
tipo de empresa en la que laboran, segin carrera, 2014

Admon. Aduanera

Comercio Exterior

Admon. Recursos
Humanos

Ges. y Admdn Emp.

B Propia o familiar  mPUblica o estatal  m Privada

Fuente: Cuadro 21

Categoria del puesto de trabajo

Respecto de la categoria del puesto de trabajo, los graduados del drea
administrativa  se encuentran bastante distribuidos en diferentes clases
ocupacionales. El porcentaje mds alto de graduados se encuentra empleado
como auxiliares o en puestos operativos (36,2%) y como profesionales (33,8%).
Posteriormente, con una amplia diferencia, estdn los que ocupan puestos como
técnicos (14,3%) y los que ostentan cargos de jefatura en el nivel de mandos
mendios (12.0%). Solo el 3,8% de los graduados trabaja en forma independiente o
por cuenta propia. En el cuadro 21 se presentan los resultados sobre este tema.

En el grafico 21 se representa la distribuciéon porcentual por categoria ocupacional,
segun carrera. Puede verse que Administracion Aduanera y Comercio Exterior
cuentan con los mayores porcentajes de graduados con puestos profesionales,
47,9% en la primera carrera y 39,1% en la segunda. En Administracion de Recursos
Humanos y en Gestion y Administracion Empresarial, el porcentaje mds alto de
graduados ocupa puestos operativos o como asistentes o auxiliares, el 44,7% vy
31,7% respectivamente. En Gestidon y Administracién Empresarial se presenta el
mayor porcentaje de graduados que indica tener un puesto como técnico. El
porcentaje de graduados con puestos de jefatura es similar en todas las carreras.

Al analizar los resultados por nivel académico se observa que en Administracion
Aduanera el porcentaje de graduados que ocupa puestos de jefatura aumenta
significativamente entre los graduados del nivel de bachillerato. Lo mismo sucede
en Administracidon de Recursos Humanos y Comercio Exterior en relacién con los
graduados con puestos profesionales. Ver los resultados en el cuadro 22.
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Cuadro 22

Ciencias Administrativas: categoria del puesto de trabajo de

los graduados seguin carrera y nivel educativo, 2014

(valores absolutos y porcentuales)

Mandos Auxiliar- Trabajador
Carrera y nivel Total r:nedios o Profesional Técnico operativo inc{epen-
Y| e e ota jefaturas diente
Abs Yo Abs Yo Abs Yo Abs Yo Abs Yo

Admon. 94 10 10,6 45 47.9 8 85 28 298 3 32
Aduanera
Diplomado 54 119 27 500 4 74 21 389 119
Bachillerato 40 9 225 18 450 4 100 7 175 2 50
Admoén. Recursos
Homanes 192 23 120 52 271 27 141 86 44,7 4 21
Diplomado 100 12 120 22 220 17 170 47 470 2 20
Bachillerato 92 11120 30 326 10 109 39 424 2 22
Comercio Exterior 87 1 12,6 34 39,1 13 14,9 22 25,3 7 8,0
Diplomado 35 5 143 9 257 7 20,0 12 343 2 57
Bachillerato 52 6 11,5 25 48,1 6 11,5 10 19,2 5 96
EGme; y Admon. a1 6 14,6 9 220 11 268 13 31,7 2 49
Diplomado 26 1 38 7 269 7 269 10 385 1 38
Bachillerat

achiierato 151 5 - 2 ; 4 ; 3 ; -
Ciencias 414 50 120 140 338 59 143 150 362 16 38

Administrativas

1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 21
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por categoria del
puesto de trabajo, segun carrera, 2016

Admodn. Aduanera 29.8 '

3.2

Comercio Exterior 25,3 -

Admon. Recursos 44,7 '

Humanos 21

Ges. y Admén. Emp. 31,7 '
Profesional m Técnico B Mandos medios

Auxilar- Operativo ®Independiente

Fuente: Cuadro 22

Tipo de contrato y jornada laboral

La mayoria de los graduados de esta drea tiene un nombramiento permanente o
por plazo indefinido (88,4%). Solamente el 7,7% ocupa un puesto en forma interina
y el 3,9% tiene nombramiento por un plazo determinado o trabaja en forma
ocasional.

El 94,2% trabaja en jornada completa, es decir, 36 o mds horas por semana,
Uunicamente el 5,8% trabaja menos de tiempo completo: el 1,2%, tres cuartos de
tiempo (mds de 25 horas a 36 horas por semana); el 4,1%, medio tiempo (mds de
12 horas a 24 horas por semana) y el 0,5%, un cuarto de tiempo (menos de 12 horas
por semana). En el cuadro 23 se encuentran los datos sobre ambas variables.
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Cuadro 23

Ciencias Administrativas: tipo de contrato y jornada laboral de los graduados,

segun carrera y nivel educativo, 2016

(valores absolutos y porcentuales)

Tipo de contrato

Jornada laboral

Por tiempo

c vel Permanente Interino/ determinado Tiempo Menos de
arrgr,a y nive Total o plazo renovaciones e com Feto tiempo
academico indefinido periédicas P completo
nalmente

Abs % Abs % Abs % Abs %  Abs %
Administ. 94 90 957 0 00 4 43 90 957 4 43
Aduanera
Diplomado 54 51 94,4 0 0,0 3 5,6 52 96,3 3,7
Bachillerato 40 39 97,5 0 0,0 1 2,5 38 950 2 50
Admoén.
Recursos 192 167 87,0 19 9.9 6 3.1 182 94,8 10 5,2
Humanos
Diplomado 100 87 87,0 9 9.0 4 4,0 92 92,0 8 8,0
Bachillerato 92 80 87,0 10 10,9 2 2,2 90 97.8 2 2,2
Comercio 87 77 88,5 6 69 4 46 80 92,0 7 80
Exterior
Diplomado 35 30 85,7 5 143 0 0,0 33 943 2 5.7
Bachillerato 52 47 90,4 1 1.9 4 7.7 47 90,4 5 9.6
Ges.y Admon. a1 32 780 7 171 2 49 38 92,7 3 73
Emp.
Diplomado 26 22 84,6 3 11,5 1 3.8 24 92,3 2 7.7
Bachillerato 151 10 - 4 - 1 - 14 - 1 -
Clencias 414 366 884 32 77 16 39 39 942 24 58

Administrativas

1 Sobre esta poblacion no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Sobre el tipo de nombramiento, los resultados por carrera se muestran en el grdfico
22y sobre la jornada laboral, en el grafico 23. Casi la totalidad de los graduados
de Administracion Aduanera (95,7%) tiene un contrato laboral permanente y a

tiempo completo.

La carrera con el mayor porcentaje de graduados nombrados en forma interina es
Gestion y Administracion Empresarial (78% tiene contrato permanente y 17,1%

interino).

En Comercio Exterior y en Administracion de Recursos Humanos el

porcentaje de graduados con nombramiento indefinido es muy similar (88,5% y 87%

cada una).
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En cuanto a la jornada laboral, los resultados son similares en todas las carreras (el
porcentaje de graduados que frabaja a tiempo completo oscila entre el 92,7% vy el
95,7%) y no se presentan diferencias importantes segun el nivel académico de los
graduados.

Grdfico 22
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados
por tipo de contrato, segin carrera, 2016

Admon. Aduanera 195,7
Comercio Exterior 88,5
Admon. Recursos Humanos 187.0
Ges. y Admon. Emp. VA
J78.0
W Por plazo determinado u ocasional M Interino Permanente

Fuente: Cuadro 23

Grdfico 23
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por
jornada laboral, segUn carrera, 2014

. . 92,0
Comercio Exterior

. 92,7
Ges.y Admon. Emp.

94,8
Admon. Recursos Humanos

95,7
Admon. Aduanera

m Tiempo completo Menos de fiempo completo

Fuente: Cuadro 23
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Tiempo de laborar en la empresa o institucion

En el drea de las Ciencias Administrativas los datos sobre el tiempo que tienen los
graduados de laborar en sus respectivas empresas o instituciones estdn bastante
dispersos: el 27,5% menos de un ano, el 34,3% de uno a menos de tres anos, el 17,9%
de fres a menos de cinco anos y el 20,3% cinco anos o mads, segun puede
constatarse en el cuadro 11-a de los anexos.

Al relacionar el ano de graduacion con el tiempo que tfienen los graduados de
laborar para la empresa, institucion o de haber establecido su negocio propio, se
logra establecer que el 67,2% obtuvo su empleo después de haberse graduado.

Las diferencias por carrera se presentan en el cuadro 24y en el grafico 24 y en él
puede observarse que en Comercio Exterior y en Administracion Aduanera se da
el porcentaje mds alto de graduados que obtienen su empleo después de
graduarse, 73,6% y 73,4% respectivamente. En Administracion de Recursos
Humanos y en Gestidn y Administracién Empresarial, estos porcentajes también son
mayoritarios, pero mds bajos que en las otras carreras (64% y 53,7 cada una). En
términos generales, por nivel académico hay un porcentaje mds alto de graduados
de bachillerato de todas las carreras que obtuvo su empleo después de su
graduacion.
Cuadro 24
Ciencias Administrativas: relacion entre el tiempo de laborar en la empresa
y el aio de graduacion, segin carrera y nivel educativo, 20146
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel

Obtienen el empleo después

Obtienen el empleo antes

démi Total de su aio de graduacion de su ano de graduacién
académico Abs % Abs %
Administ. Aduanera 94 69 73,4 25 26,6
Diplomado 54 34 63,0 20 37,0
Bachillerato 40 35 87.5 5 12,5
Admon. Recursos 192 123 64.0 49 36,0
Humanos
Diplomado 100 60 60,0 40 40,0
Bachillerato 92 63 68,4 29 31,6
Comercio Exterior 87 64 73,6 23 26,4
Diplomado 35 24 68,6 11 31,4
Bachillerato 52 40 76,9 12 23,1
Ges. y Admon. Emp. 41 22 53,7 19 46,3
Diplomado 26 11 42,3 15 57,7
Bachillerato 151 11 - 4 -
Ciencias 414 278 67,2 136 32,8

Administrativas

1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.

Fuente UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016.
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Grdfico 24
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por
relacion entre el tiempo de laborar en la empresa
y el aio de graduacion, segun carrera, 2016

Comercio Exterior

Admon. Aduanera

Ges. y Admon. Empresarial

Admodn. Recursos Humanos

Obtienen el empleo después de su graduacion
® Obtienen el empleo antes de su graduacion

Fuente: Cuadro 24

Salario bruto mensual

En el cuadro 25 se presenta la distribucion absoluta y porcentual de los graduados
del drea administrativa, segun los diferentes grupos de salarios previamente
delimitados. Es importante indicar que de acuerdo con el Ministerio de Trabajo vy
Seguridad Social (decreto 39370-MTSS publicado en La Gaceta 239 el 9 de
diciembre de 2015) el salario minimo fijado para el primer semestre del afo 2016,
era de 454,919 mil colones para los diplomados de educacién superiory de 515,986
mil colones para los bachilleres universitarios.

El 45,9% de los graduados devengaba un salario bruto mensual que estaba dentro
del rango de sueldos minimos para ambos niveles académicos, es decir, de
cuatrocientos a menos de seiscientos mil colones. El 30% reporta un salario inferior
a los cuatrocientos mil colones y el 22.7% superior a los seiscientos mil colones.

En el grdfico 25 se muestra la distribucion porcentual de los graduados por grupos
salariales, seglin carrera. Los graduados de Administraciéon de Recursos Humanos
son los que tienen los mejores salarios ya que la mitad tiene un ingreso mensual que
estd en la categoria de cuatrocientos a menos de seiscientos mil colones; una
cuarta parte devenga un salario superior a los seiscientos mil colones y la otra
cuarta parte, un salario inferior a cuatrocientos mil colones.
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Seguidamente estdan los graduados de Comercio Exterior ya que el 32,2% gana
menos de cuatrocientos mil colones, el 37,9% estd en el rango de cuatrocientos a
menos de seiscientos mil colones y es la carrera con el porcentaje mdas alto de
graduados con un salario por encima de seiscientos mil colones (25,3%).

Cuadro 25
Ciencias Administrativas: salario bruto mensual devengado por
los graduados, segUn carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

De ¢400 a De ¢500 a

Carrera y nivel Menos de menos de menos de #600 mil NR
el = Total ~ ¢400 mil ¢500 mil ¢600 mil OB

Abs Y Abs % Abs % Abs % Abs T
Admon. 94 30 31,9 2 27,7 18 191 18 191 0 00
Aduanera
Diplomado 54 20 37,0 15 27.8 11 204 6 11,1 0 00
Bachillerato 40 10 250 11 27,5 7 175 12 30,0 0 00
Admon.
Recursos 192 49 255 57 29,7 39 203 47 245 0 00
Humanos
Diplomado 100 29 29,0 30 30,0 15 150 26 260 0 00
Bachillerato 92 20 21,7 27 293 24 261 21 228 0 00
Comercio 87 28 32,2 22 253 1M1 126 22 253 4 44
Exterior
Diplomado 35 12 343 10 286 5 143 7 20,0 129
Bachillerato 52 16 30,8 12 23,1 6 11,5 15 288 3 58
gﬁ:yAdm"' 4 17 41,5 7 171 10 244 7 171 0 00
Diplomado 26 11 423 3 115 9 346 3 115 0 00
Bachillerato 151 6 - 4 - 1 - 4 - 0 -
Ciencias 414 124 300 112 271 78 188 94 227 6 14
Administrativas

1 Sobre esta poblacidn no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamanio.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

En una condicion similar se encuentran los graduados de Administracion Aduanera;
el 31,9% gana menos de cuatrocientos mil colones; el 46,8% de cuatrocientos a
menos de seiscientos mil colones y el 19,1% mds de seiscientos mil colones. El
porcentaje mds alto de graduados de Gestion y Administracion Empresarial (41,5%)
tiene un salario inferior a cuatrocientos mil colones, este mismo porcentaje gana de
cuatrocientos a menos de seiscientos mil colones y el 17,1% mds de seiscientos mil
colones.

Es importante destacar algunos datos respecto al salario de los graduados segin
su nivel académico, los cuales pueden consultarse en el cuadro 25. En todas las
carreras de esta drea hay un mayor porcentaje de graduados de diplomado cuyo
salario mensual es inferior a cuatrocientos mil colones. Sin embargo, las diferencias
son poco relevantes en Gestidon y Administracion Empresarial y en Comercio
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Exterior. Son mds acentuadas en Administracion de Recursos Humanos vy
particularmente, en Administraciéon Aduanera.

Grdfico 25
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por salario
bruto mensual devengado, segin carrera, 2016

Admén. Recursos Humanos 50,0 -
Admoén. Aduanera 46,8 -
Comercio Exterior 37,9 -4‘

Ges. y Admén Emp. 41,5 -

® Menos de 400 De 400 a menos de 600 mil = 600 mil o md&s NR

Fuente: Cuadro 25

Respecto de los graduados que tienen un ingreso que va desde los cuatrocientos
mil colones a menos de los quinientos mil colones (rango en el que se ubica el
salario minimo establecido pora los diplomados de educacién superior) no hay
diferencias significativas entre los graduados de diplomado y de bachillerato en
Administracion Aduanera ni en Administracién de Recursos Humanos. En Comercio
Exterior el porcentaje de graduados de diplomado con salarios en este rango es
levemente superior. En Gestion y Administraciéon Empresarial es lo contrario, es
decir, es mayor la cantidad absoluta de graduados de bachillerato que tiene estos
ingresos.

En cuanto al nivel de ingreso de quinientos mil a menos de seiscientos mil colones
(categoria que contiene el salario minimo fijado para bachilleres universitarios) no
se presentan diferencias importantes entre los graduados de diplomado y
bachillerato de Administracion Aduanera y Comercio Exterior. En Recursos
Humanos el porcentaje de bachilleres que fiene su salario dentro este rango casi
duplica a los graduados de diplomado. En Gestidn y Administracion Empresarial se
da situacion contraria, es decir, el nUmero absoluto de graduados de diplomado
con estos ingresos es mayor que el de los graduados de bachillerato.

En Administracion Aduanera, Comercio Exterior y Gestidn y Administracion
Empresarial los graduados de bachillerato reportan salarios mensuales mds altos.
No obstante, en Administracion de Recursos Humanos un porcentaje ligeramente
superior (3,2% mds) de los graduados del diplomado reporta un ingreso de
seiscientos mil colones o mds; categoria que contiene los ingresos mds altos.
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4.1.6 Relacion entre la carrera estudiada en la UTN y el mercado laboral
4.1.6.1 Principal medio para la obtencién del trabajo actual

El principal medio indicado por los graduados del drea de Ciencias Administrativas
para conseguir frabajo es la recomendacion personal ya sea de amigos, parientes,
docentes o similares (34,5%); en segundo término estd la presentacion de oferta de
trabajo por iniciativa propia (29,.5%). Otros medios con menor relevancia son: el
empleador lo contacto (12,6%) y la practica profesional o TCU de la Universidad
(10,9%). El 12,6% restante senala medios tales como el Servicio Civil, las ferias
laborales, creacion de una empresa propia o integracion a un negocio familar,
internet, entre otros. Los datos pueden verse en el cuadro 26.

En el grdfico 26 puede apreciarse las variaciones en los resultados por carrera. La
recomendaciéon de personas conocidas es el principal medio por el cual
consiguieron empleo los graduados de Gestion y Administracion Empresarial
(41,5%); Comercio Exterior (36,8%) y Administracion Aduanera (36,2%). En el caso
de Administracién de Recursos Humanos la presentacion de oferta de trabajo por
iniciativa propia ocupa el primer lugar (31,8%) conjuntamente con la
recomedacion personal (31,3%).

Cuadro 26
Ciencias Administrativas: principal medio de los graduados para
conseguir empleo, segun carrera y nivel educativo, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

Recomen- Presentacion Practica d

Carrera y nivel Tot z profesional empleador Otro
oY dacion oferta

acadeéemico al o TCU lo contacto

Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Admon. 94 34 362 24 255 14 149 13 138 9 96
Aduanera
Diplomado 54 19 35,2 16 29,6 9 16,7 6 11,1 4 7.4
Bachillerato 40 15 37,5 8 20,0 5 12,5 7 17.5 5 12,5
Admoén. Recursos 19
Humanos 2 60 31,3 61 31,8 23 120 26 13,5 22 11,5
Diplomado 100 37 370 33 330 7 70 13 130 10 100
Bachillerato 92 23 250 28 30,4 16 17,4 13 14, 12 13,0
Comercio Exterior 87 32 36,8 24 27,6 7 8,0 8 9,2 16 18,4
Diplomado 35 16 45,7 10 28,6 2 5,7 3 8.6 4 11,4
Bachillerato 52 16 308 14 26,9 5 9,6 5 9,6 12 23,1
S,:; y Admon. a1 17 M5 13 31,7 1 24 5 122 5 122
Diplomado 26 11 423 9 34,6 0 0,0 3 11,5 3 11,5
Bachillerato 151 6 - 4 - 1 - 2 - 2 -
Ciencias 41 43 345 122 295 45 109 52 126 52 126
Administrativas 4

1Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 26
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por principal
medio para conseguir empleo, segun carrera, 2016

Admén. Recursos Humanos T'?’_]?"5 -
Admoén. Aduanera 36,2 13,8 -
Comercio Exterior 36.8 _ 2.2 -

Ges. y Admon. Emp. 41.5 12,2 -

Recomendacion m Presentacion oferta
m Prdctica o TCU Empleador lo contactd
m Ofro

Fuente: Cuadro 26

La presentacion de oferta de servicios ocupa el segundo lugar en Gestion vy
Administracion  Empresarial  (31,7%), en Comercio Exterior (27,6%) y en
Administracion Aduanera (25,5%). La practica o el TCU obtiene el tercer lugar en
Administracion Aduanera (14,9%). La busqueda de los graduados por los
empleadores representa el tercer lugar en Administracién de Recursos Humanos el
(13,5%) y en Gestion y Administracion Empresarial (12,2%) y el cuarto lugar en
Administracion Aduanera (13,5%). La categoria otros (18,4%) ocupa el tercer lugar
en Comercio Exterior, ya que el empleador lo contactd y la prdactica o TCU
obtienen bajos porcentajes.

Enla carrera de Administraciéon de Recursos Humanos la practica profesional o TCU,
como medio de obtener empleo, es mds frecuente entre los graduados de
bachillerato y en Administracién Aduanera, entre los graduados del nivel de
diplomado.

Relacion del puesto que desempena con la carrera estudiada

En el cuadro 27 y en el grdafico 27 se encuentran los datos sobre la relacion entre los
estudios cursados en la UTN y el puesto que desempenan los graduados. El 36%
expresa que existe total relacion, el 12,6% mucha relacion y el 18,8% considera que
es moderada. Si se suman estos porcentajes se obtiene que el 67,4% opina que la
relacion del puesto con la carrera de los graduados, estd entre moderada y total.

En el extremo negativo de la escala se ubica el 32,7% de los graduados
conformado por el 11,4% que senala que es pocay el 21,3% ninguna.
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Cuadro 27
Ciencias Administrativas: relacion del puesto que desempenan los
graduados con la carrera, segun carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

c ivel Ninguna Poca Moderada Mucha Total
q:g:;;’i'crgve Total relacion relacion relacion relacion relacion
Abs % Abs % Abs %  Abs %  Abs Yo
Adm. 94 14 149 8 85 13 138 9 96 50 532
Aduanera
Diplomado 54 10 18,5 5 93 7 13,0 6 11,1 26 48,1
Bachillerato 40 4 10,0 3 75 6 150 3 75 24 60,0
Admon.
Recursos 192 53 27,6 28 14,6 32 16,7 23 12,0 56 29,2
Humanos
Diplomado 100 33 330 14 140 15 150 14 14,0 24 24,0
Bachillerato 92 20 21,7 14 152 17 185 9 98 32 348
Comercio 87 20 23,0 6 69 18 207 13 149 30 345
Exterior
Diplomado 35 10 28,6 0 00 8 229 6 17,1 11 31,4
Bachillerato 52 10 19,2 6 11,5 10 19,2 7 13,5 19 36,5
Eme;'yAdm"' 41 1 24 5 122 15 3646 7 171 13 317
Diplomado 26 1 38 3 11,5 11 423 6 23,1 5 19,2
Bachillerato 151 0 - 2 - 4 - 1 - 8 -
Ciencias 414 8 213 47 114 78 188 52 126 149 360

Administrativas

1 Sobre esta poblacidn no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Si se observa la representacion grdfica puede determinarse que Administracion
Aduanera tiene el mayor porcentaje de graduados que indica que la relacion
enfre el puesto desempenado vy la carrera es total (53,2%); Comercio Exterior y
Gestion y Administracion Empresarial obtienen porcentajes muy similares entre si
(34,5% vy 31,7 respectivamente).

Administracion de Recursos Humanos presenta el porcentaje mds bajo de
graduados que indica que la relacion es total (29,2%) y ademds, el porcentaje mds
alto de graduados con puestos que no tienen ninguna relacion con la carrera
(27,6%); Comercio Exterior también presenta una alta cifra de graduados que
indica que no hay ninguna relacion (23%). Gestidon y Administracion Empresarial es
la carrera con el mayor porcentaje de graduados que indica que la relacion es
moderada (36,6%). También cuenta con el porcentaje mds bajo cuya respuesta
es que la relacién es poca o ninguna (14,6% entre ambas opciones).

En términos generales una mayor cantidad de graduados de diplomado (entre el
8.5% vy el 11,3% mdas) de todas las carreras ocupan puestos que no tienen relacién
con los estudios realizados en la UTN, especialmente en Administracion de Recursos
Humanos (11,3% mas).
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En Comercio Exterior, todos los graduados de bachillerato indican que la relacion
es poca. En Gestion y Administracion Empresarial una mayor cantidad de
graduados de diplomado con respecto al bachillerato considera que la relacién
es moderada o mucha. En Gestion y Administracion Empresarial  y en
Administracion de Recursos Humanos una cantidad levemente superior de
graduados de bachillerato con respecto al diplomado opina que existe total
correspondencia entre la carrera y el puesto de trabajo.

Grdfico 27
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por
relacion del puesto que ocupan con la carrerq,
segln carrera, 2016

Admén. Aduanera 135 [ERSS2 )

Comercio Exterior 207 [P 845 )
Ges. y Admon. 36,6 —
Empresarial

Admon. Recursos 167 222 )
Humanos

ENinguna mPoca Moderada ®Mucha mTotal

Fuente: Cuadro 27

Relacion de la carrera con beneficios laborales obtenidos

De acuerdo con los datos que se presentan en el cuadro 28, el 40,1% de los
graduados de esta drea manifiesta que los estudios efectuados en la UTN le
permitid obtener un puesto de trabajo relacionado con la carrera; al 26,3% obtener
su primer empleo; al 22,2% incrementar su salario; al 14,5% conseguir un ascenso en
su puesto; al 4,3% establecer su propia empresa; al 2,4% ampliar o mejorar las
condiciones de su empresa y el 27,5% considera que la carrera no ha contribuido
con ninguno de los beneficios laborales consultados.

Entre los resultados que mds llaman la atencién es que la carrera le facilitd
conseguir el primer empleo en mayor medida a los graduados de Gestidon y
Administracion Empresarial (39%) y Administracion Aduanera (38,3%).  Estos
porcentajes son menores en Comercio Exterior (21,8%) y en Administracién de
Recursos Humanos (19.8%).

61



Obtener un puesto relacionado con los estudios realizados en la UTN alcanza
porcentajes parecidos en todas las carreras: en Administracion Aduanera (43,6%).,
en Administracion de Recursos Humanos (41,1%), en Comercio Exterior (37,9%) vy la
carrera con el porcentaje mds bajo es Gestion y Administracion Empresarial (31,7%).
La carrera ha confribuido a incrementar el salario del 26,4% de los graduados de
Comercio Exterior, el 22,3% de Administracion Aduanera, el 21,4% de Administracion
de Recursos Humanos y el 17,1% de Gestion y Administracion Empresarial.
Establecer su propia empresa es un beneficio senalado por una pequena cantidad
de graduados de todas las carreras, no obstante, el porcentaje es un poco mds
representativo en Gestion y Administracion Empresarial (14,6%).

Por Ultimo, entre los graduados que responden que la carrera no les ha aportado
ninguno de estos beneficios, el porcentaje mdas alto se da en Administracion de
Recursos Humanos (32,3%), seguido por Comercio Exterior (27,6%), Administracion
Aduanera (21,3%) y Gestion y Administracion Empresarial (19,5%).

Al analizar los resultados por nivel académico se advierten diferencias mds
pronunciadas en algunas respuestas. En Administraciéon de Recursos Humanos y
Gestion y Administracion Empresarial es mds alto el porcentaje de graduados de
bachillerato que dice que la carrera le ayudd a conseguir su primer empleo.

En Gestion y Administracion Empresarial también es mayor el porcentaje de
graduados de bachillerato que manifiesta que le permitid obtener un puesto
relacionado con los estudios. En esta misma carrera es mayor el porcentaje de
graduados de diplomado que logra establecer su propia empresa.

En Comercio Exterior sobresalen los graduados de bachillerato para quienes la
carrera les ayudd a conseguir un ascenso en su puesto de trabajo.

Un porcentaje mds alto de graduados de diplomado de Administracion Aduanera,

Comercio Exterior, y Gestion y Administracion Empresarial indica que la carrera no
les aportd ninguno de estos beneficios.
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Cuadro 28
Ciencias Administrativas: relacion de la carrera con beneficios laborales
obtenidos por los graduados, segun carrera y nivel académico, 2016 !
(valores absolutos y porcentuales)

OliEmEr Aumentar su

Obtener puesto . .. Establecer Ampliaro Ninguna de

Carrera y nivel primer relacionado SEECETy eI (E empresa mejorar la las
, y Total un ascenso aumentos de X .
académico empleo con la ley) propia empresa anteriores
carrera Y

Abs %  Abs %  Abs % Abs %  Abs %  Abs %  Abs %
Admon.
Aduanera 94 36 38,3 11 43,6 8 8,5 21 22,3 2 2,1 3 32 20 21,3
Diplomado 54 20 37,0 25 46,3 4 7.4 11 20,4 0 0 ] 1.9 14 259
Bachillerato 40 16 40,0 16 40,0 4 10,0 10 25,0 2 50 2 50 6 150
Admon.
Recursos 192 38 19,8 79 41,1 28 14,6 41 21,4 4 2,1 3 1,6 62 32,3
Humanos
Diplomado 100 10 10,0 39 39,0 19 19,0 23 23,0 3 3.0 1 20 37 37,0
Bachillerato 92 28 30,4 40 43,5 9 9.8 18 19,6 ] 1.1 2 22 25 27,2
Comercio 87 19 21,8 33 379 14 161 23 264 6 6,9 2 23 24 27,6
Exterior
Diplomado 35 7 200 12 34,3 4 11,4 9 25,7 3 86 0 0 13 37,1
Bachillerato 52 12 23,1 21 40,4 10 19,2 14 26,9 3 58 2 38 11 21,2
S,::, yAdmon. 4 44 390 13 317 10 244 7 174 6 146 2 49 8 195
Diplomado 26 9 37,6 7 26,9 6 23,1 6 23,1 5 192 1 38 6 23,1
Bachillerato 152 7 46,7 6 40,0 4 26,7 1 6.7 ] 6,7 1 67 2 133
Ciencias 414 109 263 166 40,1 60 145 92 222 18 43 10 24 114 275

Administrativas

1 Los graduados podian seleccionar una o dos opciones, Los porcentajes se calculan sobre la totalidad de la poblaciéon consultada.
2 Sobre esta poblacidn no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

63



Grado de satisfaccion con el frabajo actual

Segun puede observarse en el Cuadro 29 el nivel de satisfaccion de los graduados
del drea administrativa con su trabajo actual es bastante alto ya que alrededor de
tres cuartas partes asilo expresa (42% satisfechos y 33,8% muy safisfechos). El 16,4%
se ubica en el punto neutro de la escala (ni satisfecho ni insatisfecho); el 6% se
indica estar insatisfecho y el 1,7% muy insatisfecho.

De acuerdo con los resultados por carrera (ver el grafico 28), Administracion de
Recursos Humanos es la carrera que cuenta con el nivel de satisfaccion mas alto
con el frabagjo entre sus graduados, el 39,6% indica estar muy satisfecho y el 38%
satisfecho.

En las otras carreras también son favorables los resultados, aungue pueden
destacarse algunas pequenas diferencias. En Comercio Exterior y en Gestion y
Administracion Empresarial es un poco mayor el porcentaje de graduados que
indica no estar ni safisfechos ni insatisfechos con su frabajo (19.5% y 24,1 %
respectivamente). El porcentaje de graduados insatisfechos es similar en todas las
carreras, con excepcion de Gestidn y Administracion Empresarial que presenta el
porcentaje mds bajo (2,4%).

Cuadro 29
Ciencias Administrativas: grado de satisfaccion de los graduados
con su tfrabajo actual, segin carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Ni

Carrera y nivel . MUY Insatisfecho  insatisfecho  Satisfecho Muy

, Total insatisfecho . .. satisfecho
acadéemico ni satisfecho

Abs %  Abs o Abs % Abs % Abs %

Admin. 94 11 8 85 M 17 45 479 29 309
Aduanera
Diplomado 54 1 1,9 7 13,0 5 9,3 28 51,9 13 24,1
Bachillerato 40 0 0,0 1 2,5 6 15,0 17 42,5 16 40,0
Admén.
Recursos 192 3 1,6 12 6,3 28 14,6 73 38,0 76 39,6
Humanos
Diplomado 100 2 2,0 6 6,0 19 19,0 36 36,0 37 37,0
Bachillerato 92 1 1,1 6 6,5 9 9,8 37 40,2 39 42,4
Comercio 87 3 34 4 45 21 241 37 425 22 253
Exterior
Diplomado 35 2 5,7 2 5,7 10 28,6 12 34,3 9 25,7
Bachillerato 52 1 1,9 2 3.8 11 21,2 25 48,1 13 25,0
Ges.y Admon. 41 0 00 1 24 8 195 19 463 13 317
Emp.
Diplomado 26 0 0,0 0 0,0 5 19,2 15 57,7 6 23,1
Bachillerato 15! 0 - 1 - 3 - 4 - 7 -
Ciencias 414 7 1,7 25 6,0 68 16,4 174 420 140 338

Administrativas

1 Sobre esta poblacion no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 28
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por grado de
satisfaccion con el frabajo actual, segin carrera, 2016

Admon. Recursos Humanos

Comercio Exterior

Ges. y Admon. Empresarial

Admon. Aduanera

= Muy satisfecho m Satisfecho
Ni safisfecho niinsatisfecho  mInsatisfecho
B Muy insatisfecho

Fuente: Cuadro 29

Por nivel académico se dan algunas diferencias relevantes: en Administracion
Aduanera el porcentaje de graduados de bachillerato que manifiesta estar muy
satisfecho casi duplica a los de diplomado (15,6% mds). En Administracion de
Recursos Humanos también el doble de los graduados de diplomado sefala no
estar ni satisfechos ni insatisfechos. En Comercio Exterior el porcentaje de
graduados de bachillerato que indica estar satisfecho es significativamente
superior. En Gestion y Administracién Empresarial la cantidad absoluta de
graduados de diplomado satisfechos es mucho mayor que en bachillerato (11 mas)
y un numero absoluto muy similar de graduados de diplomado y bachillerato
indica estar muy satisfecho (6 y 7 respectivamente).

Nivel de dificultad para la incorporacion de los graduados en el mercado laboral

Sobre el nivel de dificultad para conseguir empleo, el 39,9% de los graduados de
esta drea lo considera medio, el 32% alto, el 15% muy alto, el 9,4% bajo y el 3,7%
muy bajo. En otras palabras para la mayoria (71,9%) la complejidad estd entre
mediay alta. Son pocoslos graduados (13,1%) que opinan que es bajo o muy bajo.
Los resultados completos pueden consultarse en el cuadro 30.
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Cuadro 30
Ciencias Administrativas: opinion de los graduados sobre el nivel de dificultad
para conseguir empleo, segin carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Total Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto
academico Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Admon, 1223 5 41 13 106 59 480 31 252 15 122
Aduanera

Diplomado 78 1 1.3 4 5,1 46 590 15 19,2 12 154
Bachillerato 45 4 89 9 200 13 289 16 356 3 67
Admon.

Recursos 237 8 3.4 12 5.1 86 36,3 88 37.1 43 18,1
Humanos

Diplomado 128 7 55 8 6,3 44 344 45 352 24 188
Bachillerato 109 109 4 37 42 385 43 394 19 174
Comercio 101 5 50 12 11,9 42 41,6 29 287 13 129
Exterior

Diplomado 45 4 89 6 13,3 14 31,1 15 33,3 6 133
Bachillerato 56 1 1.8 6 10,7 28 50,0 14 250 7 12,5
S,:; y Admon. 58 1 1,7 12 207 20 345 18 310 7 121
Diplomado 38 1 26 11 28,9 13 3472 9 237 4 10,5
Bachillerato 20 0 0 1 5,0 7 350 9 45,0 3 150
Ciencias

. . , 519 19 3,7 49 9.4 207 39,9 166 32,0 78 15,0
Administrativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Al analizar los datos por carrera se logra determinar que en Administracion de
Recursos Humanos se da el mayor porcentaje de graduados que califica el nivel
de dificultad para conseguir empleo como alto (37,1%) o muy alto (18,1%); 55,2%
entre ambas categorias. Gestion y Administracién Empresarial presenta resultados
muy similares, 43,1% al sumar las dos opciones.

En el grdfico 29 se muestran los resultados por carrera. Entre los graduados que lo
consideran medio, el mayor porcentaje se presenta en Administracién Aduanera
(48%) y en Comercio Exterior (41,6%). Las otras carreras obtienen resultados
similares, Gestion y Administracion Empresarial (34,5%) y Administracion de Recursos
Humanos (36,3%).

La carrera con mayor porcentaje de graduados que lo considera bajo o muy bajo
es Gestidon y Administracion Empresarial (22,4%) y con menor porcentaje, es
Administracion de Recursos Humanos (8,5%). En Comercio Exterior y Administracion
Aduanera el porcentaje es similar, 16,9% vy 14,7% respectivamente.
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Grdfico 29
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por opinién sobre el
nivel de dificultad para conseguir empleo, segin carrera, 2016

Admon. Recursos Humanos

Ges. y Admodn. Empresarial

Comercio Exterior 141.6

Admdn. Aduanera 148,0

B Muy alfo mAlflo  Medio mBgjo = Muy bagjo

Fuente: Cuadro 30

Por nivel académico hay algunas diferencias importantes. En Administracion
Aduanera un mayor porcentaje de graduados de bachillerato (16,4% mads)
considera alto el nivel de dificultad para obtener empleo y los graduados de
diplomado, en su mayoria, lo califican como medio (59%) o muy alto (15,4%). En
Comercio Exterior, un mayor porcentaje de graduados de bachillerato opina que
es medio (18,9% mds) mientras que los de diplomado, alto o muy alto (9,1% mdas
entre ambas respuestas).

En Gestion y Administracidn Empresarial las opciones alto o muy alto predomina
entre los graduados de bachillerato (158% mds en las dos opciones). En
Administracion de Recursos Humanos los resultados son muy similares entre los
graduados de diplomado y bachillerato.

Programas que la UTN debe desarrollar para vincular a los graduados con el sector
empresarial

Una gran mayoria de los graduados del drea administrativa expresa su apoyo a los
programas que deberia implementar la Universidad para fortalecer el vinculo entre
los graduados y el sector productivo. En el cuadro 31 se presentan los resultados y
en resumen son los siguientes: inglés (89,8%), bolsa de empleo (89%). capacitacion
o actuadlizacién profesional (80,7%), emprendimiento (75,5%) y desarrollo de
tecnologias (69,4%).
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Cuadro 31

Ciencias Administrativas: opinion de los graduados sobre los programas

que debe desarrollar la UTN, segUn carrera y nivel académico, 2014

(valores absolutos y porcentuales)

. Bolsa de Empren- Desarrollo de Actuali- z

Carrera y nivel P . oz Inglés
académico Total empleo dimiento tecnologias zacion

Abs % Abs %  Abs %  Abs %  Abs Yo
Admon, 123 112 911 97 789 90 732 104 8446 110 894
Aduanera
Diplomado 78 72 923 62 795 60 76,9 67 85,9 69 88,5
Bachillerato 45 40 889 35 77.8 30 66,7 37 822 41 91,1
Admon.
Recursos 237 212 895 162 684 158 66,7 184 77,6 209 882
Humanos
Diplomado 128 116 90,6 90 703 85 66,4 99 773 110 859
Bachillerato 109 96 88,1 72 66,1 73 67,0 85 78,0 99 90,8
Comercio 101 88 871 82 812 68 673 82 812 98 97,0
Exterior
Diplomado 45 36 800 35 77.8 29 64,4 35 778 44 978
Bachillerato 56 52 929 47 839 39 69,6 47 83,9 54 96,4
?::VA"'"‘“' 58 50 862 51 879 44 759 49 845 49 845
Diplomado 38 32 842 33 868 30 78,9 31 81,6 34 89,5
Bachillerato 20 18 900 18 900 14 70,0 18 90,0 15 750
Ciencias 519 462 890 392 755 360 694 419 80,7 466 89,8

Administrativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Algunos resultados que se destacan por carrera son: en Comercio Exterior el 97%
de los graduados coincide en que la UTN debe impartir un programa de inglés para
ellos. Porcentajes similares de graduados en las demds carreras comparten este
criterio. En Gestion y Administracion Empresarial es particularmente importante
para los graduados que se desarrollen programas de emprendimiento (87,9%).
Entre los graduados de Administraciéon Aduanera sobresale la necesidad de que se
implemente la bolsa de empleo (91,1%). Ver el grdfico 30.

Como se planted anteriormente, en las distintas carreras del darea y sus respectivos
niveles, entre sus graduados existe una gran coincidencia sobre la necesidad de
establecer vinculos con el sector productivo por medio de todos los temas

propuestos.
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Grdfico 30
Ciencias Administrativas: porcentaje de graduados por opinién sobre
los programas que debe desarrollar la UTN, segin carrera, 2016

Ges. y Admon. Empresarial

Comecio Exterior

Admon. Recursos Humanos

Admon. Aduanera

EInglés B Actualizacion
Desarrollo de tecnologias B Emprendimiento
m Bolsa de empleo

Fuente: Cuadro 31

4.1.4.6. Comentarios adicionales

La mayoria de los graduados no emite criterios adicionales; sin embargo, algunos
de los comentarios mas representativos de los graduados de esta drea son:
reformular el plan de estudios (15,2%), reforzar o impartir inglés (15,2%), mejorar la
seleccion y capacitacion de los docentes (13,9%).

Por carrera los principales comentarios son los siguientes: en Administracion
Aduanera, reformular el plan de estudios, impartir o reforzar el inglés y mayor
intervencion de la UTN para que puedan ingresar al mercado laboral (cada una
con el 14,7%). En Administracion de Recursos Humanos el 20% se refiere a la
necesidad de impartirla licenciaturay el 17,1% opina que debe reformularse el plan
de estudios e impartir inglés. En Comercio Exterior mejorar la seleccion y
capacitacion de los docentes (24,2%), mejorar el vinculo con el sector productivo
(21,2%) y reformular el plan de estudios (18,2%). En Gestion y Administraciéon
Empresarial el comentario mds recurrente es la necesidad mejorar la seleccion y
capacitacién de los docentes (35,7%). Los datos absolutos y relativos sobre esta
pregunta pueden consultarse en el cuadro 12-a de los anexos.
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42 Area de Artes y Humanidades
421 Caracteristicas sociodemogrdficas
42.1.1 Sexo

Segun puede observarse en el cuadro 32, de los graduados de las carreras que
forman parte del drea de Artes y Humanidades, la mayoria son mujeres (58,5%). La
preeminencia de las mujeres se mantiene en ambas carreras, pero en el caso de
Inglés como Lengua Exiranjera la diferencia es mayor que en Diseno Grdfico. El
grdfico 31 permite visualizar mejor estas diferencias.

Cuadro 32
Artes y Humanidades: distribucion de los graduados
por sexo, segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Mujeres Hombres
académico Total Abs 7 Abs 7
Disefio Grdfico 35 18 51,4 17 48,6
Diplomado 6! 3 - 3 -
Bachillerato 29 15 51,7 14 48,3
Ingles.como Lengua 158 95 60.1 63 39.9
Extranjera

Diplomado 136 85 62,5 51 37,5
Bachillerato 22 10 45,4 12 54,6
Artes y Humanidades 193 113 58,5 80 41,5

! Sobre esta poblacidn no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamaio
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 31
Artes y humanidades: porcentaje de graduados
por sexo, segun carrera, 2014

Inglés como Lengua Extranjera

Diseno Grdfico

Fuente: Cuadro 32 ® Mujeres B Hombres
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4.2.1.2 Edad

La edad promedio de los graduados de las carreras que conforman esta drea es
de 27 anos, la minima es de 21 anos y la mdaxima de 50 anos. La edad promedio
de los graduados de Diseno Grdafico es de 25,5 anos y fienen de 22 a 36 anos. Por
su parte los graduados de Inglés como Lengua Extranjera son un poco mayores, en
promedio fienen 27,5 anos y se encuentran entre los 21 y 50 anos. En el cuadro 33
se presentan las frecuencias y porcentajes segun los rangos de edad.

Cuadro 33

Artes y Humanidades: distribucion de los graduados por
rangos de edad, segln carrera y nivel académico, 20146

(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel 209 25 269 30 31 935 369 40 Mas~de 40 NR
e Total anos anos anos anos anos

Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Diseno Grdfico 35 19 54,2 14 40,0 1 29 1 29 0 0 00
Diplomado 6! 3 - 3 - 0 - o - - o -
Bachillerato 29 16 55,2 11 37,9 1 34 1 34 0,0 0 0,0
Ingleés como Lengua 158 47 42,4 58 367 19 120 8 51 6 38 106
Extranjera
Diplomado 136 56 41,2 51 37,5 15 11,0 8 59 5 37 1 0,7
Bachillerato 22 11 50,0 7 31,8 4 18,2 0 0,0 0O 00 0 0,0
Artes y Humanidades 193 86 44,6 72 37.3 20 10,4 9 4,7 5 26 1 05

1/ Sobre esta poblacion no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano,
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

El 44,6% de los graduados del drea tiene menos de 25 anos y la mayoria (81,9%),
cuenta con menos de 30 anos de edad. En Disefio Grafico la mayor parte de los
graduados (94,3%) es menor de 30 anos. En Inglés como Lengua Extranjera la
distribucién porcentual en los diferentes rangos es un poco mayor que en Diseno
Grdfico; sin embargo, el porcentaje mas alto (79,1%) tiene menos de 30 anos.

La edad de los graduados de ambas carreras por nivel académico aumenta un
poco en el nivel de bachilerato, pero bdsicamente se mantiene la misma
proporcion. En el grafico 32 se representa la distribucion porcentual por carrera,
segun los grupos etarios definidos.
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Grdfico 32
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por
rangos de edad, seguin carrera, 2016

Inglés como Lengua Extranjera - 36,7 20,9
= 20 a 25 anos 26 a 30 anos 31 anos o mds

Fuente: Cuadro 33

4.2.1.3 Lugar de residencia

Los graduados de las carreras del drea de Artes y Humanidades residen
principalmente en la provincia de Algjuela y de Puntarenas, con porcentajes de
46,6% vy 30,1% respectivamente. También hay menores cantidades de graduados
en las provincias de Heredia (8,3%), Guanacaste (7,3%) y San José (6,2%). Los
resultados se encuentran en el cuadro 34.

La carrera de Diseno Grdfico solo se imparte en la Sede Pacifico mientras que Inglés
como Lengua Extranjera en las sedes Central, San Carlos, Guanacaste y Pacifico.
Segun puede visualizarse en el grafico 33, en su mayoria, los graduados de Diseno
Grdfico residen en la provincia de Puntarenas. También llama la atencidén que un
poco mds de la cuarta parte (28,5%) habita en provincias del Valle Cenfral
(Algjuela y San José), pese a la distancia entre esta region y la ubicacién
geogrdfica de la Sede Pacifico.

Los graduados de Inglés como Lengua Extranjera se encuentran distribuidos en
varias provincias. Mds de la mitad reside en la provincia de Algjuela (53,1%). El
porcentaje restante vive en las provincias de Puntarenas (22,2%), Heredia (10,1%),
Guanacaste (8,2%) y San José (5,1). En las provincias de Cartago y Limdén casi no
hay graduados en las carreras de esta drea. Los resultados segun el nivel
académico concluido por los graduados de las carreras de esta drea, en general
mantienen la misma tendencia descrita para las carreras en su conjunto.
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Cuadro 34
Artes y Humanidades: provincia de residencia de los
graduados segUn carrera y nivel académico, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel San José Alagjuela Cartago Heredia Sk AUEr Limén
académico Total caste renas

Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Diseno Grdfico 35 4 114 6 171 1 29 0 00 1 29 23 65,7 0 00
Diplomado 61 1 16,7 3 - 0 - 0 - 0 - 2 - 0 00
Bachillerato 29 3 10,3 3 10,3 1 34 0O 00 1 3.4 21 72,4 0 0,0
Inglés como
Lengua 158 8 5.1 84 53,1 1 06 16 10,1 13 8,2 35 22,2 1 0,6
Extranjera
Diplomado 136 7 51 77 56,6 1 07 13 9,6 12 88 25 18,4 1 0,7
Bachillerato 22 1 4,5 7 31,8 0 00 3 13,6 1 4,5 10 45,5 0 0,0
Artes y 193 12 62 90 466 2 10 16 83 14 73 58 301 105

Humanidades

1 Sobre esta poblacidon no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 33
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por
provincia de residencia, segin carrera, 2016

Puntarenas 222— 65,7
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B Inglés como Lengua Extranjera m Diseno Grdfico

Fuente: Cuadro 34

Los graduados de Diseno Grdfico residen principalmente en los cantones de
Puntarenas (37.1%) y Esparza (11,4%), ambos de la provincia de Puntarenas asi
como en el cantén de San Ramdn de la provincia de Alagjuela (8,6%). Los
graduados de Inglés como Lengua Extranjera viven principalmente en el cantén
cabecera de las provincias de Alajuela (36,1%) y Puntarenas (13.3%). (Ver el
Cuadro 13-a de los anexos).
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4.2.2.1 Nivel académico y sede

En el cuadro 35 puede determinarse que la mayoria de los graduados del drea de
Artes y Humanidades (73,5%) obtuvo el titulo de diplomado. No obstante, los
resultados por carrera son totalmente opuestos: el 82,9% de los graduados de la
carrera de Diseno Grdfico obtuvo el bachillerato mientras que en Inglés como
Lengua Extranjera el 86,1% solo concluyd el nivel de diplomado. En cuanto a la
sede de procedencia, los graduados de las carreras de esta drea se encuentran
principalmente distribuidos entre la Sede Central (48,7%) y la Sede del Pacifico
(39,4%). El porcentaje restante estudio en la Sede Guanacaste y en la Sede San
Carlos.

En el grafico 34 se representan los datos por carrera. La totalidad de los graduados
de la carrera de Diseno Grdfico estudid en la Sede Pacifico. Un poco mds de la
mitad de los graduados de Inglés como Lengua Extranjera cursd sus estudios en la
Sede Cenfral, mas de una cuarta parte en la Sede Pacifico y el porcentaje restante
en las sedes Guanacaste y San Carlos.

Cuadro 35
Artes y Humanidades: nivel académico obtenido por los graduados
y sede de procedencia, segun carrera, 20146
(valores absolutos y porcentuales)

Nivel Académico Sede
e 37 Diplo- Bachille- san
nivel Total P Central Guanacaste  Pacifico
académico mado rato Carlos
Abs % Abs % Abs Y% Abs Y% Abs Yo Abs %
Diseno 35 6 17,01 29 829 0 00 0 00 35 1000 O 00
Grdafico
Inglés como
Lengua 158 136 86,1 22 13,9 94 59,5 14 8,9 4] 25,9 9 57
Extranjera
Artes y 193 142 735 51 264 94 487 14 73 76 394 9 47

Humanidades

1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a que su reducido tamano
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 34
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados
por sede, segln carrera, 2016

Inglés como Lengua Extranjera

Diseno Grdfico

Sede Central mSede Pacifico ®Sede Guanacaste Sede San Carlos

Fuente: Cuadro 35

Al revisar los datos sobre la sede de procedencia por nivel académico de la carrera
de Inglés como Lengua Extranjera, puede determinarse que la mayoria de los
graduados de bachillerato (54,5%) estudid en la Sede Pacifico; es decir, la
representatividad de los graduados de esta carrera en la Sede Central es mayor
en el nivel de diplomado (62,5%). Ver el cuadro 14-a de los anexos.

4.2.2.2 Permanencia en la carrera

El periodo de estudios de los graduados de las carreras del drea de artes y
humanidades abarca desde antes del ano 2008 hasta 2014. El lapso en que hubo
mayor ingreso de estudiantes a las carreras de esta drea es del ano 2009 hasta el
2012 y los anos en que se registra la mayor cantidad de graduados son los anos
2010, 2013y 2014. (Ver el cuadro 15-ay 16-a de los anexos).

En el grdfico 35 se presenta el promedio por carrera. Como puede observarse el
promedio de permanencia es levemente superior en Inglés como Lengua
Extranjera. Ademds, el periodo de los graduados para concluir su carrera es mas
extenso (hasta ocho anos) mientras que en Diseno Grdfico se reduce a la mitad.

Los resultados por nivel académico son los siguientes: entre los graduados del nivel
de diplomado en Disefio Grafico el promedio de duracién es de 2,5 anos (en un
lapso de dos a tres anos), mientras que en el bachillerato el promedio es de 2,7 (en
un periodo de uno a cuatro anos). Enla carrera de Inglés como Lengua Extranjera
los graduados de diplomado destinaron a sus estudios un promedio de 2,5 anos
pero hubo graduados que tardaron hasta ochos anos para concluir sus estudios.
Los graduados del grado de bachillerato demoraron en promedio 3,2 anos y el
maximo de duracion es de cinco anos.
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Grdfico 35
Artes y Humanidades: promedio de permanencia de los
graduados en la carrera, 2016

57
55
5,2
Artes y Humanidades Diseno Grdfico Inglés como Lengua
Extranjera

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Tal como puede apreciarse en el cuadro 36, la mayoria de los graduados de Diseno
Grdfico (62,9%) tardd en concluir sus estudios tres anos. En inglés como Lengua
Extranjera los principales dos periodos de duracién son: tfres anos (57,6%) y tres anos
(21,5%).
Cuadro 36
Artes y Humanidades: tiempo de permanencia de los graduados
en la carrera, segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera L el 37 Cuatro Cinco
R y cuatro Dos Anos Tres anos - anos o NS/NR
nivel Total anos .
académico meses mas

Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Diseno 3 4 114 6171 22 629 3 86 0 00 0 00
Grafico
Diplomado 6! 0 - 3 - 3 - 0 - 0 - 0 -
Bachillerato 29 4 138 3 10,3 19 65,5 3 10,3 0O 00 0 0,0
Inglés como
Lengua 158 3 19 91 57,6 34 215 12 7,6 10 6.4 8 5,1
Extranjera
Diplomado 136 1 0,7 90 66,2 21 154 10 74 6 44 8 59
Bachillerato 22 2 91 ] 4,5 13 59,1 2 9.1 4 18,2 0 00
Artes 'y

. 193 7 36 97 50,3 56 29,0 15 7.8 10 5,1 8 4,1
Humanidades

1 Sobre esta poblacion no se calculan los porcentajes debido a que su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

En cuanto a la suspension temporal de los estudios, el 11,9% de los graduados de

esta drea responde afirmativamente. La cantidad mds alta (13 graduados)
suspendid sus estudios durante un cuatrimestre. Ver el cuadro 17-a de los anexos. El
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porcentaje de graduados que interrumpid su carrera es mucho mayor entre los
graduados de Inglés como Lengua Extranjera (13,9%) que entre los de Diseno
Grdfico (2,1%). Segun puede verse en el cuadro 18-a de los anexos, los problemas
de fipo laboral constituyen el principal motivo para la interrupcion de sus estudios
(7 graduados).

4.2.2 Satisfaccion de los graduados con la carrera y con la Universidad
4.2.2.1. Factores que motivaron la eleccion de la carrera

La mayoria de los graduados del area de Artes y Humanidades, conformada por el
66,8%, indica haber ingresado por ser la carrera que queria estudiar, el 18,1%
debido a su amplio mercado laboral. Solamente el 4,7% porque era su Unica
opcion y el 10,4% senala ofros motivos. Los resultados pueden consultarse en el
cuadro 37.

Existen diferencias importantes entre las dos carreras que constituyen el dreaq, las
cuales pueden verse en el grafico 36. Un porcentaje mds alto de graduados de
Diseno Grdfico (82,9%) indica haberse matriculado por ser esta la carrera de su
interés. En el caso de Inglés como Lengua Extranjera el 63,3% también indica este
factor. En esta Ultima el 22,2% senala que su principal motivo fue el amplio mercado
laboral de su carrera mientras que en Diseno Grafico ningun graduado menciona
este factor. Las opciones ofro y fue la Unica carrera que pudo estudiar es senalada
por porcentajes bajos ambas carreras. La duracién de la carrera no fue un motivo
determinante para ninguno de los graduados del drea.

Cuadro 37
Artes y Humanidades: principal motivo de ingreso de los graduados
a la carreraq, segin carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Era la carrera Tenia amplio  Fue la Unica

. p Otro
Carrera y nivel que queria mercado carrera que
P Total . .
academico estudiar laboral pudo estudiar
Abs % Abs % Abs % Abs %
Disefio Grdfico 35 29 82,9 0 0,0 1 2,9 5 143
Diplomado 61 4 - 0 0,0 0 0,0 2 -
Bachillerato 29 25 86,2 0 0,0 1 3.4 3 103
Inglés como
Lengua 158 100 63,3 35 221 8 51 15 9.5
Extranjera
Diplomado 136 84 61,8 31 228 7 5.1 14 10,3
Bachillerato 22 16 72,7 4 18,2 1 4,5 1 4,5
Artes y 193 129 66,8 35 18,1 9 47 20 104

Humanidades

1 Sobre esta poblacidn no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 36
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados
por motivo de ingreso a la carrera,
segun carrera, 2016

|9,5
Inglés como Lengua Extranjera : I22,1
J 633
J143
- - J2.
Diseno Grafico
|82,9
Oftro

Fue la Unica opcidon
Por el amplio mercado laboral
Era la carrera que queria

Fuente: Cuadro 37

En Inglés como Lengua Extranjera se dan algunas diferencias por nivel académico.
El porcentaje de graduados de bachillerato que ingresd por ser la carrera de su
interés es mayor (10,9% mds) y un porcentaje mds alto de graduados de diplomado
se decidié por esta carrera debido a su amplio mercado laboral (4,6% mds).

4.2.2.2. Valoracién del diseno e implementacion del plan de estudios de la carrera

Las calificaciones promedio otorgadas por los graduados del drea de Artes y
Humanidades a los distintos aspectos consultados sobre la carrera, oscilan entre 3,6
y 4,4, es decir, mds que regular pero menos que muy bue La duracién de la carrera
es el aspecto que recibe la calificacion mds alta y la mds baja la calidad de las
instalaciones. El material didactico obtuvo un promedio de 3,7, la calidad de los
cursos y de los docentes, 3,9.

Por carrera se dan pequenas diferencias en la mayoria de los aspectos. En general,
los graduados de Inglés como Lengua Extranjera tienen mejor criterio sobre los
temas consultados, especialmente respecto de la calidad de las instalaciones, la
cual obtiene una cdlificacion de 3.8. Los datos pueden consultarse en el cuadro
38y en el grdfico 37.

No se presentan diferencias importantes segin el nivel académico de los
graduados. La mds relevante se da en Inglés como Lengua Extranjera ya que los
graduados de diplomado le asignan una calificacién mas alta (en seis décimas) al
material diddctico.
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Cuadro 38
Artes y Humanidades: calificacion promedio asignada por los graduados a
diferentes aspectos consultados sobre la carrera, segin carrera y nivel
académico, 2014

Carrera y nivel Duracion de Calidad de Calidad de Calidad de las Material
académico la carrera los cursos los docentes instalaciones didactico
Disefio Grdfico 4,3 3,5 3.6 2,9 3.5
Diplomado 4,5 3.8 3,5 3.0 3,5
Bachillerato 4,2 3,5 3,6 2,9 3,5
Inglés como 4,5 4,0 4,0 3.8 3.8
Lengua Exiranjera

Diplomado 4,5 4,0 4,0 3.8 3.9
Bachillerato 4,5 3,8 3,8 3,9 3,3
Artes y 4,4 3,9 3,9 3,6 3,7

Humanidades

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 37
Artes y Humanidades: calificacion promedio asignada por los
graduados a diferentes aspectos de la carrera, segin
carrera, 2016

ZTS\QTO?T

—— 3,8
3.8
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Duracion de la Calidad de los Calidad de los Calidad de las Material
carrera CuUrsos docentes instalaciones diddctico

—e—Diseno Grdfico —8—|nglés como Lengua Extranjera

Fuente: Cuadro 38
4.2.2.3. Desarrollo de actitudes, aptitudes y habilidades

Sobre el impulso de las habilidades blandas consultadas, la calificacién mds baja
del drea la obtiene la capacidad de investigacion e innovacion (3,6) y la mds alta
la igualdad de oportunidades (4,5). En el caso de la capacidad de
emprendimiento y la innovacion se le asigna la misma calificacion las dos carreras,
no obstante, los graduados de bachillerato de Inglés como Lengua Extranjera le
asignan una nota adn mds baja (3,0). Los resultados sobre la igualdad de
oportunidades son muy similares por carrera y nivel académico.
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El respeto a la diversidad también recibe una valoracion bastante alta (4,4); esta
es la actitud mejor calificada por los graduados de Diseno Grdfico, en ambos
niveles. La sensibilizaciéon ambiental obtiene un promedio de 3,%; los graduados de
Diseno Grdfico le asignan 4,1 y los de Inglés como Lengua Extranjera, 3,8. En ambas
carreras la calificacién es mayor entre los graduados de bachillerato.

La capacidad emprendedora obtiene una calificacién de 3,8; el promedio es mdas
bajo en Diseno Grdfico (3,6) en Inglés como Lengua Extranjera es de 3,9.
Practicamente no hay diferencias por nivel académico. Los resultados pueden
consultarse en el cuadro 39 y en el grdfico 38.

Cuadro 39
Artes y Humanidades: calificacion promedio asignada por los graduados a las
actitudes, aptitudes y habilidades promovidas durante su formacion profesional,
seguln carrera y nivel académico, 2014

Carrera y nivel Capacidad Investigacion  Sensibilizacion  Respeto a la Igualdad de
académico emprendedora e Innovacién ambiental diversidad oportunidades
Disefo Grdfico 3,6 3,6 41 4,7 44
Diplomado 3.6 3.5 3.8 4,8 4,1
Bachillerato 3,6 3.7 4,1 4,6 4,4
Inglés como 3.9 3,6 3.8 4,3 4,5
Lengua

Extranjera

Diplomado 3.9 3,6 3.8 4,4 4,5
Bachillerato 3.8 3.0 4,0 4,0 4,4
Artes y 3.8 3.6 3.9 44 4,5

Humanidades

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 38
Artes y Humanidades: calificacion promedio asignada por los
graduados a las habilidades, actitudes y aptitudes promovidas
durante su formacion profesional, segin carrera, 2016
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Capacidad Investigacion e  Sensibilizacion Respeto ala Igualdad de
emprendedora innovacion ambiental diversidad oportunidades

=—8—Diseno Grdfico —8—|nglés como Lengua Extranjera
Fuente: Cuadro 39
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4.2.2.4. Fortalezas y debilidades de la carrera
Debilidades

Las principales debilidades citadas por los graduados del drea de Artes vy
Humanidades son: los docentes (25,9%), la practica (20,2%), los laboratorios (17,6%).,
el plan de de estudios (15,5%), la metodologia de ensenanza (8,3%) y otras (41,5%).
Esta Ultima categoria agrupa aspectos como infraestructura, horarios, ubicacion
geogrdfica, servicios administrativos, recursos educativos (bibliografia y material
didactico), entre otros.

Segun puede visualizarse en el cuadro 40 y en el grdfico 39, por carrera hay
bastantes diferencias entre el porcentaje de graduados que considera como
debilidad los diversos temas. El plan de estudios es citado como una debilidad por
el 42,9% de los graduados de Diseno Grdfico y por el 9,5% de los graduados de
Inglés como Lengua Extranjera.

La préctica es una debilidad propia de la carrera de Inglés como Lengua Extranjera
(24,1%). Lo mismo ocurre con la metodologia de ensefanza, es decir, es una
debilidad para el 9,5% de los graduados de esta carrera, particularmente para los
graduados de diplomado.

Los docentes y los laboratorios constituyen una debilidad para los graduados de
ambas carreras. El porcentaje de graduados que emite este criterio es mayor en
Diseno Grdfico: docentes (34,3%) y laboratorios (22,9%). En Inglés como Lengua
Extranjera el porcentaje es de 24,1% y 16,5% respectivamente.

Cuadro 40
Artes y Humanidades: debilidades planteadas por los graduados sobre
diferentes aspectos de la UTN, segin carrera y nivel académico, 20146 !
(valores absolutos y porcentuales)

Carreray Plan Z Metod. Labora-
. Practica — Docentes . Otra

Total estudios ensefianza torios NR
académico Abs To Abs T Abs T Abs T Abs % Abs % Abs %
Diseno 35 15 429 1 2,9 1 29 12 343 8 229 18 514 4 114
Grdfico
Diplomado 62 2 - 1 -0 00 3 -2 -2 -0 00
Bachillerato 29 13 44,8 0 0,0 1 3.4 9 31,0 6 20,7 16 552 4 138
Inglés como
Lengua 158 15 9.5 38 24,1 15 9,5 38 24,1 26 16,5 62 39,2 30 19,0
Extranjera
Diplomado 136 10 7.4 33 24,3 12 8.8 34 25,0 22 16,2 53 39,0 26 19,1
Bachillerato 22 5 22,7 5 22,7 3 13,6 4 18,2 4 18,2 9 40,9 4 18,2
Artes y
humani- 193 30 15,5 39 20,2 16 8,3 50 25,9 34 17,6 80 415 34 17,6
dades

I Los graduados podian mencionar una o mds debilidades, Los porcentajes se calculan sobre la totalidad de la

poblacién consultada.
2 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido famano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 39
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por
planteamiento de debilidades sobre diferentes
aspectos de la UTN, segin carrera, 2016
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u Laboratorios = Docentes m Préctica mPlan de estudios

Fuente: Cuadro 40

Por nivel académico, un porcentaje mayor de los graduados de bachillerato en
Inglés como Lengua Extranjera considera como debilidad el plan de estudios, la
metodologia de ensenanza vy los laboratorios. La prdctica y los docentes son
referidos como aspectos débiles por un porcentaje mds alto de graduados de
diplomado.

Fortalezas

Los graduados de esta drea mencionan como fortalezas, especialmente las
siguientes: los docentes (39,9%), el plan de estudios (14,5%), la salida al mercado
laboral (8,8%), algunos cursos (7,8%) y otras (38,3%). Como puede observarse hay
una distancia significativa entre la principal fortaleza y las sucesivas.

Los datos por carrera también varian mucho. En Disefo Grdfico el porcentaje mds
alto (48,6%) cita aspectos que se clasifican en la categoria ofros, el 25,7% considera
como fortaleza a los docentes, el 5,7% al plan de estudios y a algunos cursos de la
carrera.

En Inglés como Lengua Extranjera hay mayor claridad en que los docentes son una
fortaleza para sus graduados, ya que el 43% asi lo manifiesta, el 36,1% indica otros
aspectos y en las demds fortalezas la coincidencia es menor: plan de estudios
(16,5%), mercado laboral (10,8%) y algunos cursos (8,2%).

En términos porcentuales los graduados de bachillerato de Inglés como Lengua
Extranjera califican, en mayor medida, los diferentes aspectos mencionados como
fortalezas. Solo en la categoria otro, el porcentaje de graduados de diplomado es
mas alto. Los resultados pueden verse en el cuadro 41 y el grafico 40.
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Cuadro 41
Artes y Humanidades: fortalezas planteadas por los graduados sobre
diferentes aspectos de la UTN, segin carrera y nivel académico, 2016’
(valores absolutos y porcentuales)

Plan Mercado Algunos

Cg:::féym?c“éel Total estudios DR laboral Cursos o b

Abs % Abs % Abs % Abs % Abs Yo Abs %
Disefio Grdfico 35 2 57 9 25,7 0 0 2 57 17 48,6 10 28,6
Diplomado 62 0 0,0 3 - 0 00 0 00 3 - 0 0,0
Bachillerato 29 2 6,9 6 20,7 0 00 2 69 14 48,3 9 31,0
Inglés como 158 26 16,5 68 43,0 17 10,8 13 8.2 57 36,1 22 13,9
Lengua
Extranjera
Diplomado 136 21 15,4 60 44,1 12 88 10 74 52 38,2 17 12,5
Bachillerato 22 5 22,7 8 36,4 5 22,7 3 13,6 5 22,7 5 22,7
Artes y 193 28 14,5 77 39.9 17 838 15 7.8 74 38,3 32 16,6
Humanidades

! Los graduados podian mencionar una o mds fortalezas. Los porcentajes se calculan sobre la totalidad

de la poblaciéon consultada.
2 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 40
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por planteamiento
de fortalezas sobre diferentes aspectos de la UTN, segin carrera, 2016
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Fuente: Cuadro 41
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4.2.2.5. Vinculo entre la Universidad y el sector productivo

Como puede determinarse en el cuadro 42 y en el grdfico 41, la opinidn de los
graduados de artes y humanidades se encuentra bastante segregada entre las
diferentes opciones de la escala. El 29,5% considera que el vinculo entre la
Universidad vy el sector privado es bueno, para el 28,5% es regular, el 16,1% lo
considera malo, el 12,4% muy malo y el 8,3% muy bueno.

Al analizar los resultados por carrera se detecta que las opiniones son MAs
favorables en Diseno Grafico, ya que el 42,9% de los graduados califica este vinculo
como bueno mientras que en Inglés como Lengua Extranjera el porcentaje que
comparte este criterio es menor (26,6%).

Cuadro 42
Artes y Humanidades: opinién de los graduados
sobre el vinculo entre la UTN y el sector productivo, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

Carreray

Muy

. Muy malo Malo Regular Bueno NR
nivel Total bueno

académico Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Disefio Grdfico 35 2 57 3 8,6 12 34,3 15 42,9 3 8,6 0,0
Diplomado 6! 1 - 1 - 0 0,0 3 - 1 - 0,0
Bachillerato 29 1 34 2 6,9 12 41,4 12 41,4 2 6,9 0 0,0
Inglés como
Lengua 158 22 13,9 28 17,7 43 27,2 42 26,6 13 82 10 6,3
Extranjera
Diplomado 136 18 13,2 23 16,9 41 30,1 32 23,5 12 88 10 74
Bachillerato 22 4 18,2 5 22,7 2 9,1 10 45,5 1 4,5 0 0,0
Artes y

Humanidades

193 24 12,4 31 16,1 55 28,5 57 29,5 16 83 10

52

1Sobre esta poblacion no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.

Fuente:

UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

En Diseno Grdfico las respuestas se distribuyen bdsicamente entre regular (34,3%) vy
bueno (42,9%). En Inglés como Lengua Extranjera la division entre las distintas
respuestas es mayor: regular (27,2%), bueno (26,6%), malo (17,7%) y muy malo
(13,9%). La opcion muy bueno obfiene porcentajes similares en ambas carreras,
8.6% en Diseno Grdafico y 8,2% en Inglés como Lengua Extranjera.

En la carrera de Inglés como Lengua Extranjera, segin su nivel académico, el
porcentaje de graduados de diplomado es mayor en la opcidon regular y muy
bueno, pero casi la mitad de los graduados de bachillerato opina que el vinculo
entre la Universidad vy el sector productivo es bueno.
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Grdfico 41
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por su
opinion sobre el vinculo entre la UTN y el sector
productivo, segin carrera, 2016

Inglés como Lengua Extranjera -

B Muy malo " Malo Regular
Fuente: Cuadro 42

4.2.2.6. Grado de satisfaccion de los graduados con la carrera y con la UTN

La mayoria de los graduados de artes y humanidades manifiesta estar entre
satisfecha (54,4%) y muy satisfecha (26,4%) con la carrera que estudié en la UTN, el
14% indica no estar satisfecho ni insatisfecho y el 5,2% estd insatisfecho o muy
insatisfecho. Los datos completos se muestran en el cuadro 43 y en el grafico 42 se
presentan los principales porcentajes por carrera.

Los datos obtenidos por carrera indican que el nivel de satisfaccion de los
graduados de Inglés como Lengua Extranjera es mayor que en Diseno Grdfico. En
el primer caso, el 53,8% senala estar satisfecho y el 31% muy satisfecho; en el
segundo, el 57,1% manifiesta estar satisfecho, solo el 5,7% muy satisfecho, el 20% ni
satisfecho niinsatisfecho y el 17,1% insatisfecho o muy insatisfecho. De Inglés como
Lengua Extranjera solo el 2,5% indica estas Ultimas respuestas. No hay diferencias
importantes entre los graduados de diplomado y bachillerato de esta carrera en
relacion con este tema.
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Cuadro 43
Artes y Humanidades: grado de satisfaccion de los graduados

con la carrera, segun carrera y nivel académico, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

Ni
Carrera y nivel . I\{\uy Insatisfecho insatisfecho  Satisfecho !V\uy
P Total insatisfecho . satisfecho
académico ni satisfecho
Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Disefio Grdfico 35 2 57 4 114 7 20,0 20 571 2 57
Diplomado 6! 1 - 1 - 0 0,0 3 - 1 -
Bachillerato 29 1 3.4 3 103 7 24, 17 58,6 1 3.4
Inglés como
Lengua 158 1 0,6 3 1,9 20 12,7 85 538 49 31,0
Extranjera
Diplomado 136 1 0,7 3 2,2 15 11,0 76 559 41 30,1
Bachillerato 22 0 0,0 0 0,0 5 227 9 409 8 364
Artes y 193 3 16 7 36 27 140 105 544 51 264
Humanidades
1Sobre esta poblacion no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamanio.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
Grdfico 42
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por nivel de
satisfaccion con la carrera, segln carrera, 2016
S 31,0
Inglés como Lengua 127 03,8
Extranjera 1.9 '
10,6
5,7
57.1
Diseno Grafico 20,0
11,4
5./

Fuente: Cuadro 43

® Muy satisfecho

m Nij satisfecho ni insatisfecho

B Muy insatisfecho

m Satisfecho
Insatisfecho

Los resultados respecto del nivel de satisfaccion de los graduados del drea con la
Universidad se muestran en el cuadro 44y en el grafico 43. En general, el nivel de
satisfaccidén con la Universidad es mds alto que el relacionados con las carreras: el
48,7% indica estar satisfecho, el 32,6% muy satisfecho, el 15% ni satisfecho ni
insatisfecho y el porcentaje de graduados insatisfechos es inferior al 4% (2,6%
insatisfecho y el 1% muy insatisfecho).
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Por carrera, también el porcentaje de graduados satisfecho o muy satisfecho es
mayor en Inglés como Lengua Estranjera: el 46,8% estd satisfecho, el 38% muy
satisfecho (entre ambas opciones el 84,8%). En Diseno Grdfico el 57,1% se
encuentra satisfecho y el 8,6% muy satisfecho, es decir, el 65,7% al sumar los dos
grados de satisfaccion.

Segun el nivel académico de los graduados de Inglés como Lengua Extranjera, un
porcentaje mds alto de los graduados de diplomado expresa estar satisfecho o
muy satisfecho con la Universidad.

Cuadro 44
Artes y Humanidades: grado de satisfaccion de los graduados
con la UTN, segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Ni

Carrera y nivel . Muy Insatisfecho  insatisfecho Satisfecho Muy

2 Total | insatisfecho . satisfecho
académico ni satisfecho

Abs Y4 Abs % Abs % Abs % Abs %

Diseno Grdfico 35 1 2,9 0 0,0 11 314 20 571 3 8,6
Diplomado 6! 1 - 0 0,0 - 3 - 1 -
Bachillerato 29 0 0 0 0,0 10 34,5 17 58,6 2 6,9
Inglés como
Lengua 158 1 0,6 5 3.2 18 11,4 74 44,8 60 38,0
Exiranjera
Diplomado 136 1 0.7 4 2,9 14 103 62 45,6 55 40,4
Bachillerato 22 0 0,0 1 4,5 4 18,2 12 54,5 5 227
Artes y 193 2 10 5 26 29 150 94 487 63 32,6

Humanidades

1Sobre esta poblacidn no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 43
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por nivel de satisfaccion
con la UTN, seguln carrera, 2016

Inglés como Lengua Extranjera

57.1
Diseno Grdafico

=B Muy satisfecho m Satisfecho
m Nj satisfecho ni insatisfecho Insatisfecho
B Muy insatisfecho

Fuente: Cuadro 44
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4.2.3. Educacion posterior y desarrollo profesional de los graduados
4.2.3.1. Actividades complementarias realizadas para la formacién profesional de
los graduados

Segun puede verse en el cuadro 45, el 48,7% de los graduados de artes y
humanidades continud estudios universitarios en la UIN, el 27,5% no ha
complementado su formacion profesional, el 21,8% siguid estudios formales en otra
universidad. El porcentaje de graduados que ha llevado cursos de capacitacion
es muy bajo, 4,2% (2,1% en la UTN y 2,1% en ofra institucion o empresa).

Cuadro 45
Artes y Humanidades: actividades de formacion complementaria realizadas por
los graduados, segUn carrera y nivel académico, 2016 !
(valores absolutos y porcentuales)

. Estudios No ha Cursos capa-
Estudios . . Cursos de oo
Carreray . L universitarios comple- iy citacion en ofras
A universitarios capacitacion o . NR
nivel Total en ofra mentado su instituciones o
Zq en la UTN . . y en la UTN
académico universidad formacion empresas
Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %

Diseho
Gréfico 35 13 37.1 2 57 19 54,3 1 2,9 0 0,0 0 0,0
Diplomado 62 4 - 1 - 1 - 0 0,0 0 0 0 00
Bachillerato 29 31,0 1 3.4 18 62,1 0 0,0 1 3.4 0 00
Inglés como
Lengua 158 81 51,3 40 25,3 34 21,5 4 2,5 3 1,9 3 19
Extranjera
Diplomado 136 77 56,6 33 24,3 25 18.4 2 1.5 3 2,2 3 22
Bachillerato 22 4 18.2 7 31,8 9 40,9 2 9.1 0 0,0 0 00
Artes y
Humanidade 193 94 48,7 42 21,8 53 27,5 4 21 4 2,1 3 1,6

s

1 Los graduados podian seleccionar varias respuestas, Los porcentajes se calculan sobre la totalidad de la
poblacién consultada.

2 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

El gréfico 44 muestra los porcentajes por carrera y pueden establecerse diferencias
importantes entre ambas. En Diseno Grdfico el porcentaje mdas alto (54,3%) no ha
complementado su formacion y el 37,1% continud estudios formales en la UTN, las
demds actividades obtienen porcentajes poco representativos. En Inglés como
Lengua Extranjera el 51,3% continud estudios universitarios en la UTN, el 25,3% en
otra universidad y el 21,5% no ha realizado ninguna actividad para mejorar su
formacion académica.

Por nivel académico se presentan algunas diferencias relevantes en Inglés como
Lengua Extranjera: un porcentaje mayor de los graduados de diplomado continud
estudios en la UTN y por el contrario, un porcentaje mds alto de graduados de
bachillerato siguid estudiando en otra universidad o no ha realizado ninguna
actividad para complementar su formacién profesional.
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Grdfico 44
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por actividades de
formacion complementarias realizadas, segin carrera
2016

Inglés como Lengua Extranjera

Disefio Grdfico 54,3

Cursos capacitaciéon en otras instituciones o empresas
Cursos de capacitacién en la UTN

B No ha complementado su formacion

m Estudios universitarios en ofra universidad

m Estudios universitarios en la UTN

Fuente: Cuadro 45

4.2.3.2. Grado académico obtenido en estudios universitarios posteriores y
relacion con la carrera estudiada en la UTN

SU

Del total de graduados del drea, el 70,5% siguid estudios universitarios ya sea en la
UTN o en ofra universidad y de esta poblacion, la mayoria (72,1%) continud
estudiando para obtener el grado de bachillerato, el 16,9% la licenciatura y el 9,6%
otros grados (maestria, diplomado, profesorado). Los resultados se presentan en el

cuadro 46.
Cuadro 446
Artes y Humanidades: grado académico obtenido por los graduados en su
formaciéon complementaria, segin carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrer,a y nivel Total Bachillerato  Licenciatura Otro NR
académico Abs % Abs % Abs % Abs %
Diseio Grdfico 20 6 40,0 8 533 1 6,7 0 00
Diplomado 51 4 - 1 - 0 0,0 0O 00
Bachillerato 10 2 - 7 - 1 - 0 00
Inglés como

Lengua 121 92 76,0 15 124 12 10,0 2 1,7
Extranjera

Diplomado 110 89 80,9 10 9.1 9 8.1 2 18
Bachillerato (R 3 - 5 - 3 - 0 00
Artes y 136 98 721 23 169 13 96 2 15

Humanidades

1 Sobre esta poblacion no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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En Inglés como Lengua Extranjera, la mayor parte (76%) permanecio estudiando
para obtener el grado de bachillerato mientras que en Diseno Grdafico este grupo
solo alcanza el 40%, ya que la mayoria (53,3%) continud con el nivel de licenciatura.
El grafico 45 permite visualizar con mayor claridad los datos en ambas carreras.

Grdfico 45
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por grado
académico obtenido, segin carrera, 2016

1,7
10,0
Inglés como Lengua Extranjera 12,4
76,0
; 6,7
Disefio Grdfico |53,3
40,0

NR Oftro Licenciatura  mBachillerato

Fuente: Cuadro 46

Como puede observarse en el cuadro 47 y en el grafico 46, la mayoria de los
graduados de Diseno Grafico (80%) indica que la relacién entre su carrera y los
estudios posteriores realizados es total. En Inglés como Lengua Extranjera este
porcentaje es de 54,5% y los demds se distibuyen entre las otfras respuetas: el 12,4%
senala que existe mucha relacién, el 7,4% moderada, el 10,7% poca y el 12,4%
ninguna.

Cuadro 47
Artes y Humanidades: relacion de la formacion complementaria de los graduados
con la carrera estudiada en la UTN, segUn carrera y nivel académico, 2014

(valores absolutos y porcentuales)

. Total Mucha Moderada Poca Ninguna NR

Carrera y nivel e e e hy iy
académico Total relacion relacion relacion relacion relacion

Abs % Abs % Abs Yo Abs Yo Abs %o Abs %
Diseno Grdfico 20 12 80,0 1 6,7 0 0,0 2 13,3 0 0,0 0 0,0
Diplomado 51 4 80,0 0 0,0 0 0,0 1 20,0 0 0,0 0 0,0
Bachillerato 101 8 80,0 1 10,0 0 0,0 1 10,0 0 0,0 0 0,0
Inglés como
Lengua 121 66 54,5 15 12,4 9 7.4 13 10,7 15 12,4 3 2,5
Exiranjera
Diplomado 110 60 54,5 13 11,8 6 5,5 13 11,8 15 13.6 3 2,7
Bachillerato 11 6 54,5 2 18.2 3 27,3 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Artes y 136 78 569 16 11,7 9 66 15 109 15 109 4 29

Humanidades

1Sobre esta poblacidén no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

90



Grdfico 46
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por relacion de sus
estudios posteriores con la carrera estudiada en la UTN, segin
carrera, 2016

Inglés como Lengua Extranjera

Diseno Grdfico

80,0

NR ®=mNinguna ®Poca Moderada ®Mucha mTotal

Fuente: Cuadro 47

4.2.3.3. Programas de capacitacion profesional para los graduados que debe
impartir la UTN

Como puede observarse en el cuadro 48y en el grafico 47, el 86% de los graduados
del drea de Artes y Humanidades manifiesta interés en matricularse en programas
de capacitacion profesional que imparta la UTN para los graduados; el porcentaje
restante indica no tener interés. Los resultados son los mismos en las carreras que
conforman el drea. Por nivel académico, en Inglés como Lengua Extranjera hay
un porcentaje mucho mayor de graduados de diplomado cuya respuesta es
negativa.

La principal justificacion emitida por los graduados que no se matricularia en este
tipo de programas es la falta de tiempo por trabajo o estudios. Los resultados
completos se pueden consultar en el cuadro 19-a de los anexos.

Los principales temas sobre los programas de capacitacion en que se inscribirian
los graduados se presentan en el cuadro 49 y los datos totales en el cuadro 20-a de
los anexos. Segun puede verse en el cuadro indicado, tanto en Disefo Grdfico
como en Inglés como Lengua Extranjera los principales temas de interés tienen
relacién con la formacién propia de sus carreras. El tema del emprendimiento o la
formacion de micro o pequenas empresas obtiene porcentajes con alguna
relevancia en ambas carreras y la formacién en el drea docente, en Inglés como
Lengua Extranjera.
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Cuadro 48

Artes y Humanidades: interés de los graduados en matricular programas de
capacitacion profesional en la UTN, segin carrera y nivel cadémico, 2016

(valores absolutos y porcentuales)

. , . Si No

Carrera y nivel académico Total Abs 7 Abs %
Disefio Grdfico 35 30 85,7 5 14,3
Diplomado 6! 4 - 2 -
Bachillerato 29 26 89,7 3 10,3
Inglés como Lengua 158 136 86,1 22 13,9
Extranjera

Diplomado 136 115 84,6 21 15,4
Bachillerato 22 21 95,5 1 4,5
Artes y Humanidades 193 166 86,0 27 14,0

1Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 47
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por interés en
matricular programas de capacitacién profesional,
segun carrera, 2016

Inglés como Lengua
Extranjera

Disefio Grafico

No mSi

Fuente: Cuadro 48




Cuadro 49
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por temas de interés
en programas de capacitacion profesional, segin carrera, 2014

Temas de interés %
Diseno Grdfico

Tecnologias digitales y reproduccién-Adobe- Flash Docore- 73,3
Artes finales

Diseno- Fotografia- Dibujo 30,0
Emprendimiento 23,3
Inglés como Lengua Exiranjera

Conversacion 19,9
Fonética- LingUistica 14,0
Emprendimiento 12,5
Docencia 11,7

Fuente: Cuadro 18-a anexos

4.2.4. Situacion laboral de los graduados
4.2.4.1. Desempleo

En el cuadro 50 se presentan los datos sobre el empleo de los graduados del drea
de Artes y Humanidades y en el grafico 48 se muestra el porcentaje de desempleo
por carrera. El 73,6% de los graduados del drea se encontraba trabajando en el
momento de la consulta, el restante 26,4% De esta Ultima fraccién el 17,2% no ha
buscado empleo por diferentes motivos: el 10,9% porque continda estudiando, el
4,7% por asuntos personales y el 1,6% no ha empezado a buscar empleo. Ver los
resultados completos en el cuadro 21-a de los anexos.

La tasa de desempleo es del 7,8%, conformada por el 5,2% indica que no encuentra
trabajo en su campo o carreray el 2,6% que no consigue trabajo en ningin campo.
Si se compara este nivel de desempleo con el nacional durante el primer semestre
del 2016, se determina que estd por debajo en 1,6% de la tasa de desempleo del
pais, ya que segun la Encuesta Continua de Empleo del INEC, esta fue de 9,4%, si
se promedian las tasas del primer y segundo trimestre del ano (INEC: 2016).
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Cuadro 50

Artes y Humanidades: nivel de desempleo de los graduados
segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Trabajan No trabajan
Carrera y nivel i No han
ceerlritee Total Si No SR buscado NR
pleados .
trabajo

Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Diseno Grdfico 35 24 68,6 1 31,4 4 11,4 5 14,3 2 57
Diplomado 6! 4 - 2 - 1 - 0 0,0 1 -
Bachillerato 29 20 69,0 2 31,0 4 13,8 4 13,8 1 3.4
Inglés como 158 118 74,7 40 25,3 11 7,0 28 17,7 1 0,6
Lengua Extranjera
Diplomado 136 102 75,0 34 25,0 8 5,9 25 18,4 1 0.7
Bachillerato 22 16 72,7 6 27,3 3 13,6 3 13,6 0 0.0
Artes y 193 142 73,6 51 26,4 15 7.8 33 17,2 3 1,6

Humanidades

1Sobre esta poblacidon no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Entre las dos carreras del drea se presentan diferencias bastante importantes en
relacion con la tasa de desempleo. En Inglés como Lengua Extranjera es del 7% y
en Diseno Grdfico alcanza el 11,4%, es decir, en la primera carrera el desempleo es
inferior en 2,4 puntos porcentuales respecto del promedio nacional mientras que

en la segunda lo supera en un 2%.

Por nivel académico, porcentualmente es mayor el desempleo entre los graduados
de bachillerato de Inglés como Lengua Extranjera en comparacion con sus
graduados de diplomado y muy similar al que se presenta entre los graduados de
bachillerato en Diseno Grdafico.

Grdfico 48

Artes y Humanidades: porcentaje de graduados

desempleados, segUn carrera

Inglés como Lengua

Extranjera

Fuente: Cuadro 50

2016

l 7.0
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Los factores que dificultan conseguir empleo, segun la opinidn de los graduados,
son principalmente dos: escasa experiencia laboral (dos graduados de Diseno
Grdfico y cinco graduados de Inglés como Lengua Extranjera) y baja demanda de
profesionales en su campo (dos graduados de Diseno Grafico y dos de Inglés como
Lengua Extranjera).

4.2.4.2. Principales condiciones laborales
Tipo de empresaq, instituciéon u organismo

Sobre el tipo de empresa o institucion en la que laboran los graduados del dreq, el
76,8% trabaja en una empresa privada, el 12% en una institucion u organismo
publicoy el 11,3% en una empresa propia o familiar. Sin embargo estos datos varian
significativamente por carrera y pueden ser consultados en el cuadro 51 y el gréfico
49,

En Inglés como Lengua Extranjera una gran mayoria (80,5%) trabaja en una
empresa privada mientras que en Diseno Grdfico este porcentaje asciende al
58,3%. En instituciones puUblicas o estatales laboran pocos graduados de ambas
carreras, el 12,7% de los graduados de Inglés como Lengua Extranjera y el 8,3% de
los graduados de Diseno Grafico. En cuanto alos graduados que frabajan en una
empresa propia familiar se da una diferencia importante entre las dos carreras; el
33,4% de los graduados de Diseno Grdfico y Unicamente el 6,8% de Inglés como
Lengua Extranjera. Parte de esta divergencia sobre este tema puede explicarse
porque el plan de estudios de la carrera de Diseno Grdfico considera
expresamente el componente del emprendimiento para que los graduados se
incorporen en el mercado laboral.

Ademds es importante senalar que esta caracteristica es particular de los
graduados de bachillerato en Diseno Grafico; ninguno de los graduados de
diplomado de esta carrera frabagja en una empresa propia. En cuanto a los
graduados de Inglés como Lengua Extranjera, la mayoria de sus graduados en
ambos niveles, tfrabaja para una empresa privada.
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Cuadro 51
Artes y Humanidades: tipo de empresa en que laboran
los graduados, segun carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

. PUblica o . . -

aC:;r:récrln )ilcr:vel Total estatal Privada Propia/familiar
Abs % Abs VA Abs %

Disefio Grdfico 24 2 8,3 14 58,3 8 33,4
Diplomado 47 0 0,0 4 - 0 0,0
Bachillerato 20 2 10,0 10 50,0 8 40,0
Ingles como 118 15 127 95 80,5 8 6,8
Lengua Extranjera
Diplomado 102 10 9.8 84 82,4 8 7.9
Bachillerato 161 5 - 11 - 0 0,0
Artes y 142 17 120 109 768 16 1.3

Humanidades

1Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 49
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por tipo
de empresa en la que laboran, segin carrera, 2016

Inglés como Lengua
Extranjera

Diseno Grdfico

Privada ®PUblica o estatal  ®m Propia o familiar

Fuente: Cuadro 51



Categoria del puesto

La distribucion de los graduados de esta drea, por categoria ocupacional, es la
siguiente: el 40,1% trabaja en un puesto profesional, el 24,6% trabaja como auxiliar
u operatio, el 16,9% como técnico, el 9,2% ocupa puestos de jefatura en el nivel de
mandos medios y tambien el 9,2% trabaja en forma independiente. Ninguno de los
graduados indica tener puestos en el nivel gerencial. Los datos completos pueden
verse en el Cuadro 52.

El grdfico 50 permite visualizar las diferencias y similitudes por carrera. El porcentaje
de graduados con puestos profesionales es muy similar en ambas carreras: Diseno
Grdfico, 41,7% e Inglés como Lengua Extranjera, 39,8%. En esta Ultima carrera el
porcentaje de graduados con plazas de técnico y de auxiliar o puestos operativos
es mayor que en Diseno Grdfico.

El porcentaje de graduados que ocupa puestos de jefatura o mandos medios es
bajo y similar en las dos carreras (8,3% y 9,.3%). La diferencia mds importante se da
en el porcentaje de graduados que labora en forma independiente, en Diseno
Grdfico es de 29,2% mientras que en Inglés como Lengua Extranjera solo el 5,1%.

Cuadro 52
Artes y Humanidades: categoria del puesto de trabajo de
los graduados segun carrera y nivel educativo, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

Mandos - Trabajador
. . . Z Auxiliar- .

Carrera y nivel Total medios o Profesional Tecnico operafivo indepen-
académico jefaturas diente

Abs % Abs % Abs %  Abs % Abs o
Diseno Grdfico 24 2 8,3 10 41,7 2 8,3 3 125 29,2
Diplomado 4 0 0,0 1 - 2 - 1 - 0 0,0
Bachillerato 20 2 10,0 9 450 0 0,0 0 0.0 7 350
Inglés como
Lengua 118 1 9.3 47 398 22 18,6 32 271 6 51
Extranjera
Diplomado 102 11 10,8 37 36,3 19 18,6 29 28,4 6 579
Bachillerato 16! 0 0.0 10 - 3 - 3 - 0 0,0
Artes y 142 13 92 57 401 24 169 35 246 13 92

Humanidades

1Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano,

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 50
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por categoria
del puesto de trabajo, segun carrera, 2016

Inglés como Lengua Extranjera

8383 12,5

Diseno Grdfico

m Profesional Técnico Mandos medios
Auxilar- Operativo ®Independiente

Fuente: Cuadro 52

Tipo de contrato y jornada laboral

Segun puede verse en el cuadro 53, la mayor parte de los graduados de las
carreras de artes y humanidades que trabajan tiene un contrato permanente o a
plazo indefinido (85,2%) y un porcentaje similar (85,9%) labora a tiempo completo.

No obstante lo anterior, los resultados por carrera son menos favorables para los
graduados de Disefo Grdfico en cuanto al tipo de contrato ya que un porcentaje
mayor (16,7%) trabaja a plazo fijo u ocasionalmente, en comparacion con los
graduados de Inglés como Lengua Extranjera (6.8%). (Ver el grdfico 51).

Los porcentajes por carrera sobre la jornada laboral se presentan en el grafico 52y
en el mismo puede verse que no existen diferencias importantes entre ambas.
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Cuadro 53

Artes y Humanidades: jornada laboral de los graduados,
segun carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Tipo de contrato

Jornada laboral

Carrera 'y Permanente Interino / Por tiempo Tiempo Menos de

nivel Total o plazo renovaciones determinado/ completo tiempo

académico indefinido periddicas ocasionalmente completo
Abs % Abs %o Abs % Abs % Abs %

Diseno 24 18 750 2 83 4 167 21 875 3 125

Grdfico

Diplomado 41 3 - 0 0,0 1 - 3 - 1 -

Bachillerato 20 15 750 2 100 3 15,0 18 90,0 2 100

Inglés como

Lengua 118 103 873 7 59 8 6,8 101 85,6 17 144

Extranjera

Diplomado 102 21 892 5 4,9 6 59 88 86,3 14 13,7

Bachillerato 16! 12 - 2 - 2 - 13 - 3 -

Arles y

Humanidade 142 121 85,2 9 6,3 12 8,5 122 85,9 20 141

S

1Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016.

Grdfico 51

Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por

tipo de contrato laboral, segin carrera, 2016

Inglés como Lengua Extranjera

Diseno Grdfico

Fuente: Cuadro 53

B Permanente
H Interino

16,7
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Grdfico 52
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados
por jornada laboral, segin carrera, 2014

Inglés como Lengua Extranjera

Diseno Grdafico

m Menos de fiempo completo B Tiempo completo

Fuente: Cuadro 53
Tiempo de laborar en la empresa o institucion

Respecto al tiempo que tienen los graduados de esta drea de laborar en la
empresa o institucion, los datos se encuentran bastante distribuidos entre los
distintos periodos de tiempo establecidos: el porcentaje mas alto (38,1%) indica
tener de uno a menos de tres anos, el 28,9% menos de un ano, el 12% de fres a
menos de cinco anos y el 19%, 5 anos o mds. Los datos completos se presentan en
el cuadro 22-a de los anexos.

En el cuadro 54 se muestra el resultado del cruce de las variables ano de
graduacion de la carrera con el tiempo que indican los graduados de estar
laborando en la empresa o institucion, logrdndose determinar que alrededor de
tres cuartas partes obtuvo su empleo actual después de su graduacion en la UTN.

Al revisar los datos por carrera se observa que en Diseno Grdfico es mayor el
porcentaje de graduados (83,3%) que frabaja en la empresa o institucion después
de graduarse e comparacién con los graduados de Inglés como Lengua Extranjera
(72,8%). Estos resultados por carrera también se muestran en el grafico 53.
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Cuadro 54

Artes y Humanidades: relacion entre el tiempo de laborar en la empresa

y el aino de graduacion, segin carrera y nivel educativo, 20146

(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel

Obtienen el empleo
después de su aio

Obtienen el empleo antes
de su ano de graduacién

académico el de graduacion
Abs % Abs %

Disefio Grdfico 24 20 83,3 4 16,7
Diplomado 4 4 - 0 0,0
Bachillerato 20 16 80,0 4 40,0
Ingles como 118 86 72,8 32 27,1
Lengua Extranjera

Diplomado 102 73 71,6 29 28,4
Bachillerato 161 12 - 4 -
Artes y 142 106 74,6 36 25,4

Humanidades

1Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 53
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por relacion
entre el tiempo de laborar en la empresa y el ano

de graduacion, segun carrera, 2016

Inglés como Lengua
Extranjera

Disefo Grdafico

m Obtiene el empleo después de su ano de graduacion

m Obtiene el empleo antes de su ano de graduacién

Fuente: Cuadro 54
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Salario bruto mensual

El porcentaje mds alto de los graduados del drea de Artes y Humanidades devenga
un salario bruto mensual inferior al minimo establecido por el Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social durante el periodo en que se realiza la consulta (primer semestre
del 2016), tanto para los graduados de diplomado en educaciéon superior (¢454
919) como para los bachilleres universitarios (2515 986), segun el decreto No 39370-
MTSS publicado en la gaceta 239 el 9 de diciembre de 2015. El 38,7% indica ganar
menos de cuatrocientos mil colones, el 27,5% gana entre cuatrocientos y menos de
quinientos mil colones, el 9,9% de quinientos a menos de seiscientos mil colones y el
20,4% seiscientos mil colones o mas.

Si se analizan los resultados por carrera (ver el cuadro 55 vy el grdfico 54) el
porcentaje de graduados de Diseno Grdafico, con salario menor a cuatrocientos mil
colones, casi duplica a los graduados de Inglés como Lengua Extranjera.

En Diseno Grdfico el 62,5% reporta tener un salario inferior a cuatrocientos mil
colones, solo el 20,8% obtiene un ingreso que estd dentro del rango del salario
minimo fijado para ambos niveles académicos y el 16,7% gana quinientos mil
colones o mds. En el caso de Inglés como Lengua Extranjera el porcentaje de
graduados con ingresos por debajo de cuatrocientos mil colones es el mds alto de
la carrera pero mucho menor que en Disefio Grdfico (33,9%); solo el 28,8% tiene
salarios en la categoria que contiene los salarios minimos, es decir, de cuatrocientos
a menos de quinientos mil colones y un porcentaje alto (33%) indica que gana
quinientos mil colones o mas.

Cuadro 55
Artes y Humanidades: salario bruto mensual devengado por
los graduados, segun carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

De ¢400 a De ¢500 a

Carreray Menos de ¢600 mil

., Tota R menos de menos de , NR

zz’ggémico | (oot il ¢500 mil ¢600 mil © mas
Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %

Diseno 24 15 625 5 208 1 42 3 125 0 00
Grafico
Diplomado 4 2 - 1 - 0 0,0 1 - 0 00
Bachillerato 20 13 65,0 4 20,0 1 5,0 2 10,0 0 00
Inglés como
Lengua 118 40 33,9 34 288 13 11,0 26 22,0 5 42
Extranjera
Diplomado 102 35 343 29 284 8 7.8 25 24,5 5 49
Bachillerato 161 5 - 5 - 5 - 1 - 0 -
Artes y

. 142 55 38,7 39 27,5 14 9.9 29 204 5 35
Humanidades

1Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano,
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

102



Grdfico 54
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por salario bruto
mensual devengado, segin carrera, 2016

Inglés como Lengua Extranjera

Diseno Grdfico

= Menos de 400 H De 400 a menos de 600 mil
600 mil o mds NR

Fuente: Cuadro 55
4.2.5. Relacion entre la carrera estudiada en la UTN y el mercado laboral
4.2.5.1. Principal medio para la obtencion del trabajo actual

El principal medio para la obtencion de empleo de los graduados del drea de Artes
y Humanidades lo constituye la recomendacion personal por algun amigo,
pariente, profesor u otros, ya que el 32,4% asi lo indica. La presentacion de oferta
de servicios obtiene el segundo lugar con un 28,9%. Seguidamente estdn otros
medios (ferias laborales, internet, Servicio Civil, bolsa de empleo) con el 23,2%. La
practica o TCU que realizan en la Universidad como requisito de graduacion fue el
principal medio solo para el 9,2% y el empleador contactd al 6,3% de los graduados
del drea. Los resultados se pueden encontrar en el cuadro 56.

Por carrera se presentan algunas diferencias, las cuales también pueden
observarse en el grafico 55. En Diseno Grafico el principal medio es la presentacion
de oferta de servicios (33,3%); los otros medios son poco relevantes en esta carrera.
En Inglés como Lengua Extranjera la recomendacion personal ocupa el primer el
lugar (36,4%) y la presentacién de oferta de servicios obtiene un alto procentaje
(28%).
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Cuadro 56

Artes y Humanidades: principal medio de los graduados para
conseguir empleo, segun carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

L s Préctica El

Carrera y nivel Recor.n’en- Presentacio profesional empleador Otro
académico el i NEEHE o TCU lo contacté

Abs % Abs o Abs %o Abs o Abs %
Disefio Grdfico 24 3 125 8 333 3 125 2 83 8 333
Diplomado 4 1 - 2 - 0 0,0 1 - 0 0,0
Bachillerato 20 2 100 6 300 3 150 1 5,0 8 40,0
Inglés como
Lengua 118 43 36,4 33 28,0 10 8,5 7 59 25 21,2
Extranjera
Diplomado 102 39 382 31 30,4 7 6,9 4 3.9 21 20,6
Bachillerato 16! 4 - 2 - 3 - 3 - 4 -
Artes y 142 46 324 41 289 13 9,2 9 63 33 232

Humanidades

1Sobre esta poblacidon no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano,
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 55
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por principal medio
para conseguir empleo, segin carrera, 2016

Inglés como Lengua
Extranjera

-« IR

m Recomendacion
m Presentacion oferta
m Préctica profesional o TCU
El empleador lo contacto
Fuente: Cuadro 56
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4.2.5.2. Relacion del puesto que desempena con la carrera estudiada

Segun puede observarse en el cuadro 57, el 38,7% de los graduados del drea
afirma que entre su trabajo y la carrera que estudid en la UTN existe total relacion,
el 19% considera que hay mucha relacion, el 16,9% opina que es moderada, este
mismo porcentaje indica que ninguna y el 8,5% estima que es poca.

En Diseno Grdfico la mitad de los graduados que trabajan indican que existe total
relacion entre su puesto y la carrera, el 25% indica que no tiene ninguna relacion y
el restante 25% se subdivide en partes iguales entre los que senalan que tiene
moderada o mucha afinidad. EnInglés como Lengua Extranjera el 36,4% considera
que es total, para el 20,3% es mucha, el 17,7% moderada, para el 15,3% ninguna y
para el 10,2% es poca. Ver el grafico 56.

En ofras palabras para la mayoria de los graduados de ambas carreras los
resultados son positivos.  El porcentaje de graduados con datos desfavorables
(ninguna o poca relacioén) es similar en las dos carreras: Diseno Grdfico (25%) e
Inglés como Lengua Extranjera (25,8%). En el grafico 56 se muestran el porcentaje
por carrera.
Cuadro 57
Artes y Humanidades: relacion del puesto que desempenan los
graduados con la carrera, segun carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

c ivel Ninguna Poca Moderada Mucha Total
arrgr,a Yy nivel  +otal relacion relacion relacion relacion relacion
academico Abs % Abs T Abs % Abs % Abs %
Diseno Grdfico 24 6 250 0 0,0 3 125 3 125 12 50,0
Diplomado 4 1 - 0 0,0 - 0 0 0 0,0
Bachillerato 20 5 250 0 0,0 1 50 3 15,0 11 55,0
Inglés como
Lengua 118 18 153 12 10,2 21 17,7 24 203 43 36,4
Extranjera
Diplomado 102 16 15,7 9 8.8 17 16,7 21 20,6 39 38,2
Bachillerato 161 2 12,5 3 188 4 25,0 3 188 4 250
Artes y 142 24 169 12 85 24 169 27 190 55 387

Humanidades

1Sobre esta poblacidon no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 56
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por relacion del puesto
que ocupan con la carrera, segin carrera, 2014

Inglés como Lengua Extranjera

Diseno Grdafico

mNinguna ®Poca Moderada ®mMucha mTotal

Fuente: Cuadro 57

4.2.5.3. Relacion de la carrera con beneficios laborales obtenidos

Conseguir el primer empleo y obtener un puesto relacionado con la carrera son los
principales beneficios que la carrera seguida en la UTN le otorgd a los graduados
del drea de Artes y Humanidades. Estas respuestas fueron brindadas en forma
respectiva por el 39,4% y el 36,6% de los graduados que se enconfraban
frabajando en el momento de la consulta. El 29,6% de los graduados manifiesta
que no ha obtenido ningun beneficio laboral con la carrera, el 20,4% indica que
contribuyd aincrementar su salario o ingreso. Otras condiciones laborales obtienen
porcentajes muy bajos: lograr un ascenso (7%), establecer su propia empresa
(5.6%) y ampliar o mejorar su empresa (4,2%).

Los resultados completos pueden consultarse en el cuadro 58 y en el grdfico 57 se
representan los porcentajes por carrera. En algunos aspectos como obtener un
puesto relacionado con la carrera o los que indicaron no haber conseguido ningun
beneficio, no se presentan diferencias importantes entfre las dos carreras del drea.
Sinembargo, en los demds hay divergencias, las cuales se detallan a continuacion.
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En Diseno Grdfico el 50% indica que la carrera contribuyd a obtener su primer
empleo mientras que en Inglés como Lengua Extranjera el 37,3%. Por otra parte,
crear una empresa, ampliar o mejorarla es una respuesta significativa
particularmente para los graduados de Diseno Grdfico (37,5%) mientras que enfre
los graduados de Inglés como Lengua Extranjera este porcentaje no sobrepasa el
5%. La confribucion de la carrera para mejorar el salario es mayor para los
graduados de Inglés como Lengua Extranjera (22,9%), en Diseno Grdfico alcanza
solo el 8,3%. En Inglés como Lengua Extranjera el 8,5% indica haber conseguido un
ascenso gracias a la carrera y en Diseno Grafico, ningun graduado.

Grdfico 57
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por relacién de
la carrera con beneficios laborales obtenidos, segin carrera 2016

Obtener ol primer empico | 0.0
Obtener un puesto relacinado con la carrera _3%'%5

Conseguir un ascenso T 8,5

; 22,9
Aumentar el salario m
Establecer o mejorar su empresa b 37.5
i ; 30,5
Ninguna de las anteriores _250

m Inglés como Lengua Extranjera  m Diseho Grdfico

Fuente: Cuadro 58
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Cuadro 58

Artes y Humanidades: relacion de la carrera con beneficios laborales
obtenidos por los graduados, segun carrera y nivel académico, 2016 !

(valores absolutos y porcentuales)

SIEEIEr Aumentar su : -
Obtener puesto Conseguir salario (sin Establecer Ampliar o Ninguna de
Carrera y nivel primer relacionado un ascenso  aumentos de empresa mejorar la las
académico Total empleo conla ley) propia empresa anteriores
carrera
Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Diseio Grdfico 24 12 50,0 9 37,5 0 00 2 8,3 6 250 3 125 6 250
Diplomado 42 1 - 2 - 0 - 0 - 0 - 0 - 2 -
Bachillerato 20 11 550 7 35,0 0O 00 2 10,0 6 300 3 150 4 20,0
Inglés como
Lengua 118 4 37,3 43 36,4 10 8,5 27 22,9 2 1,7 3 2,5 36 305
Extranjera
Diplomado 102 37 36,3 37 36,3 6 59 21 20,6 2 2,0 3 2,9 34 333
Bachillerato 162 7 438 6 37.5 4 250 6 37,5 0 0,0 0 0,0 2 125
Artesy 142 56 394 52 366 10 70 29 204 8 56 6 42 42 296
Humanidades

1 Los graduados podian seleccionar una o dos opciones, Los porcentajes se calculan sobre la totalidad de la poblaciéon consultada.

2 Sobre esta poblacion no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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4.2.5.4. Grado de satisfaccion con el trabajo actual

Tal como puede observarse en el cuadro 59, el nivel de satisfaccion de los
graduados del drea de Artes y Humanidades con su trabajo actual es alto. El 43%
indica estar satisfecho y el 35,9% muy satisfechos, es decir, entre ambas respuestas
suman el 78,9%; un 14,8% se muestra indiferente, es decir, ni satisfecho ni
insatisfecho. El 4,2% indica estar insatisfecho y el 2,1% muy insatisfecho, es decir, el
6,3% manifiesta algun grado de insatisfaccion.

El porcentaje de graduados insatisfechos con su trabajo es mds alto en la carrera
de Diseno Grdfico ya que el 12,5% manifiesta algun nivel de insatisfaccion e
inclusive de este porcentaje la mayor parte indica estar muy insatisfecho (8,3%). En
el caso de Inglés como Lengua Extranjera el 5% expresa insatisfaccion y de esta
proporcion, solo el 0,8% indica estar muy insatisfecho con su trabagjo.

El porcentaje de graduados que no estd satisfecho ni insatisfecho es mas bajo en
Diseno Grdfico (12,5%) que en Inglés como Lengua Extranjera (15,3%). En el
extremo positivo de la escala, el 75% de los graduados de Diseno Grdfico senala
alguno de los niveles de agrado con su frabajo (50% satisfecho y 25% muy
satfisfecho). En Inglés como Lengua Extranjera este grupo conforma el 79,6% (41,5%
satisfecho y 35,9% muy satisfecho). Los resultados por carrera se muestran en el
grdfico 58.

Cuadro 59
Artes y Humanidades: grado de satisfaccion de los graduados
con su tfrabajo actual, segin carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Ni

Carrera y nivel . MUY Insatisfecho insatisfecho  Satisfecho Muy

P Total insatisfecho . ae satisfecho
académico ni satisfecho

Abs o Abs % Abs o Abs o Abs %

Diseno Grdfico 24 2 8,3 1 4,2 3 125 12 50,0 6 250
Diplomado 4 1 - 0 0,0 0 0,0 2 - 1
Bachillerato 20 1 5,0 1 5,0 3 150 10 50,0 5 250
Inglés como
Lengua 118 1 0.8 5 4,2 18 15,3 49 4,5 45 38,1
Extranjera
Diplomado 102 1 1,0 4,9 16 15,7 41 40,2 39 382
Bachillerato 161 0 - 0 0,0 2 - 8 - 6 -
Artes y 142 3 2,1 6 42 21 148 61 430 51 359

Humanidades

1 Sobre esta poblacion no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 58
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por grado de
satisfaccion con el frabajo actual, segin carrera, 2016

B Muy insatisfecho Insatisfecho
Ni satfisfecho ni insatisfecho  m Safisfecho
= Muy satisfecho

Fuente: Cuadro 59

4.2.5.5. Nivel de dificultad para la incorporaciéon de los graduados en el mercado
laboral

Sobre el nivel de dificultad para conseguir empleo, segun puede verse en el cuadro
60, los porcentajes mds altos de graduados del drea de Artes y Humanidades
considera que es medio (40,9%) o alto (26,4%). El 15,5% lo considera bajo y el menor
porcentaje (7,8%) se ubica en los polos de la escala, es decir, muy bajo o muy alto.

Por carrera se dan algunas diferencias significativas, las cuales también pueden
observarse en el grdfico 59. En términos generales, para la mayor parte de los
graduados de Diseno Grdfico este nivel de dificultad va de medio a muy alto (37,1%
medio, 43,3% alto y 33,9% muy alto). Solo el 5,7% lo califica como bajo y ningin
graduado como muy bajo.

En el caso de Inglés como Lengua Extranjera, para la mayoria de sus graduados el
nivel de dificultad para conseguir empleo estd entre bajo y alto (17,7% bajo, 41,8%
medio y 24,7% alto). Solo un 4,4% opina que es muy alto y el 9,5% es muy bajo. No
se presentan diferencias importantes segin el nivel académico de los graduados
de Inglés como Lengua Extranjera en relacion con este tema.
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Cuadro 60

Artes y Humanidades: opinidn de los graduados sobre el nivel de dificultad

para conseguir empleo, segin carrera y nivel académico, 2016

(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Total Muy bajo Bajo Medio Alto Muy alto NR
academico Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Disefio Grdfico 35 0 0,0 2 57 13 37,1 12 343 8 229 0 00
Diplomado 6 0 - 0 - 4 - 1 - 1 - 0 -
Bachillerato 29 0 0.0 2 6.9 9 310 11 379 7 24,1 0 00
Inglés como
Lengua 158 15 9,5 28 17,7 66 41,8 39 247 7 4,4 3 19
Extranjera
Diplomado 136 13 9.6 25 184 55 404 34 250 6 4,4 3 22
Bachillerato 22 2 9.1 3 136 11 500 5 227 1 4,5 0.0
Artes 'y

193 15 7.8 30 155 79 40,9 51 264 15 7.8 3 16

Humanidades

1Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016.

Inglés como Lengua
Extranjera

Diseno Grdafico

H Muy bajo mBagjo

Fuente: Cuadro 60

Grdfico 59
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por opinion sobre el
nivel de dificultad para conseguir empleo, segin carrera, 2016

41,8

Medio m Alfo ® Muy alto ®mNo Responde
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4.2.5.6. Programas que debe desarrollar la UTN para vincular a los graduados con
el sector empresarial

De los temas que se sometieron a consulta para el desarrollo de programas que
vincule a los graduados de las carreras de la UTN con el sector productivo, el
porcentaje mds alto del drea de Artes y Humanidades (87,6%) opina que debe
implementarse una bolsa de empleo. Los ofros temas también obtienen altos
porcentajes, aunque todos inferiores al 80%: Inglés (79.8%), actualizacion
profesional (76,2%) emprendimiento (74,6%) y el desarrollo de tecnologias (70,5%).
Los resultados completos pueden revisarse en el Cuadro 61.

Por carrera, el porcentaje de graduados que considera relevante la bolsa de
empleo y el emprendimiento no varia mucho: bolsa de empleo (Diseno Grdfico,
85,7%, Inglés como Lengua Extranjera, 88%) y emprendimiento (Diseno Grdfico,
74,3%, Inglés como Lengua Extranjera, 74,7%).

Respecto de los otros temas las diferencias son mds altas y en todos el porcentaje
es mayor entre los graduados de Diseno Grdfico: desarrollo tecnolégico (Diseno
Grdfico, 74,3%, Inglés como Lengua Extranjera, 69,6%), actualizacion profesional
(Diseno Grdfico, 85,7%, Inglés como Lengua Extranjera, 74,1%) e inglés (Diseno
Grdfico, 85,7%, Inglés como Lengua Extranjera, 79,8%). Ver el grdfico 60.

Cuadro 61
Artes y Humanidades: opinion de los graduados sobre los programas
que debe desarrollar la UTN, segin carrera y nivel académico, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

Bolsa de Empren- Desarrollo de Actuali-

Carrera y nivel Total empleo dimiento tecnologias zacion Ingles
académico

Abs T Abs T Abs % Abs T Abs %
Diseno Grdfico 35 30 85,7 26 74,3 26 74,3 30 85,7 30 85,7
Diplomado 6! 5 - 5 - 5 - 5 - 6 -
Bachillerato 29 25 86,2 21 72,4 21 72,4 25 86,2 24 82,8
Ingles como 158 139 880 118 747 110 696 117 741 124 785
Lengua Extranjera
Diplomado 136 119 87,5 101 74,3 95 69,9 100 73,5 106 77,9
Bachillerato 22 20 90,9 17 77,3 15 68,2 17 77,3 18 81,8
Artes y 193 169 87,6 144 746 136 705 147 762 154 79,8

Humanidades

1 Sobre esta poblacidn no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano,

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Las diferencias de opinidon segun el nivel académico de los graduados de Inglés
como Lengua Extranjera son pequenas y se da principalmente sobre los temas de
inglés, actualizacion profesional y el emprendimiento, ya que un mayor porcentaje
de graduados de bachillerato los seleccionaron; no obstante, estas diferencias no
superan los cuatro puntos porcentuales.

Grdfico 60
Artes y Humanidades: porcentaje de graduados por opinion sobre
los programas que debe desarrollar la UTN, segin carrera, 2016

78.5

. 74,1
Inglés como Lengua 6

Extranjera
88,0

85,7
Diseno Grdfico

85,7

mInglés m Actualizacién
Desarrollo de tecnologias B Emprendimiento
Bolsa de empleo

Fuente: Cuadro 61

4.2.6. Comentarios adicionales

La Ultima pregunta, en la que se solicitan comentarios adicionales, los graduados
de esta drea coinciden en dos recomendaciones: la necesidad de reformular el
plan de estudios (el 23,1% de los graduados de Diseno Grdfico y el 13,6% de los
graduados de Inglés como Lengua Extranjera) asi como mejorar el vinculo con el
sector productivo mediante prdcticas, pasantias u otro tipo de intercambios (15,4%
de los graduados de Diseno Grdfico y el 15,3% de los graduados de Ingés como
Lengua Extranjera).

Ademdas, en Diseno Grdafico el 23,1% de sus graduados considera necesario mejorar
la seleccion y capacitacion de los docentes y el 15,4% ofrecer capacitacion a los
graduados. Por su parte, el 18,6% de los graduados de Inglés como Lengua
Extranjera aprovecha el espacio para agregar que la UTN es una buena Institucion
y el 16,9% para indicar que deben mejorarse los servicios estudiantiles.

Estos son los principales comentarios adicionales obtenidos en el drea de Artes y

Humanidades. Los resultados completos pueden consultarse en el cuadro 23-a de
los anexos.
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4.3. Area de Educacién

4.3.2. Caracteristicas sociodemogrdficas
4.3.2.1. Sexo

En la carrera de Ensenanza de la Especialidad Técnica, una pequena mayoria de
los graduados son mujeres (59,7%). Esta condicidn se mantiene si se analizan los
datos por nivel académico; sin embargo, hay una mayor cantidad de mujeres en
el grado de bachillerato. Los datos pueden observarse en el cuadro 62 y en el
grafico 61.

Cuadro 62
Educacion: distribucion de los graduados
por sexo, segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Nivel académico Total Abl\:\u;eres % AI-II;mbres %

::;:z?al}iz:q?:lenléacnica 313 187 59.7 126 403
Profesorado 140 79 56,4 61 43,6
Bachillerato 173 108 62,4 65 37,6
Area de Educacién 313 187 59,7 126 40,3

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 61
Educacién: porcentaje de graduados por sexo,
egun grado académico
2016

Bachillerato

Profesorado

B Mujeres mHombres

Fuente: Cuadro 62
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4.3.2.2. Edad

La edad de los graduados de la carrera Ensenanza de la Especialidad Técnica
oscila entre los 22 y los 66 anos. De la poblacién estudiada, los graduados de esta
carrera son los que tienen un promedio de edad mds alto, 37,5 anos y la mayor
desviacion estandar (10,7). En congruencia con este resultado, se presenta una
mayor distribucion absoluta y porcentual entre todos los grupos etarios, segun
puede apreciarse en el cuadro 63y en el grdfico 62. Los rangos mdas representativos

son los de 26 a 30 anos (22%), de 31 a 35 anos (19,8%) y los mayores de 40 anos
(35,1%).

Por nivel académico se observa un aumento en la edad de los graduados de
bachillerato, principalmente en los rangos que superan los 40 anos.

Cuadro 63
Educacion: distribucion de los graduados por rangos de edad,
segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

20a 25 26 a 30 31a35 36 a 40 Mds de NR
Carrera y nivel Total anos anos anos anos 40 anos
académico Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Ensenanza de
la Especialidad 313 34 10,9 69 22,0 62 19,8 35 11,2 110 351 3 10
Técnica
Profesorado 140 26 18,6 43 30,7 33 23,6 13 93 24 17,1 1 07
Bachillerato 173 8 4,6 26 150 29 16,8 22 12,7 86 49,7 2 12
Area de. 313 34 109 69 220 62 198 35 11,2 110 351 3 1,0
Educacion

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 62
Educacién: porcentaje de graduados por rangos de edad,
20146
1.0 109

35,1

=200 25an0s =26 a30anos =31 a35anos

36 a 40 anos =40 anoso mdas  NR

Fuente: Cuadro 63

La particularidad que presentan los graduados de esta carrera en cuanto a la
edad puede explicarse, entre otfros factores, en que se trata de una formacién
complementaria cuyo propoésito es que los profesionales de diferentes
especialidades cuenten con las atinencias requeridas para el desempeno de la
docencia, es decir, ya han cursado en forma parcial o total al menos una carrera
en ofra drea.

4.3.2.3. Lugar de residencia

Como puede observarse en el cuadro 64 y en el grdafico 63, los graduados de la
carrera en Ensenanza en la Especialidad Técnica se encuentran distribuidos
geogrdficamente en todas las provincias. El porcentaje mds alto reside en Alajuela
(47,6%), provincia en la que se localiza el Cenfro de Formacion Tecnoldgica y
Pedagogia Educativa, encargado de impartir esta carrera. No obstante, fambién
se ofrece de manera desconcentrada en provincias como Guanacaste y
Puntarenas, asi como en el cantdn de San Carlos de la provincia de Algjuela.
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Cuadro 64
Educacion: provincia de residencia de los
graduados segUn carrera y nivel académico, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel San José Alajuela Cartago  Heredia L R e

P Total caste renas
académico

Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %

Ensenanza de
la Especialidad 313 38 12,1 149 47,6 9 29 28 89 58 18,5 23 7,3 2 2,6
Técnica

Profesorado 140 9 64 76 54,3 3 21 12 8,6 25 17,9 12 8,6 3 2,1
Bachillerato 173 29 16,8 73 42,2 6 3,5 16 9,2 33 19,1 11 6,4 529
Area de

L, 313 38 12,1 149 47,6 9 29 28 8.9 58 185 23 7.3 2 2,6
Educacion

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 63
Educacion: porcentaje de graduados por
provincia de residencia, 2016

Alagjuela 47,6
Guanacaste 18,5
San José 12,1
Heredia 8.9
Puntarenas 7.3
Cartago 2,9

Limon 2,6

Fuente: Cuadro 64

Alrevisarlos datos, por grado académico, se puede determinar algunas diferencias
entre la provincia de residencia de los graduados del nivel de profesorado y del
bachillerato. Mds de la mitad de los graduados de profesorado vive en la provincia
de Algjuela (54,3%), el 17,9% en Guanacaste y los demds en el resto del pais. El
42,2% de los graduados de bachillerato también reside en Algjuela, el porcentaje
restante se encuentra mds dividido en las otras provincias, principalmente en
Guanacaste (19,1%) y San José (16,8%).

En cuanto al cantén de residencia de los graduados en esta drea, la distribucion es
aun mayor. Los porcentajes mds representativos se encuentran en el cantéon de
Algjuela (23%) y en el de San Carlos (10,5%). Los resultados completos pueden
consultarse en el cuadro 24-a de los anexos.

117



4.3.3. Caracteristicas académicas
4.3.3.1. Nivel académico y sede

La carrera Ensenanza de la Especialidad Técnica del drea de Educacion se imparte
en el Centro de Formacion Pedagdgica y Tecnologias Educativas, ubicado en el
cantén de la provincia de Alagjuela. No obstante, esta carrera también se imparte
de manera desconcentrada en las provincias de Guanacaste, Puntarenas y en el
cantén de San Carlos de la provincia de Alagjuela. En cuanto al nivel académico,
segun puede verse en el cuadro 65, la cantidad de graduados de la carrera en
que obtuvo el bachillerato es ligeramente superior a aquellos con el grado de
profesorado, en el primer caso, el 55,3% y en el segundo, el 44,7%.

Cuadro 65
Educacidn: nivel académico obtenido por los
graduados, segin carrera, 2016
(valores absolutos y porcentuales)
Nivel Académico

Carrera y nivel

AR Total Profesorado Bachillerato
académico
Abs % Abs %
Ensenanzadela 313 140 447 173 55,3
Especialidad Técnica
Area de Educacién 313 140 44,7 173 55,3

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Para complementar la informacién, en relacion con este tema, se considera
relevante indicar también las principales especialidades que imparten los
graduados en esta drea. El 16,6% tiene su especialidad en la carrera de informdtica
(Informdtica, Tecnologias de la Informacién, Tecnologias Informdaticas); el 12,5% en
Contabilidad o Contabilidad y Finanzas; el 10,9% tiene formacion en hoteleria y
gastronomia (Administracion de Hospedaje, Turismo con énfasis en Hoteleria vy
Gastronomia, Alimentos y Bebidas); el 8,6% en Educacion Familiar, Social y
Comunal; el 7,3% en Secretariado o Gestidon de Servicios Administrativos; el 5,8% en
Guia de Turismo, Gestidon de Turismo Naturaleza, Gestidon de Turismo Rural o Gestidn
Ecoturistica. El otro 38,3% cuenta con diversas especialidades (Electrénica,
Electrotecnia, Industria del Vestido, Artes Industriales, entre ofras). Los datos
absolutos que respaldan estos porcentajes se pueden encontrar en el cuadro 25-a
de los anexos.

4.3.3.2. Permanencia en la carrera

Los graduados de la carrera en Ensenanza de la Especialidad Técnica realizaron
sus estudios desde antes del ano 2008 hasta el 2013, principalmente en los anos
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2011,2012y 2013. La mayoria se gradud en los anos 2012, 2013y 2014. Ver el cuadro
26-a de los anexos.

En promedio tardaron en obtener su carrera (hasta bachillerato) 4.8 anos, en este
senfido no hay grandes diferencias en relacion con otras dreas; sin embargo, el
26,2% indica haber permanecido en la carrera mdas de cinco anos. El promedio
entre los graduados de profesorado es de 1,9 anos y entre los de bachillerato es de
2,9 anos.

En el cuadro 66 se muestra la distribucion de frecuencias absolutas y porcentuales
correspondiente a esta carrera y en el grdfico 64, la distribucion porcentual. Como
puede observarse tanto en el nivel de profesorado como en bachillerato los
porcentajes mds altos tardaron en concluir su carrera un ano; un alto porcentaje
tardd cinco anos o mds para graduarse, especialmente del nivel de bachillerato.
También porcentajes importantes de graduados, de ambos niveles,
permanecieron dos anos en su carrera.

Cuadro 66
Educacion: tiempo de permanencia en la carrera
de los graduados, seglUn carrera y nivel académico, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

. Unanoy - - Cuatro Cinco anos
Nivel Dos anos Tres anos — P NR
académico Total cuatro meses anos o mas

Abs o Abs % Abs % Abs % Abs T Abs Yo

Ensenanza de la
Especialidad 313 127 40,6 62 198 18 5.8 12 3.8 40 262 54 173
Técnica
Profesorado 140 68 48,6 35 250 7 50 2 1.4 7 50 21 15,0
Bachillerato 173 59 34,1 27 15,6 11 6,4 10 58 33 19,1 33 19,1
Area de 313 127 406 62 198 18 58 12 38 40 262 54 17,3
Educacion

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

El 10,5% de los graduados de Ensenanza de la Especialidad Técnica interrumpid sus
estudios en forma temporal. Este porcentaje es mayor entre los graduados de
bachillerato (13,3%) que entre los que obtuvieron el profesorado (7,1%). Ver el
cuadro 27-a y 28-a de los anexos. El porcentaje mds alto (25,7%) suspendid su
carrera durante dos cuatrimestres, principalmente por razones personales (17,6%) y
otros motivos (47,1%). Los datos completos se presentan en el cuadro 29-a de los
anexos.
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Grdfico 64
Educacion: porcentaje de graduados por tiempo de
permanencia en la carrera, 2016

17,3

26,2

(

3.8
5,8 19.8

= Un afo  Dos anos = Tres anos = Cuatro anos = Cinco afnos o mds = NR

Fuente: Cuadro 66

4.3.4. Satisfaccion de los graduados con la carrera y con la Universidad
4.3.4.1. Factores que motivaron la eleccion de la carrera

El principal factor que motivé a los graduados a ingresar a Ensenanza de la
Especialidad Técnica es que era la carrera de su interés (72,2%). Las demds razones
sometidas a consulta obtienen bajos porcentajes: tenia amplio mercado laboral
(7,7%), fue la Unica carrera que pudo estudiar (4,2%), duraciéon de la carrera (2,2%)
y ofras (13,7%).

No se observan diferencias importantes por nivel académico. Los resultados
pueden consultarse en el cuadro 67 y en el grafico 65.
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Cuadro 67
Educacion: principal motivo de ingreso de los graduados
a la carrera, segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

, Fue la 2
Era la Tenia P Duracion
. Unica
Carreray carrera que amplio carrera de la Otro
nivel queria mercado carrera
2 Total . que pudo
académico estudiar laboral .
estudiar

Abs Yo Abs Yo Abs Yo Abs Yo Abs %

Ensenanza de

la .. 313 226 72,2 24 7.7 13 4,2 7 22 43 13,7
Especialidad

Técnica

Diplomado 140 101 72,1 9 6,4 2 1,4 4 2,9 24 17,1
Bachillerato 173 125 72,3 15 8,7 11 6,4 3 1.7 19 11,0
Area de 313 226 722 24 77 13 42 7 22 43 137
Educacion

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 65
Eduacién: porcentaje de graduados por motivo de
ingreso a la carrera, 2014

13,7

= Era la carrera que
49 22 queria estudiar
' Tenia un amplio
y \ mercado laboral
= Fue |la Unica carrera
que pudo estudiar
Duracién de la

carrera
= Otro

Fuente: Cuadro 67

4.3.4.2. Valoracién del diseno e implementacion del plan de estudios de la carrera

Segun puede apreciarse en el cuadro 68 y en el grdfico 66, los graduados de
Ensenanza de la Especialidad Técnica le asignan una calificacién promedio
superior a 4 ( equivalente a buena) a casi todos los aspectos analizados. La mdas
baja es para la calidad de las instalaciones con 3,8 puntos, seguida, en orden
ascedente, por el material diddctico que alcanza 4,1, la calidad de los cursos 4,2,
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la calidad de los docentes 4,3 y la duracion de la carrera logra la calificacion mads
alta, 4,4.

Las diferencias por nivel educativo son muy pequenas, los graduados de
profesorado le otorgan dos décimas menos a la calidad de las instalaciones y del
material material diddctico y una décima mas a la calidad de los cursos.

Cuadro 68
Educacion: calificacion promedio asignada por los graduados a diferentes
aspectos consultados sobre la carrera, segin carrera y nivel académico, 2016

Carrera y nivel Duracion de Calidad de Calidad de Calidad de las Material
académico la carrera los cursos los docentes instalaciones didactico
Ensenanza de la

Especialidad 4,4 4,2 4,3 3.8 4,1
Técnica

Profesorado 4,4 4,2 4,3 3,6 4,0
Bachillerato 4,4 4,1 4,3 3.8 4,2
Area de Educacién 4,4 4,2 4,3 3,8 4,1

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 66
Educaciodn: calificacion promedio asignada por los graduados a
diferentes aspectos de la carrera, segin nivel académico, 2014

4,2 4,3
! 4,1
8,
b7 —— e
4,1 4.3 4,2
! 3,8
44 42 43 35 40
Duracidon dela Calidad delos Calidad delos Calidad de las Material
carrera CUrsos docentes instalaciones diddctico

—e—Profesorado =#=Bachillerato —e=Ensenanza de la Especialidad Técnica

Fuente: Cuadro 68
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4.3.4.3. Desarrollo de actitudes, aptitudes y habilidades

En términos generales, los graduados otorgan una calificacién mds alta a las
actitudes, apftitudes y habilidades promovidas durante su formacién académica
enla UTN, ya que todas superan los 4 puntos, es decir, la valoracion estd por encima
de la cifra que representa la opinidn “buena”. Los datos se encuentran en el cuadro
69 y en el grafico 67.

La calificacion mds baja la obtiene la investigacion e innovacion con 4,1. La
capacidad para el emprendimiento y la sensibilizacion ambiental alcanzan la
misma puntuacion (4,2) y las calificaciones mds altas corresponden al respeto a la
diversidad (4,6) y a la igualdad de oportunidades (4,7).

Cuadro 69
Educacion: calificacion promedio asignada por los graduados a las actitudes,
aptitudes y habilidades promovidas durante su formacion profesional,
segln carrera y nivel académico, 2016

Carrera y nivel Capacidad Investigacion  Sensibilizacion  Respeto a la Igualdad de
académico emprendedora e Innovacion ambiental diversidad oportunidades
Ensenanza de

la Especialidad 4,2 4,1 4,2 4,6 4,7
Técnica

Profesorado 4,0 4,0 4,0 4,6 4,7
B,ochillero’ro 4,3 4,2 4,3 4,6 4,7

Area de 4,2 41 42 46 4,7
Educacion

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 67
Educacioén: calificaciéon promedio asignada por los graduados a las
habilidades, actitudes y aptitudes promovidas en su formacion
profesional, segun nivel académico

2016

4,6 4,/
4,2 4,1 4,2
4,3 Vi) 23 4,6 4,7
b3 70 70 23 %7

Capacidad Investigacion e Sensibilizacion Respeto ala Igualdad de
emprendedora innovacion ambiental diversidad oportunidades
=& Profesorado Bachillerato Ensefanza Especialidad Técnica

Fuente: Cuadro 69
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Los resultados, por nivel académico, varian en tres de las habilidades consultadas:
capacidad emprendedora, investigacion e innovacion y sensibilizacién ambiental.
A estos aspectos los graduados de profesorado le asignan menos puntos (4)
mientras que los graduados del bachillerato los califican con 4,2 o 4,3 puntos. El
respeto a la diversidad y la igualdad de oportunidades obtienen los mismos
resultados en ambos niveles academicos.

4.3.4.4. Fortalezas y debilidades de la carrera
Debilidades

De acuerdo con el criterio de los graduados de Ensenanza de la Especialidad
Técnica, las debilidades de la carrera son principalmente: el plan de estudios (15%),
la infraestrucutura (13,4%) y los docentes (12,1%). Otros factores obtienen
porcentajes mds bajos, la ubicacion geogrdfica de la sede (8,6%), la practica
(6,7%) y los laboratorios (6,4%).

Las demds debilidades se clasifican en la categoria otra debido al reducido
porcentaje de graduados que las mencionan (39%) y el 24% no responde esta

pregunta. Las cifras absolutas y porcentuals pueden revisarse en el cuadro 70y en
el grafico 68 se representan los principales porcentajes.

Grdfico 68
Educacion: porcentaje de graduados por planteamiento de
debilidades sobre diferentes aspectos de la UTN, 2016

Plan de estudios 15,0
Infraestructura 13,4
Docentes 12,1
Practica 6,7
Laboratorios 6.4
No responde 24,0

Fuente: Cuadro 70

Un porcentaje mayor de graduados de profesorado califica como debilidades los
docentes y la infraestructura. Los demds aspectos mencionados (el plan de
estudios, la prdctica, los laboratorios y la ubicacién geogrdfica) son considerados
como puntos débiles por un porcentaje mds alto de los graduados del nivel de
bachillerato.
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Cuadro 70
Educacién: debilidades planteadas por los graduados sobre diferentes
aspectos de la UTN, segun carrera y nivel académico, 2016 !
(valores absolutos y porcentuales)

Plan de . Infraes- Labora- Uleize-

Carrera 'y estudios Practica Docentes tructura torios cion geo- Otra NR
nivel Total grdfica

EEEEImIEE) Abs %  Abs % Abs %  Abs % Abs %  Abs % Abs % Abs %
Ensenanza
delo'. 313 47 150 21 6,7 38 12,1 42 134 20 6,4 27 86 122 390 75 240
Especialidad
Técnica

Profesorado 140 18 129 6 43 20 143 22 157 4 2,9 12 7.0 59 421 30 214

Bachillerato 173 29 168 15 87 18 104 20 11,6 16 9.2 15 87 63 364 45 260

Area de

- 313 47 150 21 6,7 38 12,1 42 134 20 6,4 27 86 122 390 75 240
Educacion

1Los graduados podian mencionar una o mds debilidades. Los porcentajes se calculan sobre la
totalidad de la poblacién consultada.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Fortalezas

Los graduados de Ensefanza de la Especialidad Técnica consideran como
fortalezas primordialmente tres aspectos de la carrera: los docentes (27,.5%), el plan
de estudios (8,6%) y su formaciéon en general (7,7%). Los dos Ultimos factores
obtienen porcentajes bajos y los demds elementos mencionados alcanzan cifras
aun mds bajas por lo que se consignan en la categoria otra (39%). Este mismo
porcentaje no responde la pregunta. Este alto porcentaje es aun mds alto entre los
graduados de bachillerato (52,6%).

Es importante senalar que una mayor canfidad de graduados de profesorado
(cifras absolutas y porcentuales) citan como fortalezas los aspectos indicados,
mientras que la mayoria de los graduados de bachillerato, como se indicd
anteriormente, se abstienen de responder esta pregunta. Los resultados pueden
revisarse en el cuadro 71 vy el grdfico 69.
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Cuadro 71
Educacion: fortalezas planteadas por los graduados sobre diferentes
aspectos de la UTN, segun carrera y nivel académico, 2016!
(valores absolutos y porcentuales)

PIC"? Docentes A Otra NR
Total estudios en general

Abs Yo Abs Yo Abs Y% Abs Y% Abs Y

Carrera y nivel
académico

Ensenanza de la

Especialidad 313 27 86 8 275 24 77 122 390 122 390
Técnica
Profesorado 140 17 12 48 343 14 100 65 464 31 221
Bachillerato 173 10 58 38 220 10 58 57 329 91 526
Area de
Educacién 313 27 86 8 275 24 7.7 122 390 122 390

I Los graduados podian mencionar una o mds fortalezas, Los porcentajes se calculan sobre la
totalidad de la poblacién consultada.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 69
Educacién: porcentaje de graduados por planteamiento de
fortalezas sobre diferentes aspectos de la UTN,
segun carrera, 2016

Docentes 27,5
Plan de estudios 816
Formacion en general 7.7
No responde 39.0

Fuente: Cuadro 71

4.3.4.5. Vinculo entre la Universidad y el sector productivo

Segun puede observarse en el cuadro 72 y en el grdfico 70, la relacién entre la
Universidad y el sector productivo es considerada por una pegquena mayoria de los
graduados de la carrera de Ensenanza de la Especialidad Técnica como positiva,
ya que el 34,5% indica que es buena y el 17,3% muy buenaq, es decir, el 51,8% entre
ambas respuestas. El 24,3% opina que el vinculo es regular, el 9,9% malo y el 11,8%
muy malo.
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Por nivel académico se polarizan las opiniones; un mayor porcentaje de los
graduados de profesorado emite un criterio negativo sobre el vinculo entre Ia UTN
y el sector productivo y un porcentaje mds alto de los graduados de bachillerato
tiene una opinidn favorable respecto de este tema.

Cuadro 72
Educacion: opinion de los graduados sobre el vinculo
entre la UTN y el sector productivo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

. Muy

(:lc:::l(r:lr::’a(réc:n )ilcr::vel Total Muy malo Malo Regular Bueno bueno NR
Abs %  Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %

Ensenanza de

la Especialidad 313 37 11,8 31 9.9 76 24,3 108 34,5 54 17,3 7 22

Técnica

Profesorado 140 22 157 21 15,0 36 257 41 29,3 16 114 4 2,9

Bachillerato 173 15 8,7 10 58 40 23,1 67 38,7 38 220 3 1.7

Area de

Educacién 313 37 118 31 9.9 76 243 108 34,5 54 17,3 7 22

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 70
Educacion: porcentaje de graduados por opinién sobre el vinculo
entre la UTN y el sector productivo, 2014

22 11,8

. 9.9

17.3

34,5

24,3

= Muy malo =Malo  Regular =Bueno = Muybueno = NR

Fuente: Cuadro 72
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4.3.4.6. Grado de satisfaccion de los graduados con la carrera y con la UTN

La mayor parte de los graduados de Ensenanza de la Especialidad Técnica senala
estar satisfecha con la carrera y con la UTN. En ambas preguntas el porcentaje de
graduados cuya respuesta es favorable ronda alrededor del 85%.

El grado de satisfaccion, en

relacion con la carrera, obtiene los siguientes

resultados: el 33,9% indica estar muy satisfecho, el 51,1% satisfecho, el 9,2% ni
satisfecho niinsatisfecho. El 5,8% expresa niveles de insatisfaccion (3,8% insatisfecho
y 1,9% muy insatisfecho). Al revisar los datos, por nivel académico, se observa que
el porcentaje de graduados que se muestra insatisfecho e indiferente es un poco
mayor entre los graduados de profesorado. Los resultados se presentan en el
cuadro 73y en el grafico 71.

Cuadro 73

Educacion: grado de satisfaccion de los graduados
con la carrera, segin carrera y nivel académico, 2016

(valores absolutos y porcentuales)

Ni

Carrera y nivel s Muy Insatisfecho insatisfecho  Satisfecho !V\uy

s Total insatisfecho . satisfecho
académico ni satisfecho

Abs Yo Abs Yo Abs Yo Abs Y Abs Y

Ensenanza de la
Especialidad 313 6 1,9 12 38 29 9,2 160 51,1 106 33,9
Técnica
Profesorado 140 3 2.1 7 50 14 10,0 74 52,9 42 30,0
Bachillerato 173 3 1,7 5 2,9 15 8,7 86 49,7 64 37,0
Area de 313 6 19 12 38 29 92 160 511 106 33,9
Educacion

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Fuente: Cuadro 73

Grdfico 71
Educacion: porcentaje de graduados por grado
de satisfaccion con la carrera, 2016

1.9 3,8

, = Muy insafisfecho
” = Insatisfecho
Ni satisfecho ni
insatisfecho

= Satisfecho

= Muy satisfecho
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Respecto de la UTN, los resultados se desglosan de la siguiente manera: el 39,9%
indica estar muy satisfecho, es decir, 6 puntos porcentuales mds que en relacion
conla carrera. El 45,4% dice estar satisfecho, el 8,6% ni satisfecho niinsatisfecho vy el
6,1% manifiesta algun grado de insatisfaccion (3,5% insatisfecho y 2,6% muy
insatisfecho). En el cuadro 74 y el grafico 72 se encuentran los datos obtenidos en
esta pregunta.

Cuadro 74
Educacion: grado de satisfaccion de los graduados
con la UTN, segin carrera y nivel académico, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

Ni

Carrera y nivel . Muy Insatisfecho  insatisfecho Satisfecho Muy

2 ¢ Total insatisfecho . satisfecho
académico ni satisfecho

Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %

Ensenanza de la
Especialidad 313 8 26 11 3,5 27 8,6 142 45,4 125 39,9
Técnica
Profesorado 140 5 3,6 5 3,6 14 10,0 64 45,7 52 37,1
Bachillerato 173 3 17 6 35 13 75 78 451 73 422
Area de 313 8 26 11 35 27 86 142 454 125 399
Educacion

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 72
Educacién: porcentaje de graduados por nivel de satisfaccion
con la UTN, seguUn carrera, 2016

26 3,5

v

8.6

= Muy insatisfecho = Insatisfecho
Ni satisfecho ni insatisfecho = Satisfecho

= Muy satisfecho

Fuente: Cuadro 74
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4.3.5. Educacion posterior y desarrollo profesional de los graduados

4.3.5.1. Actividades complementarias realizadas para la formacion profesional de
los graduados

La principal actividad realizada por los graduados de esta carrera para
complementar su formacién profesional es confinuar estudios formales
universitarios. Segun puede determinarse en el cuadro 75y en el grafico 73, el 49,8%
en ofra universidad y el 24,9% en la UTN. El 22,3% no ha complementado su
formacion y un porcentaje bajo (?2,6%) ha confinuado capacitdndose mediante el
sistema de educaciéon no formal (el 8% en otras instituciones o empresas y el 1,6%
enla UTN).

Cuadro 75
Educacién: actividades de formacién complementaria realizadas
por los graduados, segUn carrera y nivel académico, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

Estudios Estudios No ha Cursos de Cursos capa-
. universita- universita- comple- capaci- citacion en otras
Carrera y nivel . . sz T
0 Total rios en la rios enotra mentado su tacion en instituciones o
academico . . e
UTN vniversidad  formacion la UTN empresas
Abs %o Abs %o Abs % Abs %  Abs %o
Ensenanza de
la Especialidad 313 78 24,9 156 49,8 70 22,3 5 1.6 25 8,0
Técnica
Profesorado 140 54 38,6 43 30,7 37 26,4 4 2,9 4 2,9
Bachillerato 173 24 13,9 113 65,3 33 19,1 1 0.6 21 12,1
Area de
. 313 78 24,9 156 49,8 71 22,7 5 1.6 25 8.0
Educacion

I Los graduados podian seleccionar un mdximo de dos opciones. Los porcentajes se calculan sobre
la totalidad de la poblacidén consultada.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 73
Educaicén: porcentaje de graduados por actividades
de formacion complementarias realizadas,
segun carrera, 2014

Estudios universitarios en otra universidad —49'8
Estudios universitarios en la UTN _24'9
No ha complementado su formacion _22:7

Cursos de capacitacion en otras instituciones o -8,0
empresas

Cursos de capacitacion en la UTN ¥.s

Fuente: Cuadro 75

El bajo porcentaje de graduados que ha continuado estudios universitarios en la
UTN podria explicarse porque la carrera de Ensenanza de la Especialidad Técnica
es parte de la formacién complementaria para que los graduados de otras carreras
puedan impartir clases en sus respectivas especialidades.

Por nivel académico, un porcentaje mds alto de los graduados de profesorado ha
continuado estudios universitarios en la UTN o no ha complementado su formacion
académica. Los graduados de bachillerato, en mayor medida, han continuado
estudios formales en otra universidad o han llevado cursos de capacitacién en otras
institfuciones o empresas.

4.3.5.2. Grado académico obtenido en estudios universitarios posteriores y su
relacion con la carrera estudiada en la UTN

Como puede observarse en el cuadro 76 y en el grdafico 74, la mayoria de los
graduados de Ensenanza de la Especialidad Técnica que continud estudios
universitarios ya sea en la UTN o en ofra universidad, optd por el grado de
licenciatura (68,5%), el 17,7% por el bachillerato y el 11,3% por otfro nivel académico
(diplomado o maestria).

Segun el nivel académico obtenido en la UTN, los graduados que continuaron en
el nivel de bachillerato son graduados principalmente del nivel de profesorado. El
porcentaje mds alto de graduados de bachillerato continud con la licenciatura. El
mismo porcentaje de los graduados de ambos niveles continué con otro nivel
académico, es decir diplamado o maestria.
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Cuadro 76
Educacion: grado académico obtenido por los graduados en su
formaciéon complementaria, segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Total Bachillerato  Llicenciatura Oftro NR
académico Abs A Abs % Abs T Abs %
Ensenanza de la

Especialidad 232 4] 17.7 159 68,5 26 11,3 6 26
Técnica

Profesorado 98 33 33,7 53 54,1 11 11,2 1 1,0
Bachillerato 134 8 6,0 106 79,1 15 11,2 5 37
Area de 232 M 17,7 159 685 26 11,3 6 246
Educacion

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 74
Educacion: porcentaje de graduados por grado académico
obtenido, segun nivel académico, 2016

2,6

11,3 ‘

m Licenciatura mBachillerato = Otro = NR

Fuente: Cuadro 76

Respecto de la relacién entre los estudios concluidos en la UTN y los continuados
posteriormente, el 59,9% indica que tienen total relacién, el 21,1% considera que es
mucha, el 8,2% moderada, el 3,4% poca y el 5,2% ninguna. Un mayor porcentaje
de los graduados de profesorado senala que la relacion es total mientras que entre
quienes opinan que es mucha o moderada, el porcentaje de los graduados de
bachillerato es mds alto.

Los resultados completos pueden encontrarse en el cuadro 77 y en el gréfico 75.
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Cuadro 77
Educacion: relacion de la formacion complementaria de los graduados con la
carrera estudiada en la UTN, segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera v nivel Total Mucha Moderada Poca Ninguna NR
ay Total relacion relacién relacién relacion relacion

académico

Abs % Abs Yo Abs Y Abs % Abs % Abs %
Ensenanza de la
Especialidad 232 139 59,9 49 21,1 19 82 8 3.4 12 52 5 22
Técnica
Profesorado 98 66 67,3 17 17,3 6 6,1 5 5,1 3 3,1 1 1,0
Bachillerato 132 73 54,5 32 23,9 13 9,7 3 22 9 6,7 4 30
Area de 232 139 59.9 49 211 19 8,2 8 34 12 5,2 5 22
Educacidn

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 75
Educacion: porcentaje de graduados por relacion de sus estudios
posteriores con la carrera estudiada en la UTN, 2016

Total 159.9
Mucha J21.1
Moderada )52
Poca ) 3.4
Ninguna )5.2
NR | 22

Fuente: Cuadro 77

4.3.5.3. Programas de capacitacion profesional para los graduados que debe
impartir la UTN

Como se puede verificar en el cuadro 78 y en el grdfico 76, casi la totalidad de los
graduados de Ensefnanza de la Especialidad Técnica muestra interés en matricular
programas de capacitacién que imparta la UTN para los graduados. Unicamente
el 8,3% responde en forma negativa. Entre los motivos que aduce este pequeno
porcentaje estdn la falta de tiempo, insatisfaccion con la Universidad y otros. Los
resultados completos se presentan en el cuadro 30-a de los anexos.
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El porcentaje de graduados de bachillerato que indica tener interés en matricular
este fipo de programas es ligeramente superior. Los principales temas se pueden
consultar en el cuadro 79 y en el cuadro 31-a de los anexos, los resultados
completos.

Cuadro 78
Educacion: interés de los graduados en matricular programas de
capacitacion profesional en la UTN, segin carrera y nivel cadémico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel académico Total Abs L 7 Abs No 7

Egéi?(?;zo de la Especialidad 313 087 917 2% 8.3
Profesorado 140 125 89.3 15 10,7
Bachillerato 173 162 93,6 11 6.4
Area de Educacién 313 287 91,7 26 8.3

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 76
Educacién: porcentaje de graduados por interés en matricular
programas de capacitacién profesional, 2016

No; 8,3

Si; 91,7

Fuente: Cuadro 78
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Cuadro 79
Educacion: porcentaje de graduados por
temas de interés en programas de capacitacion profesional, segin carrera, 2016

Temas de interés %
Educacion- Diddctica- Docencia- Biopedagogia- 18,4%
Mediacién pedagdgica

Tecnologias educativas- TICs- Entornos virtuales 18,8%
Evaluacion- Evaluacion curricular- Evaluacion de 13,9%

aprendizajes- Rendimiento académico

Planeamiento diddctico 10,8%

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

4.3.6. Situacion laboral de los graduados
4.3.6.1. Desempleo

En el periodo en que se redliza la consulta (primer semestre de 2016), el 92,3% de
los graduados de Ensenanza de la Especialidad Técnica indica que estaba
trabajando, el 7,7% no y el 1% no responde la pregunta. El 7,7% que no se
encontraba laborando se compone del 4,5% que ha buscado trabajo pero no
encuentra, es decir, se frata de poblacidn desempleada; el restante 2,2%
manifiesta que no ha buscado frabajo por diversas razones (estudios, familia u
otras). Ver el cuadro 32-a de los anexos.

La tasa de desempleo (4,5%) estd conformada por el 3,5% que no encuentra
trabajo en su campo o carreray el 1% que no encuentra trabajo en ningin campo.
Los factores que, segun la opinidn de los graduados desempleados, dificultan
conseguir empleo son principalmente la baja demanda de profesionales en su
campo vy la escasa experiencia laboral. Los resultados sobre este punto se
presentan en el cuadro 33-a de los anexos.

Es importante senalar que el porcentaje de desempleo de los graduados en esta
carrera es menor en 4,9 puntos porcentuales en relacion con la tasa de desempleo
del pais (9,4%), durante el periodo en que se realiza la consulta, de acuerdo con la
Encuesta Continua de Empleo que realiza el INEC. (INEC: 2016)

La tasa de desempleo de la carrera es mds alta entre los graduados de profesorado
(6,4%) en relacion con los graduados de bachillerato (2,9%). es decir, la diferencia
entre ambos niveles es de 3,5 puntos porcentuales. Los resultados pueden
consultarse en el cuadro 80 y en el grdfico 77 se representa el porcentaje de
desempleo.
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Cuadro 80
Educacion: nivel de desempleo de los graduados
segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Trabajan No trabajan
Carrera y nivel
L Total 7 Desem- No han buscado

academico o A pleados trabajo Al

Abs % Abs % Abs % Abs %o Abs %
Ensenanza de la
Especialidad 313 289 92,3 24 7.7 14 4,5 7 2,2 1,0
Técnica
Profesorado 140 127 90,7 13 9.3 9 6.4 3 2.1 0.7
Bachillerato 173 162 93,6 11 6,4 5 2,9 4 2.4 1.2
Area de 313 289 923 24 77 14 45 7 2,2 1.0
Educacion

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 77
Educacién: porcentaje de graduados desempleados,
segun carrera y nivel educativo, 2014

Ensenanza de la 4,5
Especialidad Técnica

6,4
Profesorado

Bachillerato 29

Fuente: Cuadro 80
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4.3.6.2. Principales condiciones laborales
Tipo de empresaq, instituciéon u organismo

Segun puede observarse en el cuadro 81 y en el grdafico 78, a diferencia de otras
dreas estudiadas, la mayor parte de los graduados de la carrera de Ensenanza de
la Especialidad Técnica labora para una institucidn publica o estatal,
probablemente en el Ministerio de Educacidén PUblica, principal empleador de los
educadores en Costa Rica. El 16,3% trabaja en una empresa privada y solo el 4,5%
en una empresa propia o familiar.

Cuadro 81
Educacion: tipo de empresa en que laboran
los graduados, segUn carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Total PUblica o estatal Privada Propia/familiar
académico ota Abs % Abs Y Abs o
Ensenanzadela 289 229 79,2 47 163 13 45
Especialidad Técnica

Profesorado 127 80 63,0 40 31,5 7 5,5
Bachillerato 162 149 92,0 7 4,3 6 3,7
Area de Educacién 289 229 79,2 47 16,3 13 4,5

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Casi la totalidad de los graduados de bachillerato (92%) trabaja en el sector
publico y la mayoria de los graduados de profesorado también (63%); aunque el
porcentaje es mucho menor, ya el 31,5% de los graduados de este nivel trabaja en
el sector privado.
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Grdfico 78
Educacion: porcentaje de graduados por tipo de empresa
en la que laboran, 2014

® PUblica o estatal
® Privada

= Propia o familiar

Fuente: Cuadro 81

Categoria del puesto

En congruencia con las caracteristicas propias de la carrera de Ensenanza de la
Especialidad Técnica, fres cuartas partes de sus graduados ocupan puestos como
docentes, es decir, son profesionales. El 25% restante se segrega en las otras
categorias ocupacionales: auxiliar- operativo (9,3%); técnico (6,6%); mandos
medios o jefaturas (4,2%); trabajador independiente (3,5%)y direccion (1%). Los
resultados pueden consultarse en el cuadro 82 y en el grdfico 79.

Al analizar los datos, por nivel académico, se observa que el porcentaje de
graduados que ejerce cargos profesionales es mayor entre los graduados de
bachillerato. El porcentaje de graduados del nivel de profesorado que ocupa
puestos técnicos o como auxilares u operativos es un poco mds alto. En las demdas
categorias ocupacionales no se presentan diferencias importantes enfre ambos
niveles académicos.
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Cuadro 82
Educacion: categoria del puesto de trabajo de los
graduados segun carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrer Mandos Auxiliar Trabajador
n.q Ie ay Total Direccion medios o Profesional Técnico operativo indepen-
ive o et jefaturas diente
académico

Abs Y Abs Yo Abs Yo Abs Yo Abs Yo Abs %

Ensenanza de
la Especialidad 289 3 1,0 12 4,2 218 754 19 6,6 27 9.3 10 3,5
Técnica

Profesorado 127 1 08 6 4,7 85 66,9 12 9.4 18 14,2 5 39
B,ochillero’ro 162 2 12 6 3,7 133 82,1 7 4.3 9 5,6 5 3,1
Area de

" 289 3 10 12 4,2 218 75,4 19 6,6 27 9,3 10 3,5
Educacion

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 79
Educacion: porcentaje de graduados por categoria del
puesto de trabajo, 2016

93 3510 42

m Direccién

® Mandos medios

® Profesional
Técnico

m Auxiliar-operativo

Independiente

Fuente: Cuadro 82

Tipo de contrato y jornada laboral

Mdas de la mitad de los graduados de Ensenanza de la Especialidad Técnica (57,4%)
tiene un confrato interino; el 40,5% ocupa una plaza fija y Unicamente el 2,1%
frabaja por tiempo determinado u ocasionalmente. El 73,7% trabaja en jornada
laboral completa y el 26,3%, menos tiempo.
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Contrario a lo esperado, el porcentaje de graduados confratado en forma interina
es mds alto entre los graduados de bachillerato. Respecto de la jornada laboral,
no se presentan diferencias relevantes en los resultados de ambos niveles.

Los datos sobre el tipo de contratacion y la jornada laboral se encuentran en el
cuadro 83 y en los graficos 80 y 81.

Cuadro 83
Educacion: jornada laboral de los graduados,
segun carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Tipo de conirato Jornada laboral

c vel Permanente Interino con Por tiempo Tiempo Menos de
arr:r,a ynivel  total o plazo renovaciones determinado u completo tiempo
academico indefinido periddicas ocasionalmente completo

Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Ensenanza de
la Especialidad 289 117 40,5 166 57,4 6 2,1 213 73,7 76 26,3
Técnica
Profesorado 127 58 45,7 67 52,8 2 1,6 91 71,7 36 28,3
Bachillerato 162 59 36,4 99 61,1 4 2,5 122 753 40 24,7
Area de 289 117 405 166 57,4 6 21 213 737 76 26,3
Educacion

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 80
Educacién: porcentaje de graduados por tipo de contrato
laboral, 2016

2,1

40,5 Permanente o plazo

indefinido

= Interino o con
renovaciones periddicas
57,4 P

m Por tiempo determinado
U ocasionalmente

Fuente: Cuadro 83
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Grdfico 81
Edcuacion: porcentaje de graduados por
jornada laboral, 2016

= Tiempo completo

m Menos de fiempo
completo

Fuente: Cuadro 83

Tiempo de laborar en la empresa o institucion

El 50,2% de los graduados de Ensenanza de la Especialidad Técnica fiene mds de
cinco anos de frabajar en la institucion, el 15,6% de tres a menos a cinco anos, el
15,9% de uno a menos de tres anos y el 18% menos de un ano. Los datos completos
se presentan en el cuadro 34-a de los anexos.

Al relacionar el aho de graduacion en la UTN con la cantidad de anos de laborar
en la institucion, se logra determinar que el 63,3% de los graduados de esta carrera
obtuvo el empleo después de graduarse y el 36,7% antes de su graduaciéon. Por
nivel académico, es mas alto el porcentaje de graduados de bachillerato que
obtuvo su trabajo actual después de graduarse en la UTN. (Ver el cuadro 84 y el
grdfico 82).

Cuadro 84
Educacion: relacion entre el tiempo de laborar en la empresa
y el aio de graduacion, segin carrera y nivel educativo, 20146
(valores absolutos y porcentuales)

Obtienen el empleo Obtienen el empleo
Carrera y nivel Total después de su 'aﬁo de antes de su aflo de
académico graduacién graduacién

Abs % Abs %

Ensenanza de la
Especialidad 289 183 63,3 106 36,7
Técnica
Profesorado 127 70 55,1 57 44,9
Bachillerato 162 113 69.8 49 30,2
Area de Educacién 289 183 63,3 106 36,7

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 82
Edcuacién: porcentaje de graduados por relacién entre el
tiempo de laborar en la empresa y el ano de graduacion, 2016

36,7 .
m Obtienen el empleo

después de su ano de
graduacion

E Obtienen el empleo
63,3 antes de su ano de
graduacion

Fuente: Cuadro 84

Salario bruto mensual

Segun se observa en el cuadro 85 y en el grdfico 83, los graduados de Ensenanza
de la Especialidad Técnica se encuentran bastante distribuidos entre las diferentes
categorias salariales: el 15,2% gana menos de cuatrocientos mil colones, el 20,1%
de cuatrocientos anos a menos de seiscientos mil colones, el 15,2% de seiscientos
mil colones a menos de ochocientos mil colones, el 27% de ochocientos mil a menos
de un millén de colones y el 18,7% un millébn de colones 0 Mmas.

Puede determinarse con claridad que la mayoria de los graduados (60,9%) tiene
un salario bruto mensual superior a seiscientos mil colones, es decir, al rango que
considera el salario minimo fijado por Ministerio de Trabajo y Seguridad Social para
los diplomados de educacion superior y bachilleres universitarios en el sector
privado (¢454,919 y ¢515,986 respectivamente) durante el primer semestre del ano
2016. (MTSS: 2016). El 20,1% se encuentra en ese rango y el 15,2% tiene un salario
inferior al minimo.

Por nivel académico se dan diferencias salariales importantes. El 48% de los
graduados de profesorado gana mds seiscientos mil colones, mientras que los
graduados de bachillerato, el 71%. Entre los que ganan de cuatrocientos anos a
menos de seiscientos mil colones, el porcentaje de graduados del nivel de
profesorado casi duplica al porcentaje de graduados de bachillerato y entre los
que ganan menos de menos de cuatrocientos mil colones, las diferencias en las
cifras absolutas por nivel académico son poco relevantes.

Debido a la naturaleza de esta carrera, es importante senalar que los salarios en el

sector educativo estatal son establecidos por la Direccidn General de Servicio Civil
en funcién del sistema de clasificacion de puestos del Titulo Il del Estatuto de
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Servicio Civil y el Manual Descriptivo de Clases de Puestos Docentes. Por lo tanto, el
salario de la mayoria de los graduados depende de la plaza que ocupan, la
cantidad de lecciones y el pago de incentivos salariales, ya que la mayor parte

frabaja en el sector publico.

Cuadro 85
Educacion: salario bruto mensual devengado por los graduados,
segun carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

De ¢400a De ¢600a De ¢800a

C‘arrera Y Tota Menos d.e menos de menos de menos de €1 mlll’on NR
nivel €400 mil  gc0omil @800 mil  ¢1milon  ©™MIS

clEEEEmEe Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Ensenanza

dela 289 44 152 58 20,1 44 152 78 270 54 187 11 38
Especialidad

Técnica

Profesorado 127 24 18,9 33 26,0 13 10,2 40 31,5 8 6,3 9 7.1
Bachillerato 162 20 123 25 154 31 19,1 38 235 46 284 2 12
Area de 289 44 152 58 20,1 44 152 78 270 54 187 11 3.8
Educacion

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 83
Edcuacion: porcentaje de graduados por
salario bruto mensual, 2014

NR Menos de 400
3.8

mil
1 milldn o mds
18,7
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52
menos de 600
mil
20,1
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m2|7c(>)n De 600 a
’ menos de 800
mil
15,2

Fuente: Cuadro 85
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4.3.7. Relacion entre la carrera estudiada en la UTN y el mercado laboral
4.3.7.1. Principal medio para la obtencion del trabajo actual

El principal medio para la consecucion de empleo de los graduados de esta
carrera es Servicio Civil (41,5%). La recomendacion personal ocupa el segundo
lugar (22,5%) y los demdas medios obtienen porcentajes mds bajos: presentacion de
oferta servicios (14,5%), el empleador lo contactd (10%), la prdctica profesional o
TCU (4,8%) y otros (6,6%).

El porcentaje de graduados que obtuvo el empleo por medio de Servicio Civil es
mds alto entre los graduados de bachillerato. En los demds medios las diferencias
por nivel académico son poco relevantes, aunque el porcentaje de graduados de
profesorado que indica haber sido contactado por el empleador, es un poco mds
alto.

Los resultados sobre esta pregunta pueden encontrarse en el cuadro 86 y en el

grdfico 84.

(valores absolutos y porcentuales)

Cuadro 86
Educacion: principal medio de los graduados para conseguir empleo,
segun carrera y nivel educativo, 2016

c servicio Recomen- Presenta- Practica El

.arrle ray Tota Civil dacién cién profesiona empleador Otro
nive démi I oferta loTCU lo contacto
academico Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Ensenanza

dela 289 120 41,5 65 225 42 145 14 48 29 100 19 66
Especialida

d Técnica

Z“’fesomd 127 41 323 29 228 18 142 12 86 16 126 11 87
Bachillerato 162 79 48,8 36 22,2 24 14,8 2 1,2 13 8.0 8 4,9
Areade 289 120 41,5 65 225 42 145 14 48 29 100 19 66
Educacion

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 84
Edcuacion: porcentaje de graduados por
principal medio para conseguir empleo, 2014

= Servicio Civil
Recomendacion

= Presentacioén oferta

14,5

Prdctica profesional o TCU

= El empleador lo contactd

= Ofro

22,5

Fuente: Cuadro 86

4.3.7.2. Relacién del puesto que desempena con la carrera estudiada

Como puede verse en el cuadro 87 y en el grafico 85, para el 63,7% de los
graduados de Ensenanza de la Especialidad Técnica la relacion entre la carrera y
el puesto de frabajo es total. El 13,5% considera que es mucha, el 8,3% moderada,
el 3,5% pocay el 11,1% ninguna.

El porcentaje de graduados de bachillerato que indica que la relacién es mucha
o total es mds alto y por el contrario, el porcentaje de graduados del nivel de
profesorado que responde poca o ninguna es mayor. No hay diferencias
importantes entre los graduados de ambos niveles que consideran moderada esta
relacion.
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Cuadro 87
Educacion: relacion del puesto que desempenan los
graduados con la carrera, segun carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carreray Ninguna Poca Moderad Mucha Total

nivel Total relacidn relacion  arelacion relacion relacidon
académico Abs % Abs % Abs % Abs T Abs %
Ensenanza de

la - 289 32 111 10 3,5 24 8,3 39 13,5 184 63,7
Especialidad

Técnica

Profesorado 127 22 17,3 6 4,7 10 7.9 12 9.4 77 60,6
Bachillerato 162 10 6,2 4 2,5 14 8,6 27 16,7 107 66,0
Area de 289 32 11,1 10 35 24 83 39 135 184 637
Educacion

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Fuente: Cuadro 87

Grdfico 85
Educacién: porcentaje de graduados por relaciéon
del puesto que desempena con la carrera, 2016

63,7

= Ninguna = Poca = Moderada = Mucha = Total

Fuente: Cuadro 87

4.3.7.3. Relacion de la carrera con beneficios laborales obtenidos

Sobre los beneficios laborales que han obtenido relacionados con la carrera, los
principales resultados son los siguientes: aumentar su salario (39,8%) y obtener un
puesto relacionado con la carrera (39,1%). Ofros beneficios que alcanzan
porcentajes mds bajos son: obtener el primer empleo (20,1%) y conseguir un
ascenso (17%).
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El desarrollo de actividades que denoten procesos de emprendimiento no es muy
representativo en esta carrera ya que solamente el 4,2% indica que la misma le
faciltd crear su propia empresa y el 2,1% ampliar o mejorar alguna ya instaurada. El
15,9% senala que no ha obtenido ninguno de los beneficios consultados.

Segun el nivel académico alcanzado por los graduados se presentan algunas
diferencias. Una mayor cantidad de graduados de bachillerato, en términos
absolutos y porcentuales, indica que obtuvo un puesto relacionado con la carrerq,
conseguir un ascenso y sobre todo incrementar su salario.

Por ofra parte, un porcentaje ligeramente superior de los graduados de
profesorado, menciona que logra obtener su primer empleo. Ademds, un
porcentaje mds alto de los graduados de este nivel senala que no ha conseguido
ninguno de los beneficios laborales sometfidos a consulta. Los resultados pueden
revisarse en el cuadro 88 y en el grafico 86.
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Cuadro 88
Educacion: relacién de la carrera con beneficios laborales
obtenidos por los graduados, segun carrera y nivel académico, 2016 !
(valores absolutos y porcentuales)

Obtener un Aumentar su .
Obtener el . e Establecer Ampliar o .
c vel rimer puesto Conseguir salario (sin empresa meiorar la Ninguna de
arrgr,a y nive Total epm leo relacionado un ascenso aumentos de rs ia e nJ\ resa las anteriores
academico P con la carrera ley) prop P
Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Ensenanzadela g0 53 201 113 391 49 170 115 398 12 42 6 21 4 159
Especialidad
Técnica
127 28 22,0 46 36,2 17 13,4 40 31,5 6 4,7 0 0,0 35 27,6
Profesorado
. 162 30 18,5 67 41,4 32 19.8 75 46,3 6 3,7 6 3,7 11 6,8
Bachillerato
Area de 289 58 20,1 113 39,1 49 17.0 115 39,8 12 4,2 6 2,1 46 15,9
Educacion

1 Los graduados podian seleccionar una o dos opciones. Los porcentajes se calculan sobre la totalidad de la poblaciéon consultada.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 86
Educacion: porcentaje de graduados por relacién de la carrera con
beneficios laborales obtenidos, 2014

—— ¥
Obtencrun puesio |

relacionado con la carrera

Obtener el primer empleo —20,1
Conseguir un ascenso — 17,0
Establecer, ampliar o - 63

mejorar empresa propia

Ninguna de las anteriores — 15,9

Fuente: Cuadro 88

4.3.7.4. Grado de satisfaccion con el frabajo actual

Segun puede observarse en el cuadro 89 y en el grafico 87, el grado de satisfaccion
de los graduados de Ensenanza de la Especialidad Técnica con su trabajo actual
es bastante alto: el 60,6% indica estar muy satisfecho y el 31,5% satisfecho, es decir,
el 92,1% enfre ambas respuestas. El 5,5% selecciona el punto intermedio, ni
satisfecho ni insatisfecho y solo el 2,4% expresa algun nivel de insatisfaccion (1,4%
muy insatisfecho y 1% insatisfecho).

El porcentaje de graduados de ambos niveles académicos es similar en casi todas
las respuestas. Unicamente un porcentadje mds alto de los graduados de
bachillerato indica estar muy satisfecho. Lo mismo ocurre con los graduados de
profesorado en relacién con la opcidn ni satisfecho ni insatisfecho.
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Cuadro 89
Educacion: grado de satisfaccion de los graduados
con su tfrabajo actual, segin carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Ni

. Muy . . . . Muy
Carrera’y ruvel Total insatisfecho Insatisfecho |r.1$ah.sfecho Satisfecho satisfecho
académico ni satisfecho
Abs % Abs T Abs % Abs % Abs %

Ensenanza de la
Especialidad 289 4 1,4 3 1,0 16 55 91 31,5 175 60,6
Técnica
Profesorado 127 2 1,6 1 0.8 10 7.9 42 33,1 72 56,7
Bachillerato 162 2 1.2 2 1.2 6 3,7 49 30,2 103 63,6
Area de Educacién 289 4 1.4 3 1,0 16 5,5 91 31,5 175 60,6

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 87
Educacién: porcentaje de graduados por grado
de satisfaccion con el trabajo actual, 2016

1,410 55

/

60,6
= Muy insafisfecho = Insatisfecho
Ni satisfecho ni insatisfecho = Satisfecho

= Muy satisfecho

Fuente: Cuadro 89
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4.3.7.5. Nivel de dificultad para la incorporaciéon de los graduados en el mercado
laboral

La opinidon de los graduados de Ensenanza de la Especialidad Técnica sobre el nivel
de dificultad para integrarse al mercado laboral, bdsicamente se encuentra
dividida entre las respuestas medio (36,1%), alto (31,9%) y muy alto (20,1%), tal como
puede apreciarse en el cuadro 90 y en el grafico 88. Solo el 7% lo considera bajo y
el 4,8% muy bajo.

Por nivel académico la diferencia mds importante se presenta entre los que
consideran muy alta la dificultad para conseguir empleo, ya que el porcentaje de
graduados de bachillerato que emite este criterio es significativamente mayor.

Cuadro 90
Educacién: opinion de los graduados sobre el nivel de dificultad
para conseguir empleo, segin carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Total Muy bajo Bajo Medio Alto Muy dalto
academico Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Ensenanza de la
Especialidad 313 15 4,8 22 70 113 36,1 100 31,9 63 20,1
Técnica
Profesorado 140 8 57 179 53 378 47 33,6 21 150
Bachillerato 173 7 40 11 64 60 34,7 53 30,6 42 24,3
Area de 313 15 48 22 70 113 361 100 31,9 63 20,1
Educacion
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
Grdfico 88
Educacién: porcentaje de graduados por opinion sobre
el grado de dificultad para conseguir empleo, 2016
20,1 ; 7.0
36,1
31,9
= Muy bajo = Bajo Medio = Alto = Muy alto

Fuente: Cuadro 90
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4.3.7.6. Programas que debe desarrollar la UTN para vincular a los graduados con
el sector empresarial

La mayor parte de los graduados de esta carrera considera que la UTN debe
desarrollar programas sobre todos los temas consultados para vincularse con el
sector productivo. Sin embargo, los que obtienen el mayor apoyo son: la bolsa de
empleo (79,6%), el idioma inglés (73,2%) y la actualizacion profesional (71,9%). Los
programas de emprendimiento y el desarrollo de tecnologias son considerados
como relevantes por un porcentaje mds bajo de graduados, 63,9% vy 59.7%,
respectivamente. Todos los programas son valorados como necesarios por un
porcentaje mds alto de los graduados del nivel de profesorado. Los resultados
pueden consultarse en el cuadro 91y el grafico 89.

Cuadro 91
Educacidn: opinion de los graduados sobre los programas que debe
desarrollar la UTN, segUn carrera y nivel académico, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

Bolsa de Emprendi- Desarrollo de Actuali-

Carrera y nivel X p iy
Total empleo miento tecnologias zacion

Inglés

académico Abs % Abs % Abs %z Abs % Abs %

Ensenanza de la

Especialidad 313 249 796 200 639 187 597 225 71,9 229 732
Técnica
Profesorado 140 120 85,7 106 75,7 97 69,3 101 72,1 115 82,1
Bachillerato 173 129 746 94 543 90 520 124 71,7 114 659
Area de 313 249 79.6 200 63,9 187 59,7 225 71,9 229 732
Educacion

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grafico 89
Educacién: porcentaje de graduados por opinidn sobre los
programas que debe desarrollar la UTN, 2016

Bolsa de empleo _ 79.6
ngiés [ 7= 2
Actualizacion [ /' 7
Emprendimiento S ¢ 5
Desarrollo de tecnologias S 557

Fuente: Cuadro 921
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4.3.8. Comentarios adicionales

La Ultima pregunta realizada a los graduados logra un bajo nivel de respuesta entre
los graduados de esta drea. Los comentarios mds representativos son que la UTN es
una buena institucién o estdn satisfechos con la universidad (15,1%) y que la
Universidad debe ofrecer capacitacion a los graduados (13,7%). Los resultados
completos se presentan en el cuadro 35-a de 10s anexos.

4.4. Area de Ciencias Agropecuarias
44.2. Caracteristicas sociodemogrdficas
44.2.1. Sexo

A diferencia de las demds dreas estudiadas, en las carreras que conforman las
Ciencias Agropecuarias, la mayoria de los graduados estd compuesta por hombres
(78%). En el diplomado en Asistencia Veterinaria se presenta mayor paridad entre
ambos sexos (53.8% hombres y 46,2% mujeres). Por el contrario, la carrera de
Ingenieria en Produccion Animal es la que presenta la mayor divergencia de
género, ya que el 86,8% de los graduados estd conformado por hombres. También
en la carrera de Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre el mayor porcentaje
de graduados es del género masculino (78 ,9%). Ver el cuadro 92y el grafico 90.

Cuadro 92
Ciencias Agropecuarias: distribucion de los graduados
por sexo, segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel académico Total oIS Hombres

Abs % Abs %
Dipl. Asistencia Veterinaria 26 12 46,2 14 53,8
Isr;ls;al;lt\::enejo Forestal y Vida 38 8 211 30 78.9
Diplomado 35 7 20,0 28 80,0
Bachillerato 3! 1 - 2 -
Ing. Produccion Animal 68 9 13,2 59 86,8
Diplomado 23 4 17.4 19 82,6
Bachillerato 45 5 11,1 40 88.9
Ciencias Agropecuarias 132 29 22,0 103 78,0

1 Sobre esta poblacidn no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 90
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados
por sexo, segun carrera, 2016

Ing. Manejo Forestal y Vida Silvestre

Ing. Produccién Animal

Asistencia Veterinaria

B Mujeres ®Hombres
Fuente: Cuadro 92

En la carrera de Ingenieria en Produccion Animal el porcentaje de hombres es muy
alto, en ambos niveles, pero la diferencia se acentla en el grado de bachillerato.

4.4.2.2. Edad

Los graduados de carreras del drea de Ciencias Agropecuarias en promedio tienen
28 anos de edad y la desviacion tipica es de 6,2. La edad minima es de 21 anos y
la mdxima de 54 anos. En el grafico 91 se representa el promedio y en el cuadro
93, la distribucién de frecuencias y porcentajes, por rangos de edad, de las carreras
que forman parte de esta drea.

Grdfico 91
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por edad
promedio, segun carrera, 2014

30,2

7 25,5

Ing. Produccién Animall Ing. Manejo Forestal y Asistencia Veterinaria
Vida Silvestre

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Segun puede observarse en el grdfico la edad promedio es muy similar entre los
graduados de Asistencia Veterinaria y de Ingenieria en Manejo Forestal y Vida
Silvestre. Los graduados de Ingenieria en Produccién Animal tienen una mayor
edad promedio (30 anos).

Si se examinan los datos por grupos etarios (ver el cuadro 93) puede determinarse
que los graduados mds jovenes pertenecen a la carrera de Asistencia Veterinaria
y en segundo lugar, a Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre. Los graduados
de Ingenieria en Produccion Animal también se concentran en los dos rangos de
menor edad.

Cuadro 93
Ciencias Agropecuarias: distribucion de los graduados por
rangos de edad, segln carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

. 20 a 25 26 a 30 31a35 36a40 Masde 40
Carrera y nivel ~ Z ~ ~ _ NR
=Y q Total anos anos anos anos anos
académico

Ab % Ab % Ab % Ab % Ab % Ab

%

Dipl. Asistencia
Veterinaria

Ing. Manejo Forestal
y Vida Silvestre

26 13 500 12 42 1 38 0 00 0 00 O

38 17 447 18 474 2 53 0 00 0 00 1

Diplomado 35 17 486 15 429 2 57 0 00 O 00 1
Bachillerato 3% 0 00 3 - 0 00 O 00 O 00 O
Ing. Produccion 68 23 338 25 368 6 88 4 59 10 147 0
Animal

Diplomado 23 19 826 4 174 0 00 0 00 O 00 O
Bachillerato 45 4 89 21 467 6 133 4 89 10 222 0O
Ciencias

132 53 402 55 41,7 9 68 4 30 10 75

—

Agropecuarias

1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Al analizar estos datos por nivel académico se observa que los graduados de
diplomado en Produccion Animal son mds jovenes que los graduados de
diplomado en Manejo Forestal y Vida Silvestre.

4.4.2.3. Lugar de residencia

Las carreras estudiadas del drea de las Ciencias Agropecuarias se imparten en la
Sede Atenas, sin embargo, sus graduados residen en todo el pais, concentrdndose
principalmente en la provincia de Alajuela (44,7%) y en la provincia de San José
(19.7%). Enlas demads provincias reside entre el 6,1% y el 8,3% de los graduados (Ver
el cuadro 94).
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En el grdfico 92 se representan los porcentajes por carreras y provincia de
residencia. Segun puede observarse, bdsicamente los resultados por carrera son
La carrera de Asistencia Veterinaria presenta
algunas particularidades ya que un alto porcentaje reside en la provincia de San

similares en todas las provincias.

José y en la provincia de Guanacaste no hay graduados de esta Carrera.

Cuadro 94
Ciencias Agropecuarias: provincia de residencia de los
graduados segun carrera y nivel académico, 2016

(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel San José Alagjuela Cartfago Heredia Guana-  Punta- Limén
académico Total caste renas

Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Dipl. Asistencia 26 8308 10385 2 77 3115 0 00 138 277
Veterinaria
Ing. Manejo
Forestal y Vida 38 7 184 17 447 2 53 5 132 3 79 253 253
Silvestre
Diplomado 35 5 143 17 486 2 57 4 114 3 86 386 257
Bachillerato 3. 2 - 0 00 0 00 O 00 1 - 000 000
Ing. Produccion 68 11 162 32 471 4 59 & 88 4 59 574 6 88
Animal
Diplomado 23 4 174 12 522 1 43 2 87 0 00 287 287
Bachillerato 45 7 156 20 444 3 67 A 89 4 89 3 67 489
Ciencias 132 26 197 59 447 8 61 11 83 9 68 9 68 10 7.6
Agropecuarias

1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 92
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por
carrera, segun provincia de residencia, 2016

. 47,
Aivelc | s 1,/
2

, 16,
Son Jos¢ .| v

8.8
Heredia ]53'2

. 8.8
L I —— 7,7
imon 77

9
Cartogo |/ /

5,9
Guanacaste s /7

7.4

Puntarenas ma:é,

Ing. Produccion Animall m Ing. Manejo Forestal y Vida Silvestre B Asistencia Veterinaria

Fuente: Cuadro 94

El porcentaje mds alto de los graduados de diplomado en Manejo Forestal y Vida
Silvestre reside en la provincia de Algjuela y San José; dos graduados de
bachillerato en San José y el otro en Guanacaste. Por su parte, tanto los graduados
de diplomado de Produccién Animal como de bachillerato estdn establecidos
principalmente en las provincias de Alajuela y San José.

En cuanto al cantdn de residencia, el porcentaje mds alto de graduados de
Asistencia Veterinaria reside en el cantdn de Atenas (26,9%). En la carrera de
Ingenieria en Produccién Animal los porcentajes mds representativos se encuentran
en el cantén de Alagjuela y de Atenas, conun 11,8% y 10,3% respectivamente. Los
graduados de Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre estdn mucho mas
distribuidos por cantén; el porcentaje mds alto es de apenas de 7,9% obtenido por
los cantones de Alajuela, Atenas, Grecia y Naranjo (ver los resultados totales en el
cuadro 36-a de los anexos).

4.43. Caracteristicas académicas

4.4.3.1. Nivel académico y sede

Las carreras estudiadas en el drea de Ciencias Agropecuarias se imparten
Unicamente en la Sede Atenas y la mayoria obtuvo el diplomado (64,4%). Este
resulfado se debe a que la carrera de Asistencia Veterinaria solo se imparte en el

nivel de diplomado y a que, en la carrera de Ingenieria Manejo Forestal y Vida
Silvestre, la representatividad de los graduados de bachillerato que participan en
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el estudio es muy baja; el 92.1% de los graduados de esta carrera obtuvo el titulo
de diplomado. La excepcidn se presenta en la carrera de Produccidén Animal, ya
que la mayoria de sus graduados (66,2%) obtuvo el bachillerato. Ver el cuadro 95.

Cuadro 95
Ciencias Agropecuarias: nivel académico obtenido y sede de
procedencia de los graduados, segUn carrera, 2016
(valores absolutos y porcentuales)
Nivel Académico

Carrera y nivel académico Total Diplomado Bachillerato
Abs % Abs %
Asistencia Veterinaria 26 26 100,0 0 0.0
Ing. Manejo Forestal y Vida 38 35 92 1 3 79
Silvestre
Ing. Produccion Animal 68 23 33.8 45 66,2
Ciencias Agropecuarias 132 85 64,4 47 35,6

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

4.4.3.2. Permanencia en la carrera

Los graduados del drea de las Ciencias Agropecuarias cursaron la carrera entre el
ano 2008 y el 2013; 2010, 2011 y 2012 son los anos en que ingresa la mayor cantidad
de estudiantes y en 2012 y 2014 los anos en que se graduan las cifras mds altas. Ver
el cuadro 37-a y 38-a de los anexos. Permanecieron en sus carreras, un promedio
de 4,0 anos. En el grafico 93 se muestra el promedio obtenido por carrera.

Segun puede observarse, en la carrera de Ingenieria en Produccion Animal el
promedio del tiempo que les demandd a los graduados concluir sus estudios (3,8)
es significativamente inferior que Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre (5,6).
En Asistencia Veterinaria se presenta el promedio mds bajo (2,7), sin embargo, debe
considerarse que esta carrera Unicamente se imparte en el nivel de diplomado.

Por nivel académico, el promedio de permanencia de los graduados en
Produccion Animal es de 2,5 en el nivel de diplomado y de 1,3 en el de bachillerato.
En la carrera de Manejo Forestal y Vida Silvestre, es de 2,6 en diplomado y de 3,0
en bachillerato.
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Grdfico 93
Ciencias Agropecuarias: promedio de permanencia de los
graduados en la carrera, 2016

5,6
4,0 3.8
2.7
Ciencias Ing. Produccién Ing. Manejo Forestall Asistencia
Agropecuarias Animal y Vida Silvestre Veterinaria

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

En el cuadro 96 se pueden consultar las cantidades absolutas y porcentuales sobre
la permanencia de los graduados de las carreras de esta drea. El porcentaje mds
alto de graduados, en todas las carreras y en ambos niveles académicos, demord
dos anos para obtener su titulo. La excepcidon la presentan los graduados de
bachillerato en Ingenieria en Produccidon Animal, quienes en forma mayoritaria
tardaron un ano y un cuatrimestre para obtener este nivel académico.

Cuadro 96
Ciencias Agropecuarias: tiempo de permanencia en la carrera
de los graduados, seglUn carrera y nivel académico, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

Un ano Cinco
. Dos - Cuatro ~
Carrera y nivel y cuatro ~ Tres anos - anos o NR
, Total Anos anos ,

académico meses mas

Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs Yo
Dipl. Asistencia 26 0 00 14 538 7 269 4 154 1 38 0 0,0
Veterinaria
Ing. Manejo Forestaly 55 o g9 23 405 10 263 4 105 1 26 0 0,0
Vida Silvestre
Diplomado 35 0 00 22 629 9 257 3 86 1 29 0 0,0
Bachillerato 3! 0 0,0 1 - 1 - 1 - 0O 00 0 0,0
Ing. Produccion 68 33 485 20 294 14 206 O 00 0 00 1 15
Animal
Diplomado 23 0 00 12 522 11 478 0 00 0 00 O 0,0
Bachillerato 45 33 733 8 178 3 67 0 00 0 00 1 2,2
Clencias 132 33 250 57 432 31 235 8 61 2 1.5 1 0.8
Agropecuarias

! Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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El 9.8% de los graduados de las carreras agropecuarias indica haber suspendido
temporalmente sus estudios: cinco graduados durante un ano y dos graduados,
dos cuatrimestres. La cantidad de graduados que suspendid en forma temporal su
carrera es mayor en Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre (21,1%); en
Asistencia Veterinaria (3,8%) y en Ingenieria en Produccion Animal (5,9%). Ver el
cuadro 39- a de los anexos.

La reprobacién de cursos es el principal motivo aludido por los graduados de esta
drea (ocho graduados). Ver el cuadro 40-a de los anexos.

4.4.4. Satisfaccion de los graduados con la carrera y con la Universidad
4.44.1. Factores que motivaron la eleccién de la carrera

El principal motivo expresado por los graduados de Ciencias Agropecuarias para
ingresar a su carrera es su interés por la misma (84,8%). Los otros motivos consultados
obtienen porcentajes muy bajos: fue la Unica carrera que pudo estudiar (4,5%),
duraciéon de la carrera (1,5%), amplio mercado laboral (0,8%) y ofros (8,3%). Los
resultados pueden consultarse en el cuadro 97 y en el grdfico 94.

El porcentaje de graduados que indica haber ingresado porque era la carrera que
queria estudiar es mds alto en Asistencia Veterinaria (88,5%). En Ingenieria en
Manejo Forestal y Vida Silvestre y en Ingenieria en Produccién Animal el resultado
es similar, 84,2% y 83,8% respectivamente.

En Ingenieria en Produccion Animal casi la totalidad de los graduados de

diplomado manifiesta haber matriculado por ser la carrera de su interés mientras
que un porcentaje mds alto de los graduados de bachillerato sefala otros motivos.
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Cuadro 97
Ciencias Agropecuarias: principal motivo de ingreso de los graduados
a la carrera, segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Era la carrera  Tenia amplio  Fue la Unica p
Duracion de

Carrera y nivel que queria mercado carrera que Otro
=2 Total . . la carrera

académico estudiar laboral pudo estudiar

Abs %  Abs %  Abs %  Abs %  Abs %
Dipl. Asistencia 26 23 885 1 38 1 38 1 38 0 00
Veterinaria
Ing. Manejo
Forestal y Vida 38 32 84,2 1 2,6 2 53 1 2,6 2 53
Silvestre
Diplomado 35 30 857 1 2,9 2 57 1 2,9 1 2,9
Bachillerato 31 2 - 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 -
Ing. Produccion g 57 838 0 00 3 44 0 00 8 118
Animal
Diplomado 23 22 957 0 0,0 1 4,3 0 0,0 0 0.0
Bachillerato 45 35 77.8 0 0,0 2 4,4 0 0,0 8 17.8
Clencias 132 112 848 1 08 6 45 2 15 11 83
Agropecuarias

1Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamanio.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 94
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por
motivo de ingreso a la carrera, segin carrera, 2016

I 88,5
Asistencia Veterinaria 3.8
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I 3 4,2
Ing. Manejo Forestal y Vida
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Silvestre L2'5é33

A — 83,8
Ing. Produccién Animall 4,4

B 118

® Era la carrera que queria estudiar
Duracién de la carrera
Fue la Unica carrera que pudo estudiar
B Tenia amplio mercado laboral
m Ofro

Fuente: Cuadro 97

161



4.4.4.2. Valoracion del diseno e implementacién del plan de estudios de la carrera

En el drea de las Ciencias Agropecuarias la mayoria de los aspectos analizados
sobre la carrera obtienen un promedio inferior a 4, es decir al nUmero equivalente
a bueno, y superior a 3, correspondiente a regular.

La duracion de la carrera recibe la mejor calificacion (4,2) y las demds variables
obtienen resultados similares: calidad de los docentes (3,6), material diddactico (3,7),
calidad de los cursos y de las instalaciones (3,8 ambas).

Los graduados de Asistencia Veterinaria asignan calificaciones mds altas: a
duracion de la carrera y calidad de los cursos, 4,2; a los docentes, 4,0; a las
instalaciones y el material diddctico 3,9. Los graduados de Ingenieria en
Produccion Animal otorgan la calificacion mds baja a la calidad de los cursos y de
los docentes (3,5) y la mdas alta a duracion de la carrera (4,3). En Ingenieria en
Manejo Forestal y Vida Silvestre las calificaciones oscilan entre 3,6 (calidad de las
instalaciones) y 4,2 (duracién de la carrera).

Por nivel académico sobresalen los graduados de bachillerato en Ingenieria de
Manejo Forestal y Vida Silvestre y de Ingenieria en Produccion Animal, quienes
otorgan las calificaciones mds bajas, particularmente a la calidad de las
instalaciones, de los docentes y de los cursos recibidos. Los resultados pueden
consultarse en el cuadro 98 y en el grafico 95.

Cuadro 98
Ciencias Agropecuarias: calificacion promedio asignada por los graduados a
diferentes aspectos consultados sobre la carrera, segin carrera y nivel
académico, 2014

Carrera y nivel Duracion de  Calidad de Calidad de Calidad de las Material

académico la carrera los cursos los docentes instalaciones didactico

Dipl. Asistencia 4,2 4,2 4,0 3.9 3.9

Veterinaria

Ing. Manejo

Forestal y Vida 4,2 3.9 3.7 3.6 3.7

Silvestre

Diplomado 4,2 3.9 3.7 3.7 3.7

Bachillerato 4,0 3.8 3,3 2,7 3,7

Inq. Produccion 43 35 35 40 37

Animal

Diplomado 4,0 3.7 3.7 3.9 3.7

Bachillerato 4,3 3.4 3.4 4,0 3,7

Ciencias 4,2 3.8 3,6 38 3,7
_Agropecuarias

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 95
Ciencias Agropecuarias: calificacion promedio asignada
por los graduados a diferentes aspectos de la carrerq,
segun carrera, 2014

4N .

3.5 a5 4,0 3.7
47
3.9 37 36 37
4,2 4,2 4,0 3,9 3.9
Duracién Calidad cursos Calidad Calidad Material
carrera docentes instalaciones diddctico

Asistencia Veterinaria
Ing. Manejo Forestal y Vida Silvestre
—e—Ing. Produccién Animal

Fuente: Cuadro 98

4.4.4.3. Desarrollo de actitudes, aptitudes y habilidades

Los graduados de esta drea asignan calificaciones un poco mds altas a las
actitudes, aptitudes y habilidades promovidas durante su formacién profesional:
respeto a la diversidad (4,3), igualdad de oportunidades (4,1) y sensibilizacion
ambiental (4,0). La capacidad de emprendimiento y de investigacion e innovacion
son valoradas con puntuaciones menores, 3,7 y 3,4 respectivamente.

Aligual que en la pregunta anterior, los graduados de Asistencia Veterinaria son los
que cadlifican mejor las diferentes habilidades consultadas, especialmente al
respeto de la diversidad y a la igualdad de oportunidades (4,5). Los graduados de
Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre califican con mds puntos la
sensibilidad ambiental y el respeto a la diversidad (4,3). Los graduados de
Ingenieria en Produccién Animal coinciden con los de Asistencia Veterinaria al
calificar mejor el fomento al respeto a la diversidad (4,3) y la igualdad de
oportunidades (4,2).

En Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre las diferencias mds marcadas,
segun el nivel académico de sus graduados, se dan respecto de la capacidad
emprendedora y la igualdad de oportunidades, ya que los graduados de
diplomado les conceden calificaciones mds bajas. En Ingenieria en Produccion
Animal los resultados son similares en casi todos los aspectos. La diferencia mds
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amplia se da en torno al respeto a la diversidad, mejor calificado por los graduados
de diplomado. Ver el cuadro 99 y el grafico 96.

Cuadro 99
Ciencias Agropecuarias: calificacion promedio asignada por los graduados a las
actitudes, aptitudes y habilidades promovidas durante su formacion profesional,
segun carrera y nivel académico, 2014

Carrera y nivel Capacidad Investigacion Sensibilizacién Respeto ala Igualdad de

académico emprendedora e Innovacién ambiental diversidad oportunidades

Dipl. Asistencia 4,2 3,7 42 4,5 4,5

Veterinaria

Ing. Manejo

Forestal y Vida 3,6 3,6 4,3 4,3 3.8

Silvestre

Diplomado 3.5 3,6 4,3 4,3 3.8

Bachillerato 4,3 3.7 4,7 4,3 4,3

Ing.

Produccién 35 32 3,9 4,3 4,2

Animal

Diplomado 3.4 3.4 4,0 4,7 4,4

Bachillerato 3.5 3.2 3.8 4,0 4,0

Ciencias 3,7 34 4,0 43 4,1
_Agropecuarias

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 96
Ciencias Agropecuarias: calificacion promedio asignada por los
graduados a las habilidades, actitudes y aptitudes promovidas
durante su formacion profesional, segin carrera, 2016
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emprendedora innovacion ambiental diversidad oportunidades
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Fuente: Cuadro 99
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4.4.4.4. Fortalezas y debilidades de la carrera

Como puede observarse en el cuadro100 y el grafico 97, para los graduados del
drea de Ciencias Agropecuarias las principales debilidades son: el plan de estudios
(42,4%), los docentes (17,4%), la practica (12,9%) y el mercado laboral (12,1%). Las
demds debilidades mencionadas obtienen porcentajes mds bajos (ofras).

El porcentaje de graduados que considera el plan de estudios como una debilidad
es comun en las tres carreras del drea: Asistencia Veterinaria (42,3%), Manejo
Forestal y Vida Silvestre (44,7%) y Produccion Animal (41,2%). La prdactica es una
debilidad por un porcentaje mayor de graduados de Producciéon Animal (17,6%);
Asistencia Veterinaria (11,5%) y Manejo Forestal y Vida Silvestre (5,3%). Los docentes
obtienen porcentajes similares en las tres carreras: Asistencia Veterinaria (15,4%),
Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre (15,8%) y Ingenieria en Producciéon
Animal (19,1%). El mercado laboral es un punto débil para porcentajes similares de
graduados de Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre (15,8%) e Ingenieria en
Produccion Animal (11,8%); en Asistencia Veterinaria (7,7%).

En la carrera de Ingenieria en Produccion Animal se dan algunas diferencias
importantes por nivel académico. El plan de estudios y el mercado laboral son
debilidades para un porcentaje mds alto de los graduados de bachillerato. Los
docentes son valorados como debilidad por un porcentaje similar en ambos niveles
y la préctica, por un porcentaje mayor de los graduados de diplomado.

Cuadro 100
Ciencias Agropecuarias: debilidades planteadas por los graduados sobre
diferentes aspectos de la UTN, segUn carrera y nivel académico, 2014 !
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Plar.1 Practica Docentes HE(EEED Oftra NR
académico Total estudios laboral

Abs %  Abs %  Abs % Abs % Abs % Abs %
Dipl. Asistencia 5, 41 453 3 115 4 154 2 77 17 654 1 38
Veterinaria
Ing. Manejo
Forestal y Vida 38 17 44,7 2 5,3 6 15,8 6 15,8 26 68,4 1 2,6
Silvestre
Diplomado 35 16 45,7 2 57 5 143 6 17,1 24 68,6 1 2,9
Bachillerato 32 1 - 0 0,0 1 - 0 0.0 2 - 0 0,0
Ing.
Produccién 68 28 41,2 12 17,6 13 191 8 11,8 17 25,0 9 13,2
Animal
Diplomado 23 5 21,7 8 348 4 17,4 8.7 4 17,4 3 130
Bachillerato 45 23 51,1 4 8,9 9 20,0 6 133 13 28,9 6 13,3
Ciencias 132 56 424 17 129 23 174 16 121 60 455 11 83
Agropecuarias

! Los graduados podian mencionar una o mds debilidades. Los porcentajes se calculan sobre la totalidad

de la poblacién consultada.
2 Sobre esta poblacidon no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 97
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por planteamiento
de debilidades sobre diferentes aspectos de la UTN, segin carrera, 2014

I
., . 19,1
Ing. Produccion Animal 17 6
TA———r
I - .
Ing. Manejo Forestal y Vida Silvestre 53

—44,7
N 7

Asistencia Veterinaria 15 15,4

: 42,3
B Mercado laboral Docentes mPrdctica ®mPlan de estudios

Fuente: Cuadro 100

Entre las fortalezas mds recurrentes planteadas por los graduados de Ciencias
Agropecuarias estan la practica (29,5%), los docentes (17,4%), el plan de estudios
(13,6%) y el mercado laboral (12,2%). El 43,9% menciona ofros aspectos como
fortalezas y el 16,7% no responde esta pregunta.

Por carrera se presentan diferencias relevantes: en Asistencia Veterinaria el 34.6%
senala a los docentes y el 26,9% al mercado laboral. En Ingenieria en Manejo
Forestal y Vida Silvestre el 50% menciona la parte prdctica de la carrera y el 28,9%
a los docentes. En Ingenieria en Produccién Animal no se presentan porcentajes
altos en ninguno de los aspectos relevantes en el drea. El porcentaje mds alto
(39,5%) indica diversos factores incluidos en la categoria ofra. El 16,2% de los
graduados opina que el plan de estudios es una fortaleza y este mismo porcentaje,
la parte prdctica. No se observan diferencias importantes segun el nivel
académico alcanzado por los graduados de esta carrera.

Los resultados se presentan en el cuadro 101 y en el gréfico 98.
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Cuadro 101
Ciencias Agropecuarias: fortalezas planteadas por los graduados sobre
diferentes aspectos de la UTN, segUn carrera y nivel académico, 2016'
(valores absolutos y porcentuales)
Mercado

Carrera y Plan

. \ Docentes Prdactica Oftra NR
nivel Total estudios laboral
académico Ab % Ab % Ab % Ab % Ab % Ab %
Dipl.
Asistencia 26 1 3.8 9 34,6 2 7.7 7 2,9 15 395 4 154
Veterinaria
Ing. Manejo

Forestal y Vida 38 6 158 11 28,9 19 50,0 3 7.9 9 17,3 4 10,5
Silvestre

Diplomado 35 5 143 11 314 17 48,6 3 8,6 8 16,7 4 11,4
Bachillerato 32 1 - 0 0,0 2 - 0 0,0 1 - 0 0,0
Ing.

Prgduccién 68 11 16,2 10 14,7 11 16,2 [ 88 34 395 14 2046
Animal

Diplomado 23 5 21,7 4 17,4 5 21,7 1 43 12 40,0 3 130
Bachillerato 45 6 13,3 6 133 6 133 5 11,1 22 393 11 24,4
Ciencias

. 132 18 13,6 23 174 39 295 16 12,1 58 439 22 167
Agropecuarias

! Los graduados podian mencionar una o mds fortalezas. Los porcentajes se calculan sobre la totalidad de la
poblaciéon consultada.
2Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 98
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por planteamiento
de fortalezas sobre diferentes aspectos de la UTN, seg0n carrera, 2016
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4.4.4.5. Vinculo entre la Universidad y el sector productivo

Segun puede observarse en el cuadro 102, el 34,1% de los graduados de Ciencias
Agropecuarias considera que el vinculo existente entre la UTN y el sector productivo
es bueno, el 23,5% muy bueno, el 25,8% regular y un porcentaje menor (8,3%) lo
califica como malo y muy malo.

Cuadro 102
Ciencias Agropecuarias: opinion de los graduados
sobre el vinculo entre la UTN y el sector productivo, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Total Muy malo Malo Regular Bueno Muy bueno

académico Abs % _ Abs % _ Abs % _ Abs % __ Abs %

Dipl. Asistencia 0 00 0 00 5 192 12 462 9 34,4

Veterinaria

Ing. Manejo

Forestal y Vida 38 0 0,0 3 7.9 10 24,3 13 34,2 12 31,6

Silvestre

Diplomado 35 0 0,0 2 5.7 9 257 13 37.1 11 314

Bachillerato 3! 0 0,0 1 - 1 - - - 1 -

Ing.

Produccién 68 11 16,2 8 11,8 19 27,9 20 294 10 14,7

Animal

Diplomado 23 8.7 8.7 9 39.1 6 26,1 4 17,4

Bachillerato 45 20,0 6 13,3 10 222 14 31,1 6 13,3

Ciencias 132 11 83 11 83 34 258 45 34, 31 235
_Agropecuarias

1 Sobre esta poblacidn no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Al revisar los resultados por carrera (ver el cuadro 102 y grdfico 99), puede
determinarse que las opiniones son mds favorables entre los graduados de Asistencia
Veterinaria e Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre. En Asistencia Veterinaria
el 46,2% considera el vinculo como bueno, el 34,6% muy bueno y el 19,2% regular.
Ningun graduado de esta carrera opina que es malo o muy malo. En Ingenieria en
Manejo Forestal y Vida Silvestre el 34,2% opina que es bueno, el 31,6% muy bueno, el
26,3% regular, el 7,9% malo y ninguno lo considera muy malo.

En Ingenieria en Producciéon Animal el 29,4% afirma que la relaciéon es buena, el 14,7%
muy bueno, el 27,9% regular, el 16,2% muy malo y el 11,8% malo. También es
importante resaltar que el porcentaje de graduados que cdlifica el vinculo como
malo y muy malo es significativamente mayor entre los graduados de bachillerato
de esta Carrera.
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Grdfico 99
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por opinién sobre el
vinculo entre la UTN y el sector productivo, segun carrera, 2016
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Fuente: Cuadro 102
4.4.4.6. Grado de satisfaccion de los graduados con la carrera y con la UTN

En el drea de las Ciencias Agropecuarias el nivel de satisfaccién de los graduados
con la carrera estudiada en la UTN es bastante alto: el 55,3% indica estar satisfecho,
el 31,8% muy satisfecho, el 8,3% ni satisfecho ni insatisfecho, el 3,8% insatisfecho vy el
0,8% muy insatisfecho.

El nivel de satisfaccion con la carrera es particularmente alto entre los graduados
de Asistencia Veterinaria ya que el 61,5% se muestra satisfecho, el 30,8% muy
satisfecho, el 7,7% ni satisfecho ni insatisfecho y ninguno expresa algun grado de
disconformidad.

En Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre e Ingenieria en Produccién Animal
también es alto el grado de satisfaccion con la carrera: el 55,3% de los graduados
de Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre y el 52.9% de los graduados de
Ingenieria en Produccion Animal manifiesta estar satisfecho, el 34,2% de Ingenieria
en Manejo Forestal y Vida Silvestre y el 30,9% de los graduados de Ingenieria en
Produccién Animal indica estar muy satisfecho.

La diferencia es mds marcada entre los que dicen no estar ni satisfechos ni
insatisfechos con su carrera (2,6% de los graduados de Ingenieria en Manejo
Forestal y Vida Silvestre y el 11,8% de Ingenieria en Produccion Animal). El
porcentaje de graduados que expresa algun grado de insatisfaccion con la
carrera es bajo en ambas: el 5,3% de Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre
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y el 4,4% de Ingenieria en Produccion Animal estd insatisfecho y el 2,6% de
Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre, muy insatisfecho. En Ingenieria en
Produccion Animal ningun graduado selecciona esta opcidén. En esta Ultima
carrera no se presentan diferencias importantes en los resultados segun el nivel
académico obtenido por los graduados.

Los resultados pueden ser consultados en el cuadro 103 y en el gréfico 100.

Cuadro 103
Ciencias Agropecuarias: grado de satisfaccion de los graduados
con la carrera, segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Ni

Carrera Mu . . . . Mu
. y . . y Insatisfecho insatisfecho Satisfecho . Y
nivel Total insatisfecho . .. satisfecho
;. ni satisfecho
academico

Abs % Abs %  Abs %  Abs o Abs %

Dipl.

Asistencia 26 0 00 0 00 2 7.7 16 61,5 8 308
Veterinaria

Ing. Manejo

Forestal y Vida 38 1 246 2 53 1 2,6 21 553 13 34,2
Silvestre

Diplomado 35 1T 29 1T 29 1 2,9 20 57,1 12 3472
Bachillerato 31 - - 1 - - - 1 - 1 -
Ing. Prod. 68 0 00 3 44 8 118 36 529 21 30,9
Animal

Diplomado 23 0O 00 0 00 4 17,4 12 52,2 7 304
Bachillerato 45 0O 00 3 6,7 4 8,9 24 53,3 14 31,1
Ciencias 449 1 08 5 38 11 83 73 553 42 318
Agropecuarias

1Sobre esta poblacidon no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016.
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Ing. Produccion Animall

Ing. Manejo Forestal y Vida Silvestre

Asistencia Veterinaria

Fuente: Cuadro 103

Grafico 100
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por nivel de
satisfaccion con la carrera, segun carrera, 2016
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En términos generales, el nivel de satisfaccion de los graduados de esta drea en
relacién con la Universidad es similar al obtenido por las carreras. El 56,1% indica
estar satisfecho, el 28,8% muy satisfecho, el 11,4% ni satisfecho niinsatisfecho, el 3,8%
insatisfecho y ningun graduado senala estar muy insatisfecho, tal como puede

observarse en el cuadro 104.

Cuadro 104

Ciencias Agropecuarias: grado de satisfacciéon de los graduados

con la UTN, segin carrera y nivel académico, 2016

(valores absolutos y porcentuales)

Ni
Carrera y nivel . A{\uy Insatisfecho insatisfecho Satisfecho Muy
;e Total insatisfecho . satisfecho

acadéemico ni satisfecho

Abs %  Abs %  Abs %  Abs % Abs Y
Dipl. Asistencia 2 0 00 1 38 1 38 12 462 12 462
Veterinaria
Ing. Manejo
Forestal y Vida 38 0 00 0 0,0 7 184 26 684 5 132
Silvestre
Diplomado 35 0O 00 0 0,0 7 20,0 23 65,7 5 143
Bachillerato 31 0O 00 0 0,0 0 0,0 3 - 0 0,0
Ing. Prod. Animal 68 0 00 4 59 7 103 36 529 21 30,9
Diplomado 23 0O 00 0 0,0 2 8,7 12 522 9 39,1
Bachillerato 45 0O 00 4 8,9 5 11,1 24 53,3 12 26,7
Ciencias 132 0 00 5 38 15 114 74 561 38 288
Agropecuarias

1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Segun puede apreciarse en el grdfico 101, los resultados sobre el grado de
satisfaccion de los graduados con la Universidad por carrera, son los siguientes: el
46,2% de los graduados de Asistencia Veterinaria se encuentra satisfecho y este
mismo porcentaje muy satisfecho, el 3,8% insatisfecho o indica no estar satisfecho
ni insatisfecho. En Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre la mayoria (68,4%)
dice estar satisfecha, el 13,2% muy satisfecho y el 18,4% ni satisfecho ni insatisfecho.
Ningun graduado de esta carrera manifiesta algin nivel de insatisfaccién con la
Universidad.

En Ingenieria en Produccion Animal el 52,9% de los graduados esta safisfecho, el
30,9% muy satisfecho, el 10,3% ni satisfecho niinsatisfecho y el 5,9 insatisfecho (todos
graduados del bachillerato). El porcentaje obtenido por las opciones favorables,
es decir, satisfecho o muy satisfecho, es similar en ambos niveles académicos de
esta Carrera.

Grdfico 101
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por nivel de
satisfaccion con la UTN, seguin carrera, 2016
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B Muy insafisfecho

Fuente: Cuadro 104
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4.4.5. Educacion posterior y desarrollo profesional de los graduados
4.4.5.1. Actividades complementarias realizadas para la formacion profesional de
los graduados

Segun puede verse en el cuadro 105, la mitad de los graduados de Ciencias
Agropecuarias continud estudios universitarios en la UTN, el 20,5% en ofra
universidad, el 19,7% no ha complementado su formacién académica, el 10,6% ha
recibido cursos de capacitacion en otras universidades o empresas y solo 1,5% en
la UTN.

Los resultados por carrera se representan en el grafico 102. La particularidad mads
importante se da en Asistencia Veterinaria, el porcentaje mds alto (38,5%) ha
realizado estudios universitarios en ofra universidad. El 26,9% no ha
complementado su formacion profesional e igual proporcidén ha llevado cursos de
capacitaciéon en ofra empresa o institucion.  Solo el 3,8% continué estudios
universitarips en la UTN y el mismo porcentaje ha recibido cursos de capacitaciéon
también en esta Universidad.

Cuadro 105

Ciencias Agropecuarias: actividades de formacion complementaria
realizadas por los graduados, segUn carrera y nivel académico, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

. Estudios No ha Cursos de Cursos capa-
Estudios . . s oo
Carreray . . universitarios comple- capacita- citacion en otras
. universitarios iy o e .
nivel Total en otra mentado su cion enla instituciones o
2 ¢ en la UTN X . y
académico universidad formacion UTN empresas
Abs % Abs %  Abs %  Abs %o Abs %o

Dipl. Asistencia 5, 1 38 10 385 7 269 1 38 7 269
Veterinaria
Ing. Manejo
Forestal y Vida 38 26 68,4 4 10,5 5 13,2 0 0,0 3 7.9
Silvestre
Diplomado 35 26 74,3 3 8,6 8,6 0,0 8,6
Bachillerato 32 0 0,0 1 - - 0,0 0,0
Ing.
Produccién 68 39 574 13 191 14 20,6 1 1,5 4 59
Animal
Diplomado 23 17 73,9 2 8.7 3 130 - - 3 13,0
Bachillerato 45 22 48,9 11 244 11 24,4 1T 22 1 2,2
Ciencias 132 66 50,0 27 205 26 19,7 2 1,5 14 106
Agropecuarias

I Los graduados podian mencionar una o dos actividades. Los porcentajes se calculan sobre la totalidad
de la poblacién consultada.
2 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tfamano.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016.
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Grdfico 102
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por actividades
de formacion complementarias realizadas, segun carrera, 2014
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Silvestre
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Cursos capacitaciéon en ofras instituciones o empresas
m Cursos de capacitaciéon en la UTN

No ha complementado su formacion
W Estudios universitarios en otra universidad
m Estudios universitarios en la UTN

Fuente: Cuadro 105

En las otras dos carreras el porcentaje de graduados que continud estudios
universitarios en la UTN es significativamente mayor: el 68,4% de los graduados de
Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre y el 57,4% de Ingenieria en Produccion
Animal. La diferencia con Asistencia Veterinaria se debe bdsicamente a que la UTN
imparte esta carrera Unicamente en el nivel de diplomado.

En Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre el 10,5% continud estudios
universitarios en otra universidad y en Ingenieria en Produccion Animal el 19,1%. No
ha complementado su formacién académica el 13,2% de los graduados de la
primera carrera y el 20,6% de los graduados de la segunda.

En cuanto a los graduados que han recibido cursos de capacitacion se presenta
la tendencia general de todas las carreras estudiadas, es decir, muy pocos
graduados han completado su formacion mediante cursos de capacitacion, en
Manejo Forestal y Vida Silvestre ninguno en la UTN y el 7,9% en ofras instituciones o
empresa, en Produccién Animal el 1,5% en la UTN y el 5,9% en otras entidades.

Por nivel académico se observa que el porcentaje de graduados de Produccidn

Animal ha continuado estudios universitarios formales es mayor en el nivel de
diplomado.
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4.4.5.2. Grado académico obtenido en estudios universitarios posteriores y su
relacién con la carrera estudiada en la UTN

Segun puede observarse en el cuadro 106, el principal grado académico seguido
por los graduados de esta drea es el bachillerato y la licenciatura; no hay
diferencias relevantes entre ambos, 50,5% y 41,9% respectivamente. Solo el 7,6%
continud con otros niveles académicos (diplomado, profesorado o maestria).

Al revisar los resultados por carrera se encuentran diferencias importantes. En
Asistencia Veterinaria la mayoria (81,8%) continud con el grado de licenciatura. El
porcentaje restante en bachillerato (18,2%). En Ingenieria en Manejo Forestal y Vida
Silvestre esta relacién se invierte, es decir, la mayor parte (86,7%) continué con el
bachillerato y los demds (13,3%) con la licenciatura. En Ingenieria en Produccién
Animal los resultados estdn un poco mds equilibrados: el 50% continud con la
licenciatura, el 36,5% con el bachillerato y el 13,4% otro grado o pregrado. Estos
resultados pueden consultarse en el grafico 103.

La mayoria de los graduados del drea (78,5%) indica que los estudios realizados en
la UTN vy los efectuados posteriormente estdn totalmente relacionados. El 8,6%
responde que hay mucha relacion, el 5,4% moderada, el 3,2% poca vy el 4,3%
ninguna.

En la carrera de Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre el 90% senala que la
relacion es total, en Ingenieria en Produccidén Animal el porcentaje que emite este
criterio también es muy alto (80,8%). En Asistencia Veterinaria es mayor la
distribuciéon de respuestas; el porcentaje mds representativo es para las opciones
total y mucha, con el 36,3% en ambos casos. Los datos se presentan en el cuadro
107 y en el grdfico 104.

Cuadro 106
Ciencias Agropecuarias: grado académico obtenido por los graduados en su
formacién complementaria, segin carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Total Bachillerato  Licenciatura Otro

académico Abs % Abs % _ Abs %
Dipl. Asistencia Veterinaria 1 2 182 9 81,8 0 0,0
Il?g. Manejo Forestal y Vida 30 2 867 4 133 0 0,0
Silvestre
Diplomado 29 26 89,7 3 103 0 0.0
Bachillerato 1 0 0,0 1 - 0 0,0
Ing. Produccién Animal 52 19 36,5 26 50,0 7 134
Diplomado 19 18 94,7 1 5.3 0 0,0
Bachillerato 33 1 3.0 25 758 7 212
Ciencias Agropecuarias 93 47 50,5 39 41,9 7 7,6

1 Sobre esta poblacidn no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Ing. Manejo Forestal y Vida Silvestre

Ing. Produccién Animal

Asistencia Veterinaria

Fuente: Cuadro 106

de los graduados con la carrera estudiada en la UTN,
segun carrera y nivel académico, 2016

Grdfico 103
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por
grado académico obtenido segun carrera, 2014

m Bachillerato

H Licenciatura

Cuadro 107
Ciencias Agropecuarias: relacion de la formacién complementaria

(valores absolutos y porcentuales)

Oftro

13,4

Carrera y nivel Totql’ MUC!‘I’G Modergda Pocg Ningt{r,m

académico Total relacion relacion relacion relacion relacion
Abs %  Abs %  Abs %  Abs %  Abs %

Dipl. Asistencia 4 363 4 364 191 2 182 0 00

Veterinaria

Ing. Manejo

Forestal y Vida 30 27 90,0 0 0,0 2 53 0 0,0 1 3.3

Silvestre

Diplomado 29 26 89,7 0 0,0 2 6,9 00 1 3.4

Bachillerato 11 1 - 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0

Ing.

Produccién 52 42 80,8 4 7,7 2 3.8 1 1,9 3 58

Animal

Diplomado 19 18 94,7 00 00 00 1 53

Bachillerato 33 24 72,7 4 12,1 2 6,1 1 3,0 2 6,1

Ciencias 93 73 785 8 86 5 54 3 32 4 43

Agropecuarias

1Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 104
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por relacion
de sus estudios con la carrera estudiada en la UTN,
segun carrera, 2016
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Fuente: Cuadro 107

4.4.5.3. Programas de capacitacion profesional para los graduados que debe partir
la UTN

Al igual que en las demds dreas estudiadas, una gran mayoria (89,4%) de los
graduados de Ciencias Agropecuarias manifiesta interés en matricular programas
de capacitacion profesional en la UTN. El porcentaje de graduados de Asistencia
Veterinaria (92,3%) y de Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre (92,1%) es aun
mayor que el obtenido en Ingenieria en Produccion Animal (86,8%). En esta Ultima
carrera no se presentan diferencias sustanciales segun el nivel académico de los
graduados. En el cuadro 108 y el grdfico 105 se presentan los resultados respecto
del interés en ingresar a este tipo de programas.

El porcentaje de graduados que responde en forma negativa expone como
principal motivo la falta de tiempo, ya sea por asuntos laborales o por sus estudios
(58,3%). Ver el cuadro 41-a de los anexos.

Los principales temas de interés citados por los graduados del drea se muestran en

el cuadro 109. En el cuadro 42-a de los anexos se presentan los datos absolutos y
porcentuales de los diversos temas indicados por los graduados.
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Cuadro 108
Ciencias Agropecuarias: interés de los graduados en matricular programas de
capacitacion profesional en la UTN, segin carrera y nivel cadémico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

. L. Si No
Carrera y nivel académico Total Abs 7 Abs 7
Dipl. Asistencia Veterinaria 26 24 92,3 2 7,7
IrTg. Manejo Forestal y Vida 38 35 92,1 3 7.9
Silvestre
Diplomado 35 33 94,3 2 5.7
Bachillerato 31 2 - 1 -
Ing. Produccién Animal 68 59 86,8 9 13,2
Diplomado 23 20 87.0 3 13,0
Bachillerato 45 39 86,7 6 13.3
Ciencias Agropecuarias 132 118 89.4 14 10,6

1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido
tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016.

Grdfico 105
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por interés
en matricular programas de capacitacién profesional,
segun carrera, 2016
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Fuente: Cuadro 108
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Cuadro 109
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por temas de interés en
programas de capacitacion profesional, segin carrera, 2016

Temas de interés %

Asistencia Veterinaria

Enfermedades- Sanidad animal- Insfrumentos medicos- 70.8 %
Enfermeria veterinaria- Farmacologia veterinaria
Emergencias- Imagenes médicas

Produccion animal- Reproduccion animal- Nutricion animall 16,7%

Ing. Manejo Forestal y Vida Silvestre

Gestion ambiental-Ambiente- Educacion ambiental 42,9%
Residuos-Energias alternativas- Legislacion ambiental
Biologia- Biodiversidad- Botdnica- Vida silvestre- Ecologia 14,3%

Ing. Produccion Animal

Produccion animal- Reproduccion animal- Nutricion animall 42,4%
Administracion- Gerencia-Gestion de proyectos-Evaluacion 28,9%
de proyectos-Administracion educativa

Innovacion-Investigacion- Tecnologias 15,3%

Fuente: Cuadro 39-a de los anexos

4.4.6. Situacion laboral de los graduados
4.4.6.1. Desempleo

En el drea de las Ciencias Agropecuarias el 89,4% de los graduados indica que se
encontfraba laborando en el momento de la consulta, el 9,8% no tenia empleo y un
graduado no responde la pregunta. De los graduados que no estaban tfrabajando
el 6,0% informa que no habia buscado empleo por diversas razones (4,5% continda
estudiando y el 1,5% por asuntos personales). Estos resulfados se muestran en el
cuadro 110.

Por lo tanto el nivel de desempleo en el drea es de 3,8%: el 2,3% no encuentra
trabajo en su campo o carrera y el 1,5% no encuentra trabajo en ningun campo.
Los resulfados completos sobre los motivos por los que no laboran los graduados
pueden consultarse en el cuadro 43-a de los anexos.
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Ciencias Agropecuarias: nivel de desempleo de los graduados

Cuadro 110

segun carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Trabajan No trabajan
Carrera y nivel Desem- e el
académico Total Si No NR pleados buscafjo
trabagjo
Abs %  Abs %  Abs %  Abs %  Abs Y
Dipl. Asistencia — ,, 54 953 2 77 0 00 0 0,0 2 74
Veterinaria
Ing. Manejo
Forestal y Vida 38 30 78,9 8 21,1 0 0,0 5 13,2 3 7.9
Silvestre
Diplomado 35 29 829 17.1 0,0 14,3 1 2,9
Bachillerato 3! 1 - 2 - 0,0 0.0 2 -
Ing.
Produccidn 68 64 94,1 3 44 1 1,5 0 0,0 3 44
Animal
Diplomado 23 22 95,7 1 4,3 0 0,0 0 0,0 1 4,3
Bachillerato 45 42 93,3 2 4,4 1 2,2 0 0.0 2 4,4
Ciencias 132 118 894 13 9.8 1 08 5 3,8 8 60
Agropecuarias

1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamario.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Al comparar el porcentaje de desempleo en esta drea con la tasa promedio en el
pais del primer semestre del ano 2016, se determina que estd por debajo en 4,9
puntos porcentuales ya que el porcentaje promedio entre el primero y el segundo
trimestre en el periodo indicado era de 9,4% (INEC: 2016).

Los factores que dificultan conseguir trabajo, segun la opinidn de los graduados
desempleados son: falta de estudios o capacitaciéon (tres graduados), escasa
experiencia laboral (un graduado), baja demanda de profesionales (un
graduado).

Como puede observarse en el grafico 106, los resultados por carrera tienen como
particularidad que en Asistencia Veterinaria y en Ingenieria en Produccion Animall
no se reporta desempleo, es decir, la totalidad de los graduados de estas carreras
que indica no estar trabajando aduce que no habia buscado empleo ya sea por
asuntos personales o por estudios.

En Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre la tasa de desempleo es de 13,2%

y se genera en el nivel de diplomado. Los graduados de bachillerato indican no
estar trabajando porque no habian buscado empleo.
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Grdfico 106
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados
desempleados, segUn carrera, 2016
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Fuente: Cuadro 110

4.4.6.2. Principales condiciones laborales
Tipo de empresaq, institucién v organismo

Segun puede observarse en el cuadro 111, el 65,5% de los graduados de Ciencias
Agropecuarias trabaja en una empresa privada, el 18,5% en una institucién publica
o estatal y el 15,6% en una empresa propia o familiar.

El porcentaje de graduados que labora en una empresa privada es superior en
Asistencia Veterinaria (79,1%) y en Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre
(70%); en Ingenieria en Produccion Animal es un poco mds bajo (58,5%). El 20% de
los graduados de las carreras de Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre y de
Ingenieria en Produccion Animal trabaja para el sector publico o estatal asi como
el 12,5% de los graduados de Asistencia Veterinaria. En empresa propia o familiar
trabaja un porcentaje mds alto de los graduados de Ingenieria en Produccién
Animal (21,5%), el 10% de los graduados de Ingenieria en Manejo Forestal y Vida
Silvestre y el 8,4% de Asistencia Veterinaria. Ver el grafico 107.

Por nivel educativo, enla carrera de Ingenieria en Produccion Animal el porcentaje
de graduados del diplomado que trabaja en una institucién publica o estatal y en
una empresa propia o familiar es ligeramente mayor; lo contrario ocurre entre 10s
que laboran para una empresa privada, es decir, el porcentaje de graduados de
bachillerato es mds alto.
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Cuadro 111
Ciencias Agropecuarias: tipo de empresa en que laboran
los graduados, segun carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Total PUblica o estatal Privada Propia/familiar
académico Abs % Abs % Abs %
Dipl. Asistencia 24 3 125 19 79.1 2 8.4
Veterinaria

Ing. Manejo

Forestal y Vida 30 6 20,0 21 70,0 3 10,0
Silvestre

Diplomado 29 6 20,7 20 69,0 3 10,3
Bachillerato 1 0 0,0 1 - 0 0,0
Ing. Produccion 65 13 200 38 58,5 14 21,5
Animal

Diplomado 22 5 22,7 12 54,5 5 22,7
Bachillerato 43 8 18,6 26 60,4 9 20,9
Ciencias 119 22 185 78 65,5 19 15,9
Agropecuarias

1 Sobre esta poblacidn no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016.

Grdfico 107
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por tipo de
empresa en la que laboran, segun carrera, 2016
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Fuente: Cuadro 111

Categoria del puesto

Como puede observarse en el cuadro 112, la distribuciéon de graduados del dreaq,
segun la categoria del puesto de trabajo, es bastante similar entre los cargos de
mandos medios o jefaturas (21,8%), profesionales (22,7%), técnicos (21,8%) vy
auxiliares u operativos (21%). Los puestos de alta gerencia o direccion y los
trabajadores independientes son poco frecuentes, el 5% y 6,7% de los graduados
respectivamente.
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Cuadro 112
Ciencias Agropecuarias: categoria del puesto de frabajo de
los graduados segun carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Alta Mandos - Trabajador
. q . . Bt Auxiliar- .
Carrera y nivel gerencia medios / Profesional Tecnico ) indepen-
2 Total " iy . operativo R
académico /direccion jefaturas diente

Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Dipl. Asistencia ., 5 g9 3 125 2 83 9 375 9 375 1 42
Veterinaria
Ing. Manejo
Forestal y Vida 30 0 0,0 8 26,7 3 10,0 8 26,7 10 33,3 1 3.3
Silvestre
Diplomado 29 0 0,0 8 27,6 2 6,9 8 27,6 10 34,4 1 3.4
Bachillerato 1 0 0,0 0 0,0 1 - 0 0,0 0 0,0 0 0.0
Ing. Produccion .5 o 95 15 231 22 338 9 138 10,8 6 9.2
Animal
Diplomado 22 0 0,0 7 31,8 8 36,4 3 13,6 3 13,6 1 4,5
Bachillerato 43 6 14,0 8 18,6 14 32,6 6 14,0 4 9.3 5 11,6
Ciencias 119 6 50 26 21,8 27 227 26 218 26 21,0 8 67
Agropecuarias

1 Sobre esta poblacidn no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

En el grafico 108 se representan los resultados por carrera. En Asistencia Veterinaria
hay un porcentaje mds alfo de graduados (37,5%) que ocupa puestos como
auxiliares u operativos y como técnicos. Los demds puestos tienen poca
representatividad en esta carrera: 12,5% mandos medios, 8,3% profesionales y 4,2%
trabajo por cuenta propia.

En Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre el porcentaje mds alto (33,3%)
trabaja en puestos como auxiliares u operativos, el 26,7% ejerce cargos de jefatura
o mandos medios e igual porcentaje labora como técnico, el 10% ocupa un puesto
profesional y el 3,3% frabaja en forma independiente.

En Ingenieria en Produccién Animal los datos presentan una mayor variacion en
relacién con las ofras carreras del drea. El porcentaje mds alto (33,8%) ocupa un
puesto profesional, el 23,1% tiene jefatura en el nivel de mandos medios, el 13,8% se
desempena como técnico, el 10,8% como auxiliar u operativo, el 9,2% ocupa un
puesto direccidon o alta gerencia y este mismo porcentaje labora en forma
independiente. Por nivel académico es importante destacar algunos resultados: los
puestos de direccidon en su totalidad son ejercidos por graduados de bachillerato,
los mandos medios o jefaturas estdn ocupados por un mayor porcentaje de
graduados de diplomado. Un porcentaje mdas alto de graduados de diplomado
trabaja como auxiliar operativo y un porcentaje mds alto de graduados de
bachillerato labora en forma independiente. No hay diferencias importantes en los
cargos profesionales y técnicos.
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Grdfico 108
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por categoria
del puesto de trabajo seguin carrera, 2014
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Fuente: Cuadro 112

Tipo de contrato y jornada laboral

La mayoria de los graduados de esta drea (84,8%) tiene contrato laboral
permanente o a plazo indefinido, el 9,2% interino con renovaciones periddicas vy el
5,9% a plazo definido o trabaja en forma ocasional.

El porcentaje de graduados que tiene contrato permanente no varia mucho enlas
carreras que conforman el Area: en Asistencia Veterinaria y en Ingenieria en
Manejo Forestal y Vida Silvestre, el 83,3% y en Ingenieria en Produccion Animal, el
86,1%.

Tanto en Asistencia Veterinaria como en Ingenieria en Produccién Animal el
porcentaje de graduados cuya contratacion es interina es similar, 12,5% en la
primera y 10,8% en la segunda. En Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre,
solo el 3,3%.

El porcentaje de graduados que tiene contrato por tiempo determinado u
ocasional es bajo en las tres carreras, particularmente en Asistencia Veterinaria
(4,2%) y en Ingenieria en Produccién Animal (3,1%), ya que en Ingenieria en Manejo
Forestal y Vida Silvestre es porcentualmente mas alto (13,3%). Por nivel académico,
en Ingenieria en Produccion Animal no se presentan diferencias importantes
respecto del tipo de contratacion de los graduados.
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En cuanto a la jornada laboral, el 80,7% de los graduados Ciencias Agropecuarias
tiene tiempo completo y el porcentaje restante una jornada inferior (10,1% medio
tiempo, 5% tres cuartos y 3,4% un cuarto de tiempo).

En Ingenieria en Produccion Animal casi la totalidad de los graduados (92,3%)
cuenta con tiempo completo mientras que en las otras dos carreras el porcentaje
con jornadas parciales es mayor: el 37,5% en Asistencia Veterinaria y el 30% en
Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre.

Los datos sobre el tipo de contrato y la jornada laboral se presentan en el cuadro
113y enlos graficos 109 y 110.

Cuadro 113
Ciencias Agropecuarias: jornada laboral de los graduados,
segun carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Tipo de conirato Jornada laboral
. Permanente o Interino/ e he.m po " Menos de
Carrera y nivel . determinado Tiempo .
P Total plazo renovaciones e combleto tiempo
academico indefinido periédicas P completo
mente

Abs %  Abs % Abs %  Abs %  Abs %
Dipl. Asistencia 20 833 3 125 1 42 15 625 9 37,5
Veterinaria
Ing. Manejo
Forestal y Vida 30 25 833 1 3.3 4 133 21 70,0 9 30,0
Silvestre
Diplomado 29 24 82,8 1 3.4 4 138 21 72,4 8 27,5
Bachillerato 11 1 - 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 -
Ing.
Produccién 65 56 86,1 7 10,8 2 3.1 60 92,3 5 7.7
Animal
Diplomado 22 18 81,8 2 9,1 2 9,1 21 95,5 1 4,5
Bachillerato 43 38 88,3 5 11,6 0 0,0 39 90,7 4 9.3
Ciencias 119 101 848 11 92 7 59 9 80,7 23 193

__Agropecuarias

1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 109
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por tipo de
contrato laboral, segun carrera, 2016

Ing. Produccién Animal
ng. Produccion Anima 86,1

Ing. Manejo Forestal y Vida Silvestre 83 3

Asistencia Veterinaria

m Plozo determinado u ocasional Interino B Permanente

Fuente: Cuadro 113

Grdafico 110
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados
por jornada laboral, segin carrera, 2014

Ing. Produccién Animall

Ing. Manejo Forestal y Vida Silvestre

Asistencia Veterinaria

-~ 4

B Menos de tiempo completo  mTiempo completo

Fuente: Cuadro 113
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Tiempo de laborar en la empresa o institucion

El fiempo que tienen los graduados de Ciencias Agropecuarias de laborar para la
empresa o institucion es muy diverso. El 21,8% indica menos de un ano, el 17,6% de
uno a menos de un ano, el 15,1% de dos a menos de tres anos, el 21,8% tres a menos
de cinco anosy el 22,7% mas de cinco anos. Los resultados completos se presentan
en cuadro 44- a de los anexos.

Al relacionar el tiempo que tienen los graduados del drea de laborar en la empresa
o institucion con el ano de graduacion, se logra establecer que el 68,1% obtuvo su
empleo después de graduarse y el 31,1% con anterioridad. Ver el cuadro 114.

Segun puede observarse en el grafico 111, el porcentaje de graduados que obtuvo
el empleo después de graduarse es especialmente alto en Asistencia Veterinaria
(91,7%) y en Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre (83,3%).

En Ingenieria en Produccién Animal solo un poco mdas de la mitad de los graduados
(53,8%), es decir, el 46,2% ya tenia su empleo antes de obtener su titulo en la UTN,
especialmente los graduados de bachillerato.

Cuadro 114
Ciencias Agropecuarias: relacion entre el tiempo de laborar en la empresa
y el aio de graduacion, segin carrera y nivel educativo, 20146
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y Obtienen el empleo después  Obtienen el empleo antes

nivel Total __de su ano de graduacién de su ano de graduacién NR
académico Abs % Abs % Abs %
Dipl. Asistencia  ,, 22 91,7 2 83 0 00
Veterinaria

Ing. Manejo

Forestaly Vida 30 25 83,3 5 16,7 0 0,0
Silvestre

Diplomado 29 21 72,4 8 27,5 0 0,0
Bachillerato 11 1 - 0 0,0 0 0,0
Ing.

Produccién 65 35 53,8 30 44,2 0 0,0
Animal

Diplomado 22 19 86,4 3 13,6 0 0,0
Bachillerato 43 15 34,9 27 62,8 1 2,3
Ciencias 19 81 68,1 37 31,1 1 08
Agropecuarias

1 Sobre esta poblacion no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 111
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por
tiempo de laborar en la empresa segin carrera, 2016

Ing. Produccién Animal

Ing. Manejo Forestal y Vida
Silvestre

Asistencia Veterinaria

m Obtienen empleo después de su graduacion
E Obtienen el empleo antes de su graduacion

Fuente: Cuadro 114

Salario bruto mensual

Como puede verificarse en el cuadro 115, en el drea de las Ciencias Agropecuarias
se da una particularidad en relacién con el salario bruto mensual reportado por los
graduados, ya que el porcentaje mds alto se ubica en ambos exfremos de la
escala salarial definida. El 34,5% indica que gana de menos de cuatrocientos mil
colones y el mismo porcentagje, seiscientos mil colones o mds. Los segmentos
intermedios alcanzan porcentajes similares; el 15,1% indica tener un ingreso superior
a cuatrocientos mil colones e inferior a quinientos mil colones y el 14,3% de
quinientos a menos seiscientos mil colones.

En otras palabras, solo alrededor de un tfercio de los graduados consultados
devengaba un salario que estaba en los rangos que comprendia el salario minimo
establecido por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social en el pais para los
diplomados de Educacion superior (454.919 colones) y para los bachilleres
universitarios (515,986 colones), en el primer semestre del ano 2016, periodo en que
se realiza la consulta. (Decreto No 39370-MTSS publicado en La Gaceta 239 el 9 de
diciembre de 2015).
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por los graduados, segUn carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Cuadro 115
Ciencias Agropecuarias: salario bruto mensual devengado

De ¢400 a

De ¢500 a

. Menos de ¢600 mil o

Carrera y nivel Total ¢400 mil menos de menos de mds NR
académico ola ¢500 mil ¢600 mil

Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Dipl. ,.Asm.encm 24 13 542 2 8,3 4 16,7 5 20,8 0 00
Veterinaria
Ing. Manejo
Forestal y Vida 30 16 53,3 8 26,7 3 10,0 3 10,0 0 00
Silvestre
Diplomado 29 16 552 8 27,6 3 10,3 2 69 0 00
Bachillerato 1 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 - 0 00
Ing. Produccion 65 12 18,5 8 12,3 10 154 33 508 2 3,1
Animal
Diplomado 22 36,4 22,7 4 18,2 5 227 0 00
Bachillerato 43 4 93 3 7.0 14,0 28 65,1 2 4,7
Ciencias 119 41 34,5 18 151 17 143 41 34,5 2 1,7
Agropecuarias

1Sobre esta poblacidn no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamanio.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Los resultados por carrera se representan en el grdfico 112.

Al respecto es

importante senalar que existen importantes diferencias. La mds relevante es que el
salario inferior a cuatrocientos mil colones por mes lo devengaba mds de la mitad
de los graduados de Asistencia Veterinaria (54,2%), el 53,3% de Ingenieria en
Manejo Forestal y Vida Silvestre y solo el 18,5% de los graduados de Ingenieria en
Produccion Animal. Los graduados de esta Ultima carrera cuentan con los mejores
salarios ya que el 50,8% ganaba seiscientos mil colones o mds y el 27,7% de
cuatrocientos a menos de seiscientos mil colones. Los graduados de bachillerato
reportan con ingresos mds altos que los graduados de diplomado.
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Grdfico 112
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por
salario bruto mensual devengado segun carrera, 2014

Ing. Produccién Animal

Ing. Manejo Forestal y Vida Silvestre
58,8

Asistencia Veterinaria
54,2

NR m 600 milo mds mDe 400 a menos de 600 mil = Menos de 400

Fuente: Cuadro 115

4.4.7. Relacion entre la carrera estudiada en la UTN y el mercado laboral
4.4.7.1. Principal medio para la obtencion del trabajo actual

Aligual que enlas otras dareas estudiadas, en Ciencias Agropecuarias el porcentaje
mdas alto (43,7%) afirma haber obtenido el empleo principalmente por
recomendacién personal (amigos, familiares, etc). El 17,6% mediante la
presentacion de oferta, el 13,4% por medio de la prdctica profesional o el TCU, el
7.6% fue contactado por el empleadory el 17,7% por otros medios.

La recomendacion personal constituye el principal medio para conseguir empleo
en todas las carreras: en Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre (50,0%), en
Ingenieria en Produccién Animal (43,1%) y en Asistencia Veterinaria (33,3%).

No obstante, otros medios también obtienen importantes resultados en dos
carreras: en Asistencia Veterinaria la presentacion de oferta (33,3%) y en Ingenieria
en Manejo Forestal y Vida Silvestre, la prdactica profesional o TCU (26,7%). Los
resultados completos se pueden consultar en el cuadro 116y en el grafico 113.
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Cuadro 116
Ciencias Agropecuarias: principal medio de los graduados para
conseguir empleo, segun carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

‘s Practica El
. Recomen- Presentacion R
Carrera y nivel Total dacién oferta profesional empleador Otro
académico ota o TCU lo contacto

Abs % Abs % Abs %  Abs %  Abs Y%

Dipl. Asistencia

L, 24 9 37,5 8 333 4 16,7 2 8,3 1 4,2
Veterinaria
Ing. Manejo
Forestal y Vida 30 15 50,0 4 133 8 26,7 1 3,3 2 4,7
Silvestre
Diplomado 29 14 48,3 4 13.8 8 27,6 ] 3,4 2 69
Bachillerato 1 1 - 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0O 00
Ing. Produccion .o 28 431 9 138 4 62 & 92 18 277
Animal
Diplomado 22 11 500 4 18,2 1 4,5 0 0,0 6 27,3
Bachillerato 43 17 39,5 5 11,6 3 7.0 6 14,0 12 28,0
Ciencias 119 52 437 21 176 16 134 9 76 21 177
Agropecuarias

1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 113
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por principal medio para
conseguir empleo, segun carrera, 2014

Produccidon Animal

Manejo Forestal y Vida Silvestre

Asistencia Veterinaria

3715

m Ofro B Empleador lo contacté mPréactica o TCU
m Presentacion oferta B Recomendacién

Fuente: Cuadro 116
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4.4.7.2. Relacion del puesto que desempena con la carrera estudiada

El 52,1% de los graduados de Ciencias Agropecuarias indica que existe total
relaciéon entre el puesto que desempena y la carrera de UTN. Elrestante porcentaje
se distribuye en forma bastante equitativa en las demdas opciones: mucha (12,6%),
moderada (15,1%), poca (10,9%) y ninguna (9,2%), segun puede verse en el cuadro
117.

El porcentaje de graduados que considera la existencia de total relaciéon entre la
carrera y el frabajo es mayor en Ingenieria en Produccion Animal (58,4%). En
Asistencia Veterinaria el 50% y en Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre el
40%.

Si se analizan los resultados que obtienen por carrera las otras respuestas, puede
determinarse que en Ingenieria en Produccion Animal se presentan los mejores
indicadores sobre este tema, ya que las respuestas mds desfavorables (poca vy
ninguna relacion) tienen los porcentajes mds bajos en esta carrera. En términos
generales las ofras carreras también obtienen resultados favorables,
principalmente, Asistencia Veterinaria. Los porcentajes por carrera se presentan en
el grafico 114,

Cuadro 117
Ciencias Agropecuarias: relacion del puesto que desempenan los
graduados con la carrera, segun carrera y nivel educativo, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carreray Ninguna Poca Moderad Mucha Total

nivel Total relacién relacion  arelacidon relacidon relacidn
académico Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Dipl. Asistencia 24 0 00 1 42 4 187 7 292 12 500
Veterinaria

Ing. Manejo

Forestal y Vida 30 5 167 5 167 7 233 1 3.3 12 40,0
Silvestre

Diplomado 29 5 172 5 172 7 24,1 0 0,0 12 41,4
Bachillerato 11 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 - 0 0,0
Ing.

Produccion 65 6 9.2 7 10,8 7 10,8 7 108 38 584
Animal

Diplomado 22 4 18,2 3 13,6 4 18,2 4 18,2 7 31,8
Bachillerato 43 2 4,7 4 9.3 3 7.0 3 7.0 31 72,1
Ciencias 119 11 92 13 109 19 151 15 126 62 521
_Agropecuarias

1 Sobre esta poblacidn no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 114
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por
relacion del puesto con la carrera, segin carrera, 2014

Ing. Produccion Animal

Ing. Manejo Forestal y Vida Silvestre

Asistencia Veterinaria

4,2

mTotal ®Mucha Moderada ®Poca mNinguna

Fuente: Cuadro 117

4.4.7.3. Relacion de la carrera con beneficios laborales obtenidos

La pregunta sobre la relacion de la carrera con diferentes beneficios laborales en
el drea de las Ciencias Agropecuarias obtuvo los siguientes resultados: al 39,5% le
ayudd a obtener un puesto afin con la carrera, al 38,7% a conseguir su primer
empleo, al 25,2% a incrementar su salario, al 8,4% a establecer su propia empresa
y tfambién al 8,4% le permitié ampliar o mejorar su empresa. El 26,8% senala que no
le aportd ninguno de estos beneficios.

La obtencidon del primer empleo fue senalada por el 50% de los graduados de
Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre, el 41,7% de Asistencia Veterinaria y el
32,3% de Ingenieria en Produccién Animal. La consecucion de un puesto
relacionado con la carrera fue senalada por el 46,7%de los graduados de
Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre, el 45,8% de Asistencia Veterinaria y el
33,8% de Ingenieria en Produccién Animal.

Los demds beneficios consultados obtienen resultados menos representativos en las
tres carreras. Sin embargo, algunos datos relevantes son: el 32,3% de los graduados
de Ingenieria en Produccion Animal indica que la carrera contribuyd a aumentar
su salario. En esta carrera se presenta el porcentaje mds alto de graduados que
senala que no le aportd ninguno de los beneficios estudiados (21,5%) asi como el
mayor porcentaje de graduados que indica alguna de las opciones relacionadas
con el emprendimiento (establecer, ampliar o mejorar su empresa), 20% entre
todas.
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En Ingenieria en Produccién Animal se dan algunas diferencias importantes segin
su nivel académico. El porcentaje de graduados de diplomado que indica que la
carrea le ayudd a obtener un puesto relacionado con la carrera y a incrementar
su salario, es mucho mds alto. Las opciones relacionadas con el emprendimiento
obtienen porcentajes mayores entre los graduados de bachillerato. En las demds
respuestas los resultados porcentuales son similares.

En el cuadro 118 y en el grdfico 115 se presentan los resultados sobre este tema.
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Cuadro 118
Ciencias Agropecuarias: relacién de la carrera con beneficios laborales
obtenidos por los graduados, segun carrera y nivel académico, 2016 !
(valores absolutos y porcentuales)

Obtener

Obtener puesto Conseguir Establecer Ampliar o Ninguna

" A Aumentar A
c vel primer relacionado un su salario empresa mejorar la de las
arrerd y nivel total empleo conla ascenso propia empresa anteriores
académico

carrera

Abs % Abs %  Abs % Abs %  Abs % At; %  Abs %

Dipl. Asistencia
A 24 10 41,7 11 45,8 5 208 3 125 3 125 1 4,2 1 4,2

Veterinaria
Ing. Manejo
Forestal y Vida 30 15 50,0 14 46,7 1 33 6 200 1 3.3 2 6,7 5 16,7
Silvestre
Diplomado 29 15 51,7 13 44,8 1 3.4 6 20,7 1 3.4 2 6,9 5 172
Bachillerato 12 0 0,0 1 - 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Ing.
Produccién 65 21 32,3 22 338 3 44 21 323 6 9.2 7 108 14 21,5
Animal
Diplomado 22 7 318 10 455 0 0.0 10 45,5 1 4,5 1 4,5 5 22,7
Bachillerato 43 14 32,6 12 279 3 70 11 256 5 11,6 6 14,0 9 209
Ciencias 119 46 387 47 395 9 76 30 252 10 84 10 84 2 168
Agropecuarias

! Los graduados podian seleccionar una o dos opciones. Los porcentajes se calculan sobre la totalidad de la poblacién consultada.
2Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Grdfico 115
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados segin la relacién de la
carrera con los beneficios laborales obtenidos, segin carrera, 2014
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Fuente: Cuadro 118

4.4.7.4. Grado de satisfaccion con el trabajo actual

Como puede observarse en el cuadro 119, el nivel de satisfaccion de los graduados
en esta drea con su trabagjo es muy alto: el 47,9% indica estar muy satisfecho y el
38,7% satisfecho (86,6% entre ambas respuestas). Solo el 5,8% o estd ni satisfecho ni
insafisfecho, el 2,5% insatisfecho y el 5% muy insatisfecho.

En términos generales en las carrera se presenta la misma tendencia; sin embargo,
hay algunas diferencias que pueden destacarse. En Ingenieria en Produccion
Animal y en Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre la mitad de los graduados
responden estar muy satisfechos; en Asistencia Veterinaria solo una tercera parte
de los graduados, el porcentaje mds alto (54,2%) indica estar satisfecho.

Ademds, en Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre el porcentaje mdas alto
(10%) indica estar muy insatisfecho; en las otras opciones las diferencias son poco
significativas. En Ingenieria en Produccion Animal no hay diferencias importantes
por nivel académico.

En el grafico 116 se muestran los resultados porcentuales por carrera.
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Cuadro 119
Ciencias Agropecuarias: grado de satisfaccion de los graduados
con su tfrabajo actual, segin carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

. Muy . Ni insatisfecho . Muy

gg;r:réc:n)ilcrgvel Total insatisfecho EEliBEEe ni satisfecho SEIHEE D satisfecho
Abs Y4 Abs Y4 Abs %  Abs %  Abs %

Dipl. Asistencia 24 1 42 1 42 1 42 13 542 8 333

Veterinaria

Ing. Manejo

Forestal y Vida 30 3 10,0 1 3,3 2 6,7 9 30,0 15 50,0

Silvestre

Diplomado 29 3 10,3 1 3.4 2 6,9 9 31,0 14 48,3

Bachillerato 11 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 -

Ing. Produccion 65 2 31 115 4 61 24 369 34 523

Animal

Diplomado 22 2 9,1 0 0,0 2 9,1 7 318 11 50,0

Bachillerato 43 0 0,0 1 2.3 2 4,6 17 39,5 23 53,5

Ciencias 119 6 50 3 25 7 58 46 387 57 47,9

Agropecuarias

1Sobre esta poblacion no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Grdfico 116
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por grado de
satisfaccion con el trabajo actual, segun carrera, 2016
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Fuente: Cuadro 119
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4.4.7.5. Nivel de dificultad para la incorporacion de los graduados en el mercado
laboral

El nivel de dificultad para conseguir empleo es considerado, por los graduados de
Ciencias Agropecuarias, principalmente entre medio (34,1%) y alto (36,4%). El
porcentaje restante se subdivide de la siguiente forma: el 13,6% opina que es muy
alto, el 24,4% bajo y el 1,5% muy bajo.

Los resultados por carreras presentan algunas variaciones como puede corrobarse
en el cuadro 120 y en el grdfico 117. Un porcentaje muy similar de los graduados
coincide en que el nivel de dificultad es bajo o muy bajo. El porcentaje de
graduados de Asistencia Veterinaria y de Ingenieria en Produccién Animal que lo
considera medio es parecido, 34,6% y 36,8% respectivamente. En Ingenieria en
Manejo Forestal y Vida Silvestre esta porcion es menor (28,9%).

Cuadro120
Ciencias Agropecuarias: opinion de los graduados sobre el nivel de dificultad
para conseguir empleo, segin carrera y nivel académico, 2016
(valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Total Muy bajo Bajo Medio Alto Mvuy alto
academico Abs % Abs % Abs % Abs %  Abs %
Dipl. Asistencia 0 00 4 154 9 346 12 462 1 38
Veterinaria

Ing. Manejo

Forestaly Vida 38 1 26 5 132 11 289 13 342 8 21,1
Silvestre

Diplomado 35 129 5 143 10 286 11 315 8 229
Bachillerato 3 0 00 0 00 1 -2 - 0 00
Ing.

Produccién 68 1 15 10 147 25 368 23 338 9 132
Animal

Diplomado 23 0 00 3 130 9 39,1 9 39,1 2 87
Bachillerato 45 1 22 7 156 16 356 14 31,1 7 156
Clencias 13 2 15 19 144 45 341 48 36,4 18 136

Agropecuarias 2

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

La mitad de los graduados de Asistencia Veterinaria oscila entre las opciones alto
(46,2%) y muy alto (3,8%). Lo mismo ocurre en Ingenieria en Manejo Forestal y Vida
Silvestre, solo que el porcentaje que lo considera muy alto es mayor que en las otras
carreras (21,1%) y el 34,2% lo califica como alto.

198



En Ingenieria en Produccién Animal un poco menos de la mitad de sus graduados
selecciona estas respuestas: alto (33,8%) y muy alto (13,2%). En esta Carrera se dan
algunas diferencias importantes segun el nivel académico alcanzado por los
graduados: un porcentaje mdas alto de los graduados de diplomado opina que es
medio y alto, mientras que la cifra que lo califica como muy alto es mdas alta entre
los graduados de bachillerato.

Grdfico 117
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por opinion
sobre el nivel de dificultad para conseguir empleo,
segln carrera, 2016
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Fuente: Cuadro 120

4.4.7.6. Programas que debe desarrollar la UTN para vincular a los graduados con
el sector empresarial

Respecto de los programas que debe desarrollar la UTN sometidos a consulta, el
81,8% de los graduados de Ciencias Agropecuarias opina que debe implementarse
la bolsa de empleo, el 73,5% actualizacion profesional, el 72% inglés, el 71,2%
programas de emprendimiento y el 62,1% desarrollo de tecnologias. Ver el cuadro
121.

Como puede apreciarse en el grafico 118 algunos resultados varian en forma
significativa por carrera. La bolsa de empleo es considerada como relevante por
altos porcentajes de graduados de todas las carreras: Asistencia Veterinaria
(84,6%), Ingenieria en Produccion Animal (82,4%) e Ingenieria en Manejo Forestal y
Vida Silvestre (78,9%). Los programas de actualizacion profesional, por el 78,9% de
los graduados de Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre, el 72.1% de
Ingenieria en Produccién Animal y el 69,2% de Asistencia Veterinaria.
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En los otros programas se presentan mas diferencias. El 76,3% de los graduados de
Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre y el 76,5% de Ingenieria en Produccién
Animal considera conveniente que la UTN imparta inglés. El porcentaje de
graduados de Asistencia de Veterinaria que comparte este criterio es menor
(53,8%). En relacion con los programas de emprendimiento se da una tendencia
similar: el 78,9% de los graduados de Ingenieria en Manejo Forestal y Vida Silvestre,
el 76,5% de Ingenieria en Producciéon Animal y solo el 46,2% de Asistencia
Veterinaria.

Cuadro 121
Ciencias Agropecuarias: opinion de los graduados sobre los programas
que debe desarrollar la UTN, segUn carrera y nivel académico, 2014
(valores absolutos y porcentuales)

Bolsa de Emprendi- Desarrollo de Actuali-

Carrera y nivel . p oy Inglés
académico Total empleo miento tecnologias zacion

Abs %  Abs % Abs % Abs %  Abs %
Dipl. Asistencia 26 22 846 12 462 14 538 18 692 14 538
Veterinaria
Ing. Manejo
Forestal y Vida 38 30 78,9 30 78,9 23 60,5 30 78,9 29 76,3
Silvestre
Diplomado 35 27 77,1 28 80,0 21 60,0 28 80,0 27 77,1
Bachillerato 32 3 - 2 - 2 - 2 - 2 -
Ing. Produccion 68 56 824 52 765 45 662 49 721 52 765
Animal
Diplomado 23 18 78,3 16 69,6 13 56,5 17 73,9 19 82,6
Bachillerato 45 38 84,4 36 80,0 32 71,1 32 71,1 33 733
Ciencias 132 108 81,8 94 712 82 621 97 735 95 72,0
Agropecuarias

' Los graduados podian seleccionar todas las opciones. Los porcentajes se calculan sobre la totalidad de
la poblacién consultada.

2 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

En la carrera de Ingenieria en Produccién Animal, un porcentaje mdas alto de los
graduados de bachillerato estima relevante la bolsa de empleo, el
emprendimiento y el desarrollo de tecnologias. Un porcentaje mayor de los
graduados de diplomado considera importante los programas de actualizaciéon
profesional y de inglés.
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Grdafico 118
Ciencias Agropecuarias: porcentaje de graduados por opinion
sobre los programas que debe desarrollar la UTN,
segun carrera, 2014

Ing. Produccién Animall

82,4

Ing. Manejo Forestal y 78,9

Vida Silvestre 78,9

Asistencia Veterinaria

84,6

mInglés m Actualizacién
Desarrollo de tecnologias B Emprendimiento
m Bolsa de empleo
Fuente: Cuadro 121

4.48. Comentarios adicionales

Los comentarios mds relevantes realizados por los graduados de esta drea son:
reformular el plan de estudios (50%), mejorar el vinculo con el sector productivo
mediante prdcticas, pasantias o cooperacion (25%) y mejorar la seleccion vy

capacitacién de los docentes (17,9%). En el cuadro 45-a de los anexos se
presentan los datos completos.
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5.

5.1.

Conclusiones

Sobre las caracteristicas sociodemograficas

En tres de las dreas estudiadas, la mayoria de los graduados son mujeres:
Ciencias Administrativas (70,3%), Artes y Humanidades (58,5%) y Educaciéon
(59,7%). En Ciencias Agropecuarias por el contrario, la mayoria son hombres
(78%).

Tanto en el drea de Ciencias Administrativas como en Artes y Humanidades la
edad promedio es de 27 anos. En Ciencias Agropecuarias es de 28 anos y en
Educacion es mds alta, 37,5 anos.

Los graduados de Ciencias Administrativas residen principalmente en la
provincia de Algjuela (76,5%,), los de Artes y Humanidades en la provincia de
Alajuela (46,1%) y de Puntarenas (30,1%). En Educacion el 47,6% vive en Alajuela
y los demds estdn bastante dispersos en otras provincias. Los graduados de
Ciencias Agropecuarias también se distribuyen en todas las provincias aunque
habitan principalmente en la provincia de Alajuela (44,7%) y en la provincia de
San José (19,7%).

5.2. Sobre las caracteristicas académicas

La mayoria de los graduados de todas las dreas obtuvo el pregrado de
diplomado o su equivalente para el CFPTE, el profesorado. En Ciencias
Administrativas, el 55,7%; en Artes y Humanidades, el 73,6%; en Ciencias
Agropecuarias, el 64,4% y en Educacion, el 55,3% obtuvo el profesorado. Cabe
destacar que en el drea de Artes y Humanidades se presenta una situacion
particular enfre las dos carreras que la conforman: en Diseno Grafico la mayoria
de los graduados (82,9%) obtuvo el bachillerato mientras que en Inglés como
Lengua Extranjera, el 86,1%, el diplomado.

La mayoria de los graduados de Ciencias Administrativas (73%) estudié en la
Sede Cenftral; los graduados de Artes y Humanidades, principalmente, en la
Sede Central (48,7%) y la Sede Pacifico (39,4%). La totalidad de los graduados
de Educacion en el Centro de Formacién Pedagdgica y Tecnologias Educativas,
ya que en este Centfro se imparte la carrera Ensenanza de la Especialidad
Técnica y todos los graduados de Ciencias Agropecuarias estudiaron en la Sede
Atenas.

Los graduados del drea de Ciencias Administrativas permanecieron en su
carrera un promedio 2,8 anos. Los graduados de Artes y Humanidades 2,6 anos,
los de Educacion 2,4 anos y los de Ciencias Agropecuarias, 2,2 anos.

El porcentaje de graduados que indica haber suspendido sus estudios en forma
temporal es inferior al 12%. En el drea de Artes y Humanidades el 11,9%; en
Educacion, el 10,5%; en Ciencias Agropecuarias, el 9,8% y en Ciencias
Administrativas, el 7,5%.
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5.3. Sobre la satisfaccion de los graduados con la carrera y con la Universidad

Los graduados indican haber ingresado a sus respectivas carreras
principalmente porque era lo que querian estudiar. Este resultado constituye un
indicio positivo respecto del nivel de satisfaccion con la carreray con la UTN. En
el drea de Ciencias Administrativas el 64,9% alude este motivo; en el drea de
Artes y Humanidades, el 66,8%; en Educacion, el 72,2% y el drea de Ciencias
Agropecuarias presenta el porcentaje mds alto con el 84,8%.

Los diferentes aspectos sometidos a consulta sobre la carrera (duracién, calidad
de los cursos, de los docentes, del material diddctico y de las instalaciones)
obtienen como cdlificaciéon mds baja 3,6 y la mds alta es de 4,4. Si se toma en
cuenta la escala definida (1 equivale a muy malo y 5§ a muy bueno), puede
establecerse que los criterios varian entre mds que regular e inferior a muy
buena.

En todas las dreas, la duraciéon de la carrera recibe la mdxima calificacion
promedio: en Educacion, Ciencias Administrativas y Artes Humanidades le
asignan 4,4 y en Ciencias Agropecuarias 4,2. La calificacidon mds baja (3,6) se la
otorgan los graduados de Ciencias Agropecuarias y de Ciencias Administrativas
a los docentes. Los graduados de Artes y Humanidades califican con 3,6 las
instalaciones y los de Educacidén con 3,8.

También se consultd a los graduados sobre habilidades blandas y valores
(respeto a la diversidad, la igualdad de oportunidades, la sensibilizacion
ambiental, el emprendimiento y la investigaciéon e innovacion).

La calificacién mds baja es de 3,4 y la mds alta es de 4,7. Los graduados de
todas las dreas coinciden en otorgar la puntuacion mds baja a la innovacion e
investigacion (Ciencias Administrativas, 3,6, Artes y Humanidades, 3,6;
Educacion, 4,1 y Ciencias Agropecuarias, 3,4) y la mds alta a igualdad de
oportunidades (Ciencias Administrativas, 4,4; Artes y Humanidades, 4,5;
Educacion, 4,7 y Ciencias Agropecuarias, 4,1).

Las tres principales fortalezas mencionadas por los graduados son los docentes,
el plan de estudios y el mercado laboral. Los resultados varian por drea: los
docentes constituyen una fortaleza para el 29,1% de los graduados en Ciencias
Administrativas, el 39,9% de Artes y Humanidades, el 27,5% de Educacién vy el
17.4% de Ciencias Agropecuarias. El plan de estudios para el 15,6% de Ciencias
Administrativas, el 14,5% de Artes y Humanidades, el 8,6% de Educacion vy el
13,6% de Ciencias Agropecuarias.

El mercado laboral es una fortaleza para el 13,9% de los graduados de Ciencias
Administrativas, el 8,8% de Artes y Humanidades y el 12,2% de Ciencias
Agropecuarias. Es importante senalar que en esta Ultima drea la fortaleza que
logré el mejor resultado es la practica (29,5%).
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En cuanto alas debilidades mencionadas, se da coincidencia en todas las dreas
sobre dos aspectos: los docentes y la prdctica. Los docentes fueron
mencionados por el 24,5% de los graduados de Ciencias Administrativas, el 25,9%
de Artes y Humanidades, el 12,1% de Educacion y el 17,4% de Ciencias
Agropecuarias. La prdctica es una debilidad para el 21% de los graduados de
Ciencias Administrativas, el 20,2% de Artes y Humanidades, el 6,7% de Educacion
y el 12,9% de Ciencias Agropecuarias.

Respecto de las debilidades se presenta una mayor divergencia de criterios: en
Educacién los principales puntos débiles son el plan de estudios (15%) y la
infraestructura (13,4%) mientras que en Ciencias Agropecuarias el plan de
estudios alcanza el porcentaje mdas alto (42,4%).

La opinidn de los graduados sobre la relacion entre la UTN y el sector el
productivo bdsicamente estd entre regular y buena. En dos dreas, Educaciéon y
Ciencias Agropecuarias, la opcidon muy buena también obtiene importantes
porcentajes. En Ciencias Administrativas el 31,6% considera que es regular y
28,9% buena; en Artes y Humanidades, regular (28,5%) y buena (29,5%); en
Educacion, regular (24,3%), buena (34,5%) y muy buena (17,3%) y en Ciencias
Agropecuarias regular (25,8%), buena (34,1%) y muy buena (23,5%).

El nivel de satisfacciéon de los graduados en relacion con la carrera es bastante
favorable, ya que oscila entre satisfecho y muy satisfecho, aunque por dreas se
presentan variaciones importantes. En Ciencias Administrativas el 59,9%
manifiesta estar satisfecho y el 19,1% muy satisfecho; en Artes y Humanidades,
satisfecho (54,4%) y muy satisfecho (26,4%); en Educacion, satisfecho (51,1%) y
muy satisfecho (33,9%) y en Ciencias Agropecuarias satisfecho (26,4%) y muy
safisfecho (31,8%).

En relacién con la Universidad el grado de satisfaccion es alun mds alto. En
Ciencias Administrativas, satisfecho (53,9%) y muy satisfecho (30,4%); en Artes y
Humanidades, satisfecho (48,7%) y muy satisfecho (32,6%); en Educacién,
satisfecho (45,4%) y muy satisfecho (39,.9%) y en Ciencias Agropecuarias
safisfecho (56,1%) y muy satisfecho (28,8%).

5.4. Sobre la educacion posterior y el desarrollo profesional de los graduados

La mayoria de los graduados (mds del 70%) ha continuado estudios en el nivel
universitario formal, ya sea en la UTN o en ofra universidad, para complementar
su formacion profesional. En Ciencias Administrativas, el 75,7% (65,5% en la UTN
y el 10,2% en ofra universidad); en Artes y Humanidades, el 70,5% (48,7% en la
UTN vy el 21,8% en ofra universidad); en Educacion, el 74,7% (24,9% en la UTN y el
49,8% en ofra universidad) y en Ciencias Agropecuarias, el 70,5% (50% en la UTN
y el 20,5% en ofra universidad).

Aproximadamente entre el 20% y el 28% de los graduados no ha

complementado su formacion profesional: en Ciencias Administrativas (20,4%),
en Artes y Humanidades (27,5%), en Educacién (22,3%) y en Ciencias
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Agropecuarias (19,7%). El porcentaje de graduados que ha llevado cursos de
capacitaciéon en la UTN o en otra institucion o empresa es bajo en todas las
drecs.

De los graduados que han confinuado estudios formales universitarios, la
mayoria ingresd al nivel de bachillerato o de licenciatura: en Ciencias
Administrativas, bachillerato (52,8%) vy licenciatura (41,9%); en Artes vy
Humanidades, bachillerato (72,1%) vy licenciatura (16,9%); en Educacion,
bachillerato (17.7%) y licenciatura (68,5%) y en Ciencias Agropecuarias,
bachillerato (50,5%) y licenciatura (41,9%).

Los graduados de Ciencias Administrativas y de Ciencias Agropecuarias, en
mayor medida, han confinuado realizando estudios posteriores universitarios
totalmente relacionados con la carrera que llevaron enla UTN, el 84,3% vy el 78,5%
respectivamente. En las otras dreas este porcentaje baja en forma significativa,
en Artes y Humanidades, el 56,9% y en Educacion el 59,9%.

Casila totalidad de los graduados manifiesta interés en matricular programas de
capacitacion profesional que imparta la UTN:  en Ciencias Administrativas
(89.8%), en Artes y Humanidades (86%), en Educacion (91,7%) y en Ciencias
Agropecuarias (89,4%).

5.5. Sobre la situacion laboral de los graduados

La tasa de desempleo de los graduados en el drea Administrativa es de 9,5%, en
Artes y Humanidades de 7,8%, en Educacion de 4,5% y en Ciencias
Agropecuarias de 3,8%. Es importante senalar que la Ultima drea no hay
desempleo en dos carreras (Asistencia Veterinaria y Produccion Animal) y en
Manejo Forestal y Vida Silvestre es de 13,2%.

La mayoria de los graduados trabaja en el sector privado con excepcion de los
graduados del drea de Educacion. En el drea de Ciencias Administrativas el
77.8% labora para la empresa privada; en Artes y Humanidades, el 76,8% y en
Ciencias Agropecuarias, el 65,5%. Como se indicd anteriormente en Educaciéon
la mayor parte trabaja en el sector publico (79,2%).

El puesto que ocupan los graduados varia segun las dreas. En Ciencias
Administrativas el porcentaje mds alto se encuentra empleado como auxiliares
O en puestos operativos (36,2%) y como profesionales (33,8%); en Artes vy
Humanidades el 40,1% desempena puestos profesionales; en Educacioén el 75,4%
ocupa un cargo profesional como docente y en Ciencias Agropecuarias se
presenta una distribucidn mds homogénea entre las distintas categorias
ocupacionales: mandos medios o jefaturas (21,8%), profesionales (22,7%),
técnicos (21,8%) y auxiliares u operativos (21%).

La mayoria de los graduados tiene un nombramiento permanente o con plazo

indefinido, con excepcidn de Educacion, ya que este porcentaje es
significativamente menor. En Ciencias Administrativas, el 88,4%; en Artes vy
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Humanidades, el 85,2%; en Ciencias Agropecuarias, el 84,8% y en Educacion, el
40,5%.

En todas las dreas es muy alto el porcentaje de graduados que labora jornada
completa, es decir, 36 o0 mds horas por semana. En Ciencias Administrativas, el
94,2%; en Artes y Humanidades, el 85,9%; en Educacion, el 73,7% y en Ciencias
Agropecuarias, el 80,7%.

Mdas del 60% de los graduados obtuvo su empleo actual después de haberse
graduado en la UTN: en Ciencias Administrativas, el 67,2%; en Artes y
Humanidades, el 74,6%; en Educacion, el 63,3% y en Ciencias Agropecuarias, €l
68,1%.

En relacién con el salario o ingreso bruto mensual que perciben los graduados
se presentan diferencias importantes por drea. En Educacién se reportan los
ingresos mas altos ya que el 60,9% de los graduados indica que gana mas de
seiscientos mil colones o sed su ingreso es superior al salario minimo establecido
para los diplomados de Educaciéon superior ((¢454 919) y para los bachilleres
universitarios (515 986) por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, durante
el periodo en que se realiza la consulta.

En el drea de Ciencias Administrativas el porcentaje mds alto de los graduados
(45,9%) obtiene un ingreso que estd en el rango de sueldos minimos para ambos
niveles académicos. En el drea de Artes y Humanidades el 38,7% indica que
ganaba menos de cuatrocientos mil colones y el 37,4% de cuatrocientos a
menos de seiscientos mil colones. En Ciencias Agropecuarias se polarizan los
resultados en los dos extremos de la escala ya que el 34,5% indica que gana de
menos de cuatrocientos mil colones y el mismo porcentaje, seiscientos mil
colones o mdas.

5.6. Sobre larelacion entre la carrera estudiada en la UTN y el mercado laboral

Los principales medios para la consecucién del trabajo de los graduados son Ia
recomendacioén personal y la presentaciéon de la oferta de trabajo o de servicios.
En Educacion los resultados difieren ya que 41,5% consiguio su trabajo por medio
de Servicio Civil y, en segundo término, por la recomendacion personal (22,5%).

En Ciencias Administrativas la recomendacién personal fue mencionada por el
34,5% vy la presentacion de oferta de trabajo por el 29,5%. En Artes y
Humanidades el 32,4% indica la recomendacion personal y el 28,9%, la oferta de
servicios. En Ciencias Agropecuarias el 43,7% senala la recomendacion personal
y el 17,6% la presentacion de oferta de servicios.

La relacion total entre el empleo y la carrera en que se graduaron de la UTN tiene
el porcentaje mds alto de todas las relaciones (ninguna, poca, moderada,
mucha y total) para todas las dreas. No obstante, es mayor en Educacion
(63,7%) y en Ciencias Agropecuarias (52,1%) que en Artes y Humanidades (38,7%)
y que en Ciencias Administrativas (36%).
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En tres de las dreas estudiadas los principales beneficios que la carrera cursada
en la UTN les otorgd a los graduados son: obtener un puesto relacionado con la
carrera y conseguir su primer empleo. En Educacion se da una variacion ya que
el porcentaje mdas alto indica que la carrera contribuyd aumentar su salario
(39,8%) y obtener un puesto relacionado con la carrera (39,1%).

En Ciencias Administrativas el 40,1% de los graduados manifiesta que los estudios
efectuados en la UTN les permitié obtener un puesto de trabajo relacionado con
la carreray el 26,3%, obtener su primer empleo. En Artes y Humanidades al 39,4%
obtener su primer empleo y al 36,6%, un puesto relacionado con la carrera. En
Ciencias Agropecuarias al 39,5% le permitié obtener un puesto afin con la
carrera y al 38,7% a conseguir su primer empleo.

El nivel de satisfaccion de los graduados con su frabajo actual es alto ya que
principalmente oscila entre satisfecho y muy satisfecho. En Ciencias
Administrativas el 42% indica estar satisfecho y el 33,8%, muy satisfecho; en Artes
y Humanidades el 43%, satfisfecho y el 35,9%, muy satisfecho; en Ciencias
Agropecuarias el nivel de satisfacciéon es mds alto, el 47,9% indica estar muy
satisfecho y el 38,7%, satisfecho y en Educacién es alin mds alto pues el 60,6%
senala estar muy satisfecho y el 31,5%, satisfecho.

Respecto del nivel de dificultad para conseguir empleo las respuestas se
concenfran sobre todo en las opciones medio y alto. En Ciencias Administrativas
el 39.9% de los graduados lo considera medio y el 32% alto; en Artes y
Humanidades el 40,9% opina que es medio y el 26,4% alto; en Educacion el 36,1%,
medio y el 31,9%, alto y en Ciencias Agropecuarias el 34,1%, medio y el 36,4%,
alto.

Una gran mayoria de los graduados expresa su apoyo a todos los programas
sometidos a consulta para fortalecer el vinculo entre los graduados de la UTN y
el sector productivo. La bolsa de empleo es considerada como importante por
el mayor porcentaje de graduados en casi todas las dreas: Artes y Humanidades
(87,6%), Educacion (79,6%) y Ciencias Agropecuarias (81,8%)). En Ciencias
Administrativas el 89% comparte el criterio sobre la necesidad de implementar la
bolsa de empleo, pero un porcentaje ligeramente mds alto (89,8%) considera
relevante que se impartan programas de inglés.
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7. Anexos

7.1 Cuadros estadisticos

Cuadro 1-a

Ciencias Administrativas: cantén de residencia de los graduados
segun carrera y nivel académico, 2016

(Valores absolutos y porcentuales)

C.arrera v Algjuela San Carlos Naranjo Grecia Pods Puntarenas Liberia Canas Otro NR
nivel Total

académico Abs Y Abs T Abs Y Abs Y Abs % Abs % Abs % Abs % Abs Y Abs %
Admon. 122 41 496 8 45 8 65 8 65 2 16 12 98 0 00 O 00 24 195 0 00
Aduanera

Diplomado 78 35 44,9 8 10,3 2 2,6 5 6,4 1 1.3 12 15,4 0 0,0 0 0,0 15 19,2 0 0,0
Bachillerato 45 26 57,8 0 0,0 6 13,3 3 6,7 1 2,2 0 0,0 0 0,0 0 0,0 7 15,6 0 0,0
Admén.

Recursos 237 132 55,7 34 14,3 9 3.8 9 3.8 15 6,3 0 0,0 0 0,0 0 0,0 36 15,2 0 00
Humanos

Diplomado 128 86 67,2 11 8,6 4 3,1 6 4,7 7 55 0 0,0 0 0,0 0 0,0 13 10,2 1 0.8
Bachillerato 109 46 42,2 23 21,1 5 4,6 3 2.8 8 73 0 0,0 0 0,0 0 0,0 23 21,1 1 0,9
Comercio 101 53 525 13 129 6 59 7 69 2 20 0O 00 O 00 O 00 19 188 1 10
Exterior

Diplomado 45 19 42,2 11 24,4 2 4,4 4 8.9 1 2,2 0 0,0 0 0,0 0 0,0 7 15,5 1 2.2
Bachillerato 56 34 60,7 2 3,6 4 7.1 3 5,4 1 1,8 0 0,0 0 0,0 0 0,0 12 214 0 0,0
Gesty Adm 4 o 00 o0 00 O 00 O 00 O 00 O 00 34 586 12 207 12 27 0 00
Empresarial

Diplomado 38 0O 00 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0O 00 0 0,0 20 52,6 8 21,1 10 263 0 0,0
Bachillerato 20 0 00 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0O 00 0 0,0 14 7.0 4 200 2 10,0 0 0,0
Ciencias

adminis- 519 246 474 55 10,6 23 4,4 24 4,6 19 3,7 13 2,5 34 6,6 12 2,3 91 17,5 2 04
trativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 2-a
Ciencias Administrativas: sede de procedencia de los graduados
segun carrera y nivel académico,2016
(Valores absolutos y porcentuales)

) sede Central Sede Sede del Sede San
qurer’a y nivel Total Guanacaste Pacifico Carlos
CIECIEAlES Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Admin. Aduanera 123 90 73,2 0 0,0 22 17,9 11 8,9
Diplomado 78 45 57.7 0 0,0 22 28,2 0 0.0
Bachillerato 45 45 100,0 0 0,0 0 0,0 11 14,1
Admon. Recursos 237 199 84,0 0 0,0 0 00 38 160
Humanos
Diplomado 128 113 88,3 0 0,0 0 0,0 15 11,7
Bachillerato 109 86 78,9 0 0,0 0 0,0 23 21,1
Comercio Exterior 101 90 89.1 0 0,0 0 0,0 1 10,9
Diplomado 45 34 75,6 0 0,0 0 0,0 11 24,4
Bachillerato 56 56 100,0 0 0,0 0 0,0 0 0.0
Gestion y Admin. 58 0 00 58 1000 0 00 0 00
Empresarial
Diplomado 38 0 0,0 38 100,0 0 0,0 0 0.0
Bachillerato 20 0 0,0 20 100,0 0 0.0 0 0,0
Ciencias

- . 519 379 73,0 58 11,2 22 4,2 60 11,6
Administrativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 3-a
Ciencias Administrativas: ano de ingreso de los graduados a la carrera, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)

Carreray 2008 2009 2010 2011 2012 2013 NR
nivel Total

académico Abs % Abs Yo Abs Yo Abs % Abs % Abs Yo Abs %
Admon. 122 2 16 19 154 22 179 32 260 40 325 1 08 7 57
Aduanera

Diplomado 78 1 1.3 5 6.4 6 7.7 26 333 37 474 0 00 3 38
Bachillerato 45 1 2,2 14 31,1 16 35,6 6 13,3 3 6,7 1 2,2 4 8,9
Admoén.

Recursos 237 & 25 42 17,7 68 287 70 295 34 143 1 04 16 68
Humanos

Diplomado 128 4 3,1 19 148 32 250 34 266 32 250 0 00 7 57
Bachillerato 109 2 1,8 23 21, 3 330 36 330 2 1.8 109 9 83
Comercio 101 0 00 15 149 28 277 25 248 25 248 3 30 5 50
Exterior

Diplomado 45 0 00 1 2.2 7 156 13 289 20 444 2 44 2 44
Bachillerato 56 0 00 14 250 21 375 12 214 5 8,9 1 1.8 3 54
Gesty Adm 58 1 17 2 34 11 190 15 259 27 466 1 17 1 17
Empresarial

Diplomado 38 0 00 1 2,6 2 53 7 184 27 71, 0 00 1 26
Bachillerato 20 1 50 1 50 9 450 8 40,0 0 0,0 1 50 0 00
Ciencias

adminis- 519 9 1,7 78 150 129 249 142 274 126 24,3 6 12 29 56
trativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 4-a

Ciencias Administrativas: aino en que los graduados obtuvieron el titulo, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Total 2011 2012 2013 2014
académico Abs A Abs A Abs A Abs %

Admon. 123 2 1,6 13 106 30 244 78 63,4

Aduanera

Diplomado 78 2 2,6 3 3,8 10 12,8 63 8,8

Bachillerato 45 0 0,0 10 22,2 20 44,4 15 33,3

Admoén.

Recursos 237 5 2,1 30 12,7 76 32,1 126 53,2

Humanos

Diplomado 128 5 3,9 22 17,2 43 336 58 45,3

Bachillerato 109 0 0,0 8 7.3 33 303 68 62,4

Comercio 101 0 0,0 12 11,9 34 337 55 54,5

Exterior

Diplomado 45 0 0,0 2 4,4 12 267 3] 68,9

Bachillerato 56 0 0,0 10 17,9 22 393 24 42,9

Gest. y

Admén. 58 0 0,0 3 10,3 7 12,1 45 77.6

Empresarial

Diplomado 38 0 0,0 1 2,6 1 2,6 36 94,7

Bachillerato 20 0 0,0 5 25,0 6 300 9 45,0

Ciencias 519 7 1,3 61 11,8 147 283 304 58,6

Administrativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 5-a
Ciencias Administrativas: graduados que interrumpieron sus estudios y
tiempo estimado, segin carrera y nivel académico, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)

Interrumpid sus estudios

(Valores absolutos y USRS el e

Carrera y nivel (Valores absolutos?)

démi Total porcentuales)

academico Si No NR 1 2 lafe Masde o
Abs % Abs % Abs % cuatrim cuatrim 1 ano

Admon. 123 5 41 116 943 2 16 1 2 1 1 3
Aduanera
Diplomado 78 5 64 72 92,3 11,3 1 2 1 0 2
Bachillerato 45 0 00 44 97,7 1 22 0 0 0 0 ]
Admoén.
Recursos 237 21 8,9 215 90,7 1 04 7 3 4 4 2
Humanos
Diplomado 128 17 13,3 110 85,9 1 08 5 3 3 4 2
Bachillerato 109 4 37 105 96,3 0 00 2 1 0 0 0
Comercio 101 10 99 91 9,1 0 00 3 1 5 1 0
Exterior
Diplomado 45 7 156 38 84,4 0 00 3 1 2 1 0
Bachillerato 56 3 54 53 94,6 0 00 0 0 3 0 0
Gest. y
Admoén. 58 3 5.2 55 94,8 0 00 2 1 0 0 0
Empresarial
Diplomado 38 2 53 36 94,7 0 00 1 ] 0 0 0
Bachillerato 20 I 50 19 95,0 0 0,0 1 0 0 0 0
Ciencias 519 39 75 477 919 3 06 13 7 9 6 5

Administrativas

' No se calculan los porcentajes debido al reducido nUmero de graduados que interrumpid sus estudios.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 6-a
Ciencias Administrativas: motivo por el que los graduados interrumpieron
sus estudios, segUn carrera y nivel académico, 2014
(Valores absolutos)

Carren:a y nivel Total Reprobacion Probllerr.ms El frabajo Razones Otro NR
académico CUrsos economicos personales
Admin.
Aduanera 5 1 1 2 0 0 1
Diplomado 5 1 1 2 0 0 1
Bachillerato 0 0 0 0 0 0 0
Admén.
Recursos 21 0 3 3 8 2 5
Humanos
Diplomado 17 0 3 2 6 1 5
Bachillerato 4 0 0 1 2 1 0
Comercio

. 10 2 0 1 3 2 2
Exterior
Diplomado 7 1 0 1 2 2 1
Bachillerato 3 1 0 0 1 0 1
Gestion y
Admin. 3 0 1 0 1 0 1
Empresarial
Diplomado 2 1 0 1 0 0
Bachillerato ] 0 0 0 0 0 1
Ciencias 39 3 5 6 12 4 9

Administrativas

1 No se calculan los valores relativos debido al reducido niUmero de graduados que interrumpid sus
estudios.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 7-a

Ciencias Administrativas: motivo de los graduados para no matricular
programas de capacitacion que imparta la UTN, segin carrera y nivel

(Valores absolutos y porcentuales)

académico, 2016

Falta de tiempo

Insatisfaccién

Carrera y nivel Total por trabajo o con la carrera Otro NR
académico ola estudios y/o universidad

Abs % Abs % Abs % Abs Yo
Admin. Aduanera 16 10 62,5 2 12,5 1 6,3 3 18,38
Diplomado m 7 - 2 - 0 0,0 2 -
Bachillerato 51 3 - 0 0,0 1 - 1 -
Admon. Recursos 17 8 471 0 0,0 6 353 3 176
Humanos
Diplomado 121 5 - 0 0,0 5 - 0 0,0
Bachillerato 51 3 - 0 0,0 1 - 1 -
Comercio Exterior 91 3 - 1 - 4 - 1 -
Diplomado 2 0 0,0 1 - 1 - 0 0,0
Bachillerato 71 3 - 0 0,0 3 - 1 -
Gestion y'Admln. 101 6 i 0 0,0 1 i 1 i
Empresarial
Diplomado 8! 5 - 0 0,0 1 - 2 -
Bachillerato 21 1 - 0 0.0 0 0.0 1 -
Ciencias 52 27 519 3 58 12 231 10 192

Administrativas

1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 8-a

Ciencias Administrativas: principales temas de interés en programas de
capacitacion profesional para los graduados, 2016!

(Valores absolutos y porcentuales)

Temas Abs %
Admin. Aduanera 190 177,6
Logistica-logistica internacional- logistica maritima- transporte 23 21,5
Legislacidén comercial nacional e internacional- legislacion 20 187
aduanera- normas de origen ’
Merceologia 19 17.8
Inglés- inglés técnico 14 13,1
Importaciones- exportaciones- aduanas- pedimentacion- impuestos- 12 12
valor aduanero- aranceles '
Administracion- gerencia- gestién de proyectos- evaluacion de n 10,3
proyectos-
Programa TICA- programas informdticos de aduanas 10 9.3
Otro 76 71,0
NR 5 4,7
Admén. Recursos Humanos 437 198,6
Planillas- compensaciones- remuneraciones 87 39.5
Legislacién laboral 66 30,0
Recursos humanos- psicologia laboral- inteligencia emocional-
liderazgo- clima / cultura organizacional- manejo personal- frabajo 49 22,3
equipo- equipos de trabajo
Seleccion y reclutamiento- pruebas psicométricas- técnicas 41 18.6
entrevistas ’
Capacitacioén y desarrollo 34 15,5
Inglés- inglés técnico 26 11,8
Informdtica- computacién- Excel- Windows- paquetes office 15 6,8
Ofro 11 50,5
NR 8 3.6
Comercio Exterior 193 2121
24 26,4
Logistica-logistica internacional- logistica maritima- transporte
Mercadeo- mercadeo internacional - negocios- publicidad- 19 20,9
comercio- comercio internacional
Tratados de libre comercio 15 16,5
Emprendimiento- Mipymes 14 15,4
Legislacién comercial nacional e internacional- legislacion 12 13,2
aduanera- normas de origen
Inglés- inglés técnico 10 11,0
Oftro 80 87.9
NR 4 4,4
Gestion y Admin. Empresarial 78 159.2
Emprendimiento- Mipymes 18 36,7
Contabilidad- finanzas 12 24,5
Otro 45 91,8
NR 3 6,1

1 Los graduados podian mencionar todos los temas que estimaran convenientes

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

216



Cuadro 9-a
Ciencias Administrativas: motivo por el que no trabajan los graduados,
segun carrera y nivel académico, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)

No encuentra No ha
trabai No encuentra d Confind Asunt
Carrera y nivel rabajo en su irabajo en empezado on.lnuo suntos NR
académico Total campo o ningon camoo a buscar estudiando  personales
carrera g P trabajo
Abs % Abs. % Abs % Abs % Abs % Abs %
Admin. 123 5 4, 7 57 1 08 10 81 5 4] 108
Aduanera
Diplomado 78 4 51 7 9.0 1 1.3 9 11,5 3 38 0 0,0
Bachillerato 45 1 2,2 1 2,2 0 0,0 0 0,0 2 4,4 1 2,2
Admoén.
Recursos 237 8 3.4 12 5.1 2 0.8 9 3.8 14 5,9 0 0,0
Humanos
Diplomado 128 5 3.9 6 4,7 2 1.6 7 55 8 6,3 0,0
Bachillerato 109 3 2,8 6 55 0 0.0 2 1.8 6 55 0,0
Comercio 101 6 59 3 3,0 0 00 1 10 4 40 0 00
Exterior
Diplomado 45 4 8,9 3 6,7 0 0,0 1 2,2 2 4,4 0 0,0
Bachillerato 56 2 3,6 0 0,0 0 0.0 0 0,0 2 3,6 0 0,0
Gestiony
Admin. 58 1 1,7 7 12,1 1 1,7 3 52 4 6,9 1 1,7
Empresarial
Diplomado 38 1 2,6 3 7.9 0 0,0 3 7.9 4 10,5 1 2,6
Bachillerato 20 0 0,0 4 20,0 1 5,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Clencias 519 20 39 29 56 4 08 23 44 27 52 2 04

Administrativas

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 10-a
Ciencias Administrativas: opinion de los graduados sobre los factores que dificultan
conseguir empleo, segun carrera y nivel académico, 2016 !
(Valores absolutos y porcentuales)

Oftro (edad, sexo,

Escasa Baja demanda Sobrecadilifi- Falta de . -

. : . . Ofertas no s . raza, discapacidad,
Carrera y nivel experiencia de profesionales . cacion para estudios o . o
académico [l laboral en su campo T el puesto capacitacion R

P P P nacionalidad)
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

Admin. 20 10 76,9 2 154 0 00 2 154 5 385 1 7.7
Aduanera
Diplomado 182 10 - 2 - 0 0,0 2 - 4 - 0 0,0
Bachillerato 22 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 - 1 -
Admén.
Recursos 26 14 70,0 4 20,0 0 0,0 4 20,0 4 20,0 0 0,0
Humanos
Diplomado 132 7 - 3 - 0 0,0 1 - 2 - 0 0,0
Bachillerato 132 7 - 1 - 0 0,0 3 - 2 - 0 0,0
Comercio 1 4 - 2 - 1 - 2 - 1 - 1 -
Exterior
Diplomado 92 3 - 2 - 1 - 2 - 0 0,0 1 -
Bachillerato 22 1 - 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 - 0 0,0
Gestiony
Admin. 102 7 - 3 - 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Empresarial
Diplomado 52 4 - 1 - 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Bachillerato 22 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 - 1 -
Ciencias 67 35 714 11 224 1 20 8 163 10 204 2 4.1

Administrativas

1 Los graduados podian seleccionar dos respuestas.
2 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 11-a
Ciencias Administrativas: tiempo que tienen los graduados de laborar en la
empresa o institucion, segun carrera y nivel académico, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)

De 1 ano a De 2 anos a De 3 anos a
Menos de un

Carrera y nivel - menos de 2 menosde3 menosde5 5 afos o mds
PN Total ano = ~ -
académico anos anos anos
Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Admin.
2 28,7 24 25, 1 16, 1 19.1 1 10,
Aduanera 94 7 8 5,5 5 6,0 8 9 0 0,6
Diplomado 54 16 29,6 12 222 9 16,7 11 20,4 6 11,1
Bachillerato 40 11 27,5 12 30,0 6 150 7 17.5 4 10,0
Admon.
Recursos 192 47 24,5 33 17,2 31 16,1 32 16,7 49 25,5
Humanos
Diplomado 100 25 25,0 14 14,0 15 150 17 17,0 29 29,0
Bachillerato 92 22 23,9 19 20,7 16 17,4 15 16,3 20 21,7
Comercio g7 31 356 18 20,7 9 103 13 149 16 184
Exterior
Diplomado 35 14 40,0 5 143 4 11,4 4 11,4 8 22,9
Bachillerato 52 17 32,7 13 250 5 9.6 9 17.3 8 15,4
Gestiony
Admin. a4 9 22,0 7 171 5 122 11 24,8 9 22,0
Empresarial
Diplomado 26 7 269 2 77 4 154 6 231 7 269
Bachillerato 151 2 - 5 - 1 - 5 - 2 -
Ciencias 414 114 275 82 198 60 145 74 17,9 84 203

Administrativas

1 Sobre esta poblacidn no se calcula el porcentaje debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 12-a
Ciencias Administrativas: principales comentarios adicionales realizados por
los graduados, segUn carrera y nivel académico, 2016 !
(Valores absolutos y porcentuales?)
Mayor intervencién Mejorar la

g Mejorar
X de la UTN para Reformular el Reforzar o selecciony -
Carrera y nivel . R . NPy e vinculo sector
P Total incorporarse al plan estudios impartir inglés capacitacion .
académico productivo
mercado laboral de los docentes
Abs Y Abs Y Abs Yo Abs % Abs Yo
Admin. 43 5 14,7 5 147 5 147 3 88 1 2,9
Aduanera
Diplomado 22 3 17.6 2 11,8 3 17.6 2 11,8 1 59
Bachillerato 21 2 11,8 3 17,6 2 11,8 1 59 0 0,0
Admén.
Recursos 96 5 7.1 12 171 12 17,1 5 7.1 6 8,6
Humanos
Diplomado 51 3 8,1 7 18,9 8 21,6 2 5,4 3 8,1
Bachillerato 45 2 6,1 5 152 4 12,1 3 9,1 3 9,1
Comercio 43 1 30 6 182 5 152 8 242 7 212
Exterior
Diplomado 22 1 5,9 1 5,9 3 17,6 5 294 6 35,3
Bachillerato 21 5 31,3 0 0,0 2 12,5 3 18,8 1 6,3
Gestidon y
Admin. 193 1 - 0 0,0 1 - 5 - 1 -
Empresarial
Diplomado 123 1 - 0 0,0 1 - 3 - 1 -
Bachillerato 73 0 0,0 0 0,0 2 - 0 0,0 0 0,0
Ciencias 109 12 13,0 23 250 23 250 21 228 15 163

Administrativas

1Los graduados podian realizar mds de un comentario.

2 | os porcentajes se calculan sobre el fotal de graduados que responde la pregunta.
3 Sobre esta poblacién no se calcula el porcentaje debido a su reducido tamanio.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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segun carrera y nivel académico, 2016

Cuadro 13-a
Artes y Humanidades: cantén de residencia de los graduados,

(Valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Total Alajuela Puntarenas Esparza Otro NR
academico Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Disefio Grdfico 35 1 2,9 13 37.1 4 114 17 48,6 0 0,0
Diplomado 6! 0 0,0 2 - 0 0,0 4 - 0 0,0
Bachillerato 29 1 3.4 11 37.9 4 13,8 17 58,6 0 0.0
Inglés como 158 57 361 21 133 7 44 72 454 1 06
Lengua Extranjera
Diplomado 136 54 39,7 15 11,0 4 2,9 62 45,6 1 0.7
Bachillerato 22 3 13,6 6 27.3 3 13,6 10 455 0 0,0
Arfes y 193 58 301 34 176 11 57 89 461 1 05
Humanidades
1 Sobre esta poblacién no se calcula el porcentaje debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
Cuadro 14-a
Artes y Humanidades: sede de procedencia de los graduados,
segun carrera y nivel académico, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)
Carrer nivel Sede Central S el SEE(E LET
aga:é?'n)ilco € Total Guanacaste Pacifico Carlos
Abs % Abs % Abs % Abs %

Disefio Grdfico 35 0 0,0 0 0,0 35 100 0 0,0

Diplomado 6! 0 0,0 0 0,0 6 - 0 0.0

Bachillerato 29 0 0,0 0 0,0 29 100 0 0,0

Inglés como 158 94 59,5 14 89 41 259 9 57

Lengua Extranjera

Diplomado 136 85 62,5 13 9.6 29 213 9 6,6

Bachillerato 22 9 40,9 1 4,5 12 54,5 0 0,0

Artes 'y

193 94 48,7 14 7.3 76 394 9 4,7

Humanidades

1 Sobre esta poblacidn no se calcula el porcentaje debido a su reducido tamano.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 15-a
Artes y Humanidades: ano de ingreso de los graduados a la carreraq,
segun carrera y nivel académico, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Antes de
académico Total 2008 2008 2009 2010 2011 2012 NR
Abs % Abs % Abs Yo Abs % Abs YA Abs Yo Abs %
Disefo Grdfico 35 0 0,0 0 0,0 7 20,0 12 34,3 16 45,7 0 0,0 0 0,0
Diplomado 6! 0 0,0 0 0,0 1 - 1 - 1 - 0 0,0 0 0,0
Bachillerato 29 0 0,0 0 0,0 6 20,7 11 37,9 12 41,4 0 0,0 0 0,0
Inglés como
Lengua 158 3 1,9 7 4,4 26 16,5 37 23,4 41 25,9 36 22,8 8 51
Extranjera
Diplomado 136 2 1,5 5 3,7 21 15,4 30 22,1 36 26,5 34 25,0 2 1,5
Bachillerato 22 1 4,5 2 9,1 5 22,7 7 31,8 5 22,7 2 9,1 0] 0,0
ﬁ"es Y 193 3 1,6 7 36 33 171 49 254 57 295 36 187 8 4,1
umanidades
1 Sobre esta poblacién no se calcula el porcentaje debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
Cuadro 16-a
Artes y Humanidades: ano en que los graduados obtuvieron el titulo,
segun carrera y nivel académico, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)
Cameray nivel 2011 2012 2013 2014
académico Total
Abs % Abs % Abs % Abs Yo
Disefo Grdfico 35 0 00 13 37,1 11 314 1 314
Diplomado 6! 0 00 2 - 2 - 2 -
Bachillerato 29 0 00 11 37.9 9 31,0 9 31,0
Inglé L
ngles como Lengud 158 8 51 38 24,1 58 367 54 342
Extranjera
Diplomado 136 8 59 35 25,7 44 32,4 49 36,0
Bachillerato 22 0 00 3 13,6 14 63,6 5 22,7
Artes y Humanidades 193 8 41 51 26,4 69 358 65 33,7

! Sobre esta poblacidn no se calcula el porcentaje debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016.
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Cuadro 17-a

Artes y Humanidades: graduados que interrumpieron sus estudios
y tiempo estimado, segUn carrera y nivel académico, 2014
(Valores absolutos y porcentuales)

Interrumpid

sus estudios

Tiempo aproximado

Carreray Valores absolutos!

nivel Total Si No NR 1 2 ,

académico cuatri  cuatri [ NR
Abs % Abs % Abs % m m ano 1 ano

Diseno 35 1 29 34971 0 00 1 0o o0 0 o0

Grafico

Diplomado 62 0O 00 6 - 0O 00 - - - - -

Bachillerato 29 34 28 96,6 0 0,0 1 - - - -

Inglés como

Lengua 158 22 13,9 135 854 1 06 12 3 2 4 1

Extranjera

Diplomado 136 19 140 117 86,0 0 0,0 10 1 1

Bachillerato 22 3 13,6 18 81,8 1 4,5 2 1 0

Artes y 193 23 11,9 169 876 1 05 13 3 2 4 1

Humanidades

1 No se calculan los porcentajes debido al reducido nimero de graduados que interrumpid sus

estudios.

2 Sobre esta poblacién no se calcula el porcentaje debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Cuadro 18-a

Artes y Humanidades: motivo por el que los graduados interrumpieron
sus estudios, segun carrera y nivel académico, 2014

(Valores absolutos')

Carrer,q y nivel Total Reprobacion Probl’err.\as El rabajo Razones Oftro NR
académico Cursos economicos personales

Disefio Grdfico 1 0 0 0 0 1
Diplomado 0 0 0 0 0 0
Bachillerato 1 0 0 0 0 1
Inglés como

Lengua 22 1 1 7 3 5
Extranjera

Diplomado 19 1 1 6 3 4
Bachillerato 3 0 0 1 0 1
Artes y 23 1 1 7 3 6

Humanidades

1 Sobre esta poblacidn no se calcula el porcentaje debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016.
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Cuadro 19-a

Artes y Humanidades: motivo de los graduados para no matricular programas
de capacitacion que imparta la UTN, segun carrera y nivel académico, 2014
(Valores absolutos y porcentuales)

Falta de tiempo

Insatisfaccién

Carrera y nivel Total por trabajo o con la carrera Otro NR
académico ola estudios y/o universidad

Abs % Abs % Abs % Abs o
Disefio Grdfico 5 3 - 0,0 1 - 1 -
Diplomado 2! 1 - 0,0 1 - 0 0,0
Bachillerato 3! 2 - 0,0 0 0.0 1 -
Inglés como Lengua 22 16 727 9,1 3 13,6 1 45
Extranjera
Diplomado 21 15 11,0 1,5 3 2,2 1 0,7
Bachillerato 11 1 - 0,0 0 0,0 0 0,0
Artes y 27 19 70.4 7.4 4 14,8 7.4

Humanidades

1Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Cuadro 20-a
Artes y Humanidades: principales temas de interés en programas de

capacitacion profesional para los graduados, 2014!

(Valores absolutos y porcentuales)

Temas Abs. %!
Diseio Grdfico 56 186,7
Tecnologias digitales y reproduccién- Adobe- 73,3
. 22

Flash Decore- Artes finales
Emprendedurismo- Mipymes 7 23,3
Oftro 26 86,8
NR 1 3.3
Inglés como Lengua Extranjera 209 153,7
Conversacién en inglés 27 19,9
Fonética- lingUistica- gramdtica- listening 19 14,0
Emprendimiento- Mipymes 17 12,5
Educacion- diddctica- docencia-

. P L . . 15 11,0
biopedagogia-mediacion pedagdgica
Actualizacién profesional 13 9.6
Mercadeo- negocios- publicidad 11 8,1
Ofro 87 64,0
NR 20 14,7

1Los graduados podian mencionar todos los femas que estimaran convenientes.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Artes y Humanidades: motivo por el que no trabajan los graduados,
segun carrera y nivel académico, 2016

Cuadro 21-a

(Valores absolutos y porcentuales)

No encuentra

No encuentra

No ha

. . . Contintda Asuntos
Carrera y nivel trabajo en su frabajo en empezado a .
P Total - . estudiando  personales
academico campo o carrera ningun campo  buscar trabajo
Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % %

Diseno Grdfico 11 2 57 2 57 2 57 3 8,6 0 0,0 57
Diplomado 21 0 0,0 0 0,0 0 0.0 1 - 0 0.0 -
Bachillerato 91 2 - 2 - 1 - 0 0,0 0 0,0 0,0
Inglés como 40 8 51 3 1.9 1 06 18 114 1 06 57
Lengua Exiranjera
Diplomado 34 5 3,7 3 2.2 1 0,7 16 11,8 1 0,7 5,9
Bachillerato 6! 3 13,6 0 0,0 0 0,0 2 9,1 0 0,0 4,5
Artes 'y

51 10 52 5 2,6 3 1.6 21 109 3 1,6 4,7

Humanidades

1Sobre esta poblacidn no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 22-a

Artes y Humanidades: tiempo que tienen los graduados de laborar en la
empresa o institucion, segun carrera y nivel académico, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)

Menos de un Del ano a De 2 anos a De 3 anos a

Carrera y nivel - menosde2 menosde3 menosde5 5 aiosomds
, Total ano ~ — —

académico anos anos anos

Abs % Abs % Abs Y% Abs Yo Abs %
Disefio Grdfico 24 4 167 10 47 3 125 4 167 3 125
Diplomado 41 1 - 2 - 0 0,0 1 - 0 0,0
Bachillerato 20 3 15,0 8 40,0 3 150 3 150 3 15,0
Inglés como
Lengua 118 37 314 27 22,9 14 11,9 16 13,6 24 20,3
Extranjera
Diplomado 102 33 32,4 20 19,6 12 11,8 15 14,7 22 21,6
Bachillerato 161 4 - 7 - 2 - 1 - 2 -
Artes y 142 41 289 37 261 17 12,0 20 141 27 190

Humanidades

1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Cuadro 23-a

Artes y Humanidades: principales comentarios adicionales
realizados por los graduados segin carrera, 2016 !
(Valores absolutos y porcentuales)

Carrera y comentarios Abs % 2
Disefio Grdfico 163 -
Reformular el plan estudios 3 )
Mejorar la seleccién y capacitacién 3 -
de los docentes
Inglés como Lengua Extranjera 70 100
Reformular el plan estudios 8 13,6
Mejorar vinculo con el sector 9 15,3
productivo
Es una buena universidad, estd 11 18,6
satfisfecho con la universidad

10 16,9

Mejorar servicios al estudiante

1 Los graduados podian realizar mds de un comentario.

2 L os porcentajes se calculan sobre el total de graduados que responde la pregunta.
3 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 24-a

Educacion: cantén de residencia de los graduados,
segun carrera y nivel académico, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Total Alajuela San Carlos Liberia Otro
P ota

academico Abs % Abs % Abs % Abs %

Ensenanza de

la Especialidad 313 72 23,0 33 10,5 17 54 191 61,0

Técnica

Profesorado 140 39 27,9 17 12,1 9 6,4 75 53,4

Bachillerato 173 33 19,1 16 9,2 8 4,6 116 37,0

Educacion 313 72 23,0 33 10,5 17 54 191 61,0

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 25-a
Educacion: especialidad de los graduados, segun nivel académico, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)

Admin. Hospedaje- Guia Turismo-

Informdtica- - . p . Educacion Secretariado, e .
Contabilidad Turismo énfasis o s Gestion Turismo
JzEmel Finanzas Hoteleria il Lo SEHIE Naturaleza- Gestion Otra
Carrera y nivel Informacién- y e 1 Y Social y Servicios .
A Total Z Contabilidad Gastronomia, . . X Turismo Rural- Gest
académico Tecnol Informatica Comunal Administrativos P
AyB Ecoturistica

Abs % Abs A Abs A Abs % Abs % Abs Y Abs %
Ensenanza de
la Especialidad 313 52 16,6 39 12,5 34 10,9 27 8,6 23 7.3 18 58 120 38,3
Técnica
Profesorado 140 25 17.9 21 15,0 15 10,7 0 0,0 5 3,6 15 10,7 60 42,9
Bachillerato 173 27 15,6 18 10,4 19 11,0 27 15,6 18 10,4 4 2,3 60 4,7
Educacion 313 52 16,6 39 12,5 34 10,9 27 86 23 7,3 18 58 120 38,3

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 26-a
Educacion: nivel académico de los graduados,
segun ano de ingreso y de graduacion, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)

Carrera y nivel Profesorado Bachillerato Total
académico Abs % Abs % Abs %%
Total 140 100,0 173 100,0 313 100,0
Ano de ingreso

Antes 2008 6 43 25 14,5 31 9,9 |
2008 0 0,0 11 6.4 11 3.5
2009 6 43 6 3,5 12 3.8
2010 % 6,4 18 10,4 27 8.6
2011 22 15,7 33 19,1 55 17,6
2012 26 18,6 14 8.1 40 12,8
2013 49 35,0 33 19,1 82 26,2
NR 22 15,7 33 19,1 55 17,6
Ao de graduacién

2011 7 50 4 2,3 11 3,5
2012 28 20,0 59 34,1 87 27.8
2013 14 10,0 58 33,5 72 23,0
2014 88 62,9 52 30,1 140 44,7
NR 3 2,1 0 0,0 3 1,0

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 27-a
Educacion: graduados que interrumpieron sus estudios,

segun nivel académico, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)

Carreray nivel . Si No NR
académico Abs %  Abs % Abs %
Ensenanza

Especialidad 313 33 10,5 277 88,5 3 10
Técnica

Profesorado 140 100 7,1 129 92,1 1 0,7
Bachillerato 173 231 13,3 148 85,5 2 1,2
Educacion 313 33 10,5 277 88,5 3 1,0

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Cuadro 28-a

Educacion: tiempo estimado que los graduados interrumpieron
sus estudios, segUn nivel académico, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)

1 2 - Mas
Carreray . . 1 ano - NR
nivel Total cuatrim cuatrim de 1 ano
académico Abs % AZ % A2 % A2 % Al: %
Ensenanza
Especialidad 313 5 143 9 25,7 6 171 6 171 9 25,7
Técnica
Profesorado 140 0O 00 2 - 3 - 3 - 2 -
Bachillerato 173 5 - 7 - 3 - 3 - 7 -
Educacidn 313 5 143 9 25,7 6 171 6 171 9 25,7

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 29-a
Educacion: motivo por el que los graduados interrumpieron
sus estudios, segUn carrera y nivel académico,2016
(Valores absolutos y porcentuales)

Problemas Razones

Carrera y nivel 2 El frabajo Oftro NR
académico Total economicos personales

Abs % Abs %  Abs %  Abs %  Abs %
Ensenanza de la
Especialidad 33 3 1,0 3 1,0 6 1,9 16 51 6 19
Técnica
Profesorado 10! 0 0,0 2 - 5 - 5 - 1 -
Bachillerato 23 3 1.7 1 0,6 4 2,3 11 6.4 1 07
Educacién 33 3 1,0 3 1,0 6 1,9 16 51 6 1,9

1 Sobre esta poblacidn no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Cuadro 30-a
Educacion: motivo de los graduados para no matricular programas de
capacitacion
que imparta la UTN, segUn carrera y nivel académico, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)

Falta de tiempo Insatisfaccién
Carrera y nivel por trabajo o con la carrera Otro NR
P Total . . .

académico estudios y/o universidad

Abs % Abs %  Abs %  Abs %
Ensenanza de la
Especialidad 27 9 33,3 4 14,8 8 26,6 6 22,2
Técnica
Profesorado 151 7 - 3 - 3 - 2 -
Bachillerato 121 2 - 1 - 5 - 1 -
Educacién 27 9 33,3 4 14,8 8 26,6 6 22,2

1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamaio.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 31-a

Educacion: principales temas de interés en programas de

capacitacion profesional para los graduados, segin carrera, 2014 !

(Valores absolutos y porcentuales)

Lista de temas Abs %
Ensefianza de la Especialidad Técnica 520 180,6
Tecnologias educativas- TICs- entornos virtuales 54 18.8
Educacion- didactica- docenciao-

biopedagogia. mediacién pedagdgica 53 18,4
Evaluacion- evaluacion curricular- evaluacion

de aprendizajes- rendimiento académico 40 13,9
Actualizacion profesional 40 13.9
Planeamiento diddactico 31 10.8
Discapacidad- adecuaciones curriculares-

Lesco- planeamiento en Educacion especial- 27 9.4
Ley 7600

Contabilidad- finanzas 16 5,6
Otro 240 83,3
NR 19 6,6

' Los graduados podian mencionar todos los temas que estimaran convenientes.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 32-a
Educacion: motivo por el que no trabajan los graduados
segun carrera y nivel académico, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)

Ensefanza de la Especialidad Técnica

Motivo por el que no

rabaian Profesorado Bachillerato Ambos niveles
‘ Abs % Abs % Abs %

No encuentra frabajo en 6 4,3 5 2.9 11 3.5
SU Campo o carrera
No encuenira trabajo en 3 2.1 0 0.0 3 1.0
ningdn campo
No ha empezado a 0 0.0 ] 0.6 ] 0.3
buscar frabajo

1 0,7 1 0.6 2 0,6
ContinUa estudiando

2 1.4 2 1.2 4 1.3
Asuntos personales

1 0,7 2 1.2 3 1.0

NR

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Cuadro 33-a
Educacion: opinion de los graduados sobre factores que dificultan
conseguir empleo por carrera y nivel académico, 2016!
(Valores absolutos 2)

Motivo por el que no Enseianza de la Especialidad Técnica

trabajan Profesorado Bachillerato Ambos niveles
Escasa experiencia laboral 3 1 4

Baja demanda de 4 4 8
profesionales en su campo

Ofertas no atractivas 1 0 1

Falta de estudios o 5 : 3

capacitacion

Oftro (edad, sexo, raza,
discapacidad, orientacion 2 1 3
sexual, nacionalidad

1 Los graduados podian seleccionar dos respuestas.

2 Sobre esta poblacion no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamafo.

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 34-a
Educacion: tiempo que tienen los graduados de laborar en la
empresa o institucion, segin carrera y nivel académico, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)

Del anoa De2anosa De 3anosa

Carreray Menos de 5 anos o
R — menosde menosde3 menosdeb5 p
nivel Total un ano ~ ~ ~ mas
2 ¢ 2 anos anos anos
académico
Abs %  Abs %  Abs %  Abs %  Abs %  Abs Y
Ensenanza
dela 289 52 180 19 66 27 93 45 156 145 502 0 0,0
Especialidad
Técnica
Profesorado 127 35 27,6 10 7.9 14 11,0 21 16,5 46 36,2 0 0,0
Bachillerato 162 17 10,5 9 56 13 8,0 24 14,8 99 61,1 0 0,0
Educacidn 289 52 18,0 19 6,6 27 9.3 45 15,6 145 50,2 0 0,0

Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Cuadro 35-a
Educacién: principales comentarios adicionales
realizados por los graduados, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)
Ensenanza de la Especialidad Técnica

Comentarios adicionales

Abs %
Es una buena universidad,
estd satisfecho con la 11 15,1
universidad
Ofrecer capacitacion a los 10 13,7
graduados
Total 832 100

1 Los porcentajes se calculan sobre el total de graduados que responde la
pregunta.

2 os graduados podian realizar mds de un comentario.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Ciencias Agropecuarias: cantén de residencia de los graduados,
segun carrera y nivel académico, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)

Cuadro 36-a

Pérez

San

Carrera y nivel Atenas Alajuela z Pococi Naranjo Grecia Otro
académico Total Zeledodn Carlos

Abs %o Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Dipl. Asistencia 7 269 o 00 2 77 0 00 O 00 O 00 O 00 17 654
Veterinaria
Ing. Manejo
Forestal y Vida 38 3 7.9 3 7.9 0 0,0 0 00 0 00 3 7.9 3 7.9 26 68,4
Silvestre
Diplomado 35 3 8,6 3 8,6 2 5,7 1 29 2 57 3 8,6 3 8,6 18 51,4
Bachillerato 3! 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 00 0 00 0 0,0 0 0,0 3 -
Ing.
Produccién 68 7 10,3 8 11,8 3 44 4 59 4 59 2 2,9 2 2,9 38 55,9
Animal
Diplomado 23 2 8,7 3 13,0 1 43 1 43 3 130 1 4,3 0 0,0 12 52,2
Bachillerato 45 5 11,1 5 11,1 2 4,4 3 6,7 1 2,2 1 2,2 2 4,4 26 57.8
Ciencias 132 17 12,9 11 83 7 53 6 45 6 45 5 38 5 38 75 568
Agropecuarias

1 Sobre esta poblacidn no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 37-a
Ciencias Agropecuarias: ano de ingreso de los graduados,
segun carrera y nivel académico, 2016

(Valores absolutos y porcentuales)

Carrera 'y 2009 2010 2011 2012 2013 NR
nivel Total

académico Abs % Abs %  Abs %  Abs %  Abs %  Abs %
Dipl.

Asistencia 26 5 19,2 9 34,6 8 308 4 154 0 0,0 0 00
Veterinaria

Ing. Manejo

C‘i’;zsm'y 38 7 18,4 11 289 7 184 13 342 0 00 0 00
Silvestre

Diplomado 35 5 143 10 28,6 7 200 13 37,1 0 0,0 0 00
Bachillerato 3 2 - 1 - 0 0,0 0 0.0 0 0,0 0 00
Ing.

Produccion 68 4 54 12 17,6 30 441 14 20,6 7 103 1 1,5
Animal

Diplomado 23 3 130 7 30,4 11 47,8 2 8.7 0 0,0 0 00
Bachillerato 45 1 2,2 5 11.1 19 4272 12 26,7 7 15,6 1 22
Ciencias

agrope- 132 16 121 32 24,2 45 341 31 23,5 7 53 1 08
cuarias

1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Cuadro 38-a
Ciencias Agropecuarias: aino en que obtuvieron el titulo los graduados,
segun carrera y nivel académico, 2016

(Valores absolutos y porcentuales)

Carreray nivel Total 2011 2012 2013 2014
acadeémico bs % Abs % _ Abs % _ Abs %
Dipl. Asistencia 26 2 77 5 192 9 346 10 385
Veterinaria

Ing. Manejo Forestaly 54 2 53 8 21,1 3 79 25 658
Vida Silvestre

Diplomado 35 1 29 8 229 1 2,9 25 714
Bachillerato 3! 1 - 0 0.0 2 - 0 0.0
Ing. Produccién Animal 68 1 15 28 41,2 20 294 19 279
Diplomado 23 1 43 7 304 6 26,1 9 391
Bachillerato 45 0O 00 21 46,7 14 31,1 10 222
Ciencias agropecuarias 132 5 38 41 311 32 242 54 40,9

1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 201
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Cuadro 39-a
Ciencias Agropecuarias: graduados que interrumpieron sus estudios
y tiempo estimado, segin carrera y nivel académico, 2016

Interrumpid sus estudios
(Valores absolutos y
Total porcentuales)

Tiempo aproximado

Carrera y nivel (Valores absolutos')

académico si No 1 2 | afio NR
Abs % Abs Y% cuatri cuatri

Dipl. Asistencia 2 1 38 25 92 0 2 o o0

Veterinaria

Ing. Manejo Forestal - 55 5 o1 55 g9 1 2 5 0

y Vida Silvestre

Diplomado 35 8 229 27 77.1 1 2 5 0

Bachillerato 32 0 0,0 3 0 0 0 0

Ing. Produccion 68 4 59 64 94, 0 1 1 1

Animal

Diplomado 23 3 130 20 87.0 0 1 1 1

Bachillerato 45 1 2,2 44 97.8 0 1 0 0

Ciencias 132 13 98 119 90,2 | 5 6 1

Agropecuarias
I No se calculan los valores relativos debido al reducido nUmero de graduados que
interrumpid sus estudios.

2 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016

Cuadro 40-a
Ciencias Agropecuarias: motivo por el que los graduados interrumpieron
sus estudios, segin carrera y nivel académico, 2016
(Valores absolutos')

Carrer,a y nivel Total Reprobacion Probllen.ms El frabajo Razones NR
académico Cursos econdémicos personales

Dipl. ;.Asm'encm 1 1 0 0 0 0
Veterinaria

Ing. Manejo

Forestal y Vida 8 4 2 0 1 1
Silvestre

Diplomado 8 4 2 0 1 1
Bachillerato 0 0 0 0 0 0
Inq. Produccion 4 3 0 1 0 0
Animal

Diplomado 3 3 0 0 0 0
Bachillerato 1 0 0 1 0 0
Ciencias 13 8 2 1 1 1
Agropecuarias

1 No se calculan los valores relativos debido al reducido nUmero de graduados que interrumpid
sus estudios.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 41-a
Ciencias Agropecuarias: motivo de los graduados para no matricular
programas de capacitacion que imparta la UTN, segin carrera y nivel
académico, 2016
(Valores absolutos?)

X Falta de tiempo  Insatisfacciéon con
Carrera y nivel

o Total por trabajo o la carreray/o Otro NR

académico . R R
estudios universidad

Dipl. ,.Aswt.encm 2 1 0 0 1
Veterinaria
Ing. Manejo
Forestal y Vida 3 2 0 0 1
Silvestre
Diplomado 2 1 0 0 1
Bachillerato 1 1 0 0 0
Inq. Produccion 7 4 1 1 1
Animal
Diplomado 1 1 0 0 0
Bachillerato 6 3 1 1 1
Ciencias . 12 7 1 1 3
Agropecuarias

1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 42-a

Ciencias Agropecuarias: principales temas de interés en programas
de capacitacion profesional para los graduados, 2016 !
(Valores absolutos y porcentuales)

. . . . Ing. Manejo Ing.
Ciencias Asistencia . sz
. - . Forestal y Vida Produccion
Lista de temas Agropecuarias Veterinaria . -
Silvestre Animal

Abs % Abs % Abs % Abs %
Total 237 200,8 43 179,2 75 2143 119 201,7
Produccidén animal-
reproduccién animal- 30 25,4 4 16,7 1 2,9 25 42,4
nutricion animal
Administracién- gerencia-
gestién de proyectos- 24 20,3 2 8.3 5 14,3 17 28.8
evaluacién de proyectos
Gestidn ambiental-
ambiente- Educacion
ambiental- residuos- 23 19,5 1 4,2 15 42,9 7 11,9
energias alternativas-
legislaciéon ambiental
Enfermedades- sanidad
animal - instrumentos
médicos veterinarios-
enfermeria veterinaria- 20 16,9 17 70,8 1 2,9 2 3.4
farmacologia veterinaria-
emergencias- imdgenes
médicas
Innovocpn— investigacion- n 93 1 42 1 29 9 15.3
tecnologias
Mercadeo- negocios- 11 9.3 1 42 2 57 8 1346
publicidad- comercio-
Ofro 115 97.5 16 66,7 50 142,8 49 83,0
NR 3 2,2 1 4,2 0 0,0 2 3.4

1 Los graduados podian mencionar todos los temas que estimaran convenientes
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 43-a
Ciencias Agropecuarias: motivo por el que no trabajan
los graduados, segun carrera y nivel académico, 2016
(Valores absolutos y porcentuales)

No encuentra No ha
. No encuentra -
. frabajo en su . empezado Continua Asuntos
Carrera y nivel trabajo en . NR
2 Total campo o e a buscar estudiando  personales
acadéemico ningun campo .
carrera trabajo

Abs % Abs %  Abs %  Abs %  Abs %  Abs %
Dipl. Asistencia 26 0 0,0 0 0,0 0 00 1 38 1 38 0 00
Veterinaria
Ing. Manejo
Forestal y Vida 38 3 7.9 2 53 0 0,0 2 53 1 2,6 0 0,0
Silvestre
Diplomado 35 3 8,6 2 57 0 0,0 1 4,3 0 0,0 0 0,0
Bachillerato 31 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 - 1 - 0 0,0
Ing. Produccion 68 0 00 ©o 00 O 00 3 44 0 00 1 15
Animal
Diplomado 23 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 4,3 0 0,0 0 0,0
Bachillerato 45 0 0,0 0 0,0 0 0,0 2 4,4 0 0,0 1 2,2
Ciencias 132 3 23 2 15 0 00 & 45 2 15 1 08

Agropecuarias

1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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Cuadro 44-a
Ciencias Agropecuarias: tiempo que tienen los graduados de laborar
en la empresa o institucion, segin carrera y nivel académico, 2014
(Valores absolutos y porcentuales)

Del ano a De 2anosa De 3 anosa ~
. Menos de un 5 anos o
Carrera y nivel = menos de 2 menosde3 menosde5 n
P Total ano ~ ~ = mas
académico anos anos anos
Abs % Abs %  Abs %  Abs %  Abs %
Dipl. Asistencia 24 4 167 5 208 3 125 11 458 1 42
Veterinaria
Ing. Manejo
Forestal y Vida 30 10 33.3 6 200 5 16,7 9 300 0 0.0
Silvestre
Diplomado 29 10 34,5 6 20,7 5 17,2 8 27,6 0 0,0
Bachillerato 11 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 - 0 0,0
Ing. Produccion 65 12 185 10 154 10 154 6 92 27 415
Animal
Diplomado 22 10 45,5 3 13,6 5 22,7 3 136 1 4,5
Bachillerato 43 2 4,7 7 163 5 11,6 3 7.0 26 60,4
Ciencias 119 26 218 21 176 18 151 26 218 27 22,7
Agropecuarias
1 Sobre esta poblacién no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamano.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
Cuadro 45-a
Ciencias Agropecuarias: principales ¢
omentarios adicionales realizados
por los graduados, segUn carrera, 2016
(Valores absolutos?)
. . p Mejorar la seleccién
Carrera y nivel Reformular el Mejorar vinculo Y
2. 4 Total . . y capacitacion de Otro
académico plan estudios  sector productivo
los docentes
Dipl. Asw’rgncm 8 3 0 0 5
Veterinaria
Ing. Manejo
Forestal y Vida 15 3 - - 12
Silvestre
Ing. Produccion
Animal 36 8 6 S 17
Ciencias
Agropecuarias 37 14 5 7 34

1Los graduados podian realizar mds de un comentario.

2Sobre esta poblacion no se calculan los porcentajes debido a su reducido tamaro.
Fuente: UTN, encuesta seguimiento a graduados, 2016
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MoONOGO WD~

7.1 Cuestionario

SEGUIMIENTO DE GRADUADOS

Buenos dias/ Buenas tardes. La Universidad Técnica Nacional (UTN) se encuentra realizando
un estudio de graduados con el objetivo de conocer algunas caracteristicas del
desempeno profesional, situacion laboral, mercado de trabajo y percepcion de la carrera
cursada.

Le agradecemos responder a las siguientes preguntas. La informacién que proporcione es
estrictamente confidencial y serd utilizada Unicamente para efectos del estudio.

I. INFORMACION PERSONAL

La informacién que se solicita a continuaciéon tiene como fin actualizar las bases de datos
con las que cuenta la Universidad.

1. Nombre: Primer apellido: Segundo apellido:

2. Identificacion:

3. Edad en anos cumplidos:

4.Sexo: 1.( )Hombre 2.( ) Mujer

5. Lugar de Residencia: 1. Provincia: 2. Canton:

6. Locadlizacién: 1. Teléfono Habitacién: 2. Teléfono Celular:
3. Email:

Il. INFORMACION ACADEMICA

7. Sede en la que se graduvo:

1. () Atenas 2.( ) Central 3.( ) Guanacaste 4. ( ) Pacifico 5. ( ) San Carlos

8. Carrera en que se gradu6:

) Dipl. en Asistencia Veterinaria 11.( ) Bach. la Ensenanza de la
) Dipl. Manejo Forestal y Vida Silvestre Especialidad Técnica

) Dipl. en Produccién Animall

) Dipl. Administracion Aduanera

)Dipl. en Admin. Recursos Humanos

) Dipl. en Comercio Exterior

) Dipl. en Gestion Empresarial

) Dipl. Inglés como Lengua Extranjera

) Diplomado en Diseno Grafico

10.( ) Prof. en la Ensenanza de la
Especialidad Técnica
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12. ( ) Bach.Ing. Manejo Forestal y Vida
Silvestre

13.( ) Bach.Ing. en Sistemas de Produccion
Animal

14. ( ) Bach. Administraciéon Aduanera
15. ( ) Bach. Admin. y Gest. de Recursos
Humanos

16. ( ) Bach. Comercio Exterior

17.( )Bach. Gestidon y Administracion
Empresarial

18.( ) Bach. Inglés como Lengua
Extranjera

19. ( ) Bach. Diseno Grafico

9. Aiho de ingreso a la carrera en la que se gradué:

10. sEn qué aio se gradud?:

11. Después de iniciada la carrera, jinterrumpid sus estudios durante uno o mas ciclos lectivos?:

1.()Si 2.( ) No (pasar a la pregunta 14)

12. ;Cudnto tiempo aproximadamente duré la interrupcion de sus estudios? (cantidad de

cuatrimestres)

13. ;Cudles factores influyeron negativamente en la interrupcion de sus estudios?:

( ) Reprobacion de cursos.
( ) Horario de los cursos.

( ) El trabgjo.

NGO~ -~

( ) Ofros factores, especifique:

( ) La poca disponibilidad de cupos de matricula.

( ) Dificultad con los cursos de requisitos y co-requisitos.
( ) Problemas econdmicos (no podia pagar sus estudios).

( ) Razones personales (se casd, hijos, enfermedad, cuidado de la familia, viaje al exterior)

14. 5Cudl de las siguientes opciones describe su situacion con respecto a la carrera que estudié?:

[N

( ) Erala carrera que queria estudiar
( ) Tenia amplio mercado laboral

( ) Duracion de la carrera
() Otro motivo

oo -

( ) Fue la Unica carrera que pudo estudiar

15. Cdlifique con una escala de 1 a 5 (donde 1 es la minima calificacion y 5 es la maxima
cdlificacién), los siguientes aspectos de la carrera en que se gradué:

Aspectos del plan de estudios, docentes e
instalaciones

1. Duracién de la carrera

Muy Malo Muy bueno
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2. Calidad de los cursos tedricos y prdcticos

(técnicas y métodos de ensefanza, cantidad () () ()
de cursos)

3. Calidad de los docentes (pedagogia,
conocimientos y fransmision de temas () () ()

impartidos, etc.)

4. Cadalidad de las instalaciones donde recibid los
CUursos () () ()

5. Material diddctico utilizado () () ()

16. ;Cudles considera usted que son las mayores debilidades y fortalezas de la carrera que se

gradudé?:
Debilidades Fortalezas
1. 1
2. 2
3. 3
4, 4

17. Con una escala de 1 a 5 (donde 1 es la minima calificacion y 5 es la maxima calificacion),
indique si la formacion recibida en la carrera le permite desarrollar las siguientes habilidades,

actitudes y aptitudes:

Habilidades, actitudes y aptitudes Mvuy Malo

1. Capacidad de emprendimiento () () () (

2. Investigaciéon e innovacion () ) )

3. Sensibilizacion ambiental () () ()

4. Respeto ala diversidad (religién,

preferencias sexuales, género, entre otros) () ) )

5. lgualdad de oportunidades (género,

etnia, discapacidad) () () () (

Muy bueno

18. ; Cémo cadlifica la relacion que se establecié entre la carrera que estudié en la UTN y el sector

empresarial por medio de giras académicas, prdcticas y trabajo de campo?

() Muy mala
() Mala

( ) Regular

( ) Buena

() Muy buena

LN~
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19. ;Cudl es el grado de satisfaccion con la carrera que estudio?

20.

21.

1. ( ) Muy satisfecho

2. () Satisfecho
3. ( ) Nisatisfecho ni insatisfecho
4. () Insatisfecho
5. ( ) Muy insatisfecho
5Cudl es su grado de satisfacciéon con la UTN?2
1. () Muy satisfecho
2. () Satisfecho
3. () Nisatisfecho ni insatisfecho
4. () Insatisfecho
5. () Muy insatisfecho
¢Cudl de las siguientes actividades realiza o realizé después de su graduacién para

complementar su formacién profesional? (PUEDE SELECCIONAR UN MAXIMO DE DOS
ASPECTOS)

1. ( ) Continud estudios universitarios para obtener otros grados académicos en la UTN.

2. () Continud estudios universitarios para obtener otros grados académicos en otra
universidad.

3. { ) No ha complementado su formaciéon profesional.

4. ( ) Cursos de capacitacién en la UTN. Pasar a la

5. ( ) Cursos de capacitacién en otras instituciones o empresas. pregunta 24

(SOLO SI RESPONDIO “Continué estudios universitarios para obtener ofros grados académicos en
la UTN/Otra universidad” EN LA PREGUNTA ANTERIOR):

22. ;Cudl grado académico obtuvo o se encuentra cursando con los estudios universitarios que

23.

usted continué después de su graduacion en la UTN?
1. ( ) Bachillerato universitario.

2. ( ) Licenciatura.
3. ( ) Maestria.
4. ( ) Doctorado.

sCudl es la relaciéon que tienen esos estudios universitarios que usted continué después de su
graduacion con la carrera de la que se gradué?

( ) Total relacién

2. ( ) Mucharelacion

3. ( ) Moderada relacién

4, ( ) Pocarelacién

5. ( ) Ninguna relacion

J—

24. iLe interesaria matricularse en programas de capacitacion profesional que imparta la UTN para

los graduados?
1.()Si 2. ( ) No (Justifique su respuesta. Luego pasar a la pregunta 26)
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25. Cudles temas considera usted necesarios que la UTN deberia abarcar en los programas de
capacitacion profesional para graduados?

1ll. DATOS LABORALES

26. ; Actualmente, usted trabaja?

1. ( )Si(pase ala pregunta 29) 2.( ) No

27. Indique el principal motivo por el cual no trabagja:

oo -

No encuentra trabajo en su campo o carrera en la que se gradud.
No encuentra trabajo en ningin campo.

Continva estudiando
Por asuntos personales (cuidado de la familia, salud, otros)

()
()
() No ha buscado trabajo.
()
()

28. ;A cudles factores atribuye usted la dificultad para conseguir trabajo? (puede seleccionar
maximo 2 opciones)

NoOrALON —

(
(
(
(
(
(
(

) La escasa experiencia laboral.

) La baja demanda de profesionales en su campo.

) Las ofertas que ha tenido no son atractivas para usted.

) Est& sobrecalificado para el puesto.

) Falta de estudios o de capacitacion.

) Demora en trdmites para formar su empresa

) Otro (edad, sexo, raza, discapacidad, orientacion sexual, nacionalidad, etc).

29. El frabajo que realiza es:
1. ( ) comoempleado para unainstitucién del sector publico (gobierno central, instituciones
auténomas o

2. |
3.
4. |

semiautébnomas)

) como empleado para una empresa del sector privado (nacional o internacional)
) un negocio, empresa o actividad propia (formada por usted mismo)

) un negocio, empresa o actividad familiar
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30.

31.

32. ¢

33.

34.

35.

sEn cudl de las siguientes categorias se ubica su puesto de trabajo? (solo paralos que frabajan
para una empresa o institucion):

( ) Alta gerencia o direccion.

() Mandos medios o jefaturas.

() Profesional

( ) Técnico

() Asistente / auxiliar operativo

() Ofro, especifique:

SN~

Cudl es su jornada laboral?

() Tiempo completo (36 horas o mds por semana)
(

(

(

Q-

) Tres cuartos de tiempo (Mds de 24 a 36 horas por semana)
) Medio tiempo (Md&s de 12 a 24 horas por semana)
) Cuarto tiempo (Menos de 12 horas).

AN =

vanto tiempo tiene de laborar para la empresa, institucion, negocio propio o familiar?
() Menos de 1 ano
( ) De 1 ano a menos de 2 anos
() De 2 anos a menos de 3 anos
() De 3 anos a menos de 5 anos
( ) Md&s de 5 anos
5Cudl es el salario bruto (sin deducciones) que usted percibe mensualmente?
) Menos de 300.000
) De 300.000 a menos de 400.000
) De 400.000 a menos de 500.000
) De 500.000 a menos de 600.000
) De 600.000 a menos de 700.000
) De 700.000 a menos de 800.000
) De 800.000 a menos de 900.000
) De 900.000 a menos de 1.000.000
) De 1000.000 a menos de 1.500.000
) M&s de 1.500.000

SOONOO AN S

o -
—_————————— Q.

El frabajo que redliza es:

1. ( ) permanente o por plazo indefinido

2. ( ) Interino/a o con renovaciones periddicas de nombramiento
3. ( ) solo portiempo determinado u ocasionalmente

¢Cudl es la relacién hay entre el puesto que desempena y la carrera en la que se gradué en
la UTN?

( ) Ninguna relaciéon

2. () Pocarelacién

3. ( ) Moderada relacién

4

5

—_

( ) Mucha relacién
( ) Total relacién
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36. La carrera en que se gradud en la UTN contribuyé a (puede marcar 2 opciones):
( ) obtener su primer empleo.

( ) obtener un puesto relacionado con la carrera.

() conseguir un ascenso en su puesto.

() aumentar su salario o ingresos (no incluir aumentos de ley)

() establecer su propia empresa.

() ampliar o mejorar las condiciones de su empresa.

() ninguna de las anteriores

Noohrcwd =

Cudl considera usted es el medio MAS IMPORTANTE por el cual encontré su frabajo actual?
) Recomendacion de un amigo, profesor o familiar.

) Presentaciéon de oferta de servicio por iniciativa propia.

) Préctica profesional o TCU de la universidad.

) El empleador lo contacto.

) Servicio Civil.

) Creacién de una empresa propid.

) Integracion a un negocio familiar.

) Ferias laborales.

) Otro, especifique:

w
N

OCOVXNOAMWN =G

38. 5Cudl es el grado de satisfaccion con su trabajo actual?
() Muy satisfecho

() Satisfecho

() Nisatisfecho ni insatisfecho

() Insatisfecho

() Muy insatisfecho

oo -

39. Considere el nivel de dificultad para incorporarse al mercado laboral en la carrera en que se
gradué:

() Muy Bagjo.

() Bajo.

() Medio.

() Alto

( ) Muy Alto

oD =

40. Considera importante que la UTN cuente con un programa que apoye la vinculacion de las
empresas con los graduados en alguna de las siguientes areas. (Puede marcar varias
opciones)

1. ( ) Bolsa de empleo

2. ( ) Programa de emprendimiento

3. ( ) Desarrollo o implementacion de tecnologias
4. ( ) Capacitacién o actualizacidon académica
5. ( ) Idiomainglés

5. () Ninguno

41. Comentarios adicionales que desee realizar
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