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Presentacion

Cumplamos el mandato de Rodrigo Facio

“Para el que no sabe a qué puerto
encaminarse, ningun viento es el suyo”.
Séneca.

La Universidad en el Contexto Mundial.

Hace poco mds de seis anos, en la presentacion del Plan Institucional de Desarrollo Estratégico
2011-2021 de la Universidad Técnica Nacional, decidi iniciar mis palabras de presentacién con
una frase contenida en la Declaracion de la Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior —
2009, celebrada en la Sede de la UNESCO, en Paris, el 8 de julio del 2009.

Colocada como epigrafe de la presentacion, el texto dice lo siguiente:

En ningin otro momento de la historia ha sido mds importante que ahora la inversion
en los estudios superiores, por su condicidon de fuerza primordial para la construccion de
sociedades del conocimiento integradoras y diversas, y para fomentar la investigacion, la
innovacion y la creatividad.

La sentencia sigue teniendo plena vigencia, pertinencia y actualidad. En el mundo del siglo XXI, en
medio de un cambio de época, la gestidon del conocimiento se convierte en el motor fundamentall
de una transformacién global completa de larealidad en que vivimos, transformacién que abarca
todos los dmbitos de la vida humana.

El maestro Claudio Rama, en uno de sus mads [Ucidos estudios sobre la mision de la universidad en
el mundo de hoy, lo ha expresado con una claridad meridiana:

“Las sociedades contempordneas estdn en el clivaje histérico, dados los cambios en la
base tecnoldgica de los procesos de produccion, distribucion intercambio y consumo,
la globalizacidn de los mercados y la expansion, renovacion y obsolescencia de
conocimientos. Decenas de autores han teorizado la aparicion de una nueva fase de la
historia caracterizada por una sociedad que crece motorizada por el conocimiento, que
es de cardcter global, y que transforma las bases tradicionales del trabajo y de las formas
anteriores de produccion”.

Ante esa realidad histérica, cada vez se resalta mds, en el pensamiento contempordneo, el papel
esencial de las universidades como nucleos de gestion del conocimiento. Esto quiere decir, ni
mds ni menos, que antes de cualquier otra definicidén funcional, la educacién superior tiene una
funcién eminente enla produccién, la construccion, la generacién, la organizacion y la fransmision
del conocimiento, al mds alto nivel.

Ese marco conceptual ha llevado a afirmar al maestro Augusto Pérez Lindo, precisamente, que
“en el fondo, el motor principal de las universidades contempordneas, debe ser una voluntad de
saber orientada hacia determinados fines sociales”.
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Una Universidad “Inteligente”

Y como hemos dicho en otra oportunidad, en ese contexto histérico, el papel de la educacion, de
la educacién superior y especificamente de la universidad, resulta por completo trascendental.
Para Manuel Castells, la universidad es la instituciéon fundamental del siglo XXI, de la nueva
sociedad global del conocimiento, seguramente la fdbrica fue la institucion fundamental de la
época del industrialismo.

La cita completa de Castells, confundente, es la siguiente:

“La universidad es la institucién central de la sociedad del conocimiento, o sea nuestra
sociedad. Y elloesasi, porque eslafuente principal de produccidén de conocimiento cientifico,
técnico vy artistico, y porque es el sistema de formacion de quienes dirigen la sociedad,
hacen funcionar la economia, administran las instituciones, y generan la innovacién, fuente
esencial de riqueza y bienestar. No siempre se reconoce esa centralidad, a pesar de que
los datos no dejan lugar a dudas.”

Con esa base esencial, Pérez Lindo llega a formular un novedoso concepto, el de universidad
inteligente, a la que concibe como aquella que, “partiendo de una misidn histérica central, cuall
es la de elaborar y aplicar politicas del conocimiento, puede tomar en cuenta los contextos del
cambio de mundo, las relaciones sociales, las demandas acuciantes de la humanidad actual”.

Esa necesidad incuestionable de responder a las demandas del entorno, debe ser atendida
con absoluta prioridad por las universidades, en general, y desde luego, también por nuestra
Universidad en particular, con el claro criterio de que nuestras instituciones son el eje de la gestion
del conocimiento en la sociedad latinoamericana del siglo XXI. Y de esa exitosa gestion del
conocimiento, dependerd el desarrollo real de nuestras sociedades. Citemos una vez mds al
maestro Claudio Rama:

“No es gratuita la seleccién de las universidades y la educacion como eje de un enfoque
prospectivo, en tanto en el conocimiento descansa parte de los ejes centrales que
determinardn el desarrollo econdémico de la regién en cualquier futuro. Sin generacion,
aplicacién, y generalizacién del conocimiento a todas las dreas de la sociedad, ningun
motor serd suficiente ni posible para encarar el desarrollo, y todos los desarrollos productivos,
desde los petroleros hasta las zonas francas, pasando por el turismo o las industrias, guedardn
en la categoria de meros enclaves...”

En ese contexto, y teniendo muy clara la profundidad y la envergadura de los cambios histéricos
gue enfrenta el mundo, la Universidad Técnica Nacional emprendi® una rigurosa revision,
actualizacién y ajuste de su Plan Institucional de Desarrollo Estratégico 2011-2021 (PIDE), tal
y como estaba previsto desde el momento de su aprobaciéon original, oportunidad en que se
acordo realizar una evaluaciéon de lo logrado a mitad del periodo de vigencia decenal de este
importante instrumento.

La Universidad en el Contexto Nacional.

Pero hay que senalar, ademds, que esa revision, ajuste y actualizacion quinquenal de nuestro
PIDE incluyd también un factor imprescindible en la presente coyuntura histérica de nuestro pais:
la revisidn y ajuste se realizdé teniendo muy en cuenta las condiciones politicas, econdmicas,
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sociales, culturales, educativas, territoriales y ambientales que marcan la realidad costarricense
de hoy.

De este modo, el PIDE actualizado 2018-2021 incorpora una amplia y sélida descripcién de la
situacion nacional y de sus cambios fundamentales en todos los dmbitos; y esa contextualizaciéon
nacional sirve de guia y cauce para la formulacion de nuestros objetivos estratégicos
fundamentales, y sirve de base para la renovacion de nuestro compromiso de accidn rigurosa
y constante por alcanzar esos objetivos. La lectura detallada del capitulo sobre la realidad
nacional contenido en el PIDE actualizado, es obligatoria, para saber por dénde debe discurrir
nuestra gestién institucional.

Ademds, PLANES 2016-2020 -insumo fundamental para la revision de nuestro PIDE- nos brinda
claramente las caracteristicas de este complejo contexto nacional:

“El resultado global del periodo de transicién entre los ochenta y los noventa fue un estilo
de desarrollo heterodoxo, sustentado en cuatro “apuestas” que —se suponia— permitirian
superar el legado de la crisis y convertir a Costa Rica en el primer pais desarrollado
de América Latina, cuando se cumpliera el bicentenario de su vida independiente.
Esas apuestas fueron:

e La promocién de exportaciones y la atraccidén de inversion extranjera directa, para
desencadenar répidos y generalizados incrementos en la productividad, y en los ingresos
de la poblacion (apuesta econdmical).

e La expansién de la inversidn social publica, especialmente en Educacion, para mejorar
las condiciones de vida de la poblacién, disminuir la polbreza y generar mayor equidad
(apuesta social).

e El fortalecimiento de la conservacion, para lograr la sostenibilidad ambiental y el
posicionamiento de una “marca” distintiva para el pais (apuesta ambiental).

e La “democratizacion de la democracia”: ampliacién de derechos vy libertades, para
perfeccionar el sistema de gobierno (apuesta politica).

Esas formulas fueron suficientes para superar el retroceso de los anos ochenta, pero no para
acercar a Costa Rica al objetivo del desarrollo. Hoy se sabe que el pais no estd en la ruta
propuesta para alcanzar la meta planteada con miras al bicentenario. En cada una de las
apuestas hubo “puntos ciegos” que mermaron su potencial y su posibilidad de impulsar una
era de acelerado desarrollo humano.”

La Universidad no puede ignorar esas realidades —el contexto mundial y el entorno nacional
en su planificacién estratégica, en el diseno de su hoja de ruta de largo plazo, y en su gestion
académica, en sus planes anuales, y en el trabajo concreto de todos los dias.

Un cambio de visidon, una nueva mirada.

Nuestra planificacion estratégica debe ser-y eso pretendemoslograr con nuestro PIDE- “contextual,
interactiva y ética”, para usar palabras del maestro José de Souza Silva,

Nuestra vision de largo plazo, nuestra prospectiva estratégica, no puede seguir siendo
reduccionista, mecdnica, lineal, pretendidamente universal y neutral, tecnocrdtica. El nuevo



enfoque de la prospectiva, asentado en el paradigma de la complejidad, no puede soslayar
en modo alguno la realidad compleja impuesta a nuestra institucién por el contexto mundial y
nacional, y no puede obviar el proceso de interacciéon obligada entre la Universidad y su entorno.

Pero, ademds, y de manera muy especial, nuestra vision de largo plazo y nuestra perspectiva
estratégica deben asentarse necesariamente en un compromiso ético: la cuestion del desarrollo
—entendido como desarrollo humano integral para todos- no es un problema técnico, o no es solo
un problema o un asunto técnico: es un problema ético y politico.

Para afianzar la gestién de la Universidad en este nuevo enfoque, se requiere necesariamente un
cambio de mirada.

En la presentacion original del PIDE 2011-2021, deciamos:

Cambiar es modificar la vision, renovar la mirada, cambiar las actitudes, romper los moldes
de la comodidad y la costumbre, innovar de modo sistemdtico en la propia e intima labor
personal, en los comportamientos individuales, y en su reflejo institucional y colectivo.
Cambiar es abandonar el miedo y despojarse de temores.

Un renovado compromiso con la construccion del futuro

Esa transformacién de la visidn, ese cambio de mirada que implica un compromiso radical con la
transformacién institucional, no es facil de lograr. En la presentacién original del PIDE 2011-2021, lo
advertimos con preocupacién, pero también con optimismo: “Esa fransicién de lo viejo alo nuevo
no responde a una légica lineal; es una ruptura, un proceso dialéctico generalmente conflictivo,
gue genera una abierta contradiccidn entre las fuerzas institucionales que buscan la estabilidad,
y las que promueven el cambio, y quieren precisamente romper el status quo institucional...”

Y agregamos: “En un proceso de planificacién serio, riguroso y exitoso como el nuestro, la
inteligencia institucional se encarga de superar fodos esos riesgos. La infeligencia organizacional
es un proceso social, un proceso colectivo, que tiene lugar cuando la institucién como un todo es
capaz de mantener ciclos continuos de aprendizaje, innovacién y accidn, y cuando conduce asi
colectivamente y con éxito la construccién de su futuro deseable, con base en su futuro posible...”

Recordemos una vez mds las palabras de José de Souza Silva, el motor intelectual activo detrds
de todo el "Proyecto Nuevo Paradigma:

“El futuro no existe, listo y mejor que el presente, esperando por nosotros en la esquina del
tiempo. Tampoco hay uno sino multiples escenarios posibles, pero ninguno asegurado por
anticipacién. No se puede predecir el futuro. Este se construye a partir de la comprensidon
de las influencias (de orden eco-ambiental, sociocultural, econdmico, politico, institucional,
tecnolégico vy ético-filoséfico) convergentes y contradictorias que estdn moldeando sus
tendencias, una vision colectiva compartida sobre lo que se quiere construir, decisiones
congruentes con la visibn negociada y acciones en sintonia con todo lo anterior.”



Una vision compartida de la universidad y su futuro

Somos una Universidad en proceso de construccién colectiva, una Universidad que se construye
con el esfuerzo de todos y el aporte de todos. Los grandes éxitos que hemos logrado, y los que
lograremos de nuevo en el futuro, han sido y serdn el resultado de la participaciéon de todos.

La evaluacion, revision, ajuste y actualizaciéon del PIDE que recién hemos culminado, estuvo
liderada por los companeros la Direccidon de Planificacién Universitaria, quienes desarrollaron
un trabajo espléndido, y tuvo la positiva caracteristica de que se realizd mediante un proceso
parficipativo, en el cual pudieron expresar su punto de vista y entregar sus aportes, en alguna
forma y en algin momento, companeros provenientes de todos los diferentes dmbitos de
gestion universitaria, de todos los niveles, y de todos los drganos, sedes, centros y programas.
Hubo consultas, ejercicios de identificacion de fortalezas y debilidades, grupos de tfrabajo
especificos, multiples aportes y sugerencias. Y con todos estos materiales, en un marco muy claro
de reflexion, se fue construyendo el documento que hoy presentamos.

De este modo, pudimos comprender y asimilar nuevos y apremiantes requerimientos sociales
qgue hace cinco anos no se vislumbraban en el horizonte institucional. Pudimos afianzar nuestros
logros y encuadrar nuestros nuevos desafios. Pudimos despreocuparnos de objetivos ya logrados
a satisfaccidn, que debieron ser sustituidos por nuevos retos.

Menciono solo un ejemplo: hace cinco anos, teniamos una gran preocupacioén institucional
colectiva con respecto a nuestra incorporacion en el sistema nacional de la educacion superior
universitaria estatal, el ingreso al CONARE vy la vinculacién presupuestaria con el FEES. El PIDE
original establecia varios objetivos estratégicos orientados a atender esos requerimientos vy
preocupaciones, y definia varias lineas de accidn orientadas al cumplimiento efectivo de esos
objetivos. Hoy, ese tema es materia superada, y nuestros retos futuros han encontrado nuevos
cauces.

Otro ejemplo importante: hace cinco anos, la formulacién y aprobacion de “un modelo
educativo innovador centrado en el aprendizaje”, se constituia en un requerimiento apremiante
para orientar la totalidad de nuestra gestion académica. Hoy tenemos vigente y en proceso
generalizado de aplicacién, un modelo educativo innovador cuidadosamente construido, con
aportes excepcionales de académicos internos y externos, discutido con toda amplitud en los
diversos niveles institucionales, y aprobado por unanimidad en los érganos competentes. Nuestra
preocupacion hoy es aplicarlo de manera efectiva, creativa e inteligente.

Asi, de manera compartida, se desarrolld el proceso de ajuste de nuestro Plan Institucional. Es el
resultado natural de la vision compartida de nuestra Universidad, de su naturaleza esencial, de
sU mision histérica, de sus retos y desafios, y de su futuro esperable y deseable, que hemos ido
construyendo participativamente a lo largo de todos estos anos.

Tres principios que gobiernan nuestra gestion universitaria.

La solidez de esa vision compartida nos impide dispersar los enfoques, perdernos en la ruta, errar
el camino, no saber hacia dénde vamos. La solidez de esa vision compartida estd anclada en
tres compromisos esenciales que la UTN adoptd de manera radical desde su nacimiento mismo.
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A lo largo de los anos recientes, esos tres principios han constituido siempre las condiciones
ineludibles, los requisitos imprescindibles de toda nuestra actividad universitaria, el marco de
referencia de nuestra gestion en todos los campos.

Junto con nuestros valores, los tfres compromisos de gestion han sido considerados y respetados
como condiciones imprescindibles en el desarrollo de todos nuestros programas y politicas, pues
la Universidad no emprende, ni debe emprender o iniciar ningun proyecto sin asegurar la plena
vigencia de esos fres principios.

El hecho de que también hayan sido asumidos como valores, propdsitos, o principios esenciales
por numerosas universidades y sistemas universitarios de tfodo el mundo, no impide que en nuestro
caso sean un distintivo casi genético. Nuestro nivel de compromiso en su aplicaciéon es tan alto y
tan intenso, que casi podriamos afirmar que son nuestro sello institucional, el sello UTN.

Son una marca genética irrenunciable. Son lo que somos.

Esos fres principios o compromisos de gestién, harto conocidos por los lideres universitarios del
mundo, son sencillamente la equidad, la pertinencia, y la calidad.

Para nosotros, esos fres conceptos fundamentales de equidad, calidad y pertinencia, aceptados
por consenso en las conferencias de la UNESCO sobre educacién superior, y en otros foros
internacionales, como principios estratégicos bdsicos para el desarrollo de la educacion
universitaria en el mundo, siguen teniendo plena vigencia en América Latina, en Costa Rica, y en
nuestra Universidad, al dia de hoy.

Hay que entender tres esos elementos como un todo articulado, pues la aplicaciéon de cada uno
de ellos refuerza y condiciona la vigencia de los ofros dos. Sin calidad educativa, por ejemplo,
no hay equidad, pues si existen circuitos pedagdgicos diferenciados en cuanto a la calidad, si
unos jovenes tienen una educacion de primera y otros de segunda o de terceraq, la equidad se
deteriorq; y sin calidad tfampoco hay pertinencia, pues si las carreras son mediocres, en realidad
no se estdn preparando los profesionales bien formados que demanda el mercado.

Igual resultado obtendremos si valoramos el impacto de cada elemenfo o compromiso en
funcion de los otros dos. Debemos entender que ninguno de estos principios se sostiene sin la
plena vigencia de los otros dos, pues los tres principios asumidos por la UTN son una frenza de tfres
hilos que se refuerzan reciprocamente.

En cuanto a la equidad, verbigracia, no solo se trata de que mds estudiantes ingresen a la
Universidad publica. Se trata de que ingresen mds estudiantes de los sectores mds pobres y
vulnerables, que no deserten, que no fracasen generalizadamente en su ruta académica, que se
graduen efectivamente, que cursen carreras de calidad y pertinentes que les permitan insertarse
adecuadamente en el mundo laboral.

En cuanto a la pertinencia, necesitamos un esquema mds fuerte de vinculacién universidad-
sectores productivos, para lograr un trabajo conjunto en el disefio de planes de estudio y politicas
de empleabilidad; un fortalecimiento y una mayor integracién de los observatorios laborales de
la educacion, programas de incubacién de empresas, y hecesariamente, una politica vigorosa
de promocidén del emprendedurismo y un esfuerzo sostenido de transferencia de capacidades
para la de gestidn de la innovacion, ambos como ejes fransversales.
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Un propésito trascendente en la creacién de la universidad.

Garantizando siempre y de manera ineludible la equidad, la pertinencia y la calidad de nuestros
programas y carreras, durante estos diez anos de historia compartida, en nuestro desarrollo
académicoy en nuestra gestidninstitucional, alolargo, en fin, de nuestra corta historia institucional,
hemos venido perfilando colectivamente varias aspiraciones de la comunidad universitaria que
permiten identificar la misién institucional que nos hemos impuesto.

Ya en nuestro Estatuto Orgdnico, a la hora de establecer los fines de la Universidad, se identifica
de primero, con toda claridad, el propdsito trascendente, la mision histérica, si se quiere, que la
Universidad Técnica Nacional se ha impuesto a si misma, en ejercicio pleno de su autonomia
constitucional, y en uso de las facultades de autogobierno y auto organizacién que se desprenden
de ese régimen autondmico. En efecto, como una derivacién del articulo 4 de nuestra Ley
Orgdnica, el articulo 5° del Estatuto establece como el primero de los fines de la Universidad, el
de...

“...Crear, conservar, transformar y transmitir el conocimiento en el marco de un esfuerzo
sostenido, orientado almejoramiento integral de la sociedad costarricense, al fortalecimiento
de su eficiencia, su equidad, su sostenibilidad y su democracia.”

De esta concepcion fundamental se deriva a su vez un enfoque fundamental para nosotros
como comunidad universitaria, y para toda nuestra gestion institucional: nuestro fin esencial,
ejecutado mediante la creacién, transformacién, conservacion y transmision del conocimiento,
no es otro que el mejoramiento integral de la sociedad costarricense, lo que implica necesaria
y obligadamente, segun lo dispone el mismo texto, garantizar su eficiencia, su equidad, su
sostenibilidad y su democracia, concebida ésta Ultima no solamente como forma de gobierno,
sino como forma de vida social.

Si resumimos el mandato del Estatuto —y de nuestra propia ley de creacién- necesariamente
llegamos a la conclusion clarisima de que la Universidad Técnica Nacional fue creada para que
se constituyera en una herramienta institucional, un instrumento social que, mediante la gestién
del conocimiento venga a respaldar e impulsar la gran tarea histérica de nuestro pueblo: la forja
de una nueva sociedad, una sociedad sostenible, eficiente, equitativa, es decir, una sociedad
democrdtica.

Cinco ejes temdticos que orientan nuestra vision institucional.

Ese esfuerzo no nace y se desarrolla en el vacio. El propio Estatuto Orgdnico, en el articulo citado
y en otros complementarios, nos sefala los ejes temdticos que deben ser atendidos por nuestra
Universidad, en su constante esfuerzo de construccién de una sociedad democrdtica. Esos
ejes temdticos vienen asi a representar las preocupaciones esenciales de nuestra comunidad
universitaria expresadas a lo largo de mucho tiempo, en muchos programas, en multiples
ocasiones.

Son los objetfivos trascendentes por los que frabajamos desde la plataforma de nuestra
responsabilidad educativa y académica, las aspiraciones sociales que ayudamos a construir,
el horizonte histérico, la Vision de Futuro, el Proyecto-Pais. Pero también son el modo que hemos
escogido para organizar y canalizar nuestro compromiso colectivo con la Agenda 2030 vy los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas.

Xiii



Son los requisitos esenciales de la nueva sociedad que queremos ayudar a construir.

Sonlos componentes de lo que comprendemos por sociedad democratica, y han sido expresados
por nosotros muchas veces, en multiples oportunidades. Se encuentran en la raiz de numerosos
programas académicos, de multiples acciones de cooperacion, de numerosos esfuerzos de
investigacion, extensién, trabajo comunal universitario, y gestion de nuestras carreras.

Son lo que queremos, lo que aspiramos lograr.

sCudles son esos elementos esenciales para la conformacion de una sociedad democrdtica
moderna, a la que aspiramos 3

Cinco ejes imprescindibles:
* Desarrollo inclusivo.
* Sostenibilidad ambiental.
* Vigencia plena de los Derechos Humanos.
* Educacién permanente.
e Trabajo productivo y justo.

Esos elementos esenciales, esos ejes temdticos que orientan nuestra vision de largo plazo, que
son el combustible y la energia de nuestros programas y de nuestra gestién académica, que
permean y deben transversalizar fodas nuestras carreras y programas, encuentran su soporte y su
plataforma de realizacién en cuatro pilares fundamentales,

Cuatro pilares que sostienen nuestra vida académica.

Estos cuatro pilares fundamentales, que sostienen todo el edificio de nuestra vida académica,
representan los cauces que recogen y unifican nuestros esfuerzos de desarrollo, las coordenadas
gue orientan la actividad de nuestras cuatro grandes dreas de gestién sustantiva, las rutas
estratégicas que confluyen hacia nuestro camino comun, la suma de tareas concretas que nos
permite articular en una dimensién integrada nuestra vida académica, la brijula que nos define
elrumbo histérico, pero también el mapa que nos orienta en nuestra praxis universitaria cotidiana.

Los cuatro pilares son a la vez insumo y producto, raiz y ala, ancla y vela, condicién y fortaleza,
herramienta y aspiracion, medio v fin.

Son al mismo tiempo nuestra meta y nuestro camino:
e Aprender.
* Innovar.
* Emprender.
* Transformar

Con un Plan Institucional de Desarrollo Estratégico revisado con todo cuidado, ajustado con
precision alas necesidades institucionales, alas expectativas de la sociedad, y alos requerimientos
de los sectores productivos, contamos con una carta de navegacion éptima para alcanzar
nuestras metas, con una hoja de ruta precisa para orientar nuestro trabajo.
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Tres principios irrenunciables, tres compromisos fundamentales, necesariamente presentes en
toda nuestra gestion académica e institucional: calidad, pertinencia u equidad.

Cinco ejes temdticos, que nos brindan un mapa preciso de nuestra responsabilidad histérica
y social, cinco caminos que delbemos recorrer para cumplir con nuestra mision de contribuir
decisivamente, por medio de la gestidon del conocimiento, a la construccién de una sociedad
democrdtica: desarrollo inclusivo, sostenibilidad ambiental, vigencia plena de los Derechos
Humanos, educacién permanente, y trabajo productivo y justo.

Y cuatro pilares que sostienen toda nuestra gestion académica, cuatro caminos convergentes
gue articulan e integran nuestros esfuerzos colectivos en una sola unidad de propdsito: aprender,
innovar, emprender y transformar.

El mandato de Rodrigo Facio.

Comencemos a ejecutar este PIDE renovado y actualizado. Tenemos enfrente nuestro el nuevo
Plan Institucional de Desarrollo Estratégico 2018-2021, y tenemos grandes objetivos que cumplir,
magnificos programas que ejecutar, responsabilidades que asumir y retos que enfrentar.

Tenemos suenos que construir y esperanzas que hacer realidad en nuestra sociedad compleja y
confrontada, en la Costa Rica de aqui y ahora.

Hay una tarea inmensa enfrente nuestro. Hay grandes desafios que esperan por nuestra voluntad
colectiva, que requieren nuestra inteligencia institucional, nuestras mentes creadoras y nuestras
manos laboriosas. No perdamos el tiempo. Cumplamos el destino histérico de la Universidad
Técnica Nacional, el de ser herramienta Util en la construccidn de una sociedad verdaderamente
democrdtica. Para que nadie se quede atrds.

Hagamos realidad en todas sus dimensiones y en todos sus alcances el mandato de
Rodrigo Facio, el ilustre rector de la Universidad de Costa Rica:

“Los costarricenses se han asignado un estilo de vida: la
democracia; y han senalado el instrumento para hacerlo real:
la educacioén.”

Alajuela, 10 de enero del 2017

Marcelo Prieto Jiménez
Rector

Universidad Técnica Nacional
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Introduccion

“El Plan estratégico es un reductor de la
incertidumbre, es el antiazar (P. Massé)”.

El proceso de actuadlizacion del Plan Institucional de Desarrollo Estratégico (PIDE) 2011-2021 es
una renovacién de la apuesta por orientar el desarrollo de la institucidén bajo un esquema que
organice, por medio de la planificacion, los principales propdsitos a los que aspira la Universidad
para cumplir con sus retos de academia puUblica y sus compromisos como institucién social.

Este esfuerzo fue indispensable en la medida en que las autoridades universitarias han sido
conscientes que las certezas de ayer son parte de los vacios de hoy, y que el cambio es la
constante que nos obliga a movernos y si es posible, tratar de construir el futuro aranando los
despistes de la incertidumbre. Como destacan Mattary Cuervo (2017) a propdsito del papel de la
planificacion “la comunidad humana, sin importar lo primitiva o avanzada que sea, necesita usar
herramientas, insfrumentos y procedimientos que le permitan obtener acuerdos fundamentales y
metas de interés general, asi como contribuir a la organizacion de sus acciones a fin de desplegar
los medios necesarios para alcanzarlos y hacerlos realidad”.

La actualizacion del PIDE supuso hacer un alto, analizar lo avanzado y repensar los logros que se
quieren alcanzar al término del tramo 2018- 2021, y procurd un trabajo conjunto de la organizacion
en la definicion de su propio horizonte de desarrollo, consecuente con las nuevas condiciones y
los nuevos retos que enfrenta la Universidad. Posibilitd, a la vez, agrupar una serie de iniciativas
especificas de desarrollo que ya estaban en una etapa avanzada de formulacion o que se
estaban ejecutando, encauzdndolas en la misma direccién a la que apunta el plan actualizado.

Uno de los primeros aspectos considerados en el proceso fue superar el cardcter centralista que
tuvo la primera parte del plan decenal (2011-2016), en la que se fij como centro dindmico las
propuestas de la Administracién Universitaria, que aungue comprendian una accién directa
sobre las sedes, asi como el desarrollo de metas conjuntas entre Vicerrectorias y Direcciones con
las diferentes dreas de gestion académica y administrativa de las sedes, no se logrd articular de
forma satisfactoria los propdsitos ni los mecanismos necesarios para ello. Incluso, la alternativa de
gue cada sede, con base en el plan centralizado formulara sus propios planes, no resulté en una
infegracion armonizada de iniciativas.

Congruente conlaidea de articulacion y sinergiainstitucional, estuvo el reto de generar el proceso
desde las raices organizativas de la Universidad, procurando que los pilares fundamentales de
la estrategia final, asi como los planteamientos tdcticos, se enriquecieran en el transcurso del
recorrido por todo el sistema. De acuerdo con las caracteristicas de nuestra organizacion, con
el momento de relativa madurez en que estd, asi como con la poca referencia de procesos
similares anteriores, se intentd crear un nuevo proceso participativo que promoviera en este plan,
y sobre todo en el futuro, la construccion de la sostenibilidad institucional, segun algunas de las
ideas formuladas desde el Proyecto Nuevo Paradigma, en su dimensién de participacion'.

1 Ver autores como José de Souza Silva y otros en torno a esta iniciativa, desde el Servicio Internacio-
nal para la Investigaciéon Agricola Nacional (ISNAR) de Brasil.
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De esta forma, las propuestas nacieron desde las diferentes unidades orgdnicas de las sedes,
pasaron por los avales y ajustes en un tfrabajo de revisidbn con las decanaturas para constatar su
consistencia con las capacidades propias, asi como con los lineamientos que coordinaban el
proceso de actualizacion en sus diferentes dimensiones, antes de ser trasladadas a las otras fases
del proceso. A nivel de la Administracidon Universitaria y la Rectoria el mecanismo de aportacién
fue similar. En la revision de la misién, la vision, los valores y los objetivos estratégicos, se abrié
completamente la participacion a toda la comunidad universitaria con la intencidn de provocar
la reflexiéon y el pensamiento analitico que permitiera redefinir el marco filosdfico orientador.

Enelaspecto metodolégico, ademds hubo que abordar el tema de lareformulacidn o continuidad
delaestructura estratégica de los planes de accién. Disidente con varias corrientes metodolégicas
de la planificaciéon estratégica que actualmente han acumulado una enorme produccion de
técnicas, procedimientos, formatos, conceptos, paquetes tecnoldgicos, etc, (en muchos casos
reiteraciones de fondo con cambios de forma y nombre) que buscan descomponer a la infima
parte la misién y los objetivos de las organizaciones, representdndolos en componentes y medidas
exhaustivas, se formuld una estructura simple pero funcional, que permitid una coherencia de
integraciéon entre elementos fundamentales de la I6gica de planificacion.

La nueva estructura se nutrié de los contenidos de la anterior (mds compleja pero con signos de
pérdida de unidad, e inconveniente de reproducir en este proceso) y propicidé ademds, incluir
nuevos elementos para considerar en las propuestas de desarrollo, a partir de la definicion de
nuevos ejes y la supresion de algunos elementos del primer esquema estratégico. Esto no quiere
decir que se niega la utilidad que en ofras organizaciones, y en otro momento para la UTN, tienen
estas estructuras complejas y las metodologias mencionadas.

Este documento no deja de ser simplemente una guia de ruta, incapaz de autorrealizarse.
Dependerd del concurso de las fuerzas institucionales para impulsar el cumplimiento del PIDE,
para fortalecerlo y velar porque la Universidad alcance el nuevo nivel de desarrollo implicito en
sU visidn, sus objetivos y sus metas.

Carlos Manuel Obando Moreno
Coordinador, Equipo Técnico
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1. Marco de Referencia sobre la Universidad Técnica Nacional

La Universidad Técnica Nacional (UTN) es la quinta universidad publica de Costa Rica. Fue creada
mediante la Ley No.8638 publicada en La Gaceta el 4 de junio de 2008, con el fin de brindar
atencién a las necesidades de formacién técnica que requiere el pais, en todos los niveles de
educacién superior.

La conformacion de la UTN comprendid un proceso de fusidn de cinco instituciones puUblicas de
formacion y capacitacién que funcionaban al nivel de educacidén parauniversitaria, entre ellas: el
Centro de Investigacion y Perfeccionamiento para la Educacion Técnica, el Centro de Formacion
de Formadores y de Personal Técnico para el Desarrollo Industrial de Centroamérica, el Colegio
Universitario de Algjuela y su Sede en San Carlos; la Escuela Centroamericana de Ganaderia;
el Colegio Universitario para el Riego y Desarrollo del Tropico Seco y el Colegio Universitario de
Puntarenas.

Esta integracion permitid la creacion de las Sedes Universitarias, las cuales son: Sede Central,
ubicada en Algjuela, la Sede Atenas, la Sede Guanacaste, la Sede Pacifico y la Sede San Carlos.
Asimismo, se cuentan con varios centros especializados, los cuales son: Centro de Formacioén
Pedagdgica y Tecnologia Educativa; y el Centro de Calidad y Productividad.

En la figura 1 se muestra la ubicacién de las sedes de la Universidad.

Figura 1

Ubicacidn de las Sedes de la Universidad Técnica Nacional
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Fuente: elaboracion propia adaptado de http://d-maps.com/carte.php2num_car=38293&lang=es
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El proceso de fusidn proporciond una importante combinacion de recursos y de experiencia en la
gestion educativa, que estd permitiendo impulsar la idea de Universidad que se concibidé con su
ley de creacioén, y que entre otfras cosas le asigna los siguientes fines y atribuciones:

a. Crear, conservary frasmitir la cultura nacional y universal, en el marco de un esfuerzo integral
y sostenido, orientado al mejoramiento integral de la sociedad costarricense, el fortalecimiento
de su democracia y la creacién de condiciones econdmicas y sociales mds equitativas y
justas para la convivencia social, especialmente el fomento de actividades productivas y la
generacion de empleo.

b. Ofrecer a sus estudiantes, una educacién integral que les garantice simultdneamente
su 6ptima formacion profesional y técnica, asi como su desarrollo integral, moral, cultural y
personal.

c. Promover la investigacién cientifica de alto nivel técnico y académico, para contribuir
tanto al mejoramiento de la vida social, cultural, politica y econdmica del pais, como del
nivel espirifual y educativo de sus habitantes, y para coadyuvar en los procesos de desarrollo,
modernizacién y mejoramiento técnico de los sectores productivos, las empresas exportadoras
y, especialmente, las pequenas y medianas empresas.

d. Preparar profesionales de nivel superior, por medio de carreras universitarias que guarden
armonia con los requerimientos cientificos y tecnoldgicos del desarrollo mundial y las
necesidades del pais, que culminen con la obtencion de fitulos y grados universitarios, dando
énfasis especial a las carreras técnicas que demanda el desarrollo nacional.

e. Desarrollar carreras cortas en el nivel de pregrado universitario, que faculten para el
desempeno profesional satisfactorio y la insercién laboral adecuada. Esas carreras deberdn
articularse con las de nivel de grado que brinde la propia Universidad.

f. Desarrollar programas especiales de fortalecimiento de las pequenas y medianas empresas,
mediante acciones de asistencia técnica, capacitacion y formacion integral, para procurar su
desarrollo y expansion.

g. Los demds que se establezcan en el Estatuto Orgdnico.

Estos fines, entendidos como las obligaciones superiores de la Universidad, se traducen por medio
de una serie de funciones y atribuciones entre las que se deben destacarla ejecucién de aspectos
fundamentales como:

a. Desarrollar programas académicos de docencia, investigacién y extensién en todos los
campos.

b. Preparar profesionales e investigadores de nivel superior en el dmbito del desarrollo técnico
qgue demanda el pais.

c. Llevar a cabo programas de extension cultural y artistica dirigidos a la poblacion
costarricense.

d. Otorgar titulos a sus graduados y, en su caso, titulos honorificos.

e. Reconocer y equiparar estudios, titulos y grados universitarios otorgados por universidades
extranjeras, cuando se refieran a carreras afines a las que esta ofrece.

f. Reconocer estudios de colegios universitarios e instituciones de educacién superior no
universitaria, de conformidad con los requisitos vigentes en esta Universidad, para efectos de
continuar estudios en esta Institucién.



g. Propiciar el mejor aprovechamiento de los recursos educativos del pais, mediante la
suscripcion de convenios de cooperacién con instituciones y empresas publicas o privadas,
nacionales o extranjeras, para el desarrollo de programas conjuntos de docencia, investigacién
o extension.

h. Modernizar constantemente vy revisar, en forma sistemdtica, el contenido de los curricula y
planes de estudio de sus carreras en los diferentes niveles y modalidades de ensenanza, para
garantizar su pertinencia y adaptaciéon alas necesidades educativas que demande el proceso
de desarrollo nacional, asi como los requerimientos técnicos de los sectores productivos.

i. Paracoadyuvaral cumplimiento del mandato contenido en el articulo 83 de la Constitucién
Politica, desarrollar un programa de educacién permanente, que les asegure alos trabajadores
costarricenses en servicio y a los jovenes en edad laboral, el acceso a servicios y programas
educativos de nivel superior, los cuales les garanticen un mejoramiento ocupacional o una
insercion adecuada en el proceso laboral del pais, de acuerdo con sus aptitudes y aspiraciones
individuales y seguUn las necesidades de formacion y calificacién técnica que el desarrollo
demanda.

i. Impulsar acciones formativas, integrales o especificas, dirigidas al desarrollo de habilidades
y competencias empresariales, incluido el establecimiento de carreras completas o cursos
especificos dirigidos a pequenos y medianos empresarios, a trabajadores de esas empresas
y d personas o grupos interesados en su fomento; lo anterior con el propdsito de dotar, a los
miembros de estas organizaciones productivas, de las herramientas técnicasy los conocimientos
requeridos para la gestion productiva y comercial exitosa.

k. Fomentar la transferencia de resultados de investigaciones cientificas y tecnoldgicas,
nacionales y extranjeras, al sistema productivo nacional y promover el emprendimiento a partir
de la investigacién; para lograrlo desarrollard la capacidad cientifica de generar prototipos y
productos que contribuyan a generar nuevas empresas. Con ese fin, podrd convenir acuerdos
o contratos con ofras entidades, relativos a proyectos de investigacion conjuntos, en los que
se regulen los derechos de invencion, de propiedad intelectual o de cualquier tipo, los cuales
podrdn compartirse o cederse a titulo oneroso o gratuito.

I. Ofrecer la venta de bienes y servicios en los campos de actividad relacionados con las
carreras que brinda la Universidad, directamente o mediante sociedades que podrd formar
con instituciones y organismos puUblicos de desarrollo, tanto nacionales como extranjeros, asi
como sociedades en las que la Universidad tenga la participacién mayoritaria en el capitall
social. Para este efecto, se faculta a las instituciones nacionales para que puedan participar
en dichas sociedades.

m. Las demds funciones y atribuciones que establezca el Estatuto Orgdnico.



1.1 Oferta Académica y Matricula

La oferta académica que brinda la Universidad Técnica Nacional contempla la formacién
técnica en los niveles de diplomado, bachillerato y licenciatura. Por medio de sus cinco sedes y el
Centro de Formacion Pedagdgica y Tecnologia Educativa ofrece actualmente 30 carreras a nivel
de diplomado universitario, 24 carreras a nivel de bachillerato universitario, 20 carreras a nivel de
licenciatura y una carrera de posgrado. El desglose se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1.

Oferta académica de la UTN

Diplomado 29
Bachillerato 24
Licenciatura 20
Maestria 1

Fuente: elaboracion propia con base en informacién institucional.

La tabla 2 muestra la distribucién de la oferta académica de la Universidad, de acuerdo con
la clasificacion de las dreas de conocimiento de la UNESCO. Estas son: Artes y Humanidades,
Ingenierias, Tecnologias, Educacion, Ciencias Administrativas y Econdmicas y Ciencias
Agropecuarias.



Tabla 2.

Areas de Conocimiento de la UTN.

Ensenanza Control de
Disefio Grafico Administracién del | Asistencia de la calidad/Ing. Ing. en Gestién
) Comercio Exterior. | Veterinaria. Especialidad |en Procesos de Ambiental.
Técnica. Calidad.
. Administracion
Eg(f:%%rlgflci:é dela Y Gestion del Ing. en Mediacion Electricidad/Ing. Ing. en Manejo del
Ima eng Recurso Acuicultura. Pedagdgica. |Eléctrica. Recurso Hidrico.
gen. Humano.
3 Maestria
:_rwe%]lezgomo Administracion Manejo Forestaly | en Entornos Ing. en Produccion | Ing. en Tecnologia
Extrgn'ero Aduanera. Vida Silvestre. Virtuales de Industrial. de Alimentos.
jera. Aprendizaje.
Produccion
Agropecuaria
Asistencia Bajo Riego/Ing. Ing. Ing. en Tecnologia

Administrativa.

Agrondémica con
énfasis en Riego y
Drenagje.

Electromecdnica

de Informacion.

Contabilidad Produccién %O(ltfggcionql/
y Finanzas/ Animal/ing. en Ing. Electrénica.  |Ing. en Salud
Contaduria Sistemas de Ocupbacional
PUblica. Produccion Animal Amb?enfe Y
Compras y Control Tecnologias

de Inventarios/
Logistica
Internacional.

Informdticas/
Ing. del Software.

Gestion de
Empresas de
Hospedaje y
Gastronémicas.

Gestidon de Gru-
pos Turisticos
Gestién
Ecoturistica.

Gestién y
Administracion
Empresarial.

Fuente: elaboracion propia con base en informacion institucional.




Por ofro lado, con respecto al comportamiento de la matricula, de acuerdo con los datos
obtenidos de Registro Universitario, para el periodo comprendido entre los anos 2011-2016, la
institucién ha mantenido una tendencia al incremento, tal y como se muestra en el grdfico 1. La
tasa de crecimiento de la matricula en dicho periodo es de un 66%. Ademds, para el ano 2016,
la Sede con mayor representacion en matricula es la Central, la cual representa el 48% de la
totalidad, seguida por Sede Pacifico (16%), Sede San Carlos (13%), Sede Guanacaste (12%), Sede
Atenas (9%) y el CFPTE con un 2%.

Gréfico 1

Comportamiento de matricula UTN 2011-2016
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Fuente: elaboracion propia con base en informacion institucional.

1.2 Poblacion Beneficiaria de los Servicios de la UTN

En términos promedio, la poblacién que ingresa a las carreras formales de la Universidad estd
compuesta en un 55% por mujeres y 45% hombres. El 77% de los estudiantes fienen entre 17 y
25 anos. El 24% tiene beca oforgada por la UTN, donde el 50% de los hogares tienen ingresos
mdximos de ¢303.000. (Direccién de Planificacion Universitaria, 2016).

Asimismo, ha venido trabajando para el fortalecimiento de las acciones que se realizan desde las
dreas de extension y accion social, asicomo la investigacion y tfransferencia, y que procuran incidir
en beneficios sobre la sociedad, especialmente algunas poblaciones de cardcter vulnerable.

Uno delos programas a través del cual se vincula la Universidad con la sociedad son los cursos libres,
los cuales han permitido atender diferentes poblaciones con diversas necesidades y expectativas
en cuanto a la adquisicién o refrescamiento de conocimientos en temas recreativos, de salud,
cultural y de habilidades para el mundo del tfrabajo. La tabla 3 muestra el comportamiento en
las diferentes sedes.



Tabla 3
Matricula de cursos libres 2011-2016

Atenas 540 802 715 481 727 608
Central 11749 11297 11314 8542 9802 8763
Guanacaste 302 399 436 382 575 136
Pacifico 945 927 974 586 844 292
San Carlos 114 417 237 313 696 679
Administracién

Universitaria 0 0 0 0 0 70
CEDEMIPYME

Total 13650 13842 13676 10304 12644 10548

Fuente: elaboracion propia con datos de la Direccion de Planificacion Universitaria.

Del mismo modo, la Institucidn ha venido frabajando en diversas acciones, en el tema de
cooperacion externa, enfocadas al establecimiento de alianzas estratégicas, poniendo énfasis
en la movilidad estudiantil y a procesos de capacitacion internacional, facilitando el intercambio
de experiencias para el aprendizaje, la innovacién y el desarrollo académico.

Algunas de las alianzas nacionales e internacionales que se han logrado establecer son:

» Convenio Marco de Cooperacion entre el Ministerio de Educacién PUblica y la Universidad
Técnica Nacional.

e Convenio Marco de Cooperacién entre la UNA vy la Universidad Técnica Nacional UTN.

e Convenio Marco de Cooperacidon entre COOPEATENAS RL y la Universidad Técnica
Nacional.

» Convenio Marco de Cooperacién entre la Universidad Estatal a Distancia y la Universidad
Técnica Nacional.

» Convenio Marco de Cooperacién entre la Universidad de Osnabrick y la Universidad
Técnica Nacional.

e Convenio Marco de Cooperacion Interinstitucional entre la Universidad de la Habana,
Cuba y la Universidad Técnica Nacional de Costa Rica.

e Convenio Marco de Cooperacién entre la Universidad de las Ciencias Informdaticas (UCH),
Cuba y la Universidad Técnica Nacional (UTN) de Costa Rica.



2. Contexto y Perspectivas del Desarrollo Econémico y Social de Costa Rica: Entorno de
la UTN.

La Universidad Técnica Nacional se enfrenta a un contexto nacional e internacional que se ha
mostrado cambiante por diversos factores, entre ellos los derivados de los procesos econdmicos,
sociales y politicos. Esto hace que deba intentar prever y analizar las condiciones que pueden
representar ventajas, o por el contrario, riesgos con posibilidad de materializarse y afectar el
cumplimiento de sus propdsitos.

A continuacién se muestran algunos datos y situaciones que contribuyen a esbozar el escenario
qgue rodea a la UTN y algunas eventuales implicaciones a futuro.

Contexto Econdmico

La actividad econdmica mundial ha experimentado cambios importantes en los Ultimos
anos. Hechos como la salida del Reino Unido de la Unidn Europea (Brexit), el resultado de las
elecciones presidenciales en los Estados Unidos, la variacidon en precios y oferta del petrdleo,
el comportamiento del comercio en economias emergentes como China y conflictos bélicos
en el Medio Oriente, repercuten en el comportamiento de la economia, especialmente en la
volatilidad de los mercados financieros.

De acuerdo con el Programa Macroeconémico 2017-2018 presentado por el Banco Central
de Costa Rica (BCCR), la actividad econdmica a nivel mundial se ha visto influenciada por un
entorno de mayor incertidumbre en los mercados financieros, lento crecimiento en economias
avanzadas y desaceleracion en las economias de mercados emergentes y en desarrollo.

En cuanto a precios, el comportamiento de la inflacion en economias avanzadas ha mostrado
tendencia a la baja, inclusive por debajo de la meta de inflacién, esto segun dicho Programa,
es consecuencia de la disminucidn en los precios de las materias primas para la elaboracion de
bienes con valor agregado.

A su vez, el comportamiento de esta variable en economias de mercados emergentes y en
desarrollo fue diferente al de las economias avanzadas. Segun indica el BCCR (2016) algunos
paises de Europa y Asia mostraron valores reducidos, tendencia que ya tenian. Mientras que dada
la depreciacién de algunas monedas latinoamericanas, aumentos en impuestos y en precios de
bienes y servicios regulados, la tendencia para algunos de estos paises fue al alza.

Es importante destacar que Costa Rica cuenta con las caracteristicas de una economia abierta y
pequena. Es un pais exportador, donde el mayor volumen de sus productos se transa con paises
desarrolladosy su principal socio comercial es Estados Unidos. Portanto, los factoresinternacionales
mdas influyentes en nuestra economia corresponden a los cambios politicos y econdmicos del
principal socio comercial, variaciones representativas en los términos de comercio a nivel global
y en los precios del petréleo.

En esta economia, el efecto del alza en los precios del petrdleo se traduce en presiones sobre el
fipo de cambio, pues supone un incremento en la demanda de divisas para pagar el crudo. Lo
anterior provoca un aumento del costo por endeudamiento en ddlares y en el de las materias



primas, lo cual finalmente se traduce en una disminucién en el poder adquisitivo de la poblacién.

En términos del panorama de comercio con Estados Unidos, se presume que de no variarse
significativamente las medidas proteccionistas y de mantenerse las politicas comerciales
vigentes hasta el momento, Costa Rica mantendrd un crecimiento moderado de acuerdo con el
crecimiento propio del pais norteamericano.

Esimportante resaltar que aunque existenriesgos de deterioro de algunas condiciones comerciales
internacionales, también hay oportunidades de inversion que el pais podria aprovechar. Lo
anterior tiene cabida especialmente en temas relacionados con inversidn extranjera directa,
productividad, innovacion, empleo asi como formacién y capacitaciéon profesional y técnica.

En cuanto ainversién extranjera directa (IED), para el tercer trimestre del 2016, el 57% que ingresd
al pais procedia de los Estados Unidos, porcentaje que a lo largo del tiempo ha mantenido un
comportamiento similar. Mientras que las industrias mds representativas son la manufacturera y
los servicios, ambas actividades para los tres primeros trimestres del 2016 representaron mds del
65% de la IED total.

Por su parte, las exportaciones nacionales son agrupadas por la Promotora del Comercio Exterior
de Costa Rica (PROCOMER) en tres macro sectores: industrial, agricola, pecuario y pesca. Segun
los datos generados por esta instancia para el 2016 el sector industrial es el mayor propulsor de
las exportaciones del pais, este macro sector representa el 71% del total de las exportaciones,
seguido por el sector agricola (26%) y el pecuario y pesca (3%).

A su vez, los sectores que cuentan con mayor dinamismo en el sector industrial son: el equipo
de precision médico (35,29%), el sector alimentario (21,09%) vy el eléctrico y electrénico (11,50%).
En el sector agricola son: frutas y hortalizas, legumbres y raices (81,56%); café, té, yerbamate y
especies (11,70%) y plantas, flores y follaje (5,19%). Finalmente, en el sector pecuario y pesca son:
|&cteos (42,40%), pesca (26,31%) y carne (22,57%).

En cuanto a la actividad econémica del pais, a diciembre del 2016 crecié en un 4,09% vy los
sectores que tuvieron mayor aporte en dicho crecimiento, de acuerdo con el BCCR (2017),
fueron: manufactura; actividades profesionales, cientificas, administrativas y servicios de apoyo
y construccion.

El fendmeno de la globalizacién se ha encargado de dinamizar la actividad econdmica del
pais y del mundo en general. Uno de los factores mds importantes de este proceso han sido los
avances tecnoldgicos, los cuales son cada vez mds rdpidos y novedosos; por lo cual Costa Rica
debe adaptarse a sus exigencias. Asi, la innovaciéon en los procesos de produccion es vital para
asegurarse nuevas oportunidades y mejoras productivas en el pais.

Aunque se conoce que los procesos innovadores son de vital importancia para el desarrollo del
pais, la participacién del sector productivo sigue siendo limitada y ademds, aprovechada en
mayor medida por las grandes corporaciones. Al respecto, el Programa Estado de la Nacion
(2016) indica que el porcentaje de empresas que realizan algin tipo de innovacién ronda el 68%
y la menor representatividad en este porcentaje es ocupado por negocios pequenos.

Este informe subraya la necesidad que tiene el pais de generar nuevo conocimiento capaz de
exportarse a otros paises, pues en la actualidad el tipo de innovaciones desarrolladas por el sector
productivo son principalmente adaptaciones de conocimiento existente.
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Este Programa también se refiere a la concentracion existente en las universidades estatales como
generadoras de actividades de investigacién y desarrollo. Sin embargo, destaca que Unicamente
el 30% de las empresas innovadoras interactian activamente con estos centros de educacion
superior. Lo anterior representa un reto hacia la mejora de las actividades de transferencia y
vinculacion universitaria con los sectores empresariales del pais, sobre todo con las PYME.

Es importante destacar la necesidad que mantiene el pais de generar encadenamientos
productivos que involucren la participacién de las PYME. Los procesos de encadenamiento son
vitales para el crecimiento de los sectores menos dindmicos. En el Ultimo informe del Estado de la
Nacién en Desarrollo Humano (2016) se caracterizan por ser deficientes y se destaca la necesidad
de vincular las empresas locales con los sectores mds dindmicos, usualmente relacionados con el
sector exportador, o bien de mayor atracciéon de IED.

Empleo y Mercado Laboral

Segun el PEN (2016), en Costa Rica sobresalen dos fallas estructurales: falta de encadenamientos
productivosy baja productividad de las actividades mds generadoras de empleo. Como seindicd,
el pais posee serias deficiencias en su capacidad de realizar encadenamientos, especialmente
enfre empresas de menor tamano con grandes corporaciones.

La segunda falla es producto de la relacién negativa entre los sectores mds productivos y su poca
consecuente generacién de empleo. De acuerdo con los datos obtenidos del PEN (2016) entre
2013 y 2015 los seis sectores que generaron el 84,9% del crecimiento econdmico Unicamente
generaron un aumento del 36,7% en empleo. Es decir, las ramas que tienen mds peso en la
produccidn, tienen poca relevancia en la generacion de empleo. De esta forma, el comercio y
el agro proveen un fercio del empleo nacional, pero fienen una productividad que equivale al
50% del promedio de la economia, mientras los diez sectores mds productivos aportan un 5% de
las oportunidades laborales.

Por su parte, los indicadores de empleo obtenidos con datos del Instituto Nacional de Estadistica
y Censos (INEC) para el 2016, muestran que el sector de mayor ocupacién en Costa Rica es
el correspondiente a comercio vy servicios (68,77%), seguido por el sector secundario (19,14%),
mientras que el Ultimo lugar es ocupado por el sector primario (11,83%). Dentro de la rama de
comercio y servicios destacan el comercio y reparacién (27,11%), ensenanza y salud (15,20%) vy
actividades profesionales y administrativas de apoyo (11,41%).

Por su parte, el comportamiento de la tasa de empleo como proporcidn de toda la poblacion,
si se clasifica por regidn de planificacion, muestra mejores resultados al tercer trimestre el 2016 en
las regiones Central (53,5%), Huetar Caribe (53,2%) y Huetar Norte (55,4%). Mientras que la tasa de
desempleo para las regiones restantes excede el 11%.

Dentro de las caracteristicas de la poblacidén adulta empleada del pais destaca que
el 75,20% se ubica en la zona urbana y que un 62,66% de la totalidad son hombres.
En cuanto a su nivel educativo, Unicamente el 26,87% cuentan con nivel universitario, con o sin
titulo. Ademds, solamente el 73,33% de esta poblacién es asalariada, mientras que los porcentajes
restantes son independientes (24,67%) o auxiliares no remunerados (2,00%).
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También, la mayor concentracién de esta poblaciéon cuenta con ocupacién calificada media
(52,88%), siendo Unicamente el 22,72% los que cuentan con ocupacién cdlificada alta. Es
importante indicar que un representativo grupo de la poblacién ocupada realiza mds de 48 horas
efectivas trabajadas, el 32,36%. A su vez, el 90,23% cuentan con un empleo permanente, pero
Unicamente el 55,40% con uno formal.

Por ofro lado, no se debe omitir que en Costa Rica las brechas de desigualdad de género
persisten. Solamente el 37,34% de la totalidad de la poblacién adulta ocupada son mujeres.
De acuerdo con el PEN (2016) histéricamente la participaciéon laboral masculina ha sido superior
a la femenina y esto es una caracteristica que sobresale en los paises en desarrollo.

Sin embargo, esta disparidad no abarca Unicamente el porcentaje de ocupacién, sino fambién
las brechas salariales existentes entre sexos pues se indica que en igualdad de condiciones y
caracteristicas profesionales, es probable que el hombre gane en promedio casi ¢8,00 mds por
cada ¢100,00 que recibe de salario.

En cuanto ala cobertura de garantias sociales, segun el PEN (2016) el pago de seguro de riesgos del
trabajo y de horas extra es de menor cumplimiento para mujeres. En términos generales, mientras
que se estima que el 42% de los hombres gozan de todas las garantias sociales, Unicamente el
36% de las mujeres cuentan con estos beneficios.

Ademds de garantizar el cumplimiento de garantias sociales para la poblacién, también es de
vital importancia asegurar su acceso al mercado laboral. Al respecto, no se debe omitir que el
cumplimiento de las expectativas y necesidades del sector productivo es la base para alcanzarlo.
Segun el PEN (2016), con base en las ofertas laborales publicadas en medios escritos, una de
las principales aptitudes requeridas por los empleadores es el manejo del inglés, de hecho, un
15,3% de los anuncios se publica en este idioma. A su vez, por rama de actividad, las solicitudes
mds frecuentes son los puestos en servicios (44%) y en comercio (23%). Cabe destacar que de
acuerdo con este estudio, el nivel educativo que mds se solicita es el universitario (39%), ademads
un 59% de las oportunidades laborales pide experiencia previa.

Al respecto, ManpowerGroup, una de las reclutadoras mds grandes del pais, en su Encuesta de
Escasez de Talento 2016/2017 (2017) senala que el 35% de los empleadores enfrentan dificultad
para cubrir puestos técnicos en produccion, operaciones o de mantenimiento; representantes de
ventas; personal de tecnologia de la informacion, especialmente desarrolladores, administradores
de bases de datos y lideres; trabajadores certificados en algin oficio como, mecdnicos,
electricistas y chefs; ingenieros, principalmente, mecdnicos, eléctricos y civiles; personal de apoyo
en oficinas, entre ellos secretarias y asistentes; operadores de maquinaria y produccion; personal
de contabilidad y finanzas, especialmente para registro de movimientos, contadores y analistas
financieros; choferes y obreros.

Elmercado laboral costarricense se caracteriza por tener un comportamiento dual. Esta dualidad,
segun el PEN (2016), se explica por la condicion de los trabajadores de los sectores tradicionales,
los cuales por lo general, tienen remuneraciones bajas y pocas posibilidades de movilizarse a
sectores mds dindmicos por su escaza calificacién. Mientras que en los sectores mds dindmicos,
los frabajadores tienen buenos salarios y las destrezas necesarias para poder frasladarse a ofros
sectores.
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Con este escenario, parece alarmante que Unicamente el 26,87% de los ocupados adultos
cuenten con nivel educacional universitario, esto considerando que la correlacién entre ingresos y
anos de escolaridad es positiva. Ademds, la movilidad laboral también es importante en términos
de productividad laboral, de hecho es catalogado por el PEN (2016) como una de las principales
variables; ademds de la innovacién, como aceleradores de productividad laboral.

Desigualdad y Pobreza

La desigualdad medida mediante el indice de Gini para Costa Rica se ubicaen 0,51 para el 2016,
indicador que si se compara con sus similares de América Latina y el Caribe, de acuerdo con el
andlisis de Desigualdad y Pobreza realizado por el Ministerio de Planificacién Nacional y Politica
Econdmica (MIDEPLAN) (2016), sobrepasa el coeficiente promedio de laregidn. Bajo este andlisis,
Costa Rica seria de los paises donde existe mds desigualdad en América Latina.

De acuerdo con los datos obtenidos del INEC para el 2016, la regién con mayor incidencia de
desigualdad es la Brunca, con un coeficiente de Gini de 0,52, superando levemente el coeficiente
calculado para todo el territorio nacional. La segunda regidon con mds desigualdad es la Huetar
Norte (0,516), seguida por el Pacifico Central (0,513), Central (0,50), Huetar Caribe (0,496) vy la
Chorotega (0,492).

Por otro lado en términos de ingresos, de acuerdo con el MIDEPLAN (2016), en el pais en promedio
por cada 100 personas que poseen los ingresos mds altos, hay aproximadamente 138 que viven
con los ingresos mds bajos, siendo el ingreso medio de los primeros de ¢2.372.290,8 mientras que
el del primer quintil de ¢195.098,5. Visto proporcionalmente, el ingreso medio del primer quintil es
Unicamente el 8% del ingreso medio del quintil mds alto. Con estos datos, es evidente que las
diferencias en la distribucién de ingresos por salarios son abismales.

Ademds los datos reflejan que las diferencias no se limitan Unicamente al comportamiento de
los ingresos sino también a factores sociales como la educacion, género y oportunidades de las
personas discapacitadas. De acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo (2014) la atencidn por
la busqueda del trato igualitario que se le debe dar alas diferencias existentes en responsabilidad
social; trabajo y generacién de ingresos; educacion; salud; proteccidn de derechosy participacion
politica femenina debe atenderse de forma prioritaria.

Por ejemplo, la poblacion del primer quintil tiene una escolaridad promedio de 6,16 anos vy las
del quinto quintil 12,55. La diferencia entre ambos sectores es de poco mds de 6 anos, lo cual
evidencia una vez mds la relacion positiva entre escolaridad y nivel de ingresos, de esta forma
una persona mds preparada tendrd acceso a un mayor nivel de ingresos.

Es importante indicar que existe una estrecha relacién entre desigualdad y pobreza. Esta Ultima
se define como la carencia de recursos para satisfacer cierto conjunto de necesidades. Segun
los datos registrados por el INEC para el 2016, la distribucidn entre pobres y no pobres en el pais se
encuentra a una razén de 20,5% -79,5% respectivamente, mientras que dentro de la clasificacion
de pobreza existen un 6,3% de hogares que se encuentran en pobreza extrema. A pesar de que
los niveles de pobreza en el pais son considerados altos y es prioridad del gobierno reducirlos, si
se comparan con América Latina, Costa Rica se ubica por debajo del promedio, pues este dato
para la regién es de un 29,2%.

12



La mayor representacion de pobreza extrema se ubica en la zona rural del pais, asi por ejemplo,
en la regién Brunca es de un 31,2%, seguida por la regidén Huetar Norte (28,7%), Pacifico Central
(28,2%), Huetar Caribe (27,6%), Chorotega (23,6%) y la Central (16,1%).

A su vez, la brecha de pobreza del pais se ubica para el 2016 en 8,2, es decir, el porcentaje
de aumento en ingresos promedio que necesitarian los hogares para salir de la clasificacion de
pobres es de un 8,2%. Desde el 2011 hasta el 2016, esta brecha se ha ubicado por encima del 8.
Regionalmente, los hogares que necesitarian mayor aumento en su ingreso promedio, se ubican
en la regién Brunca (12,9), seguida por la Huetar Norte (12,4), Pacifico Central y Huetar Caribe
(11,5 cada una), la regién Chorotega (10,5) y la regidon Central (6,0).

Los hogares pobres del pais muestran una tendencia a seguir ciertos patrones. Dentro de las
caracteristicas identificadas por el PEN (2016) destaca que suelen ser mds numerosos, en su
mayoria tienen jefatura femenina, los integrantes apenas logran finalizar primaria, participan
menos en el mercado de frabajo y tienen empleos informales.

Por ofro lado, aungue la mayoria de las repercusiones que tiene la pobreza muestran relacién con
el dmbito social, es posible visualizar que también puede representar un freno para el crecimiento
econdmico. Dicho comportamiento es conocido como la “trampa de la pobreza”, de acuerdo
con Perry & Lopez (2006) podria existir un circulo vicioso donde una baja tasa de crecimiento
provoca una alta tasa de pobreza, que a su vez, genera una baja tasa de crecimiento.

En este sentfido, se argumenta que los pobres no son capaces de emprender oportunidades
de inversién rentables con potencial para sacarlos de la pobreza y contribuir al crecimiento
de la economia. En complemento, se dice que las regiones pobres podrian tener niveles de
infraestructura y educacioén inferiores a los que se pueden encontfrar en otras regiones mds
acomodadas y esto repercutiria en la atraccién de IED, de esta forma la pobreza se autorrefuerza
y persiste.

Cabe destacar que la posibilidad de atacar la pobreza en el pais depende de, ademds de las
politicas publicas promovidas por el gobierno, la capacidad presupuestaria para alcanzarlas. Al
respecto, actualmente Costa Rica pasa por una época donde el déficit financiero prevalece
desde el 2008.

El déficit financiero del Gobierno Central mostrd una leve reduccién para el 2016. Logrd
pasar de un 5,9% del Producto Interno Bruto (PIB) en el 2015 a un 5,2%. Lo anterior se da tras
un comportamiento en el balance de ingresos y gastos que experimentd una mejora, pues por
segundo ano consecutivo la tasa de crecimiento de los ingresos superd la de los egresos, ademds
se registré una muy leve disminucidn en gastos, pasando de un 19,9% en el 2015 a un 19,8% en el
2016 (Avendano, 2017). En esta lineq, las proyecciones del BCCR en cuanto al comportamiento
del déficit financiero del Gobierno Central para el cierre del ano 2017 se estiman entre un 5,9% vy
un 6,0% del PIB.

El estado de las finanzas publicas es un factor de pleno interés para el desarrollo nacional. De su
sanidad depende la asignacién de recursos a las diferentes partidas gubernamentales para la
atencioén social, entre ellas la educacién superior.
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Demografia, Ambiente y Cambio Climatico

Costa Rica pasa por una época de fransicion en donde el comportamiento demogrdfico y
reproductivo ha cambiado. La tendencia actual en cuanto a la cantfidad de hijos por familia
es cada vez menor. Los nucleos familiares optan por tener de uno a dos hijos o simplemente no
procrear; contrario a lo que sucedia hace algunos anos cuando se concebian de tres a cinco
hijos. Esta tendencia no es un comportamiento distintivo del pais, sino una marcada tendencia
mundial. Por tal motivo, la poblacién pasa por un proceso de envejecimiento.

Segun estimaciones del INEC, para el ano en curso, Costa Rica cuenta con una poblacién de
4.947.481 habitantes aproximadamente, al 2021 serian 5.163.021 y para el 2025 la poblacion total
se situaria en una cifra cercana a los 5.355.583, lo que representaria un crecimiento del 8,24%
entre el 2017 y el 2025. La poblaciéon total de hombres superaria a la de mujeres inicialmente
por cerca de 44 mil, luego por aproximadamente 38 mil, y para el 2025 la diferencia estaria
alrededor de 31 mil, lo que podria presentarse como una tendencia de que ambas poblaciones
se aproximen en nUMeros.

Las diferentes proyecciones de indicadores y tasas demogrdficas del pais, como la esperanza
de vida al nacer, la tasa de natalidad, la tasa de mortalidad, la razén de dependencia, entre
otras, y las realidades constatadas en las recientes décadas, apuntan a un envejecimiento de la
poblacién, que se evidencia en la desfiguracion de la pirdmide poblacional (Graficos 2y 3), y que
nos lleva en un proceso de transformacién de las formas en que se desenvuelve la produccién,
y se demandan y ofrecen bienes y servicios como la educacién, salud, seguridad, fransporte,
vivienda, pensiones, enfre ofros.

Grdfico 2. Pirdmide Poblacional Costa Rica 2016
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Grdfico 3. Pirdmide Poblacional Costa Rica 2025
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Las politicas de educacion y control prenatal han conducido a una estabilizacidon de la tasa
de natalidad, mientras que el servicio médico universal brindado por la Caja Costarricense del
Seguro Social (CCSS) ha contribuido en la disminucion de la tasa de mortalidad y al aumento de
la longevidad de la poblacién (MIDEPLAN, 2017).

Ademds, los cambios en la estructura etaria de la poblacidon costarricense durante las Ultimas
décadas han contribuido positivamente a mejorar la situaciéon fiscal del pais, pero este cuadro
favorable ha terminado recientemente. El envejecimiento de la poblacion implicard presiones
fiscales crecientes, puesto que el nUmero de beneficiarios de politicas y programas publicos
aumentard en relacién al de contribuyentes (CELADE, 2013).

De acuerdo al andlisis del CELADE, Costa Rica se transformaria en una economia envejecida
para el ano 2024, cuando el consumo de bienes y servicios de las personas mayores supere al de
los j6venes. Dentro de los retos que surgen producto de este comportamiento se encuentra la
capacidad de suplir la mano de obra apta para desarrollar ciertas tareas, con una poblacién de
avanzada edad y la sostenibilidad del sistema de pensiones solidario, en un contexto en donde el
nivel de contribuyentes va a ser menor a la poblacién que gozard de dicho beneficio.

Los efectos de las presiones demogrdficos no se limitarian a la sostenibilidad del sistema de
pensiones, sino también al porcentaje presupuestario destinado a la educacion. En el estudio
realizado por el Centro Centroamericano de Poblacién de la Universidad de Costa Rica (UCR)
(2012) se indica que el escenario para poder mantener el 8% del PIB para educacion requiere
gue se contrarreste el envejecimiento de la poblacién y aumentar la recaudacién tributaria en
un 3% del PIB, de lo contrario, seria insostenible.
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El aumento poblacional y el cambio generacional pueden repercutir en el tema ambiental,
especialmente en lo relativo a la demanda, uso y conservacion de los recursos, con una rapidez
y fortaleza afianzada por la relativa poca extensidn del pais. Costa Rica es reconocida a nivel
mundial por ser uno de las naciones mds ricos en biodiversidad: en 0,03% de superficie terrestre
posee el 5% de la biodiversidad del mundo. Ademds, de acuerdo con Zanetti et al. (2017) de 5
millones de hectdreas de extension, 2,7 millones aproximadamente son bosques.

El pais cuenta con aspiraciones a cumplir en el tema ambiental en el mediano plazo. Seguin
el PEN (2016) son las siguientes: la utilizacién de los recursos naturales segin su capacidad de
reposiciéon; nivel asimilable de produccién de desechos contaminantes; reduccién del deterioro
ambiental; participacién de la sociedad civil en el diseno, ejecucion y seguimiento de medidas
de proteccién de los recursos naturales; minimizacién del impacto de los desastres; equidad en
el uso de los recursos naturales; conciencia en los ciudadanos de la relacién entre sociedad vy
ambiente; utilizacién del territorio nacional acorde a la capacidad del uso potencial de la tierra
y su ordenamiento; y el conocimiento e informacion ambiental.

Uno de los principales factores a considerar cuando se trata de aspectos ambientales es la
contaminacién generada por el transporte. Actualmente, Costa Rica atraviesa por una crisis
vehicular en la que el parque automotor del pais crece a un nivel exponencial y por tanto sus
requerimientos energéticos también. De acuerdo con el PEN (2016) entre el 2014 y el 2015 el
aumento en el consumo energético de este sector fue de un 7% mientras que la cantidad de
vehiculos lo hizo en un 6%. A su vez, el didxido de carbono generado equivale a un 54% de las
emisiones netas a nivel nacional.

En cuanto al uso energético en términos generales, segun los datos presentados por el PEN (20146)
en el 2015, para el uso comercial el 66% se abastecié con hidrocarburos. En el caso de la energia
secundaria, un 72,9% corresponde a los derivados del petréleo, un 25,1% a la electricidad y un 2%
al coque?. Por su parte, el consumo del diésel, la gasolina regular y sUper crecieron un 5,3%, 3,1%
y 14,8% respectivamente. Mientras que el consumo de electricidad residencial se incrementé un
2.7%.

Por ofro lado, cabe destacar que Costa Rica es parte del acuerdo de Paris. En él los Estados se
comprometieron a mantener el aumento de la temperatura media mundial por debajo de 2°C
con respecto a los niveles preindustriales (Programa Estado de la Nacién, 2016). El compromiso
del pais implica un mdximo absoluto de emisiones de 9,4 millones de toneladas de didxido de
carbono equivalente para el 2030. Segun este informe, para Costa Rica esto implicaria reducir
en 170, 500 toneladas las emisiones de gases de efecto invernadero por ano.

Al respecto, los avances que ha tenido el pais, aungque no son suficientes, son relevantes.
Por ejemplo, siguiendo al PEN (2016) en el 2015 el 98,2% de la electricidad se generd con fuentes
limpias, para el sector ganadero se cred la “Estrategia Para la Ganaderia Baja en Carbono”,
implementada con el fin de aumentar la productividad de este sector, mientras se reducen las
emisiones de gases de efecto invernadero. Asimismo se reportan algunas medidas a favor de la
eficiencia, como el uso de biomasa para calderas, instalaciéon de paneles solares y adopciéon de
nuevas energics.

2 Producto sdélido de la destilacion destructiva o carbonizaciéon del carbdn a altas temperaturas. (Ala-
nis, 1954)
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Es importante indicar que a pesar de los esfuerzos existentes realizados por el pais en materia
ambiental, debe persistir un comportamiento cultural con mds preocupacion por el medio
ambiente y sus recursos, por ejemplo, en la utilizacion éptima vy limitada del agua asi como la
conservacion de la biodiversidad.

Educacién Superior en América Latina y el Caribe

La educacion es una de las principales vias por las que un pais puede alcanzar mayores niveles de
desarrollo humano. Asi, suele verse como una forma de inversién de recursos puUblicos mediante
los que se procura que la accesibilidad al sistema educativo sea para toda la poblacién de forma
equitativa, y que sus estdndares de calidad aseguren la formacion de profesionales capaces de
encarar los desafios del desarrollo.

Ademds, la educacion superior es uno de los elementos centrales con los que se determina la
calificaciéon de la competitividad de un pais. Por ejemplo, forma parte de los 12 pilares que
sustentan elindice de Competitividad Global, en el cual, segin Lépez (2016), se evalia: lamatricula
en educacion obligatoria; matricula en educacion terciaria; calidad del sistema de educacion
superior; calidad de la educacion en matemdticas y ciencias; calidad en administracion de las
universidades; acceso a Internet; disponibilidad local de investigacidn; y servicios de capacitacion
y formacién del personal para el trabajo.

En términos generales, el comportamiento de la matricula de este nicho a nivel regional
muestra un crecimiento, asi lo indican Higuera, Pifieros & Alvarez (2015). Esto a su vez, repercute
positivamente en graduacién, pues ha provocado un aumento en la cantidad de titulos de
posgrados, especialmente de especializacidn, maestria, doctorado y posdoctorado.

La UNESCO (2013) identifica una mayor oferta de jornadas vespertinas en las universidades asi
como enla educacién a distancia enlaregion, lo cuallas ha hecho mds accesibles. Sin embargo,
se reconoce que esta apertura no se ha implementado de forma equitativa, pues son las clases
sociales mds acomodadas las que han gozado de este proceso expansivo.

Por ofro lado, no se debe omitir el efecto que ha tenido el fendmeno de la globalizacion en
la educacién superior latinoamericana. Las repercusiones de dicho proceso hacen que las
universidades se abran mds alld de la produccion cientifica y también se orienten a la cobertura
de necesidades profesionales e investigativas de las grandes companias multinacionales.

Dentro de las principales transformaciones que segin Alcira & Ferrazzino (2014) ha tenido la
educacién universitaria de la region en los Ultimos anos se encuentran: la expansidn cudlitativa,
incremento de la privatizacion, diversificacion institucional, mecanismos de evaluacién con
adopcidon de criterios de productividad, selectividad en el acceso, mayor vinculacién de las
instituciones con las demandas del mercado, relaciones con empresas y el entorno productivo.
Ademds, se destaca que todos los cambios vienen acompanados porinnovaciones tecnoldgicas
afinentes.

Sin embargo, para la UNESCO (2013) la capacidad de adaptaciéon de la regidén a estos cambios
todavia es limitada, pues se identifica una concentracidon en labores de docencia, asigndndole
una menor relevancia a las demandas del mercado productivo en investigacion bdsica vy
programas de posgrado.
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La globalizacién también ha dado pie al proceso de internacionalizacién universitaria. Esto
ha generado que las universidades de la regidn abran sus puertas a procesos de aprendizaje
internacionales, lo cual ha representado la aparicién de redes y asociaciones académicas, asi
como movilidad de factores. (Alcira & Ferrazino, 2014).

Como indican las autoras, la transnacionalizacién facilita el establecimiento de filiales de
universidades exfranjeras en la regién, venta de franquicias académicas, instalacién de
universidades corporativas, difusion de programas virtuales administrados por universidades
de paises mds desarrollados, aparicidon de programas conjuntos entre universidades locales y
extranjeras con doble titulacién, inversidon fordnea en servicios educativos locales, oficinas de
enlace y atraccién de capitales.

Sin embargo, a pesar de que la internacionalizacion ha representado la atraccién de formacion
profesional de mayor nivel en la regién, esto también ha significado que, dadas las opciones
de movilidad que las universidades de paises desarrollados ponen a disposicion de los
latinoamericanos, exista una “fuga de cerebros”. Esto sucede cuando una vez que los estudiantes
finalizaron sus estudios, deciden trabajar en el pais donde se formaron académicamente.

Higuera, Pifieros & Alvarez (2015) identifican cuatro cambios adicionales a partir de los afios 90°s
relacionados con: la intervencién estatal; los centros privados; la descentralizacion del gasto y la
autonomia; y los procesos de evaluacion y acreditacion. El primero de ellos tiene que ver con el
financiamiento estatal, los autores identifican una tendencia a la disminucidn en el gasto publico
correspondiente a este rubro.

El segundo, con la expansion de las instituciones de educacion superior privada, sobre lo cual,
otros autores senalan la necesidad de regular la calidad de la educacién que brindan estos
centros, pues a nivel regional parecen mostrarse deficiencias significativas.

Respecto a la descentralizacién del gasto y la autonomia universitaria, asi como la creacion de
comisiones de evaluacion y acreditacién que se encarguen de garantizar la homogenizacién
de la educacion superior, se destaca que son medidas donde sobresale el papel fiscalizador del
Estado, quien al ser el generador de la inversidon en la educacién superior, pasa a jugar un papel
de supervisor de los recursos invertidos con el fin de asegurar altos estdndares de calidad.

Dado el papel fiscalizador del Estado y los recortes de presupuesto que se han evidenciado,
las universidades han visto la necesidad de generar sus propios recursos mediante el cobro de
servicios estudiantiles, vinculos comerciales y de cooperacidn con el sector empresarial, o bien,
venta de servicios externos ya sea de investigacion o de capacitacion.

Sin embargo, aunque los cambios indicados han sido la tendencia que sobresale en América
Latina, existen paises enlaregidon que hanreforzado lainversion que realizan en educacion superior
publica. Ellos, segun Higuera, Piferos & Alvarez (2015) se califican como “neodesarrollistas” y
buscan generar aumentos de presupuesto, programas de becas, repatriacidén de cientificos y
creacién de mds universidades publicas.
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Educacion Superior Estatal en Costa Rica

La educacidn superior costarricense no escapa del proceso de transicion que ha traido la era de
la globalizacion. Algunos de los cambios han generado efectos positivos en cuanto a innovacion
y acceso a la educacion universitaria, mientras otros han logrado distanciar aun mas las brechas
de equidad de las clases sociales que buscan acceder a la educacion publica.

Dentro de las principales caracteristicas del sistema de educacidén superior pUblica costarricense,
de acuerdo con el informe de evaluacion generado por el Comité de Seguimiento y Evaluacion
del Proyecto de Mejoramiento de la Educacién Superior (2015), se destacan: la desigualdad
de condiciones, pues existe una amplia representacién de alumnos que cuentan con alta
disponibilidad de recursos, mientras que sobresale la necesidad que tienen los alumnos de los
sectores de menor ingreso de buscar apoyo financiero para mantenerse en las aulas.

También, se identifica la concentracidon de la poblacidon estudiantil en tres dreas académicas a
saber: Ciencias Sociales, Educacién y Ciencias Econdmicas. Esto supone un desfase entre oferta
y demanda, pues actualmente la demanda del mercado laboral se concentra en servicios,
ingenieria en tecnologias de informacién, entre otros, y puestos administrativos.

Por ofro lado, se conoce que en el pais las generadoras de investigacion cientifica son las
universidades estatales. Cabe destacar que la investigacion se encuentra positivamente
relacionada con la innovacién, por tanto el acceso del sector productivo, vy la sociedad en
general, al conocimiento generado por las investigaciones es de vital importancia porque
permite el desarrollo de productos, procedimientos y estdndares innovadores que repercuten
positivamente en la productividad de la industria y en mejoras de la calidad de vida.

Para el caso de Costa Rica, la vinculacién de las universidades con los sectores productivos sigue
siendo débil, tanto asi que como se indicd, Unicamente el 30% de las empresas establecen vinculos
de relacién con los procesos o productos de investigacidon generados por las universidades.

Ademds, se denota que el pais ha alcanzado una ampliacion de la cobertura académica si
se mide por la tendencia al crecimiento en matricula. Una caracteristica importante es que
en términos generales, la oferta académica y matricula se aglutina en las sedes centrales.
Para el ano 2016, en promedio el 63% de la matricula de las universidades estatales se agrupaba
en sus sedes centrales (Grdfico 4). La Universidad de Costa Rica, la Universidad Nacional y el
Tecnolégico de Costa Rica presentaban cifras particulares por encima del 70%, mientras en el
caso de la UNED, su matricula se concentra en los Centros Universitarios distribuidos por todo el
pais.

La Universidad Técnica Nacional, por su parte, cuenta con un comportamiento muy similar entre
su Sede Central y sus regionales, a una razén de 52% - 48% respectivamente, lo que habla de un
equilibrio en sus esfuerzos por el desarrollo académico en las regiones periféricas.
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Grdfico 4. Matricula en universidades estatales de Costa Rica 2016, segun sedes centrales o
regionales.

M Central mRegionales
Fuente: elaboracion propia con datos de CONARE.

También es importante destacar que a nivel general, por sexo, el acceso a la educacién superior
publica no muestra grandes desigualdades, de hecho, existe una mayor presencia de mujeres
en las aulas, ya que para el ano 2016 la matricula estuvo dividida en un 53% mujeres y un 47%
hombres (Grdfico 5). Dichos niveles porcentuales representan el comportamiento en matricula
de todas las universidades estatales, exceptuando el Instituto Tecnolégico de Costa Rica donde
el comportamiento es opuesto. No obstante, queda aun pendiente lograr mayor participacion
de mujeres en carreras de corte cientifico y tecnoldgico.

Grdfico 5. Matricula en universidades estatales de Costa Rica 2016, segin sexo.

= Hombres

= Mujeres

Fuente: elaboracion propia con datos de CONARE.

20



Por ofro lado, Costa Rica ha sido parte del proceso de internacionalizacion que ha estado
presente en las universidades de la regidén. Para el Comité de Seguimiento y Evaluacion del
Proyecto de Mejoramiento de la Educaciéon Superior (2015) en el pais existen cuatro formas de
internacionalizacion de la Educacion Superior: la armonizacion de sistemas y acuerdos para la
internacionalizacion y el reconocimiento mutuo, internacionalizaciéon de la oferta académica y la
investigacion, movilidad de personas y redes asi como de instituciones y programas. De acuerdo
con este Comité, actualmente, los centros educativos muestran mayor niUmero de vinculaciones
en dreas como tierra, ecologia y genética.

En términos de calidad, los procesos de acreditacién de las carreras universitarias han sido un
comun denominador en el proceso reformatorio que ha tenido la educacion superior de la region.
En el pais se le ha dado especial seguimiento a este tipo de procesos, tanto asi que, segun el V
Informe del Estado de la Educacion (2015), la Sala Constitucional del pais ordend a la Direccién
de Servicio Civil otorgar puntaje adicional a los egresados de carreras acreditadas.

En Costa Rica, segun los datos obtenidos del Sistema Nacional de Acreditacion de la Educacion
Superior (SINAES), hasta abril del 2017, las universidades estatales tienen 82 carreras acreditadas.
De las anteriores, 47 han sido acreditadas una Unica vez, mientras que 35 son reacreditadas.
A su vez, la Universidad de Costa Rica es la que cuenta con mds carreras acreditadas, 35 en
total, seguida por la Universidad Nacional (19), el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica (15) vy la
Universidad Estatal a Distancia (13).

Como se observa en el grdfico 6, el proceso de acreditacion dio inicio en el 2001 para las
universidades estatales. Aunque es un proceso que ha mostrado dinamismo, no se puede
hablar de una tendencia al incremento o disminucion a lo largo del tiempo, pues la cantidad
de carreras acreditadas o reacreditadas no tienen un comportamiento uniforme, si no que varia
considerablemente de un ano a ofro. A grandes rasgos, el promedio de carreras acreditadas o
reacreditadas es de 5 por ano.
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Grdfico 6. Cantidad de carreras acreditadas o reacreditadas

en universidades estatales de Costa Rica 2017.
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Fuente: elaboracion propia con datos de SINAES.

Es importante indicar que las obligaciones de la Educacién Superior Estatal no se limitan a
incrementar volumen de matricula o de graduados, tampoco Unicamente a tratar de suplir las
exigencias del mercado laboral, si no que de acuerdo con el Plan Nacional de la Educacién
Superior Universitaria Estatal (2016) debe tener accionar en: atraer y formar talento, garantizar la
formacién académicay cientifica de mds alta calidad; formar profesionales para el sector publico
y privado para desarrollar investigacién bdsica aplicada; generar conocimiento innovador;
asi como incidir en el desarrollo social y cultural de la sociedad mediante la generacién de
capacidades, autonomia y visién critica.

3. La Nueva Coyuntura y Perspectivas Institucionales: Andilisis Interno

Se destacan tres ejercicios institucionales para enmarcar la situacion actual y las perspectivas del
futuro de la UTN.

3.1 Diagnéstico FODA

Este diagndstico permite identificar las fortalezas y debilidades de la Universidad, referencidndolas
como factores de cardcter interno de la institucién, sobre los cuales es posible incidir en mayor o
menor grado de acuerdo con la determinaciéon y los planes de intervencion pertinentes.

También agrupa las oportunidades y amenazas, entendidas como factores externos, que si bien
no son del control absoluto de la institucién, si es posible y necesario preparar las condiciones
para aprovechar las potencialidades que se presentan, asi como evitar problemas de significado
relevante para la Universidad.
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Tabla 4

Factores internos andlisis FODA

1. Modelo educativo de formacion técnica
diferenciador dentro de la oferta de edu-
cacién superior.

2. Politicas inclusivas de admision a la Uni-
versidad.

3. Promocién y desarrollo de iniciativas para
el fortalecimiento de la permanencia y del
éxito académico.

4. Existencia de un modelo Institucional de
evaluacion para la calidad académica.

5. Carreras con las salidas laterales de diplo-
mado habilitantes para la insercion laboral.

6. Reconocimiento social, productivo y
académico de la Universidad como una
institucién innovadora, a nivel nacional e
internacional.

7. Alineamiento de la Universidad con los
postulados de la sostenibilidad ambiental.
8. Modelo de gestidon institucional descon-
centrado vy flexible.

9. Vigoroso proceso de desarrollo académi-
co sostenido en las sedes regionales.

10. Existencia y consolidacion de un sistema
de vinculacién entre la Universidad y los
sectores productivos.

11. Destacada participacién en redes aca-
démicas universitarias a nivel internacional.

1. Desarrollo asimétrico entfre sedes de la Uni-
versidad.

2. Marco normativo insuficiente y deficiencia en
su aplicacién en las distintas dreas y procesos
de la institucion.

3. Inexistencia de un sistema de informacion in-
stitucional integrado.

4. Desartficulacién de los procedimientos vy
frdmites que impide un adecuado funciona-
miento del modelo administrativo desconcen-
frado.

5. Débil experiencia, deficiente planificacién
operativa y rigidez administrativa para el mane-
jo de fondos externos.

6. Insuficiente integracién entre las dreas de do-
cencia, investigacion y transferencia, extensiéon
y accidon social y vida estudiantil, lo que difi-
culta el desarrollo de iniciativas institucionales
arficuladas.

7. Débiles iniciativas, poca cultura investigativa
y escasa participacion del personal académi-
co en proyectos de investigacién cientifica.

8. Insuficiente alcance de las iniciativas insti-
tucionales para la atencidén y promocion de
derechos de personas con discapacidad.

9. Débil organizacion y participacion estudiantil.
10.Deficiencia en la gestion y disponibilidad de
informacioén sobre los procesos y actividades in-
stitucionales.

11. Insuficientes mecanismos de comunicaciéon
y rendicion de cuentas a la sociedad.

12. Débil medicion delimpacto de la gestion in-
stitucional en sus diferentes dmbitos de accion.
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Tabla 5

Factores externos andlisis FODA

1. Interés de la sociedad, especialmente de 1. Déficit fiscal que genera presiones e incer-
los sectores productivos para el desarrollo tidumbre en el presupuesto publico y univer-
de iniciativas de vinculacién con la Univer- sitario.

sidad. 2. Dificultad para llenar las necesidades de re-
2. Posibilidad de alianzas estratégicas nacio- curso humano especializado en algunas car-
nales e internacionales para impulsar y pro- reras y sedes.

mover el desarrollo institucional. 3. Expansion del negocio educativo privado a
3. Demanda o requerimiento de presencia nivel nacional e internacional.

académica de la Universidad en nuevas 4. Débil comprensién del modelo educativo
areas geogrdficas. por parte de agentes externos que determi-
4. Creacion de empresas comerciales para nan expectativas erréneas sobre la gestiéon de
potfenciar la oferta de servicios de la insti- la Universidad.

tucion.

5. Acreditacién de carreras para el asegura-
miento de la calidad y el mejoramiento de
la imagen institucional.

6. Instalacion en el pais de sectores empre-
sariales que demandan profesionales con
las competencias técnicas y tecnoldgicas
vinculadas a la oferta académica de la UTN.

7. Demanda de programas virfualizados vy
bimodales en el drea técnicay tecnoldgica.

3.2 Principales Desafios al 2021

Como parte del proceso de andlisis interno, las principales drea de gestion institucional realizaron
una revisién de los logros y desafios enfrentados desde el 2011, y especialmente, de los retos
hacia la etapa final del decenio de planificacion.

Se presenta una sintesis de esos retos que quedardn por asumir (sin un orden de prioridad), y que
son parte de los insumos para el planteamiento de las metas estratégicas.

* Aseguraruna ofertaacadémicade alta calidad, diversaeinnovadora, en correspondencia
con los requerimientos sociales y productivos que demanda el desarrollo humano sostenible.

e Integrar y agilizar los procesos y procedimientos institucionales de cardcter administrativo
que dan soporte a los procesos sustantivos de la gestidén académica.

* Elevar el volumen, la calidad y la pertinencia de la produccién académica y cientifica.

* Profundizar y ampliar las iniciativas de integracién y articulacion educativa con otras
instituciones de educacién superior u organismos nacionales o internacionales a fravés de
disenos conjuntos, programas académicos, infercambios de experiencias, entre otras.
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e Consolidarla vinculacion conlos sectores productivos en dreasrelevantes para el desarrollo
institucional y nacional.

* Potenciar las capacidades de desarrollo de la investigacion cientifica aplicada.

e Fomentar una dimensidon formativa hacia el emprendedurismo, la empresarialidad vy la
innovacion, que se refleje en la cultura empresarial y de empleabilidad del pais.

* Incrementar el aprovechamiento las tecnologias como herramientas trascendentes para
la innovaciéon y el mejoramiento de sus procesos educativos.

e Asentar una cultura estudiantil de identificaciéon y arraigo con la Universidad.
e Disponer de un sistema de matricula mds eficiente e integrador de procesos.

* Ampliar los alcances y el impacto de los programas de extensidn y accion social,
especialmente los que se enfocan en las oportunidades para poblaciones mds vulnerables.

e Alcanzar un mdximo aprovechamiento de las oportunidades de los convenios de
cooperacién existentes y gestionar las nuevas alianzas bajo un esquema de aporte
estratégico al desarrollo institucional.

e Promover el desarrollar de estudios de poblacidén estudiantil, rendimiento académico,
perfiles institucionales, entre otros, con un cardcter sistémico de mayor colaboracion vy
acercamiento con investigadores y académicos latinoamericanos.

* Desarrollo de un cuerpo normativo suficientemente robusto y completo para organizar de
forma eficiente, armoniosa y previsora los procesos y procedimientos institucionales.

e Lograr una relacién de mayor comunicacién con la sociedad, especialmente, hacerla
protagonista de los procesos que promueven la rendicidén de cuentas y la transparencia.

3.3 Prioridades Institucionales

Apoyado en las propuestas del pan estratégico original, y considerando el panorama institucional
gue concebia para su nuevo periodo de administracion 2016-2020, la Rectoria de la UTN también
habia establecido una serie de prioridades institucionales que se fransformaban en acciones
concretas. Estas prioridades reforzaron las bases diagndsticas y programdticas en la actualizacion
del PIDE, segun las siguientes dreas generales.
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Docencia

mplementar el Marco Conceptual
| Modelo Educativo de la UTN, y
instrumentos derivados, para

ontinuar impulsando, hasta su
ealizacion final, la ejecucion del
Programa

Fortalecer y extender el Programa

Lograr |a adecuada organizacidn y Exito Académico, en conjunto con |

funcionamiento pleno de los drgan
de gestion académica establec
el

Fortalecer y desarrollar con
intensidad el  programa
articulacion académica con

rtalecer y consolidar la Unidad de
uccion de Recursos Didacticos,
de on

Vida Estudiantil

ortalecery extender el Programa de
otencion y Permanencia, como

Intensificar la cobertura y alcance
de los programas deportiv

Establecer un programa “Alumni” Constituir formalmente la Bolsa
seguimiento y vinculacion con Empleo de la Universidad Técn
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Extensidon y Accion Social

efinir los lineamientos e implementar
as acciones necesarias para el desarrollo

un Vigoroso programa de educacion

finir e implementar un programa
ntegrado de respaldo a las pequefias
medianas empresas, teniendo
0 ejes sustantivos la innovacion,

mplementar en todos sus alcances y
todos los niveles, el Marco
y Filosofico de la

Constituir formalmente y poner e ) » .
T e e e

T PR

Investigacion y Transferencia

nsolidar el Sistema de Bibliotecas
Centros de Documentacion, y
arantizar el acceso libre de los
émicos y estudiantes a las

rtalecer los programas  de

la Oficina de Transferencia

Desarrollar |a Editorial de la
Fortalecer el programa de gestion N
o | AR, lar Universidad como un esfuerzo

) esencial para fortalecer la
y ESies investigacion, y poner en marcha |
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Gestion y Desarrollo Institucional

Desarrollar las acciones necesarias para
incrementar significativamente |a eficacia y
|a eficiencia de los procesos administrativos
de soporte a |a Academia, especialmente en
los campos de registro, gestion financiera,
proveeduria y adquisiciones, recursos
humanos y tecnologias de informacion.

Establecer |a figura juridica necesaria para la
administracion y gestion financiera de los
proyectos productivos de la Universidad y
poner en marcha las primeras empresas
universitarias, dando énfasis a que la
Universidad debe vender prioritariamente
conocimientos.

4. Marco Estratégico Institucional
4.1 Vision

Ser una universidad de vanguardia en la formacidén integral de profesionales, la investigacion
y la extensién en las dreas técnicas y tecnoldgicas, con un enfoque de humanismo cientifico
innovador, que confribuya al desarrollo sostenible de |la sociedad costarricense.

4.2 Misidon

Brindar una educacién de excelencia, integral e inclusiva, en el marco de la moderna sociedad
del conocimiento, centrando nuestra accidén académica en el drea cientifica, técnica vy
tecnoldégica, con una investigacion aplicada e innovadora como elemento fundamental para el
desarrollo humano en articulacidén con los sectores productivos de la sociedad.

4.3 Valores

Responsabilidad: respondemos por nuestros actos, desarrollando acciones provechosas para
tfodos los miembros de la sociedad y para su enforno tanto ambiental como social, rindiendo
cuentas por ello.

Excelencia: sin excepcion, todas las funciones desarrolladas por el personal, y los servicios que
presta la Universidad, llevan el compromiso de hacerse con calidad.

Equidad: promovemos que todas las personas tengan el derecho a acceder con justicia e
igualdad a los servicios que la Universidad les puede ofrecer para mejorar sus condiciones de
vida.

Respeto: reconocemos que todas las personas son valiosas en si mismas, procurando la mutua
comprension, y permitiendo la expresion de ideas y las distintas formas de ser.

Compromiso: cada funcionario frabaja conla conviccidén y el deseo de aportar su mejor esfuerzo
para construir la mejor universidad.
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Solidaridad: somos conscientes de las necesidades del otro, por tanto procuramos el apoyo y
colaboracion mutua.

Transparencia: rendimos cuentas compartiendo con la comunidad universitaria y la sociedad
informacion clara y relevante sobre la gestiéon institucional.

Autonomia: tenemos capacidad para tomar decisiones independientes sobre la organizacion y
funcionamiento de la Universidad, con base en principios y normas que garantizan el cumplimiento
de nuestra responsabilidad y compromiso con la sociedad.

4.4 Objetivos Estratégicos Institucionales

1. Asegurar una gestion institucional responsable y transparente mediante una eficaz
evaluaciéon y rendicidén de cuentas.

2. Desarrollar estrategias que permitan la permanencia del estudiante en la Universidad
hasta alcanzar su meta académica, y faciliten su insercién laboral.

3. Desarrollar programas de educacion permanente para la insercion laboral, el
emprendedurismo y el mejoramiento del desempeno profesional y ocupacional.

4, Implementar el Modelo Educativo de la UTN de manera innovadora y enfocada en
el aprendizaje.

5. Establecer estrategias de vinculacion para brindar servicios académicos que
respondan a las necesidades del entorno.

6. Establecer estrategias y programas para el desarrollo infegral y permanente del
talento humano de la universidad.

7. Establecerla proteccién del ambiente como compromiso permanente y eje transversal
en todos los programas académicos y en la gestion institucional interna y externa.

8. Establecer un sistema de evaluacion y autoevaluacién para la mejora continua y la
acreditacion académica.

9. Establecer un sistema integrado de informacién y comunicacién que garantice el
acceso oportuno, transparente y confiable a los datos institucionales.

10. Fortalecerla capacidad de autogobierno, la seguridad financiera y la independencia
de gestion, para consolidar el ejercicio pleno de la autonomia universitaria.

11.  Garantizar a poblaciones diferenciadas la equidad en el acceso a las carreras y los
demds servicios que brinda la institucidn.

12.  Fortalecer procesos de investigacion y transferencia tecnolégica vinculados a la
docencia y la extensién para atender las necesidades de los sectores productivos y la
sociedad.

13.  Desarrollar la cooperacion académica, técnica y financiera para el fortalecimiento
del desarrollo institucional.

14. Implantar la innovacion, el emprendedurismo, la calidad y el respeto al ambiente
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como ejes transversales en los diversos procesos académicos.

15.  Implementar estrategias dirigidas a la generacién de recursos para el desarrollo
equilibrado y sostenido de la universidad, sus sedes y centros con énfasis en la inversion en
infraestructura, equipamiento y capital humano

16.  Optimizar los procesos de planificacion, gestion administrativa y académica
garantizando el uso eficiente de los recursos, en funcién del desarrollo estratégico de la
universidad.

17.  Posicionar a la universidad con un alto nivel de reconocimiento e identificacién en la
sociedad, los sectores productivos y los sistemas universitarios nacionales e infernacionales.

18. Reforzar el acceso de la poblacién costarricense a la moderna sociedad de la
informacion y el conocimiento.

5. Metodologia de la Actualizacién del Plan Institucional de Desarrollo Estratégico de la
Universidad Técnica Nacional, 2011-2021.

El proceso de actualizaciéon del plan estratégico de la UTN es el resultado de la revision de logros
obtenidos hasta el 2016, asi como del nuevo contexto interno y externo de la Universidad, y por
supuesto, las nuevas aspiraciones y retos que han ido surgiendo cinco anos después de que el
plan original fuera elaborado.

En los anos 2011, 2012 y 2013 se llevaron a cabo los primeros monitoreos a las metas estratégicas,
de manera que se empezaron a tomar las primeras medidas correctivas.

En el 2016, a mitad del periodo de vigencia del plan, se efectud el andlisis integral de revisién
de los logros estratégicos institucionales, el avance en las metas del plan, y los retos y desafios
de cara al 2021. Este fue un egjercicio reflexivo y evaluativo realizado con el desarrollo de varios
componentes y etapas, segun la tabla 6.
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Tabla 6

Principales etapas del proceso de actualizacion del PIDE UTN

Seguimiento cumplimiento 2016 Medicion de avance de metas
Jornada de andlisis del contexto Fob Valoracion de las capacidades y
interno ebrero o
in retos institucionales.
Jornadas de andlisis del contex- Febrero Valoracién de los desafios frente al
to externo entorno institucional.

L ; Actualizacién de mision, vision,
Revision del marco filosofico Febrero- marzo e o

objetivos estratégicos y valores

Revision del FODA Abril Actualizacién del FODA institucional

Actualizacion de la estructura para
Revision de la estructura del plan Abril la formulacién y articulacién de los
planes de accion.

Formulaciéon de los planes de

accién Junio-julio Metas del plan estratégico

Con la informaciéon del avance del plan hasta el 2016, las actividades de andlisis del contexto
inferno y externo permitieron determinar la capacidad de respuesta mostrada hasta entonces
en relacién con los retos afrontados, y pensar en cudles desafios estdn por venir, contrastédndolos
con las potencialidades de la Universidad y las rutas de accién que debe fijar para alcanzar sus
principales objetivos dentro del plan.

Las metas formuladas contemplan en algunos casos, vias de continuidad para algunas estrategias
originales que no pudieron ejecutarse al 100%, o que habiéndolo alcanzado, ameritabanunempuje
final de mayor impacto. También se refieren a nuevos planteamientos que se corresponden con
nuevas redlidades, nuevas necesidades y nuevas expectativas de desarrollo en todas las dreas
de gestion institucional.

Actores del Proceso

Uno de los propdsitos en la actualizacion del plan estratégico fue integrar en un mismo proceso
de formulacién a toda la organizacidén, comprendiendo las Sedes, Vicerrectorias, Centros
especializados y Direcciones superiores.

Con esto se buscaba una articulacion horizontal y vertical de las lineas de accién dentro de
la Universidad, procurando que estas no se interrumpieran por distancias fisicas, de estructura
organizativa, ni de escalas de jerarquia.

La metodologia proponia un proceso participativo, segun la condicién de cada etapa. Las
jornadas de reflexion, por ejemplo, fueron espacios concebidos como oportunidades para
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gue los tomadores de decision vy los lideres de procesos analizaran la realidad institucional y las
perspectivas del desarrollo de la UTN.

En larevisidén del marco filoséfico y la actualizacién del diagndstico FODA, se abrié la participacion
a toda la comunidad institucional para que aportaran sus ideas y andlisis.

La formulacién de los planes de accidén supuso la integraciéon de las ideas generadas en las etapas
anteriores, y requeria la participacion de quienes fienen a su cargo la gestién de dependencias
o procesos, por medio de los cuales, la Universidad ejecutard el PIDE.

Ademds, se integré un Comité Consultivo, conformado por el Rector, representantes de los
estamentos estudiantil, docente, administrativo, sector productivo y decano en el Consejo
Universitario, asi como la Directora de Planificacion, para analizary avalar algunos de los productos
o subproductos del proceso.

También se recurrié a grupos de trabajo especializados, a fin de obtener criterios o apoyo directo
en la ejecucion de las actividades.

La figura 2 describe la participacion institucional en el proceso de actualizacién del PIDE.
Figura 2

Principales actores y etapas del proceso de actualizacion del PIDE UTN

—[ Andlisis del contexto interno J

* Docentes, administrativos, autoridades representativas institucionales.

—[ Andlisis del contexto externo J

* Docentes, administrativos, autoridades representativas institucionales.

Revision marco filosofico J

* Comunidad institucional

* Comunidad institucional

—[ Diagnostico FODA J

Formulacién planes de accion |

* lefaturas y mandos medios

La figura 3 por su parte, llustra el proceso de formulacién y de avales de las propuestas planteadas
desde las sedes, hasta culminar con el PIDE integrado.
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Figura 3

Secuencia general de formulacion y avales de las propuestas de planes de accidén para la
actualizacion del PIDE UTN

Sedes ) Vicerrectorias y | y Rectoria | 4 Consejo
— Direcciones — — Universitario
P A\ = "1\ 7~
*Formulan *Formulan *Avala los *Aprueba el
planes desde planes planes de PIDE
areas de propios. Direcciones
gestién, en sFormulan adscritas.
concordancia directrices y *Formula
con realidad ~ avalan planes lineamientos
de lasedey de sedes. generales
directrices
superiores

Estructura Estratégica

El plan original (2011-2021) fue elaborado con una estructura de matriz, que basada en la
metodologia del Cuadro de Mando Integral (Balance Score Card), describia e integraba una
secuencia de accion estratégica que tenia como punto de partida una *perspectiva” o dimension
de gestion, hasta desembocar en las metas anuales vy sus responsables.

Sin embargo, al analizar este esquema para determinar el proceso de revisién, actualizaciéon y
posterior seguimiento y evaluacion, los equipos técnicos propusieron una estructura mds abierta y
directa para el planteamiento de las nuevas metas, segun se muestra en la figura 4.

Figura 4

Esquema bdsico para la formulaciéon de metas PIDE UTN

Meta
Objetivo | estratégica
estratégico 1 ( Meta
' | estratégica
[ Eje Equidad —_
Meta
Objetivo | estratégica
estratégil:o 2 | Meta
l’ rre— | estratégica
Docencia [ Meta
Objetivo | estratégica
estratégico 1 ( Meta
‘ Eje Calidad estratégica
académica Meta
Objetivo estratégica
5 >==E=
estratégico 3 | Meta
estratégica
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La simplificacién de la estructura requirid la reagrupaciéon de elementos de la estructura anterior,
que resultaban imprescindibles, pero que se modificaban de acuerdo a las nuevas condiciones
a considerar. Ademds, los ejes institucionales se reforzaron tomando en cuenta los postulados de
la Conferencia Mundial de Educacion Superior de la UNESCO 2009, las aspiraciones del sistema
CONARE expresadas en el PLANES 2016-2020, asi como algunos de los desafios que plantean los
Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM).

Las dreas, como puntos de partida de la estructura estratégica, se corresponden con las
dimensiones funcionales de la gestidn institucional.

* Administracién

* Docencia

* Extension y accién sociall

* Investigacién y transferencia
* Vida estudiantil

Los ejes institucionales, o dimensiones estratégicas que darian proyeccién a las metas estratégicas
generales y anuales son:

Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacién

Involucra las diferentes acciones para promover un equiliorio y ejercicio de derechos y
oportunidades entre las poblaciones para el ingreso, permanencia y logro de las metas
estudiantiles en la UTN, considerando la diversidad de las poblaciones y caracteristicas como
condicién socioecondmica, sexo, situacion de género, discapacidad, procedencia o residencia
geogrdfica, capital e historial académico, entre ofras.

Se incluyen las iniciativas para la previsién y prestacion de servicios, bienes, recursos econdmicos
y profesionales, cultura institucional y ambiente académico favorable para las poblaciones
estudiantiles por ingresar y que ya forman parte de la UTN.

Tendrdn como objetivo procurar un impacto final de mejoramiento de las posibilidades
profesionales, sociales y econdmicas para enfrentar los retos futuros en los planos personales,
familiares y de pais.

Pertinencia y Responsabilidad Social

Corresponde a las iniciativas que permitan aprovechar el potencial y capacidad de respuesta
de la Universidad en relacién con las necesidades explicita o indirectamente demandadas por
los diferentes grupos sociales, comunidades, organizaciones, y sectores empresariales.

Puede incluirse la accidn social universitaria bajo sus diferentes modalidades, asi como acciones
de apertura o acercamiento de la Universidad con la sociedad o con ofros actores institucionales
U organizativos en procura del bien social.
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Tendrdn como objetivo contribuir en la resolucion de los problemas locales y nacionales que se
enfocan desde el dmbito de responsabilidad social universitaria, observando criterios de impacto
social y de poblaciones prioritarias, respetando sus identidades culturales, conocimientos y
derechos.

Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Incluye las acciones que procuran mejorar las capacidades de los sectores empresariales, y la
capacidad empresarial y productiva en general de las diferentes empresas y organizaciones.
Asimismo, las iniciativas para fortalecer las relaciones entre la Universidad, egresados de la UTN,
sociedad, gobierno y sectores empresariales con miras a elevar las potencialidades del desarrollo
desde la esfera laboral, empresarial y productiva.

Pueden fratarse de acciones de venta de servicios en sus diferentes modalidades, estrategias
conjuntas con ofras organizaciones e instituciones para fortalecer las capacidades de las
empresasy larelacion entre y con ellas, iniciativas propias del orden de la docencia, investigacion
o extensidon enfocadas al aporte e intercambio de capacidades con fines diddcticos, iniciativas
de cooperacion o alianzas técnicas y financieras entre la universidad y las empresas, en un marco
excepcional de fransparencia, rendicidon de cuentas y prevalencia del cardcter de autonomia
universitaria.

Tendrdn como objetivo incentivar el desarrollo nacional sustentable por medio de mejoras en la
productividad, la integracién y coordinacion de iniciativas para el desarrollo, la ampliacién de
las potencialidades de produccion para la economia de mercado y el autoabastecimiento, y la
mejora en las capacidades de desempeino laboral de la poblacion.

Calidad Académica

Contiene las propuestas para que los procesos y los servicios en general que ofrece la UTN desde
el dmbito de la formacion y la capacitacion se realicen en todas sus Sedes y Centros de acuerdo
conlos criterios que lainstituciéon defina como los idéneos, asimismo, las iniciativas que promuevan
un respaldo a estos propdsitos.

Se puede incluir la capacitacion docente, lo relativo a procesos de evaluacion y mejora de la
calidad, lainvestigacionylainnovacion educativa, los procesos oiniciativas de internacionalizacion
académica, enfre ofros.

El objetivo es que se pueda promover y alcanzar en todos los posibles puntos de andlisis, un alto
nivel de calidad y un consistente desempeno institucional en lo académico.

Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Corresponde a los planteamientos para impulsar y elevar la cultura cientifica de la Universidad,
asi como los resultados e impacto de los procesos de investigacién, del desarrollo tecnoldgico y
de la innovacién tecnoldgica al servicio de la sociedad.
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Implica las iniciativas relacionadas con el desarrollo de proyectos de investigacién bdsica y
aplicada (segun los lineamientos institucionales) por medios propios © en colaboracidon con otros
entes; eventos de promocion de la investigacion, la ciencia, la tecnologia y la investigacion;
estrategias para el fortalecimiento de la prdctica investigativa, el desarrollo cientifico-tecnoldgico
y la innovacion en el personal dedicado a la investigacion, el cuerpo docente y los estudiantes.

Tiene como objetivo acelerar la superacion del rezago institucional en materia de capacidades y
desarrollo cientifico, tecnolégico y de innovacion, que le permita no sélo creceracadémicamente,
sino ademds, hacer aportes mds significativos para la resolucion de los grandes problemas del
pais y la humanidad.

Procesos de Gestion

Corresponde a los planteamientos para mejorar las formas y los resulfados de los procesos de
orden administrativo sobre los que se realiza la prestaciéon de los diferentes servicios que ofrece la
institucion.

Son iniciativas relacionadas con mejoras en la eficiencia y pertinencia de los servicios y del
desempeno de los funcionarios que los ejecutan, con la agilidad y eficacia de los procedimientos,
con el fortalecimiento o aseguramiento de los recursos que soportan los procesos, con la
adecuada comunicacién organizativa y la trasparencia institucional, entre otros.

Tiene el fin de procurar que todos los procesos institucionales se complementen eficazmente y
encuentren el respaldo adecuado en la gestidén de los procedimientos de orden administrativo
que realizan los diferentes funcionarios (administrativos y académicos) y usuarios.

Desarrollo Estructural e Infraestructura Tecnolégica

Se refiere a las iniciativas que procuran mejoras en la capacidad o calidad de edificios y ofras
construcciones, asi como en la infraestructura tecnolégica para la adecuada prestacion de los
servicios, y con anticipacién asituaciones criticas que afecten el desarrollo y la gestidn institucional.

Recoge lo concerniente a iniciativas estratégicas de construcciones, adecuaciones,
actualizaciones, mantenimiento de edificaciones y de infraestructura para la disponibilidad vy
acceso de la fecnologia.

Su finalidad es proveer adecuadamente los componentes de estructura material que acompanen
el proceso de desarrollo institucional previsto.

Sostenibilidad Ambiental

Son las iniciativas o estrategias para incidir en un resultado positivo, o lo mds equilibrado posible
sobre la huella ecoldgica de lainstitucion. Ademds, las dirigidas a propiciar actitudes y précticas
responsables con el ambiente, tanto en la institucidn como en la sociedad.

Se pueden incluir mejoras en los procesos y procedimientos para una gestion ambientalmente
responsable, capacitaciones internas y externas, prdcticas de conservacién ambiental, entre

ofros.
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Tiene como fin que la Universidad desarrolle un modelo de gestion responsable con el ambiente
y con la sociedad.

Cohesion social y Territorial

Se trata de iniciativas especificas o estrategias orientadas a crear condiciones para disminuir las
brechas en la sociedad, producto del desarrollo desigual por regiones o situacion geogrdfica.

Se cuentan las propuestas para potenciar las capacidades humanas, naturales o tecnoldgicas
por medio de la capacitacion o la formacion académica directamente en regiones con menor
indice de desarrollo o mayor necesidad de apoyo institucional, las articulaciones y convenios
con el fin de disminuir los indices relacionados a la desigualdad y pobreza en estas regiones, las
prdcticas y proyectos creados especificamente para apoyar presencialmente la mejora en las
condiciones de vida de sus habitantes.

La finalidad es que la universidad sea un actor relevante en el proceso de impulso del desarrollo
nacional sostenible y con equidad.

A continuacidn se presentan los planes de accidn por dreas y subdivididas por sedes.
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Area de Administracién
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Eje: Calidad Académica
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Eje: Calidad Académica

Dependencia: Sede Pacifico

Area de Administraciéon

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Optimizar los
procesos de
planificacion,
gestion
administrativa
y académica
garantizando
el uso eficiente
de los recursos,
en funcién

del desarrollo
estratégico de
la universidad.

Se realizard

el 100% de un
estudio técnico
para determinar
el ciclo de vida
de las carreras
actuales de la
Sede al 2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del
25% del estudio
técnico.

(Criterios
técnicos
metodoldgicos)

Se tendrd un
avance del
50% del estudio
técnico.

(Aplicacion de
metodologia)

Se tendrd un
avance del
75% del estudio
técnico.

(Presentacioén
de resultados)

Se tendrd un
avance del
100% del estudio
técnico.

(Evaluacion)

Decana.
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Eje: Desarrollo estructural e infraestructura tecnolégica
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Area de Administraciéon

Eje: Desarrollo Estructural e Infraestructura Tecnolégica

Dependencia: Direcciéon General de Administracion Universitaria

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Optimizar los

Se tendrd un
avance del 25%
en el proceso
de implemen-

Se tendrd un

Se tendrd un

Se tendrd un

Dlanitcacion facién del avance del 507 | IR ETSE | S an el
g.esﬁé.n c1dmii Se ) E/I\(é?w’rcéiimienfo 32 ier;gggcmegr?’ro- de [mplemen— proceso de
beadémica | 100% &l ande. | Preventivo de | cién del Plon de | icid ¢ Tacion del ingeniera y
garantizando Mantenimiento Porcentaje Infraestructura. Monten.|m|en’ro Mantenimiento Plan de Arquitectura
el uso eficiente Preventivo de de avance. (Administracion mﬁézsﬁzgtﬁ% Preventivo de Mantenimiento - Gestion de
de los recursos, Infraestructura, General ) Infraestructura. Preventivo de Infraestructura.
Sglfglggéorpollo al 2021. Universitaria y (Sede Central (sede del Infraestructura.
. el Centro de y Sede de ,

estratégico de Formacion Guanacaste) Pacifico y Sede (Sede de
la universidad. Pedagogica de San Carlos) Atenas)

y Tecnologia

Educativa)
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Area de Administraciéon

Eje: Desarrollo Estructural e Infraestructura Tecnolégica

Dependencia: Sede Guanacaste

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Implementar
estrategias
dirigidas a la
generacion de
recursos para

Se formulard
al 100% un
proyecto para
reincorporar

Se formulard
al 100% un
proyecto para
reincorporar

el desarrollo toda el agua toda el aaua

equmb_rodo y que es utilizada Porcentaje de que es ufﬁ;izodo D|rec‘{or Finca
sostenido de la en el proyecto | t Experimental
universidad, sus acuicola al avance. gg&cgqusc © Taboga.
sedes y centros canal principal canal orinciodl

con énfasis en de riego de rie po P

la inversién en de la finca de Ia %nco

infraestructura, experimental al experimental

equipamiento y

capital humano.

2018.
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Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion
Tecnolégica y Transferencia.
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Area de Administraciéon

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede Central

Objetivo
eqer:iseeg\ll?: cﬁfqn Meta general ":ggg:%rniﬂf Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 Resplgr::t;tt)ée de
la meta general
Implantar la
innovacion, el
emprende-
Sglri'érgg’ Ioel ief éﬁggzc?eron Se realizard Se realizard Se realizard Se realizard
resoelo gl inNovacion NUmero de 1 feria de 1 feria de 1 feria de 1 feria de
ompbienfe creoTividod e ferias realizadas innovacion, innovacion, innovacion, innovacion, Decano.
como ejes Investigacion a * | creatividad e creatividad e creatividad e creatividad e

tfransversales
en los diversos
procesos
académicos.

2021.

Investigacion.

Investigacién.

Investigacion.

Investigacion.
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Area de Administraciéon

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede San Carlos

Objetivo
estratégico con

Indicador de la

Responsable de

. Meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021
que se vincula 9 meta general la meta
la meta general
Implantar la
innovacion,
el empren-
dedurismo, la Se realizardn o . o, o,
calidad v el 4 ferias de Se redlizard Se realizarda Se realizard Se realizard
respetogl innovacion NUmero de 1 feria de 1 feria de 1 feria de 1 feria de
ambiente creoﬁvidooie ferias realizadas innovacion, innovacion, innovacion, innovacion, Decano.
. . by’ : reativi reativi reativi reativi
como ejes Investigacion al creatividad e creatividad e creatividad e creatividad e

tfransversales
en los diversos
procesos
académicos.

2021.

Investigacion.

Investigacion.

Investigacion.

Investigacion.
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Eje: Pertinencia y Responsabilidad Social
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Eje: Pertinencia y Responsabilidad Social

Dependencia: Sede Central

Area de Administraciéon

Objetivo
estratégico con

Indicador de la

Responsable de

que se vincula Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
la meta general
Se firmardn 6
Desarrollar la convenios de
cooperacion cooperacion
académica, con los
técnicay principales NUmero de Se firmardn 2 Se firmard 1 Se firmard 1 Se firmardn 2
financiera colegios convenios convenios de convenios de convenios de convenios de Decano.
para el Técnicos y firmados. cooperacion. cooperacion. cooperacion. cooperacion.

fortalecimiento
del desarrollo
institucional.

Académicos del
cantén Central
de Alagjuelay
Grecia al 2021.
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Eje: Pertinencia y Responsabilidad Social

Dependencia: Sede San Carlos

Area de Administracién

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula la meta general la meta
meta general
Se gestionardn
Desarrollar la 5 convenios de
cooperacién cooperacion con
académica los principales
téenica ’ colegios Técnicos | NUmero de Se gestionardn Se gestionard 1 Se gestionard Se gestionard
ﬂnoncieré para y Académicos convenios 2 convenios de convenio de 1 convenio de 1 convenio de Decano.
el forfalecimiento de los Cantones | gestionados. cooperacion. cooperacion. cooperacion. cooperacion.
de Los Chiles,
ﬂﬂﬁfgﬁgg:'o Guatuso, Zarcero
: y San Carlos, al
2021.
Se tendrd un
Se implementard Se tendrd un avance del 100%
al 10097 el avance del 50% | en el proceso de
Conve?wio de en el proceso de |implementacién
Cooperacion Porcentaje de implementacion | del Convenio.
sicionar a la con la cscuela avance. .z P
osici la E | del Convenio de Decano.
; . - Cooperacion. (Establecimiento
Universidad con Concepciodn qle de la carta de
un alfo nivel dte (L]?QA(\)k]);mdonao, (Firma del entendimiento
r:%%?%%g‘ggﬁ : convenio) y ejecucién de
- acciones
en la sociedad, Se constituird Se tendrd un )
los sectores 5
oroductivos el 100% de avance del 50% Z‘i éig‘i“; (‘;l”] 0%
y los sisternas la unidad de en el proceso en el proceso °
universitarios apoyo para la de constitucion de co?wsﬁtucién
nacionales e formulacién de de la unidad de de 1o unidad de
internacionales. proyectos de Porcentaje de apoyo parala apoyo para la Decano.

las diferentes
instifuciones y
organizaciones
de la Region
Huetar Norte, al
2019.

avance.

formulacion de
proyectos.

(Presentacion y
desarrollo de la
propuesta)

formulacion de
proyectos.

(Creacion de la
Unidad)
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Eje: Procesos de Gestidon
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Eje: Procesos de Gestion

Dependencia: Rectoria

Area de Administraciéon

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Establecer un
sistema integrado
de informacion

y comunicaciéon
que garantice el
acceso oportuno,
fransparente

y confiable

a los datos
instifucionales.

Se desarrollard la
implementacion
del 60% del
Sistema de
Informacion
Universitaria ERP
de acuerdo con
las prioridades
institucionales, al
2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 25%
del proceso de
implementacion
planteado.

Se tendrd un
avance del 50%
del proceso de
implementaciéon
planteado.

Se tendrd un
avance del 100%
del proceso de
implementacion
planteado.

Director Gestion
de Tecnologias
de Informacion.

Posicionar a la
universidad con
un alto nivel de
reconocimiento
e identificacion
en la sociedad,
los sectores
productivos

y los sistemas
universitarios
nacionales e
internacionales.

Se definirdn e
implementardn
8 campanas de
comunicacion
de politicas,
proyectos y
programas, de
acuerdo con
las prioridades
institucionales al
2021.

NUmero de
campanas
implementadas.

Se disehardn e
implementardn
2 campanas de
comunicacion.

Se disenardn e

implementardn
2 campanas de
comunicacion.

Se disenardn e

implementardn
2 campanas de
comunicacion.

Se disenardn e
implementardn
2 campanas de
comunicacion.

Director de
Comunicacién
Institucional.

Se desarrollard
el 100% un plan
estratégico
para mejorar
la proyeccion
institucional en
la sociedad

y reforzar la
credibilidad de
los estudiantes
actuales y
potenciales hacia
la UTN al 2021.

Porcentaje de
avance.

Se obtendrd un
avance del 10%
en el plan.

(Diseno y
aprobacién
del Plan primer
semestre)

Se obtendrd un
avance del 40%
del plan.

(Implementacion)

Se obtendrd un
avance del 70%
del plan.

(Implementacion)

Se obtendrd un
avance del 100%
del plan.

(Implementacion)

Director de
Comunicacion
Institucional.
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Eje: Procesos de Gestion

Area de Administraciéon

Dependencia: Direcciéon General de Administracion Universitaria

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula la meta general la meta
meta general
Implementar
estrategias
dirigidas a la
generacion de o
recursos para ?80%532?;?0? Se disenard el
:l %ﬁiﬁgglf de Mercadeo é%o;\yj\grilcpcﬁg Director de
soqsfenido oleylo Estratégico Porcentaje de Estratéaico Mercadeo y
Universidad. sus de productos avance. de ro?juctos Gestion de
sedesy cen,Tros Y servig:io_s y se?vicios ventas.
con énfasis en academicos, al académicos
la inversion en 2018. .
infraestructura,
equipamiento y
capital humano.
Se tendrd un
avance del 55%
en el proceso de |Se tendrd un Se tendrd un
o, digitalizacion de | avance del 75% | avance del 100%
(S;le ]c(i)lgclyfc?gzsorcn expedientes. en el proceso de |en el proceso de
_— 2 digitalizacion de | digitalizacién de .
Optimizar los expedientes . L. . - Directora
orocesos de fisicos de Porcentaje de (Elaboracion expedientes. expedientes. de Registro

planificacion,
gestion
administrativa
y académica
garantizando
el uso eficiente
de los recursos,
en funcién

del desarrollo
estratégico de la
universidad.

estudiantfes de
nuevo ingreso y
regulares, al 2020.

avance.

del proyecto,
implementacion
con 100%
expedientes
nuevo ingreso y
25% expedientes
regulares)

(100%
expedientes
nuevo ingreso y
50% regulares)

(100%
expedientes
nuevo ingreso y
100% regulares)

Universitario.

Se implementard
el 100% de un
Sistema de
Plagueo y Control
de Activos para el
ano 2021.

Porcentaje de
avance.

Se implementard
el 10% del Sistema
de Plagueo

y Control de
Activos.

(Especificaciones)

Se implementard
el 30% del Sistema
de Plagueo

y Conftrol de
Activos.

(Compra

del sistema'y
capacitacion del
personal de DCBI)

Se implementard
el 70% del Sistema
de Plagqueo

y Confrol de
Activos.

(Plaqueo del
50% de bienes)

Se implementard
el 100% del
Sistema de
Plagueo y Control
de Activos.

(Plagqueo
completo de
bienes)

Directora de
Control de Bienes
e Inventarios.
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Eje: Procesos de Gestion

Area de Administraciéon

Dependencia: Direcciéon General de Administracion Universitaria

del desarrollo
estratégico de
la universidad.

Universidad all
2018.

Objetivo
e;;’:*s‘zg\',‘i’:cﬁf;“ Meta general "r‘:;‘;g‘;‘:nifc:f Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 Responsable de
la meta general
Optimizar los
procesos de Se realizard
planificacion, al 100% un o
gestion diagnéstico Zle ]rggcl}zglr d
administrativa base para diognéos’rico
y académica los Planes de . .. Directora
garantizando Gestion de Porcentaje de bose de Gestion General
el uso eficiente Riesgos de avance. de Riesgos de Administrativa
de los recursos, Infraestructura I(;w;r?oesfruc’ruro .
en funcion dela Universidad.
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Eje: Procesos de Gestion

Dependencia: Sede Atenas

Area de Administracién

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Fortalecer la
capacidad de
autogobierno,
la seguridad
financiera y la
independencia
de gestiéon, para
consolidar el
ejercicio pleno
de la autonomia
universitaria.

Se implementard
al 100% los Planes
de Desarrollo de

las carreras de la
Sede al 2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 25%
en el proceso de
implementacion
del plan de
Desarrollo de la
Sede.

Se tendrd un
avance del 50%
en el proceso de
implementacién
del plan de
Desarrollo de la
Sede.

Se tendrd un
avance del 75%
en el proceso de
implementacion
del plan de
Desarrollo de la
Sede.

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso de
implementacion
del plan de
Desarrollo de la
Sede.

Decano.

Implementar
estrategias
dirigidas a la
generacion de
recursos para

el desarrollo
equilibrado y
sostenido de la
universidad, sus
sedes y centros
con énfasis en
la inversidon en
infraestructura,
equipamiento y
capital humano.

Se Implementard
al 100% el Plan
de Mercadeo
de la sede,
vinculado al plan
de mercadeo
institucional, al
2020.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 50%
en el proceso de
implementaciéon
del Plan.

(Elaboraciéon de
estrategias)

Se tendrd un
avance del 75%
en el proceso de
implementacion
del Plan.

(Implementacion
de estrategias)

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso de
implementacién
del Plan.

(Implementacion
estrategias)

Titular Unidad
de Mercadeo y
Comunicacién.

54




Eje: Procesos de Gestion

Dependencia: Sede Atenas

Area de Administracién

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Optimizar los
procesos de
planificacion,
gestion
administrativa
y académica
garantizando
el uso eficiente
de los recursos,
en funcién

del desarrollo
estratégico de la
universidad.

Se elaborard al
100% un Plan de
implementaciéon
de la Gestion

de Riesgos de
Infraestructura,
con base en

el diagndstico
institucional de la
DGAU al 2019.

Porcentaje de
avance.

Se elaborard al
100% un Plan de
implementaciéon
de la Gestion

de Riesgos de
Infraestructura,
con base en

el diagndstico
institucional de la
DGAU.

Directora
de gestion
administrativa.

Se formulard e
implementard
enun 100% un
Programa de
Mantenimiento
Correctivoy
Preventivo a la
Magquinaria y
Equipo, al 2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 20%
del Programa de
Mantenimiento
Correctivo y
Preventivo a la
Magquinaria y
Equipo.

(Elaboracion y
presentacion
de los
procedimientos
para el usoy
mantenimiento)

Se tendrd un
avance del 40%
del Programa de
Mantenimiento
Correctivoy
Preventivo a la
Maguinaria y
Equipo.

(Inventario de

la maquinaria

y equipo,
diagnéstico y
presentacién del
plan)

Se tendrd un
avance del 60%
del Programa de
Mantenimiento
Correctivoy
Preventivo a la
Maguinaria y
Equipo.

(Primera fase
de implemen-
tacién del plan)

Se tendrd un
avance del 100%
del Programa de
Mantenimiento
Correctivoy
Preventivo a la
Maquinaria y
Equipo.

(Segunda fase de
implementacion
del plan)

Director
de gestidon
administrativa.
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Eje: Procesos de Gestion

Dependencia: Sede Central

Area de Administraciéon

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Fortalecer la
capacidad de .
autogobierno, Se Se tendrd un Se tendrd un Se tendrd un Z?/;igceirggln
la seguridad imolementard al avance del 25% | avance del 50% | avance del 75% 100% en el
financieray la P . en el proceso de | en el proceso de | en el proceso de N
. - 100% los Planes Porcentaje de ) : ) i . : proceso de
independencia de Desarrollo de | avance implementacion | implementacion | implementacion imolementacion Decano.
de gestiéon, para las carreras de ’ del plan de del plan de del plan de derl) lan de
consolidar el la Sede al 2021 Desarrollo de la Desarrollo de la Desarrollo de la Desgrrollo de la
ejercicio pleno ) Sede. Sede. Sede.
de la autonomia Sede.
universitaria.
Implementar
estrategias
dirigidas a la .
generacién de Se Se tendrd un Se tendrd un Z%éigirggln
recursos para Implementard al avance del 75%
el desarrollo 100% el Plan de EX%TC?oigsgofe en el proceso de ]?g?eig gle
equilibrado y Mercadeo de la P implementacion P Titular Unidad

sostenido de la
universidad, sus
sedes y centros
con énfasis en
lainversidon en
infraestructura,
equipamiento y
capital humano.

sede, vinculado
al plan de
mercadeo
institucional, al
2020.

Porcentaje de
avance.

implementacion
del Plan.

(Elaboraciéon de
estrategias)

del Plan.

(Implemen-
tacién de
estrategias)

implementacién
del Plan.

(Implemen-
tacion estra-
tegias)

de Mercadeo y
Comunicacion.




Eje: Procesos de Gestion

Dependencia: Sede Central

Area de Administracién

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Optimizar los
procesos de
planificacion,
gestion
administrativa
y académica
garantizando
el uso eficiente
de los recursos,
en funcién

del desarrollo
estratégico

de la universidad.

Se elaborard al
100% un Plan de
implementacion
de la Gestién

de Riesgos de
Infraestructura,
con base en

el diagndstico
institucional de la
DGAU al 2019.

Porcentaje de
avance.

Se elaborard al
100% un Plan de
implementacion
de la Gestiéon

de Riesgos de
Infraestructura,
con base en

el diagndstico
institucional de la
DGAU.

Director
de Gestion
Administrativa.

Se implementard
al 100%

Modelo de
mantenimiento
de equipos
(bombas de
agua, plantas
eléctricas, planta
de tfratamiento,
cdmaras de
vigilancia,
ascensores y
cuchillas de
acceso dla
universidad) al
2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 25%
del Modelo de
mantenimiento
de equipos.

(Inventario

de equipos y
diagndstico del
estado de los
mismos)

Se tendrd un
avance del 50%
del Modelo de
mantenimiento
de equipos.

(Elaborar la
propuesta y
procedimientos
de usoy
mantenimiento
de los equipos
relevantes)

Se tendrd un
avance del 75%
del Modelo de
mantenimiento
integral de
equipos.

(Registro digital
del modelo de
mantenimiento)

Se implementard
en un 100%

el modelo de
mantenimiento
de los equipos.

Director Gestién
Administrativa.

Se formulard e
implementard
en un 100%

el plan de
Mantenimiento
de la flotilla
vehicular al 2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance 25%

el modelo de
mantenimiento
integral de la
flotilla vehicular.
(Inventario,
diagnéstico

de equipo y
formulaciéon del
plan)

Se tendrd un
avance del 50%
el modelo de
mantenimiento
integral de la
flotilla vehicular.
(Primera fase de
implementacion
del plan)

Se tendrd un
avance 75% el
modelo de
mantenimiento
infegral de la
flotilla vehicular.
(Segunda fase de
implementacién
del plan)

Se tendrd un
avance del 100%
el modelo de
mantenimiento
integral de la
flotilla vehicular.
(Tercera fase de
implementacion
del plan)

Director Gestion
Administrativa.
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Eje: Procesos de Gestion

Dependencia: Sede Guanacaste

Area de Administraciéon

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Fortalecer la
capacidad de .
autogobierno, se Se tendrd un Se tendrd un Se tendrd un Z%éiggrggln
la seguridad ; . avance del 25% | avance del 50% | avance del 75%
- implementara al 100% en el
financiera y la . en el proceso de | en el proceso de | en el proceso de
. : 100% los Planes Porcentaje de : Iy ) 2 ) i proceso de
independencia de Desarrollo de | avance implementacion | implementacion | implementacion implementacion Decano.
de gestiéon, para las carreras de : del plan de del plan de del plan de de’? lan de
consolidar el la Sede al 2021 Desarrollo de la Desarrollo de la Desarrollo de la Desgrrollo de la
ejercicio pleno ) Sede. Sede. Sede. Sede
de la autonomia )
universitaria.
Implementar
estrategias
dirigidas a la .
generacion de Se . Se tendrd un S€ fendra un
P Se tendrd un avance del
recursos para Implementard al avance del 50% avance del 75% 100% en el
el desarrollo 100% el Plan de en el proceso doe en el proceso de rocoeso g6
equilibrado y Mercadeo de la P implementaciéon P Titular Unidad

sostenido de la
universidad, sus
sedes y centros
con énfasis en
lainversidn en
infraestructura,
equipamiento y
capital humano.

sede, vinculado
al plan de
mercadeo
institucional, al
2020.

Porcentaje de
avance.

implementacion
del Plan.

(Elaboracién de
estrategias)

del Plan.

(Implemen-
tacién de
estrategias)

implementacién
del Plan.

(Implemen-
tacién estra-
tegias)

de Mercadeo y
Comunicacién.




Eje: Procesos de Gestion

Dependencia: Sede Guanacaste

Area de Administracién

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

Optimizar los
procesos de
planificacion,
gestion
administrativa
y académica
garantizando
el uso eficiente
de los recursos,
en funcién

del desarrollo
estratégico de la
universidad.

Infraestructura,
con base en

el diagndstico
institucional de la
DGAU al 2019.

avance.

Infraestructura,
con base en

el diagndstico
institucional de la
DGAU.

que se vincula la meta general la meta
meta general
Se elaborard al Se elaborard al
100% un Plan de 100% un Plan de
implementacion implementacion
dela Gestion . dela Gestion Director
de Riesgos de Porcentaje de de Riesgos de de Gestion

Administrativa.

Se implementard
en un 100% el
Programa de
mantenimiento
intfegral
correctivo y
preventivo de
los equipos
electrome-
cdnicos al 2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 20%
del Programa de
mantenimiento
integral
correctivoy
preventivo de
los equipos
electrome-
cdnicos.

(Inventario,
diagndstico)

Se tendrd un
avance del 40%
del Programa de
mantenimiento
integral correctivo
y preventivo

de los equipos
electrome-
cdnicos.

(Elaboracién de
propuesta de
procedimientos
para el uso y
mantenimiento
del equipo
electrome-
cdnico)

Se tendrd un
avance del 60%
del Programa de
mantenimiento
integral correctivo
y preventivo

de los equipos
electrome-
cdnicos.

(Primera fase de
implementacion
del plan)

Se tendrd un
avance del 100%
del Programa de
mantenimiento
integral correctivo
y preventivo

de los equipos
electrome-
cdnicos.

(Segunda fase de
implementacion
del plan)

Director
de Gestion
Administrativa.
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Eje: Procesos de Gestion

Dependencia: Sede Pacifico

Area de Administraciéon

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula la meta general la meta
meta general

Fortalecer la

capacidad de .

autogobierno, Se implementard Se tendrd un Se tendrd un Se tendrd un Z%g;gzrggln

la seguridad al 10097 los avance del 25% | avance del 50% | avance del 75% 100% en el

financiera y la Plonesode Porcentaie de en el proceso de | en el proceso de | en el proceso de rocoeso de

independencia Desarrollo de las | avance / implementaciéon | implementaciéon | implementacion Frfn lementacion Decana.

de gestion, para carreras de Ia : del plan de del plan de del plan de deFID lan de

consolidar el Sede al 2021 Desarrollo de la Desarrollo de la Desarrollo de la Desgrrollo de la

ejercicio pleno ’ Sede. Sede. Sede. Sede

de la autonomia :

universitaria.

Implementar

estrategias

dirigidas a la

generacion de Se . Se tendrd un

recursos para Implementard al Se tendra un avance del 75%

el desarrollo 100% el Plan de gx%rrc?oieelssoogje en el proceso de

equilibrado y Mercadeo de la P implementacion Titular Unidad

sostenido de la
universidad, sus
sedes y centros
con énfasis en
la inversion en
infraestructura,
equipamiento y
capital humano.

sede, vinculado
al plan de
mercadeo
institucional, al
2020.

Porcentaje de
avance.

implementacion
del Plan.

(Elaboracion de
estrategias)

del Plan.

(Implemen-
tacién de
estrategias)

de Mercadeo y
Comunicacion.
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Eje: Procesos de Gestion

Dependencia: Sede Pacifico

Area de Administraciéon

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Optimizar los
procesos de
planificacion,
gestion
administrativa
y académica
garantizando
el uso eficiente
de los recursos,
en funcion

del desarrollo
estratégico de
la universidad.

Se elaborard al
100% un Plan de
implementacion
de la Gestién
de Riesgos de
Infraestructura,
con base en

el diagndstico
institucional de

la DGAU al 2019.

Porcentaje de
avance.

Se elaborard al
100% un Plan de
implementacion
de la Gestion
de Riesgos de
Infraestructura,
con base en

el diagndstico
instifucional de
la DGAU.

Director Gestion
Administrativa.

Se formulard e
implementard al
100% el modelo
de manteni-
miento integral
de los equipos
electro-
mecdAnicos,
refrigeracion y
de combustién,
al 2019.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 50%
del Modelo de
mantenimiento
integral de los
equipos electro-
mecdnicos,
refrigeracién y
de combustion.

(Diagndstico y
propuesta de
procedimientos
para el usoy
mantenimiento
de los equipos)

Se tendrd

un avance

del 100% del
Modelo de
mantenimiento
integral de los
equipos electro-
mecdnicos,
refrigeracion y
de combustién.

(Implemen-
tacion)

Director Gestion
Administrativa.




Eje: Procesos de Gestion

Dependencia: Sede San Carlos

Area de Administraciéon

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Fortalecer la
capacidad de .
autogobierno, Se Se tendrd un Se tendrd un Se tendrd un Z%éig%rggln
la seguridad implementard al avance del 25% | avance del 50% | avance del 75% 100% en el
financiera y la p . en el proceso de | en el proceso de | en el proceso de °
. : 100% los Planes Porcentaje de ) I . 1 ) 1 proceso de
independencia de Desarrolo de | avance implementacion | implementacion | implementacion imolementacion Decano.
de gestiéon, para las carreras de : del plan de del plan de del plan de delpplon de
consolidar el

Desarrollo de la

Desarrollo de la

Desarrollo de la

ejercicio pleno la Sede al 2021. Sede. Sede. Sede. g)eecsigrrollo dela

de la autonomia .

universitaria.

Implementar

estrategias

dirigidas a la .

generacidonde | Se Se tendrd un Se tendrd un Z?/;iggrg;n

recursos para Implementard al avance del 75%

el desarrollo 100% el Plan de gﬁﬁ]cfoiilsgo?e en el proceso de ]?gz’eig g'e

equilibrado y Mercadeo de la P implementacion P Titular Unidad

sostenido de la
universidad, sus
sedes y centros
con énfasis en
lainversidn en
infraestructura,
equipamiento y
capital humano.

sede, vinculado
al plan de
mercadeo
institucional, al
2020.

Porcentaje de
avance.

implementacion
del Plan.

(Elaboracion de
estrategias)

del Plan.

(Implemen-
tacion de
estrategias)

implementacion
del Plan.

(Implemen-
taciéon
estrategias)

de Mercadeo y
Comunicacién.




Eje: Procesos de Gestion

Dependencia: Sede San Carlos

Area de Administraciéon

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Optimizar los
procesos de
planificacién,
gestion
administrativa
y académica
garantizando
el uso eficiente
de los recursos,
en funcién

del desarrollo
estratégico de
la universidad.

Se elaborard al
100% un Plan de
implementaciéon
de la Gestion
de Riesgos de
Infraestructura,
con base en

el diagndstico
institucional de

la DGAU al 2019.

Porcentaje de
avance.

Se elaborard al
100% un Plan de
implementacion
de la Gestion
de Riesgos de
Infraestructura,
con base en

el diagndstico
institucional

de la DGAU.

Director Gestion
Administrativa.

Se formulard

el plan de
renovacion y
reposicion de
activos al 2018.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del
100% del plan
de renovacién
y reposicion de
activos.

Director
de Gestidon
Administrativa.
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Eje: Sostenibilidad Ambiental
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Eje: Sostenibilidad Ambiental

Dependencia: Sede Atenas

Area de Administraciéon

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta

la meta general
Se tendrd un
Esr?’rglcegg;wlgel avance del 20%
- del Plan integral | Se tendrd un . Se tendrd un

ggﬂrglerg’rriiscgmo para el manejo avance del 50% Z%gigderg;nm? avance del
perm%nen’re y Se de del Plan integral del Plan inte rool 100% del Plan
cie fransversal implementard Residuos. para el manejo ara el mong'o integral para Director
ejn todos los al 100% el Plan Porcentaje de de Residuos. ge Residuos ) el manejo de de gestion

foaramas integral para avance. (Formulacion del ) Residuos. odr%inistroﬁvo
gcc?démicos el manejo de plan, sensibi- (Primera fase (Segunda fase :
en la gestion Y Residuos al 2021. lizacién del de [mplemen— de igmplemen- (Terpero fase
?nsﬁfucionol siré%?%li_ Tpclocllqo)n del taciéon del plan) ngeczrgr?gérl]ggn)
g%pnooy cionamiento de

’ infraestructura)
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Eje: Sostenibilidad Ambiental

Dependencia: Sede Central

Area de Administraciéon

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Establecer la
proteccion del
ambiente como .
compromiso Se desarrollard Se tendrd un Se tendrd un se fendra un

avance del

permanente y al 100% el avance del 25% | avance del 75% 100% en el
eje transversal proceso de Porcentaie de en el proceso. en el proceso. rocoeso
en todos los certificacién | P : Decano.
programas de Carbono avance. (Inventario de (Pre auditoria

académicos y
en la gestién
institucional
inferna y
externa.

neutralidad al
2020.

gases de efecto
invernaderos)

de Carbono
neutralidad)

(Certificacién
de Carbono
neutralidad)
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Eje: Sostenibilidad Ambiental

Dependencia: Sede Guanacaste

Area de Administraciéon

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula la meta general la meta
meta general
Es’roblecgr la Se tendrd un
ggﬁgﬁ,{'g%gﬂo gl\é?nﬁfeedreélzozjro Se tendrd un Se tendrd un Se tendrd un
COMDIOmiso ol mone'g dep avance del 50% |avance del 70% | avance del 100%
ermponeme Se implementard desechés Plan integral para | Plan integral para | Plan integral para
gje Tronsversoﬁ enun 100% Plan Porcentaje de ’ el manejo de el manejo de el manejo de DirecTor. ,
en todos los gﬁ%ﬁle%oéoe avance. (Formulacién del desechos. desechos. desechos. /dk(zlr(r?i?ﬂssttlroorlrivo
programas ! plan, sensibiliza- )

académicos y
en la gestiéon
institucional
interna y externa.

desechos al 2021.

cion del personall
y acondiciona-
miento de
infraestructural)

(Primera fase de
implementacion
del plan)

(Segunda fase de
implementacion
del plan)

(Tercera fase de
implementacion
del plan)

Implementar
estrategias
dirigidas a la
generacion de
recursos para

el desarrollo
equilibrado y
sostenido de la
universidad, sus
sedes y centros
con énfasis en
la inversidon en
infraestructura,
equipamiento y
capital humano.

Se implementard
en un 100%

el proceso

de cambio

en el manejo
agronémico
utilizando criterios
técnicos de la
sostenibilidad
ambiental, en
los proyectos
productivos de
arroz y cana de
azucar, al 2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del
25% el proceso
de cambio

en el manejo
agronémico.

(Andlisis
microbiolégicos
de los suelos y
determinacién de
indicadores de
sostenibilidad a
evaluar)

Se tendrd un
avance del
50% el proceso
de cambio

en el manejo
agronémico.

(Aplicacion

de productos
biolégicos para
enriquecer la
micro flora del
suelos)

Se tendrd un
avance del
70% el proceso
de cambio

en el manejo
agronémico.

(Andlisis
microbiolégicos
de los suelos

y aplicacion

de productos
bioldgicos)

Se tendrd un
avance del

100% el proceso
de cambio

en el manejo
agronémico.

(Implementar
procesos de
produccidén
sostenible de
cafa de azUcary
arroz)

Director Finca
Experimental
Taboga.
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Area de Administraciéon

Eje: Sostenibilidad Ambiental

Dependencia: Sede San Carlos

Objetivo
estratégico con Indicador de la Responsable de
que se vincula Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
la meta general
Establecer la
proteccion del
ambiente como | Se formulard e Se tendrd un .
compromiso implementard avance del 30% | Se tendrd un Zﬁ/;igcelr?jgln
permanente y enun 100% el del planintegral | avance del 70% 100% del plan
eje transversal plan integral Porcentaie de de reciclaje. del plan integral inte orol dg Director
en todos los de reciclaje en avance I de reciclgje. reciglo'e de Gestion
programas el Ecocampus ) (Diagndstico, € Administrativa.
académicos y de barrio La definicion de (Implemen- (Implemen-
en la gestiéon Abundancia al indicadores y tacion) ’rocFiDén)
institucional 2020. diseno del plan)
inferna'y
externa.
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Eje: Vinculacién para el Desarrollo Productivo y Empresarial
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Area de Administraciéon

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Atenas

Objetivo
estratégico con

Indicador de la

Responsable de

que se vincula la Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
meta general

Establecer Zitrﬁ%ggreosndt Se impartird 1 Se impartird 1 Se impartird 1 Se impartird 1

estrategias de capacitacion actividad de actividad de actividad de actividad de

vinculaciéon para P NUmero de capacitacion capacitacion capacitacion capacitacion

brindar servicios ﬁuiﬁ)rprormuiel\r/]on Uﬂv?d des d que promueva que promueva que promueva que promueva

académicos a | egracio ac ? s dae la integracién y la integraciény la integracién y la integracién Decano.

que respondan yrelevo | COFID.O%OC'OH relevo genera- relevo genera- relevo genera- y relevo gene-

alas gene;ro-ctlono reqlizadas. cional en el cional en el cional en el racional en el

necesidades del | €1 € SI?C ort . sector agroali- sector agroali- sector agroali- sector agroali-

entorno. ﬁgrc?grlg]%rf 200”201 mentario. mentario. mentario. mentario.

Desarrollar la

cooperacion ) .

académica, iecgﬁihe%ri\gsron Se gestionard Se gestionard Se gestionard Se gestionard

técnicay de vinculacion NUmero de 1 convenio de 1 convenio de 1 convenio de 1 convenio de

financiera | tor Convenios vinculacién vinculacién vinculacién vinculaciéon Decano.

para el conde S,?C ° | gestionados. con el sector con el sector con el sector con el sector

fortalecimiento productivo a productivo. productivo. productivo. productivo.

del desarrollo
institucional.

2021.
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Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Central

Area de Administraciéon

Objetivo
estratégico con

Indicador de la

Responsable de

industriales del
Cantén Central

Alajuela al 2019.

que se vincula Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
la meta general
Se firmardn 4
convenios de
cooperacion ,
Posicionar a la cona Numerq de Se firmard 1 Se firmard 1 Se firmard 1 Se firmard 1 D
Universidad con | municipali- ]cc:onvgmos convenio. convenio. convenio. convenio. ecano.
un alto nivel de dades de la rmados.
reconocimiento | provincia de
e identificacién Algjuela al 2021.
en la sociedad,
los sectores Se firmardn 3
productivos convenios de
y los sistemas cooperacién
universitarios con Cdmaras NUmero de Se firmard 1 Se firmardn 2
nacionales e de Comercio, convenios convenio de convenios de Decano.
infernacionales. | Turismo, zonas firmados. cooperacion. cooperacion.
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Area de Administraciéon

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Guanacaste

Objetivo
estratégico con Indicador de la Responsable de
que se vincula la Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
meta general
Se tendrd un
avance del 50%
del plan
de Manejo
para el
. . desarrollo .
Se implementard - Se tendrd un
en un 100% sostenible. avance del
f?/lgrlwc(}eoodeoro (Presentacién Z/(\)z’ncej% plgrr;de Se tendrd un
10 P del Plan elabo- 1oP avance del . )
el desarrollo . el desarrollo Director Finca
sostenible Porcentaje de rado en el sostenible 100% del plan Experimental
Implementar de la Fi avance. periodo 2017, : de Manejo para T %
estrategias e larinca implementa- . el desarrollo aboga.
dirigidas a la Experimental cion del cambio | (Gambio en sostenible.
generacién de de la Sede on el manejo
recursos para Guanacaste al el manejo de agronémico de
el desarrollo 2021. los suelos y los cultivos).
equilibrado y pruebas de
sostenido de la contenido
UniVerSidOd, SUS de microorgo_
sedes y centros nismos de suelos
con énfasis en )
la inversion en
infraestructura,
equipamiento y ’ Se tendrd un Se tendrd un Se tendrd un
capital humano. | Se desarrollard avance del 20% avance del 40% | avance del 60%
enun 100% un del broarama ° | del programa del programa Se tendrd
programa de de g rigul’ruro de agricultura de agricultura un avance
agricultura de ?ecisién de precision de precision del 100% del Director Finca
de precisiéon Porcentaje de en I% finca en la finca en la finca programa de Experimental
en la finca avance. experimental experimental. experimental. agricultura Togo a
experimental P : de precisidon ga.
de la Sede de . (Capacitacién (Aplicacion de enla finca
Guanacaste al (Erlgsté%r%%%;gel al personal tecnologia enla | experimental.
2021. pro ecto) de Fincay finca y andlisis
proy estudiantes) de laboratorio)




Area de Administraciéon

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Guanacaste

Objetivo
estratégico con Indicador de la Responsable de
. Met neral Meta 201 Meta 201 Meta 202 Meta 2021
que se vincula €la genera meta general eta 2018 eta 2019 eta 2020 eta 20 la meta
la meta general
Posicionar a la
Universidad con
un alto nivel de Se firmardn 9
reconocimiento convenios de
grlwdlngolfclzcigdcéodn ggg?oesrgecéo‘rgres NUmero de Se firmardn 5 Se firmard 1 Se firmard 1 Se firmardn 2
los sectores ! productivos convenios convenios de convenio de convenio de convenios de Decano.
: ) firmados. cooperacion. cooperacion. cooperacion. cooperacion.
productivos de la Region P P P P
y los sistemas Chorotega 'y
universitarios Upala al 2021.
nacionales e
internacionales.
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Area de Administraciéon

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Pacifico

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Se tendrd un . .
. tendrd un tendrd un

Establecer Se desarrollard avance del 50% g?/oiccel 3; 75% g?/oicde ?j;
estrategias de al 100% una de la estrategia de la estrate ico 100% de la
vinculacién para | estrategia de vinculacion vinculacion 9 es'rrootegio
brindar servicios | vinculacién . con los sectores ; -

L Porcent . nl tor vinculacion
académicos con los sectores orcentaje de productivos e con los seclores culacio Decana.

que respondan
alas
necesidades del
entorno.

productivos e
instituciones
claves de la
region al 2020.

avance.

instituciones.

(Red de apoyo
y agenda de
frabajo)

productivos e
instifuciones.

(Ejecucion de
acciones)

con los sectores
productivos e
instifuciones.

(Evaluacion)
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Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede San Carlos

Area de Administraciéon

Objetivo
estratégico con

Indicador de la

Responsable de

internacionales.

de Comercio

y Turismo de la
Regién Huetar
Norte, al 2020.

cooperacién
establecidos.

cooperacion.

cooperacion.

. Meta general Meta 201 Meta 2019 Meta 202 Meta 2021
que se vincula 9 meta general 018 0 020 0 la meta
la meta general
Se firmardn 2
convenios de
Posicionarala | EO0REIORED | s de | conventoconla | convents con o
Universidad con . > L2 Lo Decano.
un alto nivel de palidades cooperacion Municipalidad Municipalidad
reconocimiento g%é%scoergly establecidos. de Guatuso. de Zarcero.
e identificacion 2019 ’
en la sociedad, )
Iorsoidefcfﬁ\r/%ss Se firmardn 3
Slos sistemas convenios de
- o cooperaciéon NUmero de . 3
universitarios con%émoros convenios de Se firmard 1 Se firmardn 2
nacionales e convenio de convenios de Decano.
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Area de Docencia
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Eje: Calidad Académica

77



Area de Docencia

Eje: Calidad Académica

Dependencia: Vicerrectoria de Docencia

Objetivo
estratégico con Indicador de la Responsable de
que se vincula la Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
meta general
Se realizardn
Implernentar talleres sobre . .
el Modelo . Se tendrd una Se tendrd una
Educativo de la Modelq Porcentcje de cobertura cobertura -
UTN de manera educativo cpber’ruro de del 50% de del 100% de Vlcerrec'Toro de
innovadora y g:r]e%??rgse de gg?rcé’rr(ojres de directores de directores de Docencia.
enfoco.dqen el Carrera al aRo ’ carrera. carrera.
aprendizaje. 2019,
Se iniciard el )
E[Jotggf/ooligcién sg?eigos 2(;” Se iniciard el Se iniciar& el Se iniciard el Se iniciard el Jefatura
con fines de roceso de proceso de proceso de proceso de proceso de Departamento
acreditacion en gutoevoluocién autoevaluacion | autoevaluacion | autoevaluacion | autoevaluacion | de Evaluacion
16 carreras. al iniciado en 4 carreras. en 4 carreras. en 4 carreras. en 4 carreras. Académica.
ano 2021.
Establecer un
] . , Jefatura
Zitglwgc?éen ?2 el\;onhé(:g]g Egmlzrr?es Se evaluardn Se evaluardn Se evaluardn Se evaluardn Departamento
ou‘roevoluo?:/ién esfﬁdio al afo de (Fe)sTudio 4 planes de 3 planes de 3 planes de 3 planes de de Gestion y
para la mejora 2021 ’ evaluados estudio. estudio. estudio. estudio. Evolpocién
continua y la Curricular.
acreditacién
L . Jefatura
academica. Se redlizara Se tendrd un Se tendrd un Se tendrd un Z%éigcelrggln programa PIT.
el 100% del avance del 25% | avance del 50% | avance del 75% 100% en el
proceso de Porcentaie de en el proceso de | en el proceso de | en el proceso de rocoeso de Jefatura
autoevaluacion avance ! autoevaluacion | autoevaluacion | autoevaluacion gu’roevoluocién Programa PIFH.
de 3 programas: ’ del programa. del programa. del programa. del programa
PIT, PIFH, CByME, prog : Jefatura
al 2021. CByME y PIT. CByME vy PIT PIFH PIFH programa
CByME.
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Eje: Calidad Académica

Area de Docencia

Dependencia: Centro de Formacion Pedagégica y Tecnologia Educativa

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Desarrollar
programas de
educacién
permanente para
la insercién
laboral, el
emprendedu-
rismo vy el
mejoramiento
del desempeno
profesional y
ocupacional.

Se ofertardn

12 cursos de
educacion
permanente a
los egresados de
las carreras del
CFPTE, al 2021.

NUmero de cursos
de capacitacion.

Se ofertardn
3 cursos de
capacitacion.

Se ofertardn
3 cursos de
capacitacion.

Se ofertardn
3 cursos de
capacitacion.

Jefe Educacién
Permanente y
venta de servicios.

Implementar

el Modelo
Educativo de la
UTN de manera
innovadora y
enfocada en el
aprendizaje.

Se realizardn 8
publicaciones
en la revista
Arjé sobre
experiencias
de aprendizaje
innovadoras.

NUmero de
publicaciones
realizadas.

Se realizardn 2
publicaciones.

Se realizardn 2
publicaciones.

Se realizardn 2
publicaciones.

Se realizardn 2
publicaciones.

Jefe Area de
Formacién
Pedagdgica.

Se disefardn e
implementardn
6 cursos de
capacitaciéon
en el Modelo
Educativo de
la UTN vigente,
dirigidos a la
comunidad
universitaria.

NUmero de cursos
de capacitacion.

Se disenardn
3 cursos de
capacitacion.

Se implementardn
3 cursos de
capacitacion.

Se disenardn
3 cursos de
capacitacion.

Se implementardn
3 cursos de
capacitacion.

Jefe Unidad de
Capacitacién y
Actualizacion.

Se disenardn 24
fasciculos de
capacitacion
en el Modelo
educativo de la
UTN vigente, al
2021.

NUmero de
fasciculos de
capacitacion.

Se disenardn 6
fasciculos.

Se disenardn 6
fasciculos.

Se disenardn 6
fasciculos.

Se disefardn 6
fasciculos.

Jefe Unidad de
Capacitaciéony
Actualizacion.
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Area de Docencia

Eje: Calidad Académica

Dependencia: Centro de Formacion Pedagégica y Tecnologia Educativa

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Implementar

el Modelo Edu-
cativo de la
UTN de manera
innovadora

y enfocada

en el aprendi-

zaje.

Se publicardn

4 ediciones

de la revista
innovacién aca-
démica, al 2021.

NUmero de edi-
ciones publicadas.

Se publicard 1
edicion.

Se publicard 1
edicion.

Se publicard 1
edicién.

Se publicard 1
edicién.

Encargada de
Programa Red
de Innovacion
académica.

Se desarrollardn
2 investigaciones
en el campo

NUmero de in-

Se desarrollard 1

Se desarrollard 1

Encargada de
Programa Red

L vesti ion ; ; - : : . -
académico y r:éli%%cog ©s investigacion. investigacion. de Innovacion
tecnolégico, al ) académica.
2021.

Se realizardn
24 activi
Ipcu inngvocién NUmero de acti- Se realizarén 6 Se realizardn 6 Se realizardn 6 Se realizardn 6 Programa Red
investigacion y vidadesredlizados. | actividades. actividades. actividades. actividades. de Innovacion
académica.
emprendedu-
rismo, al 2021.
Se realizardn
2 jornadas
por sede vy 2
lomadas institu- . . Se realizard 1 Se realizard Se realizard 1 Se realizard Encargada de
cionales para NUmero de jorna- | - : ; : Programa Red
- jornada por 1 jornada jornada por 1 jornada -
promover la das redlizadas. sede institucional sede institucional de Innovacion
innovacion, ’ ’ ’ ) académica.
investigacién y
emprendedu-
rismo, al 2021.
Se producirdin 20
r idacti-
cecfsursgrsode?f%f’ro— NUmero de Encargada de
Iecirgien’ro de recursos diddc- Se producirdn 5 Se producirdn 5 Se producirdn 5 Se producirdn 5 Programa Red
- > : : recursos. recursos. recursos. recursos. de Innovacién
lainnovacion ficos producidos.

académica, al
2021.

académica.
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Eje: Calidad Académica

Area de Docencia

Dependencia: Centro de Formacion Pedagégica y Tecnologia Educativa

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula la meta general la meta
meta general
Se autoevaluard
con miras ala .
o . Se tendrd un
reditacion el tfendrd un . .
acreditacio e Se fendra u avance del 50% | Se tendrd un Se tendrd un .
plan de estudios avance del 25% en el proceso de |avance del 75% |avance del 100% Directora
de la camera de en el proceso de ; ° | de carrera

Implementar el
Modelo Educa-
tivo de la UTN
de manera
innovadora y
enfocada en el
aprendizgje.

bachillerato y licen-
ciatura en Medi-
acion pedagdgica
y su coherente
vinculacion con el
Modelo Educativo
de la UTN, al 2021.

Porcentaje de
avance.

autoevaluacion.

(autoevaluacion
del plan de
estudios)

autoevaluacién.

(actualizacion y
modificacion de
componentes del
plan de acciodn)

en el proceso de
autoevaluacion.

(Gestion del plan
de estudios)

en el proceso de
autoevaluacion.

(Gestion del plan
de estudios)

Bachillerato y
Licenciatura

en Mediacion
Pedagdgica.

Se asesorard y
acompanard en
el diseno de 40
cursos bimodales
de las carreras de
la universidad, al
2021.

NUmero de cursos
asesorados.

Se asesorard
en 10 cursos
bimodales.

Se asesorard
en 10 cursos
bimodales.

Se asesorard
en 10 cursos
bimodales.

Se asesorard
en 10 cursos
bimodales.

Jefe Area de
Tecnologia
Educativa.

Se redisenhardn 12
cursos del plan
de estudios del
Bachillerato en

la Ensenanza de
la Especialidad
Técnica bajo

el enfoque por
competencias en
concordancia con
el modelo educo-
fivo, al 2019.

NUmero de cursos
redisenados.

Se redisenardn 6
CuUrsos.

Se redisefardn 6
CuUrsos.

Directora de
carrera.

Establecer estrate-
gias de vinculo-
cion para brin-dar
servicios académi-
cos que respondan
a las necesidades
del entorno.

Se implementardn
2 proyectos de
investigacion para
el andlisis de la mo-
dalidad dual, al
2021.

NUmero de
proyectos de
investigacion
implementados.

Se implementard
1 proyecto de
investigacion.

Se implementard
1 proyecto de
investigacion.

Jefe Area de
Formacion
Pedagdgica.
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Eje: Calidad Académica

Area de Docencia

Dependencia: Centro de Formacion Pedagégica y Tecnologia Educativa

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Establecer estro-
tegias de vincu-
lacién para brin-
dar servicios
académicos que
respondan a las
necesidades del
entorno.

Se redlizardn 4 foros
para el andlisis de
la modalidad dual,
al 2021.

NUmero de foros
realizados.

Se realizard 1 foro.

Se realizard 1 foro.

Se realizard 1 foro.

Se realizard 1 foro.

Jefe Area de
Formacioén Pe-
dagdgica.

Se realizardin 8 activi-
dades de capacit-
acion para el andilisis

NUmero de activi-
dades de capaci-

Se realizardn 2
actividades de

Se realizardn 2
actividades de

Se realizardn 2
actividades de

Se realizardn 2
actividades de

Jefe Area de
Formacion Pe-

de la modalidad taciéon realizadas. | capacitacién. capacitacién. capacitacion. capacitacion. dagdgica.

dual, al 2021.

Se producirdn 65 )

recursos educativos | NUmero de recur- | Se producirdn Se producirdn Se producirdn Se producirdn Jefe Area de
para brindar asesoria | sos educativos 10 recursos 15 recursos 20 recursos 20 recursos tecnologia edu-
y acompanamiento | producidos. educativos. educativos. educativos. educativos. cativa.

alos carmreras, al 2021.

Se ofertard un pos-
grado que pro-
mueva la innova-
ciény la calidad
acadé-mica para
el mejoramiento
de los procesos de
aprendizaje en la
educacion supe-
rior, al 2020.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 40%
en la oferta del
posgrado.

(gestion de apro-
bacién del disefo
curricular)

Se tendrd un
avance del 80%
en la oferta del
posgrado.

(diseno curricular
y gestion de
aprobacién de los
entes respectivos)

Se tendrd un
avance del 100%
en la oferta del
posgrado.

(oferta del pos-
grado)

Director
Ejecutivo.

Establecer estro-
tegias y progra-
mas para el de-
sarrollo integral y
permanente del
talento humano
de la universidad.

Se brindard 120
actividades de
capacitacién y
acompanamien-
tos a la comuni-
dad docente

de la UTN, para
promover el mejo-
ramiento de los
procesos educa-
tivos de maneras
integrales y cen-
fradas en el apren-
dizaje, al 2021.

NUmero de
actividades de
capacitacion.

Se realizardn 30
actividades de
capacitacion.

Se realizardn 30
actividades de
capacitacion.

Se realizardn 30
actividades de
capacitacion.

Se realizardn 30
actividades de
capacitacion.

Jefe Unidad de
Capacitacién y
Actualizacion.
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Eje: Calidad Académica

Area de Docencia

Dependencia: Centro de Formacion Pedagégica y Tecnologia Educativa

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Establecer es-
frategias y pro-
gramas para el
desarrollo integral
y permanente del
talento humano
de la universidad.

Se redlizardn 180
actividades de co-
pacitacién, actua-
lizacién, asesoria 'y
seguimiento en el
uso de tecnologias
aplicadas ala
educacién al que-
hacer universitario,
al 2021.

NUmero de cursos
de capacitacion.

Se realizardn 40
actividades de
capacitacion.

Se realizardn 40
actividades de
capacitacion.

Se realizardn 50
actividades de
capacitacion.

Se realizardn 50
actividades de
capacitacion

Jefe Area de
Tecnologia
Educativa.

Se realizardn 180
actividades de co-
pacitacion para el
fortalecimiento de
las capacidades
de mediacion
virtual, al 2021.

NUmero de activi-
dades de capaci-
tacion.

Se realizardn 40
actividades de
capacitacion.

Se realizardn 40
actividades de
capacitacion.

Se realizardn 50
actividades de
capacitacion.

Se realizarédn 50
actividades de
capacitacion.

Jefe Area de
Tecnologia
Educativa.

Se presentardn

12 informes del
proceso de evalu-
acién del desem-
peno docente, al
2021.

NUmero de infor-
mes elaborados.

Se elaborardn 3
informes.

Se elaborardn 3
informes.

Se elaborardn 3
informes.

Se elaborardn 3
informes.

Directora de
Formacién
Pedagdgica.

Se implementardn
4 estudios del
sistema de segui-
miento control

y evaluacién en
TIC, que permita
la determinar la
efectiva incorpo-
raciéon de las nue-
vas tecnologias
en los procesos
de aprendizaje, al
2021.

NUmero de estu-
dios realizados.

Se realizard 1
estudio.

Se realizard 1
estudio.

Se realizard 1
estudio.

Se realizard 1
estudio.

Jefe Area de
Tecnologia
Educativa.
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Eje: Calidad Académica

Dependencia: Centro de Formacion Pedagégica y Tecnologia Educativa

Area de Docencia

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Establecer
estrategias y
programas para

Se realizardn 8
actividades para
la promocién e
incorporacion de
las tecnologias

NUmero de

el desarrollo de la informacion S Se realizardn 2 Se realizardn 2 Se realizardn 2 Se realizardn 2 Directora de
) . vt actividades = S S e
integral y y comunicacion | - 4o actividades. actividades. actividades. actividades. carrera.
permanente del | en los procesos ’
talento humano | de mediacién
de la universidad. | pedagdgica de
la universidad, al
2021.
Se realizardn 8
conversatorios
para el
intercambio de
conocimientos
y experiencias , [
Fortalecer en el uso de Numero C:e . Se realizardn 2 Se realizardn 2 Se realizardn 2 Se realizardn 2 #efe Alreq de
procesos de herramientas conversarorios conversatorios. | conversatorios. conversatorios. conversatorios. ecnologia
mvesnggqon ¥ rECUIsos realizados. Educativa.
y fronsfler¢n0|o tecnolégicos
tecnoldgica que promuevan
vinculados a aprendizajes
la docencia significativos, al
y la extension 2021.
para atender —
las necesidades | € redlizaran
de los sectores 24 actividades
productivos y la | 9Ue propicien ,
sociedad. IOc|1 |r:’redgr00|on Num{ciadrodde Se redlizardn Se redlizardn Se realizardn Se redlizardn Jefe Area de
p?ofgsigaoles ggodé(r]nicegs 6 ocﬁ\{idqdes 6 ocﬂ\(idgdes 6 ocﬁ\{idqdes 6 ocﬂ\{idqdes Tecnolqgio
en tecnologias realizadas. académicas. académicas. académicas. académicas. Educativa.

aplicadas ala
educacioén, al
2021.
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Eje: Calidad Académica

Area de Docencia

Dependencia: Centro de Formacion Pedagégica y Tecnologia Educativa

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Implantar la inno-
vacion, el em-
prendedurismo, la
calidady el res-
peto al ambiente
como ejes frans-
versales en los
diversos procesos
académicos.

Se implemento-
rdy evaluard

un sistema de
gestion de cali-
dad, agil y mo-
derno, con el fin
de potenciar una
cultura orientada
hacia la mejora
confinua enla
universidad, al
2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 25%
en el proceso de
implementacion
y evaluacién

del sistema de
gestion de cali-
dad.

(diseno del siste-
ma)

Se tendrd un
avance del 50 %
en el proceso de
implementacion
y evaluacién

del sistema

de gestién de
calidad.

(etapainicial de
implementacion
del sistema)

Se tendrd un
avance del 75%
en el proceso de
implementacion
y evaluacion

del sistema

de gestion de
calidad.

(implementacién
del sistema)

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso de
implementacion
y evaluacién

del sistema

de gestion de
calidad.

(evaluacién del
sistema)

Directora de
Formacion
Pedagodgica.

Posicionar a la
universidad con
un alto nivel de
reconocimiento e
identificacion en
la sociedad, los
sectores produc-
fivos y los sistemas
universitarios na-
cionales e inter-
nacionales.

Se contard con
una emisora de
Radio de la UTN
que difunda, pro-
mueva y divulgue
la cultura, la cien-
cia, la tecnologia
y las artes a nivel
nacional e inter-
nacional, al 2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 10%
en el proceso de
apertura de la

emisora de radio.

(definicion de
requerimientos,
definicion de
politicas y princi-
pios que regirdn
la emisora radial

Se tendrd un
avance del 25%
en el proceso de
apertura de la

(adquisicion de
equipos; diseno
preliminar de la
oferta radial)

emisora de radio.

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso de
apertura de la
emisora de radio.

(montaje técnico
y programacion;
lanzamiento de la
emisora)

Director Ejecutivo.

Se contard con
un medio televi-
sivo que permita
la divulgacién

y apoyo al
quehacer acao-
démico, asi como
la proyeccién de
la universidad a
nivel nacional e
internacional, al
2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 10%
en el proceso de
apertura de un
medio televisivo.

(definiran de
requerimientos;
definicién de
politicas y princi-
pios que regirdn
el medio televisi-
vO)

Se tendrd un
avance del 25%
en el proceso de
apertura de un
medio televisivo.

(adquisicion de
equipos; disefo
preliminar del
medio televisivo)

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso de
aperfura de un
medio televisivo.

(montaje técnico
y programacion;
lanzamiento del
medio televisivo)

Director Ejecutivo.
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Eje: Calidad Académica

Dependencia: Sede Atenas

Area de Docencia

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Establecer
estrategias de
vinculacién para | Se realizard la . .
brindar servicios | apertura de 2 NUmero de Ze ;er,%“éoéoel? Ze reer%llrzoogloek]]
académicos nuevas carreras | carreras nuevas nSeVO carrera ml?evo carrera Decano.
que respondan agropecuarias abiertas. ; ;
alas al 2020 agropecuaria. agropecuaria.
necesidades del
entorno.
Establecer
estrategias y
programas para | Se incorporard a NUmero de Se incorporard a | Se incorporard a | Se incorporard a | Se incorporard a
el desarrollo 12 académicos démi 3 académicos. 3 académicos. 3 académicos. 3 académicos. Director d
integraly en estudios de OC? err(ycos dlrec orae
permanente posgrado, al reo"s 'Z%rzjo‘g (IMFVS, AVT, (ITA, AVT, Cby (COFI, IPABAP (IMFVS, AVT, ocencia.
del talento 2021. Posg : ISPA) ME) y FH) IPABAP)
humano de la
universidad.
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Eje: Calidad Académica

Dependencia: Sede Central

Area de Docencia

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Se integrardn
estrategias de
aprendizaje
Implementar para la Porcentaie
el Modelo implementacion de cursosJ con Se integrardn Se integrardn Se integrardn Se integrardn
Educativo de la del modelo trateqias d estrategias de estrategias de estrategias de estrategias de
UTN de manera educativo, estra edg as ae aprendizaje en aprendizaje en aprendizaje en aprendizaje en Decano.
innovadora y enun 40% de g$ren gOJe un 10% de los un 20% de los un 30% de los un 40% de los
enfocada en el los cursos de intfegraqas por CUrsos. CUrsos. CuUrsos. CuUrsos.
aprendizagje. las diferentes carrera.
carreras
impartidas en la
Sede, al 2021.
Se realizard la Se realizard la
gitt?ct?fleesgs de apertura de 4 Se redlizard la apertura de 1
vinculacion para nuevas carreras apertura de 3 nueva carrera
brindar servicios y 1 mogesfno NUMmero de nuevas carreras: | y 1 nueva
-~ las areas Mecatrénica. maestria:
académicos ent - nuevas carreras . Decano.
que respondan de ingenieria, abiertas. Ingenieria Carrera
alas cgnc‘:lgst . en eneréyllos. Qmm?c,:lon.
. administrativas renovables. aestria
gi%‘?ﬂgcdes del y tecnologia, al Archivistica. en cgmbio
. 2020. climdatica.
Establecer
estrategias y
glrod%rscgpgﬁoporo 28 g‘gooé%or;?crgso NUme[o de Se incorpprqrd a | Se incorpprgrd a | Se incorpprgrd a
integral y en estudios de académicos 10 académicos 10 académicos 10 académicos Decano.
permanente posgrado, al realizando en estudios de en estudios de en estudios de
del talento 5020, posgrados. posgrado. posgrado. posgrado.
humano de la
universidad.
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Eje: Calidad Académica

Dependencia: Sede Guanacaste

Area de Docencia

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Se producirdn
Implementar inerggrLiJcr;Sgss
&l Modelo para el NUmero de
Educativo de la - Se producirdn Se producirdn Se producirdn Se producirdn .
fortalecimiento recursos Director de
UTN de manera de Ia didacticos 3 recursos 3 recursos 3 recursos 3 recursos Docencia
innovadora y - ; diddcticos. diddcticos. diddcticos. diddcticos. )
produccion producidos.
enfocada en el & iNnovacion
rendizaje. L
aprendizaje académica de
la UTN, al 2021.
Establecer
frategi o, o,
estrategias de Se realizard Se realizard
vinculacion para | t | t
brindar servicios a aperfura NUmero de a aperiura .
, de la carrera de 1 carrera Director de
académicos L nuevas carreras . S .
Ue respondan de Ingenieria abiertas de ingenieria docencia.
g las P Renovable, al ’ en energia
. 2019. renovable.
necesidades del
entorno.
Establecer
estrategias y
rogramas para | Se incorporard a . . . . . . , . )
gl olgesorrollop 10 ocodpémicos NUmero de Se incorporard Se incorporard Se incorporard Se incorporard
integral en estudios de académicos a2 académicos | a2 académicos | a3 académicos | a3 académicos | Director de
permonénte posgrado, al realizando su en estudios de en estudios de en estudios de en estudios de docencia.
! I . I . I . I . I .
del talento 2021, posgrado posgrado posgrado posgrado posgrado
humano de la
universidad.
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Eje: Calidad Académica

Dependencia:

Sede Pacifico

Area de Docencia

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Desarrollar estra-
tegias que permi-
tan la permanen-
cia del estudiante
en la universidad
hasta alcanzar su
meta académi-
ca, y faciliten su
insercion laboral.

Se implementard
en un 100%, un
plan de capaci-
tacién para la
elaboracién de
guias diddcticas,
al ano 2020.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 40%,
en el proceso de
implementacion
del plan de co-
pacitaciéon para
la elaboracion de
guias diddcticas.

Se tendrd un
avance del 80%,
en el proceso de
implementacion
del plan de co-
pacitaciéon para
la elaboracion de
guias diddcticas.

Se tendrd un
avance del 100%,
en el proceso de
implementacion
del plan de ca-
pacitacion para
la elaboracion de
guias diddcticas.

Decano.

Implementar el
Modelo Educao-
fivo de la UTN de
manera innova-
dora y enfocada
en el aprendizaje.

Se capacitard

al 100% de los
académicos de
la sede en el pro-
grama de capa-
citacion sobre el
modelo educati-
vo, al 2020.

Porcentaje de
avance.

Se capacitard
el 30% de los
académicos.

Se capacitard
el 60% de los
académicos.

Se capacitard
el 100% de los
académicos.

Director de
Docencia.

Establecer estra-
tegias de vincu-
lacién para
brindar servicios
académicos que
respondan a las
necesidades del
entorno.

Se realizard la
apertura de 2
nuevas carreras,
al 2021.

NUmero de
nuevas carreras
abiertas.

Se redlizard la
apertura de 1
nueva carrera.

Se realizard la
apertura de 1
nueva carrera.

Director de
Docencia.

Establecer es-
frategias y pro-
gramas para el
desarrollo integral
y permanente del
talento humano
de la universidad.

Se capacitardn
60 académicos
de las diferentes
carreras con
competencias
en investigacion
cientifica y aca-
démica, al 2021.

NUmero de
académicos
capacitados.

Se capacitardn
15 académicos.

Se capacitardn
15 académicos.

Se capacitardn
15 académicos.

Se capacitardn

15 académicos.

Director de
Docencia.

Se incorporard a
18 académicos
en estudios de

posgrado, al 2021.

NUmero de
académicos
realizando
posgrado.

Se incorporard
a 2 académico
en estudios de
posgrado.

Se incorporard
a 4 académico
en estudios de
posgrado.

Se incorporard
a é académico
en estudios de
posgrado.

Se incorporard
a 6 académico
en estudios de
posgrado.

Director de
Docencia.
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Eje: Calidad Académica

Dependencia: Sede San Carlos

Area de Docencia

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Implementar
el Modelo

Se integrardn
recursos virtuales

Se incorporardn
recursos virtuales

Se incorporardn
recursos virtuales

Se incorporardn
recursos virtuales

Se incorporardn
recursos virtuales

; n 4 r NUmer:
Educativo de la en 6 cursos umero de en 12 cursos en 12 cursos en 12 cursos en 10 cursos .

a nivel de Cursos con . . . . Directora de
UTN de manera . . a nivel de anivel de a nivel de anivel de -
h diplomado o recursos virtuales ) . . . Docencia.
innovadora y bachillerato o incorporados diplomado o diplomado o diplomado o diplomado o
enfocada en el icenciatura., al P : bachillerato o bachillerato o bachillerato o bachillerato o
aprendizagje. 2021 ’ licenciatura. licenciatura. licenciatura. licenciatura.

e realizard la . o L, L,

(S]perturo de 4 NUmero de Se realizard la Se redlizard la Se realizard la Directora de
Establecer nUEvVas Carrerds nuevas carreras apertura de 2 apertura de 1 apertura de 1 Docencia
estrategias de al 2021 " | abiertas. nuevas carreras. | hueva carrera. nueva carrera. )
vinculacién para
brindar servicios Se realizardn
académicos 26 ponencias
que respondan con el fin de NUmero de
alas promover la onencias Se redlizardn 7 Se realizaran 7 Se redlizardn 7 Se realizardn 5 Directora de
necesidades del | investigaciény Peolizodos ponencias. ponencias. ponencias. ponencias. Docencia.
entorno. la produccidn )

académica, al

2021.
Establecer
estrategias y

rogram r incorporaré , . . . . . 3 . ,

gl %%s%rrglfopa a ?(Z Oggd%%?cgso NUmero de Se incorporard Se incorporard Se incorporard Se incorporard
intearal en estudios de académicos a 4 académicos | a4 académicos | a4 académicos | a4 académicos | Directora de
perr%onénte posgrado, al realizando en estudios de en estudios de en estudios de en estudios de docencia.
del talento 202? ’ posgrados. posgrado. posgrado. posgrado. posgrado.

humano de la
universidad.




Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion.
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Area de Docencia

Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion.

Dependencia

: Vicerrectoria de Docencia

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Se evaluard
el 100% del
programa ; ,
| , , , ndr& un
de mentorias Se tendrd un Se tendrd un Se tendrd un f]?/o(rewccé g:l Jefatura
de éxito Porcentaje de avance del 25% | avance del 50% | avance del 75% 100% de la Proarama Exito
académico avance. de la evaluacion | de la evaluacion | de la evaluacion evolzocién del Acc?démico
en las carreras, del programa. del programa. del programa. roarama )
dreas y sedes en prog :
Desarrollar 3826] se aplico, al
estrategias que :
ermitan la , i
P : Se tendrd un Se tendrd un
permanencia
del estudiante Se evaluard avance del 50% avance del
enla al 100% la en la evaluacion | 100% en la
(] . s
Universidad imolementacion | Porcentai qle la 5 fevcluomon dello Jefatura .
hasta alcanzar derl)c(:aicls aclo O(\)/(;ZneceCl]e de implementaciéon | implementacion Programa Exito
su meta infroductorio. al ' del ciclo del ciclo Académico.
académica 2020 ' infroductorio: intfroductorio:
y faciliten su ’ metacognitivoy | metacognitivoy
insercion laboral. nivelatorio. nivelatorio.
valuard . 3
(Sjcle ]%O(;Lfg a Se tendrd un Se tendrd un
im Iergenfocién avance del 50% | avance del Jefatura
deplos lanes Porcentaie de en la evaluacién | 100% en la Departamento
dein gnieria a avance I dela evaluacién de la | de Gestidn y
tres ogﬁos Ue ’ implementacion | implementacién | Evaluacion
d de los planes de | de los planes de | Curricular.

se aplicaron, al
2021.

ingenieria.

ingenieria.
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Area de Docencia

Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion.

Dependencia: Sede Central

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Desarrollar
estrategias que
permitan la
permanencia del
estudiante enla
Universidad hasta
alcanzar su meta
académica,

y faciliten su
insercion laboral.

Se desarrollard
al 100% un plan
de acompana-
miento para
asegurar la
ejecucion del
programa de
éxito académico
y permanencia
estudiantil, en
concordancia

y coordinacién
con la estrategia
institucional
definida desde
el programa de

Exito Académico,

al 2020.

Porcentaje de
avance.

Se desarrollard
un 25% del plan
de acompana-
miento para
asegurar el éxito
y permanencia
estudiantil.

Se desarrollard
un 50% del plan
de acompana-
miento para
asegurar el éxito
y permanencia
estudiantil.

Se desarrollard
un 100% del plan
de acompana-
miento para ase-
gurar el éxito y
permanencia
estudiantil.

Decano.

Desarrollar
programas de
educacion
permanente
para la insercion
laboral, el
emprende-
durismo y el
mejoramiento
del desempeno
profesional y
ocupacional.

Se elaborardn 4
programas de
actualizacion 'y
capacitacion,
en el marco
del Programa
de Educacién
Permanente, al
2021.

NUmero de
programas
elaborados.

Se elaborard 1
programa de
actualizacion y
capacitacion.

Se elaborard 1
programa de
actualizacién y
capacitacion.

Se elaborard 1
programa de
actualizacién y
capacitacion.

Se elaborard 1
programa de
actualizacion y
capacitacion.

Decano.
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Area de Docencia

Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion.

Dependencia: Sede Guanacaste

ocupacional.

2021.

Objetivo
estratégico con Indicador de la Responsable de
. Met neral Meta 201 Meta 201 Meta 202 Meta 2021
que se vincula €la genera meta general eta 2018 eta 2019 eta 2020 eta 20 la meta
la meta general
isenardn
Desarrollar Se disefiaran 3
nuevas carreras
programas de enla sede NUmero de
educacion acordes a las nUEVUS Carreras Se disefard 1 Se disefard 1 Se disefard 1 Decano
ermanente ) e nueva carrera. nueva carrera. nueva carrera. )
goro I necesidades disenadas.
Y de laregién, al
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Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion
Tecnolégica y Transferencia

95



Area de Docencia

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede Atenas

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

del repositorio
institucional, al
2021.

que se vincula meta general la meta
la meta general
Implementar integrardn . . . . - B - £
el rr\bx\gdeelo a Zeccioengeg a Se incorporardn Se incorporardn Se incorporardn Se incorporardn
Educativo de Ia virtuales en 16 NUmero de recursos virtuales | recursos virtuales | recursos virtuales | recursos virtuales
UTN de manera cursos a nivel de Cursos con en 4 cursos en 4 cursos en 4 cursos en 4 cursos Director de
innovadora bachillerato recursos virtuales | a nivel de a nivel de a nivel de a nivel de Docencia.
enfocada ex el licenciatura él incorporados. bachillerato y bachillerato y bachillerato y bachillerato y
aprendizaje. 2021, licenciatura. licenciatura. licenciatura. licenciatura.
Se desarrollarédn
32 ponencias
con el fin de NUMmero de
Fortalecer promover la ponencias Se desarrollardn | Se desarrollardn | Se desarrollardn | Se desarrollardn Decano
procesos de investigacion y desarrolladas 8 ponencias. 8 ponencias. 8 ponencias. 8 ponencias. ’
investigacion la produccién ’
y fransferencia académica, al
tecnolégica 2021.
vinculados a
la docencia
y la extension
:ooro Ofe'?geé Se elaborardn
gs Pecemto €S | 20 recursos
preodOLSJ éﬁsocs’rflso diddcticos para
las carreras NUmero de . . . p
sociedad. de COFl. ISPA reCUTSOS Se elaborardn Se elaborardn Se elaborardn Se elaborardn Director de
TA. ISPA 'IMF\/,S didacticos 5 recursos 5 recursos 5 recursos 5 recursos docencia
' ’ iddcticos. iddcticos. iddcticos. iddcticos. )
como parte elaborados. didacticos didacticos didacticos didacticos
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Area de Docencia

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede Central

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Se producirdn 10
recursos diddcti-
foolégicrgiger?tl ofoc;_e :\leLénJgroos de Se producirdn Se producirdn Se producirdn
la produccion diddcticos 3're§:ur‘sos 3‘re,cur'sos 4'regzur'sos Decano.
e INnovacion producidos. didacticos. didacticos. didacticos.
Implementar el académica de
Modelo Educa- la UTN, al 2020.
fivo de la UTN
de manera Se infegrardn
innovadora y acciones virtua-
enfocada en lesenun 0% de | o onigie . . Se integrardn Se integrardn Se integrardn
el aprendizagje. los cursos impar- de cursos Se integrardn acciones acciones acciones
fidos en todas las con acciones acciones virtuales en virtuales en virtuales en Directores de
carreras a nivel . virtuales en un carrera.
de diplomado, yeruoles 5% de los cursos. | YN 10% de los un 25% de los un 40% de los
bachillerato y integradas. CuUrsos. Cursos. Cursos.
licenciatura, al
2021.
Fortalecer Zﬂe ]%(;pgglgoor?
procesos de cenfeos de las
investigacion areds de cono-
y tfransferencia cimiento de la
tecnolégica Sede. en areas Se capacitard se capacitard al Se capacitard Se capacitard
vinculados a Tecnélé icas Porcentaje al 2,5% de 5% de docentes al 7,5% de al 10% de
la docencia | 9 de docentes docentes de d °| ar d docentes de docentes de Decano.
y la extension para el acom capacitados. las dreas de € las areas de las dreas de las dreas de

para atender
las necesidades
de los sectores
productivos y la
sociedad.

panamiento de
la mediacion
pedagdgica
en articulaciéon
con el CFPTE, al
2021.

conocimiento.

conocimiento.

conocimiento.

conocimiento.




Area de Docencia

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede Central

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Se redlizardn
32 ponencias
Fortalecer con el fin de NUmero de
procesos de promover la ; Se realizardn 8 Se realizarédn 8 Se realizardn 8 Se realizard 8 D
investigacion investigaciony | POUETECS ponencias. ponencias. ponencias. ponencias. ecano.
y fransferencia la produccion redlizadas.
tecnolégica académica, al
vinculados a 2021.
la docencia
y la extension Se publicardn 4
para atender lioros con el fin
las necesidades de promover la
de los sectores investigacion NUmero de libros | Se publicard 1 Se publicard 1 Se publicard 1 Se publicard 1 Decano

productivos y la
sociedad.

a través de la
produccion
académica, al
2021.

publicados.

libro.

libro.

libro.

libro.
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Area de Docencia

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia:

Sede Guanacaste

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula la meta general la meta

meta general

Se incorporardn  |Se incorporardn
Implementar el Se integrardn recursos virtuales |recursos virtuales | Se incorporardn
Modelo Educao- acciones virtuales | NUmero de en 3 cursos. en 3 cursos. recursos virtuales
tivo de la UTN de | en 8 cursos a nivel | cursos con en 2 cursos. Director de
manera innova- | de bachillerato recursos virfuales | (2 a nivel de (2 anivel de docencia.
doray enfocada |y licenciatura, al  |incorporados. bachillerato bachillerato (a nivel de
en el aprendizaje. | 2021. y 1 anivel de y 1 anivel de bachillerato)
licenciatura) licenciatural)
Fortalecer proce-
investiga- R ,
e I 58 recizaran 20
P ) onencias con el
fecnologica vincu- E)n de promover NUmero de
lados a la docen- la investigacion ponencias Se realizardn 5 Se realizard 5 Se realizardn 10 Se realizard 10 Director de
ciay la extension la produccion realizadas ponencias. ponencias. ponencias. ponencias. docencia.
para atender las écodémico al ’
necesidades de los 2021 ’
sectores producti- :
vos y la sociedad.
Implantar la
innovacion, el em-
rendedurismo, R
E] calidad y el Se realizardn
respeto al ambien- 4 ferias de NUmero de ferias |Se realizard 1 feria |Se realizard 1 feria | Se realizard 1 feria | Se realizard 1 feria | Director de
te gomo cjes innovacion, al de innovacién. de innovacién. de innovacién. de innovacién. de innovacién. docencia.
2021.
fransversales en los 0
diversos procesos
académicos.
Se capacitard a

Reforzar el acceso | 130 docentes de
de la poblacién la Sede en el uso NUmero de
costanicense ala | de tecnologias de docentes Se capacitard a |Se capacitard a |Se capacitard a | Se capacitard a | Director de
moderna sociedad | informacién y co- 25 docentes. 30 docentes. 35 docentes. 40 docentes. Docencia.

de lainformacién y
el conocimiento.

municacion para
el desarrollo aca-
démico, al 2021.

capacitados.
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Area de Docencia

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia

: Sede Pacifico

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Se producirdn
30 recursos
diddcticos
I | NUmMer: ., ., .. .,
%C:Tgleecimien’ro reLcj:u:oos de Se producirdn Se produciran Se producirdn Se producirdn Director de
de la didécticos 5 recursos 5 recursos 10 recursos 10 recursos Docencia
Implementar ., ; diddcticos. diddcticos. diddcticos. diddcticos. )
P produccion producidos.
&l Modelo e innovacion
Educativo de la académica de
UTN de manera | "yr\” gl 2021
innovadora y ’ :
enfocada en el - ,
g Se infegrardan . . . . . , . ,
aprendizagje. recursogs virfuales Se incorporardn Se incorporaran | Se incorporardn Se incorporardn
en 60 CUrsoS NUmero de recursos virtuales | recursos virtuales | recursos virtuales | recursos virtuales
a nivel de Cursos con en 10 cursos en 15 cursos en 15 cursos en 20 cursos Director de
- recursos virtuales | a nivel de anivel de a nivel de anivel de Docencia.
bachilleratoo -~ ; d bachillerat bachilerat bachillerat bachillerat
licenciatura. al incorporados. oachillerato o oachillerato o oachillerato o oachillerato o
2021 ! licenciatura. licenciatura. licenciatura. licenciatura.
Fortalecer
procesos de
investi ion o
estigacion Se realizardn
y tfransferencia 30 ponencias
tecnolégica Lfin d
vinculados a con €llin de NUmero de N o N o .
la docencia promover la ponencias Se realizardn 5 Se realizard 5 Se realizardn 10 Serealizara 10 Director de
iy investigacion ; onencias. onencias. onencias. onencias. docencia.
y la extension 9 Y realizadas. P P P P

para atender
las necesidades
de los sectores
productivos y la
sociedad.

la produccidn
académica, al
2021.
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Area de Docencia

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede San Carlos

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Fortalecer
procesos de
investi ion .
estigacion Se elaborardn
y fransferencia 72 recUrsos
tecnologi C L
ecnologica diddacticos para . . . . .
vinculados a las carreras al Numero de Se elaboraran Se elaborardn Se elaboraran Se elaborardn Director de
la docencia 2021, como recursos 18 de recursos 18 de recursos 18 de recursos 18 de recursos docencia
y la extension porté gel elaborados. diddcticos. diddcticos. didacticos. diddcticos. :
para atender repositorio
las necesidades | . 750
institucional.

de los sectores
productivos y la
sociedad.
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Eje: Pertinencia y Responsabilidad Social
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Eje: Pertinencia y Responsabilidad Social

Area de Docencia

Dependencia: Centro de Formacion Pedagégica y Tecnologia Educativa

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Desarrollar
programas de
educacion
permanente
para la insercién
laboral, el em-
prendedurismo y
el mejora-miento
del desempeno
profesional y
ocupacional.

Se brindardn 68
actividades de
capacitacion a
las poblaciones
inmersas en el
sector educativo
para contribuir
en la mejora
continuay
permanente
por medio de
la mediacién
pedagdgica, al
2021.

NUmero de
actividades de
capacitacion.

Se ofertardn 17
cursos anuales
de capacitaciéon
y actualizacion.

Se ofertardn 17
cursos anuales
de capacitacién
y actualizacion.

Se ofertardn 17
cursos anuales
de capacitacién
y actualizacion.

Se ofertardn 17
cursos anuales
de capacitacién
y actualizacion.

Jefe Educacion
Permanente

y Venta de
Servicios.

Se
implementardn
16 actividades
de capacitaciéon
y certificacién,
dirigido a
docentesy
estudiantes de
la Educacion
Técnica del MEP,
al 2021.

NUmero de
actividades de
capacitacion.

Se
implementardn
4 actividades de
capacitacion.

Se
implementardn
4 actividades de
capacitacion.

Se
implementardn
4 actividades de
capacitacion.

Se
implementardn
4 actividades de
capacitacion.

Jefe Educacion
Permanente

y Venta de
Servicios.
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Eje: Pertinencia y Responsabilidad Social

Dependencia: Sede Central

Area de Docencia

Objetivo
estratégico con

Indicador de la

Responsable de

que se vincula Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
la meta general
Establecer
estrategias de Se realizardn
vinculacién para | 3 ferias de
brindar servicios | empleo para NUmero de R R R
académicos el beneficio de ferias de empleo ?eeri;egllgoerr% ]Ieo ?eerigeglgoeﬁ ]Ieo ?:rifg“ezoeﬁ ]Ieo Decano.
que respondan la comunidad realizadas. pleo. pleo. pieo.

alas
necesidades del
entorno.

estudiantil y
local, al 2020.
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Eje: Procesos de Gestidon
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Eje: Procesos de Gestion

Area de Docencia

Dependencia: Centro de Formacion Pedagégica y Tecnologia Educativa

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula la meta general la meta
meta general
Se generardn
Asegurar 8 estrategias
una gestion que promuevan
institucional las buenas
responsable y précticas NUmero de
fransparente institucionales y estrateqias Se redlizardn 2 Se redlizarén 2 Se redlizarén 2 Se redlizarén 2 Director
mediante el compromiso % estrategias. estrategias. estrategias. estrategias. Ejecutivo.
una eficaz ético con el generaaas.

evaluaciéony
rendicion de
cuentas.

cumplimiento
de la mision de
la Universidad, al
2021.
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Eje: Sostenibilidad Ambiental
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Area de Docencia

Eje: Sostenibilidad Ambiental

Dependencia: Centro de Formacion Pedagégica y Tecnologia Educativa

Objetivo
estratégico con Indicador de la Responsable de
que se vincula Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
la meta general
Se realizardn
8 actividades
parala
promociény el
desarrollo de NUmero de Se redlizardn Se realizardn Se realizardn Se realizardn Director
Establecer Ia estrategias que actividades 2 actividades 2 actividades 2 actividades 2 actividades Ei i
- i lucren a realizadas. realizadas. realizadas. realizadas. realizadas. JECUTIVO.
proteccion del Invo .
ambiente como | 1@ comunidad
compromiso u_nlvelrsglctno|
vinculada a
permanente y
eje transversal CFPTE, al 2021.
en todos los j
. Se tendrd un
programas Se obtendrd la ,
académicos y certificacién Se tendrd un g%gig%rgénso‘y ?58;%? delel
en la gestion del campus avance del 15% | o ° ' L roceso de
institucional del CFPTE en en el proceso de obaencién gbfencién del
'mfmo Y Egg%erig?zul Porcentaje de g;ocgr?ig&lqogo del certificado certificado Director
externa. para gentros avance. en cambio en cambio en cambio Ejecutivo.
educativos climdtico. climatico. climatico.
y Cambio o (certificacion (certificacién
%%ohco, a (diagnastico) bandera azul) en cambio
) climdtico)

108




Area de Docencia

Eje: Sostenibilidad Ambiental

Dependencia: Sede Central

Objetivo
estratégico con

Indicador de la

Responsable de

que se vincula Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
la meta general
Se realizard 1
Se realizaran o actividad de
g Se realizard 1 e
égglgcleicsnigﬁicr Se redlizarg 1 Se redlizard 1 acfividad de sensibizacion.
P actividad de S sensibilizacion. i
los ocademicos, | sensibiizacien, | @cfividad de (elaboracién
administrativos NUmero de sensibilizacion. (foro de uninforme
y aprendientes actividades ) T integral del Decano.
para una realizadas. georlls?éiﬁz%cién (taller de ;rgsrrgllsglpllnono impacto
Establecer la gestion para el sensibilizaciéon importancia de de logros
roteccién del i = i L
gmbieme como %Tr:?(l)i?;cgle, al reciclaje) ambiental la sck;§’rer;|blll|dod g:'?(rjnrg%%gsde
comprom|sto 2021. ambiental). sostenibilidad
permanente y ambiental).
eje transversal
en todos los Se desarrollardn
programas 2 acciones
académicos y colaborativas en
en la gestién forno a temas
institucional ambientales con
inferna'y la finalidad de
externa. incentivar en NUmero de Se desarrollard Se desarrollard
la comunidad acciones 1 accién 1 accién Decano.

aprendiente la
resolucion de
problemas de
sostenibilidad
ambiental con
la sociedad, al
2019.

desarrolladas.

colaborativa.

colaborativa.
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Eje: Vinculacién para el Desarrollo Productivo y Empresarial
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Area de Docencia

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Centro de Formacion Pedagégica y Tecnologia Educativa

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

fortalecimiento
del desarrollo
institucional.

para impulsar
la internacio-
nalizacién

de la gestion
académica de
la universidad,
al 2021.

que se vincula meta general la meta
la meta general
Se promoverd
la firma de 4
convenios con
instifuciones
Desarrollar la de educacion
cooperacion superior,
académica, publicas y
técnicay privadas NUmero de Se promoverd Se promoverd Se promoverd DI
financiera nacionales e convenios la firma de 1 la firma de 1 la firma de 2 irector
. - - - - Ejecutivo.
para el internacionales firmados. convenio. convenio. convenios. 1
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Area de Docencia

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Atenas

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Establecer
estrategias de
vinculacién para
brindar servicios
académicos
que respondan
alas
necesidades del
entorno.

Desarrollar 20
actividades

de vinculacion
con los sectores
productivos

y docencia,
desde las
carreras COFI,
IMFV, ISPA, TA,
AVT al 2021.

NUmero de
actividades
de vinculacién
realizadas.

Se desarrollardn
5 actividades
de vinculacion
con los sectores
productivos y
docencia.

(1 por carrera)

Se desarrollardn
5 actividades
de vinculacion
con los sectores
productivos y
docencia.

(1 por carrera)

Se desarrollardn
5 actividades
de vinculacion
con los sectores
productivos y
docencia.

(1 por carrera)

Se desarrollardn
5 actividades
de vinculacion
con los sectores
productivos y
docencia.

(1 por carrera)

Directores de
carrera.
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Area de Docencia

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Central

Objetivo
estratégico con Indicador de la Responsable de
que se vincula Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
la meta general
Se
implementard
en un 100%,
una estrategia
Posicionar a la %Ueenﬁﬂecr;ncnigf
universidad con .
un alto nivel de Sgoocecrggeésnde
reconocimiento vin?:ulocién
e identificacién Zon los sectores Se Se Se Se
en la sociedad, roductivos Porcentagje de implementard implementard implementard implementard Decano
los sectores poro las avance. en un 25%, la en un 50%, la enun 75%, la en un 100%, la )
productivos giferen’res estrategia. estrategia. estrategia. estrategia.
y los sistemas 2
universitarios dreas del ;
nacionales e gg%ﬁ’%@ﬁg o
infernacionales. de la Politica
y estrategia
Institucional de
vinculacion, al
2021.
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Area de Docencia

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Guanacaste

Objetivo
estratégico con

Indicador de la

Responsable de

alas
necesidades del
entorno.

potenciacion
de iniciativas
académicas, al
ano 2021.

A Meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021
que se vincula la 9 meta general la meta
meta general
Desarrollar Se disefardn 4
programas programas de
de educacion actualizacion y
permanente capacitacion,
para la insercién | con la finalidad NOmero de Se disefard 1 Se disefard 1 Se disefard 1 Se disefard 1
laboral, el de abordar las roaramas de programa de programa de programa de programa de Director de
emprende necesidades de 8ise%odos actualizacion y actualizacién y actualizaciony actualizacion y docencia.
durismo y el actualizacién ’ capacitacion. capacitacion. capacitacién. capacitacion.
mejoramiento dirigida a
del desempeno egresados y
profesional y aprendientes de
ocupacional. la UTN, al 2021.
tionard
Establecer Se gestfionara
) la suscripcion
estrategias de .
vinculaciéon para de § convenios
. e n institucion . . . . . . , . ,
brindar servicios g)?temfjs UCO?OeS NUmero de Se gestionard la | Se gestionardla | Se gestionardla | Se gestionard la
académicos ase uror' Il?:t convenios suscripcion de 2 | suscripcion de 2 | suscripcion de 2 | suscripcion de 2 | Decano.
que respondan 9 firmados. convenios. convenios. convenios. convenios.
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Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Pacifico

Area de Docencia

Objetivo
estratégico con

Indicador de la

Responsable de

que se vincula Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
la meta general
Se articulard
al menos
2 carreras
;2%322;65 NUmMero de Se articulard 1 Se articulard 1
(INA, MEP, carreras carrera. carrera. Decana.
Desarrollar Universidades articuladas. o £t
programas nacionales e (Ing. Electrénica) | (Ing. Eléctrica)
de educacién internacionales,
permanente entre ofras) al
para la insercién | 2019.
laboral, el
emprende- Se disenardn 4
durismo y el programas de
mejoramiento actualizacion y
del desempeno capacitacion,
profesional y con la finalidad NUmero de Se disenard 1 Se disenard 1 Se disenard 1 Se disenard 1
ocupacional. de abordar las roaramas programa de programa de programa de programa de Director de
necesidades de gisegﬁodos actualizacién y actualizacién y actualizacién y actualizacion y docencia.

actualizacion
dirigida a
egresados y a
aprendientes de
la UTN, al 2021.

capacitacion.

capacitacion.

capacitacion.

capacitacion.
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Area de Docencia

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede San Carlos

Objetivo
?L’:'sig",?:cﬁf’c“ Meta general "::gg‘é‘: de la Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 Responsable de
la meta general
Desarrollar Se disenardn 4
programas de programas de
educacion actualizacion y
permanente capacitacion,
para la insercién | con la finalidad NOmero de Se disefard 1 Se disehard 1 Se disenard 1 Se disefard 1
laboral, el de abordar las programa de programa de programa de programa de Directora de
emprende- necesidades de girsoegﬁrgénooss actualizacion y actualizaciony actualizacion y actualizacién y Docencia.
durismo vy el actualizacion ) capacitacion. capacitacion. capacitacion. capacitacion.
mejoramiento dirigida a
del desempeno egresados y a
profesional y aprendientes de
ocupacional. la UTN, al 2021.
Establecer Se desarrollardn
\e/ier:GJleogclioésndpeoro é%%ﬂgﬂ;clfcdg; Se desarrollardn | Se desarrollardn | Se desarrollardn | Se desarrollardn
brindar servicios desde Ias NUmero de 6 actividades 10 actividades 12 actividades 12 actividades
actividades de vinculacién de vinculacién de vinculacién de vinculacién Directora de

académicos
que respondan
alas
necesidades del
entorno.

carreras que se
encuentran en
proceso

de autoeva-
luacion, al 2021.

de vinculacion
desarrolladas.

con los sectores
desde las
carreras.

con los sectores
desde las
carreras.

con los sectores
desde las
carreras.

con los sectores
desde las
carreras.

Docencia.
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Area de Extensién y Accién Social

17



Eje: Calidad Académica
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Eje: Calidad Académica

Dependencia

Area de Extension y Accién Social

: Vicerrectoria de Extension y Accion Social

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Desarrollar
programas de
educacion
permanente
parad la inserciéon
laboral, el
emprende-
durismo y el
mejoramiento
del desempeno
profesional y
ocupacional.

Se redefinird all
100% una oferta
de servicios de
capacitacion
de calidad y
acorde alas
necesidades
de los sectores
productivos, al
2018.

Porcentaje de
avance.

Se redefinird
el 100% de

la oferta de
servicios de

capacitacion.

Vicerrector
de Extension y
Accién Social.
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Area de Extension y Accién Social

Eje: Calidad Académica

Dependencia: Sede Central

Objetivo
e;;f’s‘zg",‘i::cﬁfq" Meta general "r‘::;g‘;"‘;’ de la Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 Respansable de
la meta general
Se
implementardn
20 cursos del NUmero de Se Se Se Se
programa en cursos de implementardn implementardn implementardn implementardn Titular Areq
concordancia Educacion 5 cursos del 5 cursos del 5 cursos del 5 cursos del de Extension
con la prioridad Permanente programa de programa de programa de programa de Accidn Socio}/
Desarrollar universitgrio y Continua Educaciéon Educaciéon Educacién Educacion (DEAS)
programas Educacion implemen- permanente y permanente y permanente y permanente y ’
de Educacion permqnenfe tfados. confinua. continua. continua. continua.
permanente y continuag, al
para la insercién 2021.
laboral, el Se
de- ; .
glrJ]rinrrY?Q yel implementardn
mejoramiento 3 programas . - . - . - .
del desempefio modulares NUmero de Seimplementard | Seimplementard | Se implementard
fosi IO desde las programas 1 programa 1 programa 1 programa
profesional’y carreras, en de Educacion modular el modular el modular el
ocupacional. concordancia Permanente programa de programa de programa de Decano.
con la prioridad y Continua Educacion Educacion Educacion
universitaria implemen- permanente y permanente y permanente y
de Educacion tados. continua. continua. continua.
permanente
y continua, al
2021.
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Eje: Calidad Académica

Dependencia: Sede Guanacaste

Area de Extension y Accién Social

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Se
implementard
1 programa
de educacion
continua
vinculado 5
Desarrollar - P Se tendrd un
directamente Se tendrd un
programas de | del 50 avance del
educacion conlas avance del 50% 100% en el
permanente carreras como en el proceso proceso de
para complemento de implemen- implemen-
. . ala malla tacion del 2 ) "
la inserciéon . . tacion del Titular Area
curricular Porcentaje de programa. fy:
laboral, el istent programa. de Extension y
emprende- exisiente, en avance. . - Accién Social
durismo v el coordinacion (Diagnostico (Validacion ’
. . con las de la situacion
mejoramiento de la oferta.
=~ empresas y en actual.
del desempeno : . Implemen-
f concordancia Planteamiento -
profesional y con la prioridad del proyecto) tacion del
ocupacional. Y programa)

del programa
universitario
de Educacién
Permanente
y Continua, al
2019.
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Eje: Cohesion Territorial
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Eje: Cohesion Territorial

Dependencia

: Vicerrectoria de Extension y Accion Social

Area de Extension y Accién Social

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Garantizar a
poblaciones
diferenciadas
la equidad en
el acceso alas
carreras y los
demds servicios
que brinda la
institucion.

Se realizardn
44 actividades
que apoyen

al desarrollo
cultural
comunitario, al
2021.

NUmero de
actividades
realizadas.

Se realizardn
8 actividades
de desarrollo
cultural
comunitario.

Se realizardn
10 actividades
de desarrollo
cultural
comunitario.

Se realizardn
12 actividades
de desarrollo
cultural
comunitario.

Se realizardn
14 actividades
de desarrollo
cultural
comunitario.

Vicerrector
de Extension y
Accién Social.
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Eje: Cohesion Territorial

Dependencia:

Sede San Carlos

Area de Extension y Accién Social

Objetivo
estratégico con
que se vincula

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

meta general la meta
la meta general
Establecer
estrategias de
vinculacién para | Se desarrollardn Se desarrollard Se desarrollard Se desarrollard Se desarrollard Titular Area
brindar servicios | 4 ferias “Expo NUmero de 1 Feria "Expo 1 Feria "Expo 1 Feria "Expo 1 Feria “Expo de Extension
académicos emprendi- ferias realizadas emprendi- emprendi- emprendi- emprendi- Accion SocioY
que respondan miento social * | miento social miento social miento social miento social (DEAS)
alas UTN", al 2021. UTN". UTN". UTN". ’

necesidades del
entorno.

UTN™.
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Eje: Desarrollo Estructural e Infraestructura Tecnoldgica
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Area de Extension y Accién Social

Eje: Desarrollo Estructural e Infraestructura Tecnolégica

Dependencia: Sede Pacifico

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Se construird
el Cenfro de
Capacitacién
Establecer para el Se tendrd un Se tendrd un
A Desarrollo de
estrategias de Competencias avance del 50% | avance del
vinculacién para Técnicds en el proceso 100% en el
brindar servicios . . de construccidon | proceso de Titular de
s Tecnologia, Porcentaje de A . .,
académicos ( - 9 / del Centro. construccion del Direccion
Idiomas, avance. e .
que respondan Calidad Centro. Administrativa.

alas
necesidades del
entorno.

Innovacién) del
Pacifico Cenfral
enla Finca de
Coyolar de
Orotina al ano
2019.

(Estudio y disefo
de planos de
construccion)

(Construccion
de la obra)
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Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion
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Area de Extension y Accién Social

Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion

Dependencia: Vicerrectoria de Extensiéon y Accion Social

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Desarrollar
estrategias que Se fomentard
permitan la la articulacion
permanencia académica de

| estudiant rogram . . . . . . ,

gﬁ és udiante ?érc):rcw)igoi as NUmero de Se articulard 1 Se articulard 1 Se articulard 1 Director de
Universidad superiores, con programas programa de. programa de. programa de. CECAPRO
hasta alcanzar las correrds articulados. tfécnico superior. | técnico superior. | fécnico superior. :
su meta formales
académica, impartidas por la
y faciliten su UTN, al 2021.

insercion laboral.
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Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion
Tecnolégica y Transferencia
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Area de Extension y Accién Social

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede Central

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Fortalecer
procesos de
investigacion .
y transferencia | 5° ]%%;i?ﬁggoro Se desarrollard
lecnoldgics | propuesia do |dioo%ine
la docencia creaciéon de Porcentaje de Creacion de de Extension y

la extension un Centro de avance. on Centro de Accién Social
para atender Compefifividad Competitividad (DEAS).

. Empresarial al -

las necesidades Empresaria.

de los sectores
productivos y la
sociedad.

2018.
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Eje: Pertinencia y Responsabilidad Social
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Area de Extension y Accién Social

Eje: Pertinencia y Responsabilidad Social

Dependencia: Vicerrectoria de Extensiéon y Accion Social

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Implementar

el Modelo
Educativo de la
UTN de manera
innovadora y
enfocada en el
aprendizagje.

Se redefinird

el 100% de las
dreas prioritarias
del Trabajo
Comunal
Universitario, al
2018.

Porcentaje de
avance.

Se redefinird

el 100% de las
dreas prioritarias
del Trabajo
Comunal
Universitario.

Vicerrector
de Extension y
Accién Social.

Se gestionard

la aprobacién
del 100% de las
modificaciones
del Reglamento
del Trabajo
Comunal
Universitario y los
Fundamentos
conceptualesy
metodoldgicos,
al 2018.

Porcentaje de
avance.

Se gestionard
la aprobaciéon
del 100% de los
documentos
normativos.

Vicerrector
de Extension y
Accién Social.

Se
implementard
el 100% de las
dreas prioritarias
del Trabajo
Comunal
Universitario, al
2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 30%
en la implemen-
taciéon de las
dreas prioritarias
del Trabajo
Comunal
Universitario.

Se tendrd un
avance del 60%
en la implemen-
taciéon de las
dreas prioritarias
del Trabajo
Comunal
Universitario.

Se tendrd un
avance del
100% en la
implemen-
tacién de las
dreas prioritarias
del Trabajo
Comunal
Universitario.

Vicerrector
de Extension y
Accién Social.
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Area de Extension y Accién Social

Eje: Pertinencia y Responsabilidad Social

Dependencia: Sede Guanacaste

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Desarrollar
estrategias que
permitan la Se desarrollardn
permanencia 4 planes de )
del estudiante acciéon de NUmero de Se desarrollard Se desarrollard Se desarrollard Se desarrollard Titular Area
enla voluntariado en planes de 1 plan de 1 plan de 1 plan de 1 plan de de Extension y
Universidad el marco de la acciones acciones de acciones de acciones de acciones de Accién Social
hasta alcanzar Accién Social desarrollados. voluntariado. voluntariado. voluntariado. voluntariado. (DEAS).
su meta universitaria, al
académica, 2021.
y faciliten su

insercion laboral.

Establecer
estrategias de

vinculacion para

brindar servicios
académicos
que respondan
alas

necesidades del

enforno.

Se atenderdn
las necesidades
de conocimien-
to de 40
personas

de grupos
indigenas en

las zonas de
influencia de

la UTN, mediante
capacitaciones,
charlas, talleres,
enfre ofras
actividades, al
2021.

NUmero de
personas
atendidas.

Se atenderd la
necesidad de
conocimiento

de 10 personas.

Se atenderd la
necesidad de
conocimiento

de 10 personas.

Se atenderd la
necesidad de
conocimiento

de 10 personas.

Se atenderd la
necesidad de
conocimiento

de 10 personas.

Titular Area
de Extensiony
Accién Social
(DEAS).
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Eje: Pertinencia y Responsabilidad Social

Dependencia: Sede Pacifico

Area de Extension y Accién Social

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta

la meta general

Se atenderdn las

necesidades de

conocimiento
Establecer de 40 personas
estrategias de de grupos
\tl)llri]nchlOOrcsleol’CigigrSO :ggllzgoenréossdeen NUmero de Se ofe_nderé la Se oTenderd la Se ofenderé la Se oTe_nderé la Titular Are.c,t
académicos influencia de la Personas neces@qd de nece5|_o|qd de neces@qd de necesplo_d de de E.x,Ten5|on y
que respondan UTN, mediante atendidas. conocimiento conocimiento conocimiento conocimiento Accion Social

alas
necesidades del
entorno.

capacita-
ciones, charlas,
talleres,

entre ofras
actividades, al
2021.

de 10 personas.

de 10 personas.

de 10 personas.

de 10 personas.

(DEAS).
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Eje: Pertinencia y Responsabilidad Social

Dependencia: Sede San Carlos

Area de Extension y Accién Social

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Establecer estra-
tegias de vincu-
lacion para
brindar servicios
académicos que
respondan a las
necesidades del
entforno.

Se realizard al
100% un proceso
de actualizacion
de los programas
de Extensiony
Accién Social en
los 5 cantones de
la zona Huetar
Norte, al 2019.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 50%
del proceso de
actualizacion.

(diagndstico de
necesidades de
los programas
de Extensiony
Accién Social en
5 cantones de

la Zona Huetar
Norte)

Se tendrd un
avance del 100%
del proceso de
actualizacion.

(propuesta de
actualizacién)

Titular Area
de Extensidony
Accidén Social
(DEAS).

Se implementardn
5 programas nue-
vos de Trabgjo Co-
munal Universitario
en los cantones
de la Zona Norte
(1 por cantén),

al 2021, en con-
cordancia con la
revision general
del TCU, prioridad
universitaria.

Cantidad

de nuevos
programas de
TCU.

Se impartird 1
nuevo programa
de TCU.

(cantén de San
Carlos)

Se impartird 1
nuevo programa
de TCU.

(cantdn de Rio
Cuarto)

Se impartird 1
nuevo programa
de TCU.

(cantéon de
Upala)

Se impartirdn
2 nuevos
programas de
TCU.

(cantones de
Guatuso y Los
Chiles)

Coordinadora de
TCU.

Se atenderdn las
necesidades de
conocimiento de
40 personas de
grupos indigenas
en las zonas de
influencia de la
UTN, mediante
capacitaciones,
charlas, talleres,
entre otfras activi-
dades, al 2021.

NUmero de
personas
atendidas.

Se atenderd la
necesidad de
conocimiento de
10 personas.

Se atenderd la
necesidad de
conocimiento de
10 personas.

Se atenderd la
necesidad de
conocimiento de
10 personas.

Se atenderd la
necesidad de
conocimiento de
10 personas.

Titualr Area
de Extension y
Accién Social
(DEAS).
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Eje: Procesos de Gestidon
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Eje: Procesos de Gestion

Dependencia: Vicerrectoria de Extensiéon y Accion Social

Area de Extension y Accién Social

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Establecer

un sistema
infegrado de
informaciéon y
comunicaciéon
que garantice
el acceso
oportuno,
fransparente
y confiable

a los datos
institucionales.

Se establecerd

Omlclgg% L:jne Se establecerd
-5 al 100% un
gg;Téocr;n?iznto Porcentaje de modelo de Encargado de
del drea de avance. gestion de CETICS.
Extension y conocimiento,
Accioén Social, al al 2018.
2018.
Se incorporard
al mgdelo de
gg;hooc?rgi:lnto Se incorporard Se incorporardn | Se incorporard Se incorporardn
8 Drocesos 1 proceso 2 procesos 2 procesos 3 procesos
o peroﬁvos NUmero de operativo al operativos al operativos al operativos al Encargado de
Ee se realizan procesos. modelo de modelo de modelo de modelo de CETICS.
gn ol drea de gestion de gestion de gestion de gestion de

Extension y
Accién Social, al
2021.

conocimiento.

conocimiento.

conocimiento.

conocimiento.
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Eje: Sostenibilidad Ambiental
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Eje: Sostenibilidad Ambiental

Area de Extension y Accién Social

Dependencia: Vicerrectoria de Extension y Accion Social

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Establecer la
proteccion del
ambiente como
compromiso
permanente y
eje transversal
en todos los
programas
académicos y
en la gestién
institucional
inferna y
externa.

Se capacitardn
350 personas de
la comunidad
universitaria y

a la sociedad
en general,

en el manejo
responsable

de residuos
tecnolégicos, al
2021.

NUmero de
personas
capacitadas.

Se capacitardn
50 personas

en el manejo
responsable
de residuos
tecnolégicos.

Se capacitardn
80 personas

en el manejo
responsable
de residuos
tecnoldgicos.

Se capacitardn
100 personas
en el manejo
responsable
de residuos
tecnoldgicos.

Se capacitardn
120 personas
en el manejo
responsable
de residuos
tecnoldgicos.

Encargado de
CETICS.
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Eje: Vinculacién para el Desarrollo Productivo y Empresaria
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Area de Extension y Accién Social

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Vicerrectoria de Extension y Accién Social
Objetivo
estratégico con Indicador de la Responsable de
que se vincula Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
la meta general
Seredlizardn 5
acciones para
incremenfgr la
Cg%pgceﬁoﬁ’eobi_ NUmero de Se realizard Se realizard Se realizard Se realizardn Director de
Iipdcud a r%duc— acciones reali- 1 accién de 1 accién de 1 accién de 2 acciones de CECAPRO
ﬁvidoé copn los zadas. cooperacion. cooperacion. cooperacion. cooperacion. )
sectores producti-
vos adledanos ala
Establecer es- UTN, al 2021.
frategias de Se disefiaran 4
: nuUEevVos program-
para brindar as de educacion
servicios acade- pemanente y for- ; )
rrgls%Ooandern alas mocic'?n continua, S;gg%? gilsee%roo_— Se disehard 1 Se disenard 1 Se disenard 1 Se disefard 1 gg:%r(rteecn;oér ny
necesidades del g?eig'\é%r?gggﬂo dos. programa. programa. programa. programa. Accién Social.
enforno. diantes egresados
y profesionales al
2021.
Se implementardn
ggreodgs?:ggsé n NUmero de pro- Se Se Se Vicerrector
ermanente v for- | Sramas imple- implementard 1 implementard 1 implementard 1 de Extensiony
rpnocién conﬁ?’guo mentados. programa. programa. programa. Accioén Social.
al2021.
Fortalecer proce- Seredlizardn 5
sos de investiga- proyectos para el
cony Tfonsfergncio foﬁolecim[ento de
Egg?g%%%\ggﬁ?— g;%%%ﬂ%i%ﬁes NUmero de Se llevardn Se llevard Se llevard Se llevardan Vicerrector
ciay o extension roductiva enfre os proyectos real- acabo 1 acabo 1 acabo 1 a cabo 2 de Extensidon y
par?; afenderlas gcfores locales y las izados. proyecto. proyecto. proyecto. proyectos. Accién Social.
necesidadesdelos | cadenasde valor
sectores producti- en diferentes zonas

vos Y la sociedad.

vulnerables al 2021.
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Area de Extension y Accién Social

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia:

Vicerrectoria de Extension y Accion Social

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Implantar la
innovacién,

el emprende-
durismo, la cali-
dady el respeto
al ambiente
como

ejes transversales
en los diversos
procesos
académicos.

Se constituird
formalmente

y pondrd en
marcha el Centro

Porcentaje de

Se tendrd un
avance del 30%
en la puesta

en marcha del
Centro.

(dotaciéon de

Se tendrd un
avance del 50%
en la puesta

en marcha del
Centro.

(dotacion de

Se tendrd un
avance del 75%
en la puesta

en marcha del
Centro.

(dotacién de

Se tendrd un
avance del 100%
en la puesta

en marcha del
Centro.

(dotacion de

Encargado de

In ion vance. |IEBT UTN.
Sri rggg)sogeoBo?g avance los recursos los recursos los recursos los recursos c U
Tecl?wolé ica de la materiales materiales materiales materiales
UTN., al 2%2] y humanos y humanos y humanos y humanos

’ : necesarios necesarios necesarios necesarios

para su para su para su para su
funcionamiento). |funcionamiento). |funcionamiento). |funcionamiento).
Se desarrollard
un programa de
mprendimient . . . .
g in@uebgciéﬁ © Se desarrollaran Se desarrollardan Se desarrollaran Se desarrollaran
arala ! NUmero de 25 nuevos 25 nuevos 25 nuevos 25 nuevos Encargado de
P . iy nuevos proyectos |proyectos. proyectos. proyectos. proyectos. g
identificacion anuales por sede CIEBT UTN.
nuev )
g:eof/eg’r%sos (5 por cada sede) | (5 por cada sede) | (5 por cada sede) | (5 por cada sede)

anuales por sede,
al 2021.

Se acompanardn
33 proyectos
incubados de
base Tecnoldgica
que se
desarrollardn en
las sedes, al 2021.

NUmero de
proyectos.

Se acompanardn
11 proyectos

en proceso de
incubacion.

Se acompanardn
11 proyectos

en proceso de
incubacion.

Se acompanardn
11 proyectos

en proceso de
incubacion.

Encargado de
CIEBT UTN.
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Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Vicerrectoria de Extensiéon y Accion Social

Area de Extension y Accién Social

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de la
meta

Posicionar ala
universidad con

un alto nivel de
reconocimiento e
identificacion en

la sociedad, los
sectores productivos
y los sistemas univer-
sitarios nacionales e
internacionales.

Se definird el 100% de
un programa integror-
do derespaldo alas
pequenas y medianas
emprescs, y se revisard
el 100% de la estruc-
fura del programa,
feniendo como ejes
sustantivos la inno-
vacion, el aseguro-
miento de la calidad
y elincremento de la
productividad, enel
2018.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd el 100% del
programa infegrado
y larevision de la
estructura del pro-
grama de respaldo a
las MIPYME.

Encargado de
CEDEMIPYME.

Se definiréin el 100%

de las estrategias

de vinculacion del
programa infegra-do
derespaldo alas
pequenas y medianas
empresas, teniendo
como ejes sustanti-

vos lainnovacion, el
aseguramiento dela
calidady elincremen-
fo de la productividad,
CON organismos
nacionales e infema-
cionales, al 2018.

Porcentaje de
avance.

Se definird el 100%
de los estrategias

de vinculacién del
programa infegrado
de respaldo alas
pequenas y medi-
anas empresas.

Encargado de
CEDEMIPYME.

Seimplementard el
100% del programa
infegrado de res-

paldo alas pequenas
y medianas empresas,
feniendo como ejes sus-
tantivoslainnovacion,
el aseguramiento de la
calidady elincremento
dela productividad,
al2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 30% en
la implementacién
del programa
infegrado.

Se tendrd un
avance del 60% en
la implementaciéon
del programa
integrado.

Se tendrd un
avance del
100% en la
implementaciéon
del programa
infegrado.

Vicerrector de
Extensién y Accién
Social.
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Area de Extension y Accién Social

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Atenas

Objetivo
estratégico con Indicador de la Responsable de
que se vincula Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
la meta general
Establecer
estrategias de .
vinculacién para Ze ?Oesgérglsoron NUmero de Se tendrdn Se tendrdn Se tendrdn Titular Area
brindar servicios | 2P proyectos 2 proyectos 2 proyectos 2 proyectos "
académicos Qec%%igos incubados incubados incubados incubados iifﬁgﬁgiﬁ%}/
que respondan Techoléaica. al de base de base de base de base (DEAS)
alas 2021 gica, tecnoldgica. tecnoldgica. tecnoldégica. tecnoldgica. )
necesidades del ’
entorno.
Se realizardn 4
programas para
incrementar la
cooperacion Titular Area
g%rolle%bilidod NUmero de Se realizard 1 Se realizard 1 Se realizard 1 Se realizard 1 de Extensiony
P gady programas. programa. programa. programa. programa. Accion Social
Fortalecer la productividad (DEAS)
procesos de con los sectores :
investigacion agroalimentarios
y transferencia Glr%% nacional,
’rgcnolégicc a :
l\/lndculodog d Se desarrollard
yla extensin | Unproyecto de
para atender e>§recné|rorgrgchvo Se desarrollardn | Se desarrollardn | Se desarrollardn Se desarrollardn
las necesidades grientodo c; 5 proyectos de 5 proyectos de 5 proyectos de 5 proyectos de
de los sectores incrementar la extensidn enlas | extensibn enlas | extension enlas | extension en las
productivos y la cooperacion NUmero de carreras: carreras: carreras: carreras: Direcciones de
sociedad. proyectos COFI. COFI. COFI. COFI.
parala activos por afio. | MFVS. MFVS. MFVS. MFVS. carrera.
empleabilidad y ATV ATV ATV ATV
la productividad A : A ’ A ’ A ’
con |os sectores ISPA. ISPA. ISPA. ISPA.
productivos a
nivel nacional, al
2021.
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Area de Extension y Accién Social

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Atenas

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Fortalecer
procesos de
investigacion

y fransferencia
tecnolégica
vinculados a

la docencia

y la extension
para atender
las necesidades
de los sectores
productivos y la
sociedad.

Se realizardn 8
proyectos de
intervencion en
diferentes zonas
vulnerables que
contribuyan a
fortalecer la
competitividad y
cooperatividad,
mediante
programas

de gestion
empresarial,
calidad y
productividad

e innovacion
de la MIPYMES y
a las empresas
de la economia
social, al 2021.

NUmero de
proyectos de
intervencion
realizados.

Se realizardn 2
proyectos de
intervencion.

Se realizardn 2
proyectos de
intervencion.

Se realizardn 2
proyectos de
intervencion.

Se realizardn 2
proyectos de
intervencion.

Coordinador de
CENTAAECO.

145




Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Central

Area de Extension y Accién Social

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Fortalecer S .
e desarrollardn
p rocisos Q? proyectos
investigacion .
yiansferencio | 96 Srerson
ecnoldgica ) ;
vinculados a lgr?ecn?ggg]z la NUmero de Se desarrollardn | Se desarrollardn | Se desarrollardn | Se desarrollardn ggjg@rﬁ%n
la docencia empleabilidad proyectos 4 proyectos de 8 proyectos de 12 proyectos de 16 proyectos de Accidn Socio}/
y la extension I F?oducﬂvidoé activos por afo. | extensién. extension. extension. extension. (DEAS)
para atender co?w los sectores '
las necesidades roductivos a
de los sectores Eivel nacional
productivos y la al 2021 !
sociedad. ’
Se desarrollard
el proceso de Se tendrdn Se tendrdn Se tendrdn Titular Area
ImplonTo[ la incubacion de NUmero de 3 proyectos 3 proyectos 3 proyectos de Extension
innovacion, 9 proyectos proyectos de base de base de base Accidn Socio}/
el emprende- de base incubados. tecnolégica tecnolégica tecnolégica (DEAS)
durismo, la Tecnoldgica, al incubados. incubados. incubados. ’
calidady el 2021.
respeto al
ambiente Se capacitardn
como gjes 20 pequenas )
tfransversales y medianas NUmero ; ’ ; ; Titular Areq
en los diversos empresas de MIPYME Se capacitardn Se capacitardn Se capacitardn Se capacitardn de Extension y
procesos del drea de 5 MIPYMES. 5 MIPYMES. 5 MIPYMES. 5 MIPYMES. Accién Social

académicos.

influencia de la
Sede Central, al
2021.

capacitadas.

(DEAS).
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Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Guanacaste

Area de Extension y Accién Social

Objetivo
estratégico con

Indicador de la

Responsable de

que se vincula la Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
meta general
Se implementard
1 programa de
capacitacion y ofros
Desarrollar pro- servicios de desar-
gramas de edu- | rollo empresarial, Se tendrd un
cacién perman- | que fortalezcan las avance del 60% |Se tendrd un i
ente paralain- capacidades de del programa. avance del 100% Titular Area
sercién laboral, el | arficulacion produc- | Porcentaje de del programa. de Extension y
emprendedurismo | fiva entre los actores | avance. (Diagndstico de la Acciodn Social
y el mejoramiento |localesy las cade- situacion actual. | (Implementacion (DEAS).
del desempeno nas de valor, en Planteamiento del programa).
profesional y ocu- |zonas vulnerables, del proyecto)
pacional. en concordancia
conla prioridad de
programa unificado
de MIPYMES, al 2019.
Establecer es-
trategias de .
vinculaciéon para Se desqrrro[loron 6 NUmero de Se tendrdn Se tendrdn Se tendrdn Titular A
brindar servicios proyectos Incu- proyectos 2 proyectos 2 proyectos 2 proyectos fhutar Ared

académicos que
respondan a las
necesidades del
enforno.

bados de base
Tecnoldgica, al
2021.

incubados de
base tecnolégica.

incubados de
base tecnoldgica.

incubados de
base tecnolégica.

incubados de
base tecnolégica.

de Extensidony
Accién Social.

Fortalecer pro-
cesos de investig-
acion y transfer-
encia tecnoldégi-
ca vinculados a
la docenciay la
extensidon para
atender las nece-
sidades de los
sectores producti-
vos y la sociedad.

Se desarrollardn
8 proyectos de
extension acti-
vos vinculados
con las carreras,
orientado ala
empleabilidad y
la productividad
con los sectores
productivos a
nivel nacional, al
2021.

NUmero de
proyectos activos
por ano.

Se desarrollardn
2 proyectos de
extension en las
carreras.

Se desarrollardn
4 proyectos de
extension en las
carreras.

Se desarrollardn
6 proyectos de
extension en las
carreras.

Se desarrollardn
8 proyectos de
extension en las
carreras.

Director de
Docencia.
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Area de Extension y Accién Social

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Pacifico

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Establecer es-
frategias de
vinculaciéon para
brindar servicios
académicos que
respondan a las
necesidades del
entorno.

Se ejecutard al
100% la apertura
del Centro de
Capacitacion
para el Desarrollo
de Competencias
Técnicas (tec-
nologia, idiomas,
calidad, inno-
vacién) del Paci-
fico Centralen la
Finca de Coyolar
de Orotina al
2019.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 50%
en el proceso
de creacién

del Centro de
Capacitacion.

(diagndstico y
propuesta).

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso

de creacién

del Centro de
Capacitacion.

(Apertura del
Centro)

Titular Area
de Extension y
Accién Social
(DEAS).

Se desarrollardn
8 proyectos de
extension acti-
vos vinculados
alas carreras,
orientado a la

NUmero de

Se desarrollardn
2 proyectos de

Se desarrollardn
2 proyectos de

Se desarrollardn
2 proyectos de

Se desarrollardn
2 proyectos de

empleabilidad y proyectos activos | oyiension enlas | extension enlas | extension enlas | extension enlas | SN0
la productividad porano. carreras. carreras. carreras. carreras.
con los sectores
productivos a
nivel nacional, al
2021.
Implantar la inno-
vacién, el em-
Egelig%%d;gslrpe? la ;?O?/(;Sggglilﬁéﬁf] 6 NUmero de Se tendrdn Se tendrdn Se tendrdn Titular Are.c,:
proyectos 2 proyectos 2 proyectos 2 proyectos de Extension y

peto al ambiente
como gjes tfrans-
versales en los
diversos procesos
académicos.

bados de base
Tecnolégica, al
2021.

incubados de
base tecnoldgica.

incubados de
base tecnoldgica.

incubados de
base tecnoldgica.

incubados de
base tecnoldgica.

Accion Social
(DEAS).
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Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede San Carlos

Area de Extension y Accién Social

Objetivo

estratégico con Indicador de la Responsable de

que se vincula Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta

la meta general
Establecer
estrategias de .
vinculacién para Ze ?Oesgérfoollsoron NUmero de Se tendrdn Se tendrdn Se tendrdn Titular Area
brindar servicios i ngubyo dos proyectos 2 proyectos 2 proyectos 2 proyectos de Extension
académicos de base incubados incubados incubados incubados Accion Socio}/
que respondan de base de base de base de base

alas
necesidades del
entorno.

Tecnoldgica, al
2021.

tecnoldgica.

tecnoldgica.

tecnoldgica.

tecnoldgica.

(DEAS).

Fortalecer
procesos de
investigacién

y transferencia
tecnolégica
vinculados a

la docencia

y la extension
para atender
las necesidades
de los sectores
productivos y la
sociedad.

Se desarrollardn
8 proyectos

de extensién
activos
vinculados a

las carreras,
orientado ala
empleabilidad y
la productividad
con los sectores
productivos a
nivel nacional, al
2021.

NUmero de
proyectos
activos por ano.

Se desarrollardn
2 proyectos de
extension en las
carreras.

Se desarrollardn
2 proyectos de
extension en las
carreras.

Se desarrollardn
2 proyectos de
extension en las
carreras.

Se desarrollardn
2 proyectos de
extension en las
carreras.

Decano.
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Area de Investigacion
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Eje: Calidad Académica
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Eje: Calidad Académica

Dependencia: Vicerrectoria de Investigacion

Area de Investigacion

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Fortalecer pro-
cesos de investig-
acioén y transfer-
encia tecnologi-

Se ofertardn 6

cavinculados a | posgrados con- NUmero de Se ofertaran 2 Se ofertardn 2 Se ofertardn 2 Vicerrector/a de
la docenciayla |forme el marco programas de programas de programas de programas de Investigacién y
extensién para conceptual SEP- | posgrado. posgrado. posgrado. posgrado. Transferencia.
atender las nece- |UTN al 2021.

sidades de los

sectores producti-

vos y la sociedad.

Desarrollar la Se obtendrd la

cooperacion participacién de Se obtendrd la Se obtendrd la Se obtendrd la Se obtendrd la

académica, téc- |4 académicos NOmero de participacién de | participacion de | participacién de | participacion de | Vicerrector/a de

nica y financiera
para el fortaleci-
miento del desar-
rollo institucional.

investigadores
en programas de
movilidad univer-
sitaria al 2021.

parficipantes.

1 investigador en
programas de
movilidad.

1 investigador en
programas de
movilidad.

1 investigador en
programas de
movilidad.

1 investigador en
programas de
movilidad.

Investigacién y
Transferencia.

Posicionar a la
universidad con
un alto nivel de
reconocimiento e
identificacién en
la sociedad, los
sectores produc-
tivos y los sistemas
universitarios na-
cionales e inter-
nacionales.

Se contard con
un sistema de
posgrado con
alcance nacional
e internacional al
2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 60%
en laimplement-
acion del Sistema
de Posgrado.

(Propuesta apro-
bada por Con-
sejo Universitario
y Marco concep-
tual y modelo
operativo del SEP
definido)

Se tendrd un
avance del

80% en la
implementaciéon
del Sistema de
Posgrado.

(Areas y lineas
de investigacion
SEP)

Se tendrd un
avance del
100% en la
implementacién
del Sistema de
Posgrado.

(Estructura con
implementacion
de plazas y
recursos para el
SEP)

Vicerrector/a de
Investigacién y
Transferencia.
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Eje: Calidad Académica

Dependencia: Sede Central

Area de Investigacion

Objetivo
estratégico con Indicador de la Responsable de
que se vincula la Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
meta general

Se implementard Se Se Se Se

Imolementar 1 programa de implementardn 3 | implementardn 3 | implementardn 3 | implementardn 3

el f/\odelo capacitacién capacitaciones capacitaciones capacitaciones capacitaciones

: estratégica , orientadas orientadas orientadas orientadas .

E?ﬁ%og'ﬁoﬁirlg respecto al Elgmgéﬁc?c?ones desde el desde el desde el desde el |[r)1 I\r/ee(S:TTiO';]?:ieéh

innovadora y acceso y el uso reoFljizodos programa, programa, programa, programa, Tronsfegrencio Y
de bibliotecas a ) dirigida a dirigida a dirigida a dirigida a ’

enfocado en el
aprendizagje.

los académicos
y estudiantes de
la sede a 2021.

académicos y
estudiantes de
la sede.

académicos y
estudiantes de
la sede.

académicos y
estudiantes de
la sede.

académicos y
estudiantes de
la sede.

Fortalecer
procesos de
investigacion

y fransferencia
tecnolégica
vinculados a

la docencia

y la extension
para atender
las necesidades
de los sectores
productivos y la
sociedad.

Se desarrollard
el 100% el
programa
permanente de
mejoramiento
de la
infraestructura
y equipamiento
de la biblioteca
de la Sede
Central a 2021.

Porcentaje de
avance.

Se desarrollard
el 25% del
programa de
mejoramiento y
equipamiento
de la biblioteca.

Se desarrollard
el 50% del
programa de
mejoramiento y
equipamiento
de la biblioteca.

Se desarrollard
el 75% del
programa de
mejoramiento y
equipamiento
de la biblioteca.

Se desarrollard
el 100% del
programa de
mejoramiento y
equipamiento
de la biblioteca.

Director de
investigaciény
fransferencia.
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Eje: Calidad Académica

Dependencia: Sede San Carlos

Area de Investigacién

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Implementar

el Modelo
Educativo de la
UTN de manera
innovadora y
enfocada en el
aprendizagje.

Se mantendrd
actualizada
al 100% base
de datos con
la informacidén

del material

prioritario Se realizard la Se realizard la Se realizard la Se redlizard la

requerido para Porcentaje de actualizacién de | actualizacién de | actualizacién de | actualizacién de Bibliotecédlodo

robustecer avance. la base de datos | la base de datos | la base de datos | la base de datos g0-

las mallas al 25%. al 50%. al 75%. al 100%.

curriculares

y la gestion

académica por

dreas y carreras

de la Sede al

2021.

Se implementard

LErograme de e o fse s fse

estratégica ) |mplemen’rqron 3 |mplemen’rgron 3 |mplemen’rgr0n 3 |mplemen’rgron 3

respecto al Numerp de cgp_ocﬁroaones cgpqcﬁroaones cgpgcﬁroaones cgpgcﬁooones . )

acceso y el uso capacitaciones dlrlgldg a dlrlgldg a dlrlgldg a dlrlgldg a Bibliotecdlogo.
realizadas. académicos y académicos y académicos y académicos y

de bibliotecas a
los académicos
y estudiantes de
la sede a 2021.

estudiantes de
la sede.

estudiantes de
la sede.

estudiantes de
la sede.

estudiantes de
la sede.
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Eje: Cohesion Territorial
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Area de Investigacion

Eje: Cohesion Territorial

Dependencia: Vicerrectoria de Investigacion

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Se tendrd un
avance del 25%
en laimplemen-

Se tendrd un
avance del 50%
en laimplemen-

Se tendrd un

. tacién del tacién del avance del 75% .

(psgk;?c?chizo%rei Se implemen’r_ord Observgtorio Observqforio enla implemen- Ziéigir%gln
diferenciadas el ObservoTono de Eqwdoqll de Eqwdoqll tacion del ) 100% en Ia
la equidad en de Equidad. ) en Educacion en Educacion Observatorio implemen- )
el acceso a las en Edpcomon Porcentaje de Superior. Superior. de Eqwdod” tacion del Coordmodqr/o
carreras y 1os Superior avance. . o . B en Edpcoaon Observatorio Observatorio.
demds servicios respecto de (D|ognoshco (Con§o||dGC|on Superior. de Equidad

- todas sus etapas de Sistema de alianzas a -
que brinda la ; L en Educacion
institucion al 2021. de registro externas. (Construccion Superior

’ administrativo Publicacion del sistema de )

y definicién de
indicadores
bdsicos)

de resultados
de indicadores
bdsicos)

informacién)
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Eje: Desarrollo Estructural e Infraestructura Tecnoldgica
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Area de Investigacién

Eje: Desarrollo Estructural e Infraestructura Tecnolégica

Dependencia

: Vicerrectoria de Investigacion

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta (cargo)

Posicionar a la

universidad con
un alto nivel de
reconocimiento
e identificacion
en la sociedad,

Se habilitard
con contenido
el 100% de las
comunidades

Porcentaje de

Se habilitard
el 25% de las
comunidades

Se habilitard
el 50% de las
comunidades

Se habilitard
el 75% de las
comunidades

Se habilitard
el 100% de las
comunidades

Coordinador/a

los sectores que conforman avance. que conforman que conforman que conforman que conforman SIBIREDI.
productivos el Repositorio el Repositorio el Repositorio el Repositorio el Repositorio
y los sistemas Institucional al Institucional. Institucional. Institucional. Institucional.
universitarios 2021.
nacionales e
infernacionales.
gecgggglgr?éfn NUmero de Se actualizardn Se actualizardn Se actualizardn Se actualizardn

Reforzar el
acceso de

la poblaciéon
costarricense
ala moderna
sociedad de la
informacién vy el
conocimiento.

digitales y su
acceso via web
al 2021.

colecciones
actualizadas.

2 colecciones
digitales y su

acceso via web.

2 colecciones
digitales y su
acceso via web.

2 colecciones
digitales y su
acceso via web.

2 colecciones
digitales y su
acceso via web.

Coordinador/a
SIBIREDI.

Se dotard de 21
computadoras
PCy 21
escritorios a

las bibliotecas
dela UTN (en
conjunto), al
2021.

NUmero de
equipo y
mobiliario por
sede.

Se dotard de 5
computadoras
PC vy 5 escritorios
para las
bibliotecas.

(Sede San
Carlos)

Se dotard de 5
computadoras
PC y 5 escritorios
para las
bibliotecas.

(Sede
Guanacaste)

Se dotard de 5
computadoras
PC y 5 escritorios
para las
bibliotecas.

(Sede Pacifico)

Se dotard de 3
computadoras
PC y 3 escritorios
para las
bibliotecas.

(Sedes Centraly
Sede Atenas)

Vicerrector/a de
Investigacion y
Transferencia.
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Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion
Tecnolégica y Transferencia
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Area de Investigacién

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Vicerrectoria de Investigacion

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Fortalecer procesos
de investigacion

y fransferencia
tecnoldgica vincu-
lados ala docen-
ciay la extension

Se promoverd el
desarrollo de 30
nuevos proyectos
de investigacion
aplicada (en

NUmero de
proyectos nuevos
de investigacion

Se promoverd el
desarrollo de 1

proyecto nuevo
de investigacion

Se promoverd el
desarrollo de 1

proyecto nuevo
de investigacion

Se promoverd el
desarrollo de 2
proyectos nuevos
de investigacion

Se promoverd el
desarrollo de 2
proyectos nuevos
de investigacion

Vicerrector/a de
Investigacién y
Transferencia.

para atender las - aplicada. aplicada por aplicada por aplicada por aplicada por

necesidades de los g:gg;?g %gr]e las sede. sede. sede. sede.

sectores producti- ’

vos Y la sociedad.

Implantar la inno-

vocic')n, elempren- | Se implementard Se implementard Asesor/a
dedunsmo, la ! programa de . 1 programa de Técnica de la
calidad y el respeto | investigacion en Numero de investiaacion Vicerrectoria de
al ambiente como | temas ambientales | programas. en Ten?os Investiaacion
ejes fransversales a nivel institucional ambientales Tronsfegrencio Y
en los diversos pro- | a2019. ’ ’
cesos académicos.

Optimizar los pro-

cesos de planifica- .

cién, gestién admin- izag?;crr?oekl)iliorio Se dotard al Se dotard al Se dotard al Se dotard al

istrativa y académi- KR 25% de equipo 50% de equipo 75% de equipo 100% de equipo .

ca garantizando el prioritario A los Porcentaje de y mobiliario y mobiliario y mobiliario y mobiliario Vicemector/a de

uso eficiente de los
recursos, en fun-
cion del desarrollo
estratégico de la
Universidad.

laboratorios de
ciencias bdsicas
de la universidad a
2021.

avance.

prioritario a los
laboratorios de
ciencias bdsicas.

prioritario a los
laboratorios de
ciencias bdsicas.

prioritario a los
laboratorios de
ciencias bdsicas.

prioritario a los
laboratorios de
ciencias bdsicas.

Investigacion y
Transferencia.

Posicionar ala
universidad con
un alto nivel de
reconocimiento e
identificaciéon en la
sociedad, los sec-
tores productivos y
los sistemass univer-
sitarios nacionales
e internacionales.

Se desarrollard al
100% un plan de
fortalecimiento de
la editorial de la
universidad como
empresa produc-
fiva exitosa al 2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendréiun
avance del 25% del
plan de fortaleci-
miento de la editori-
al de la universidad.

(Diagndstico)

Se tendréun
avance del 50% del
plan de fortaleci-
miento de la editori-
al de la universidad.

(Diseno e imple-
mentacién del plan)

Se tendrd un
avance del

75% del plan de
fortalecimiento
de la editorial de
la universidad.

(Implementacién
del plan)

Se tendrd un
avance del
100% del plan de
fortalecimiento
de la editorial de
la universidad.

(Implementacién
del plan)

Vicerrector/a de
Investigacion y
Transferencia.
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Area de Investigacién

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Vicerrectoria de Investigacion

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Reforzar el
acceso de

la poblacion
costarricense
ala moderna
sociedad de la
informacién y el
conocimiento.

Se dotard al
100% de equipo
y mobiliario
requerido a la
editorial de la
universidad al
2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 25%
en la dotacién
de equipo

y mobiliario
requerido.

Se tendrd un
avance del 50%
en la dotacién
de equipo

y mobiliario
requerido.

Se tendrd un
avance del 75%
en la dotacién
de equipo

y mobiliario
requerido.

Se tendrd un
avance del 100%
en la dotacién
de equipo

y mobiliario
requerido.

Vicerrector/a de
Investigaciény
Transferencia.

Se logrard que la
revista cientifica
de la UTN esté

indexada al 2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 25%
en el proceso de
indexar la revista
cientifica UTN.

Se tendrd un
avance del 75%
en el proceso de
indexar la revista
cientifica UTN.

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso de
indexar la revista
cientifica UTN.

Vicerrector/a de
Investigacion y
Transferencia.

Se implementard
anualmente

la serie de
Cuadernos
Académicos
Institucionales a
partir del 2019.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del

25% enla
implementacion
la serie de
cuadernos
académicos
institucionales al
25%.

(Diseno de
propuesta de
produccion de
los cuadernos
académicos)

Se tendrd un
avance del

50% enla
implementacion
la serie de
cuadernos
académicos
institucionales.

(Publicacién de
primera serie de
cuadernos)

Se tendrd un
avance del

75% enla
implementacién
la serie de
cuadernos
académicos
institucionales.

Se tendrd un
avance del
100% en la
implementacion
la serie de
cuadernos
académicos
institucionales.

Asesor/a
Técnica de la
Vicerrectoria de
Investigacion y
Transferencia.

Se divulgard

el 100% de los
resultados de
investigaciones
UTN en el
repositorio
institucional.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del

25% en la
divulgacién de
los resultados de
investigaciones
UTN en el
repositorio
institucional.

Se tendrd un
avance del

50% en la
divulgacién de
los resultados de
investigaciones
UTN en el
repositorio
institucional.

Se tendrd un
avance del

75% enla
divulgacion de
los resultados de
investigaciones
UTN en el
repositorio
institucional.

Se tendrd un
avance del
100% en la
divulgacién de
los resultados de
investigaciones
UTN en el
repositorio
institucional.

Coordinador/a
SIBIREDI.
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Area de Investigacién

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede Atenas

Objetivo
‘Zs:fﬁg",?:cﬁf;" Meta general "r‘:g;gg‘;’ de la Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 Responsable de
la meta general
Se realizardn 14
proyectos de Se realizardn 3 Se realizardn 3 Se realizardn 4 Se realizardn 4
investigacién NUmero de proyectos de proyectos de proyectos de proyectos de Director de
aplicada, proyectos investigacién investigacién investigacién investigacién Investigaciéon y
vinculada con realizados. vinculados con vinculados con vinculados con vinculados con Transferencia.
carreras de la la academia. la academia. la academia. la academia.
sede al 2021.
Fortalecer Directores de
procesos de las carreras de
investigacién grado.
Xef(r:?‘r(;slféegrﬁ:récm isnevg%fé%?q;f ) Se reqlizor@n 3 Se reqlizor@n 3 Se reqlizorq’m 3 Se reqlizorq’m 3 (Contabilidad
vinculados a aplicadas Numgro de mveshgooones mveshgooones mvgshgouones mveshgoaones v Finanzas,
la docencia anivel de investigaciones opl!codos opl!codos opl!codos opl!codos Tecnologias
- - ) realizadas. a nivel de a nivel de anivel de anivel de -
y la extension licenciatura al licenciatura licenciatura licenciatura licenciatura de Alimentos,
para atender 2021. ’ ’ : : Ingenieria de
las necesidades Sistemas de
de los sectores Produccién
productivos y la Animal)
sociedad.
Se realizardn
6 articulos
cientificos para NUmero de Se redlizard Se realizard Se realizard Se realizard Director de
publicacién articulos 1 articulo 1 articulo 2 articulos 2 articulos Investiaacion
escrita respecto | cientificos cientifico para cientifico para cientificos para cientificos para Tronsfe%encio Y
de los resultados | realizados. publicacién. publicacién. publicacion. publicacion. )
de investigacion
al 2021.
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Area de Investigacién

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

de los sectores

roductivos v Ig | Productivos
Eociedod. Y 585? el ano

Dependencia: Sede Atenas
Objetivo
estratégico con Indicador de la Responsable de
que se vincula Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
la meta general
Directores de
Se realizardn las carreras de
6 articulos grado.
cientificos para
publicacion NUmero de Se realizard Se realizard Se realizardn Se redalizard (Contabilidad
escrita desde articulos 1 articulo 1 articulo 2 articulos 2 articulos y Finanzas,
los resultados de | cientificos cientifico para cientifico para cientificos para cientificos para Tecnologias
investigaciones realizados. publicacion. publicacion. publicacion. publicacion. de Alimentos,
aplicadas a Ingenieria de
nivel de licen- Sistemas de
ciatura a 2021. Produccion
Fortalecer Animal)
procesos de
investigacion .
y transferencia iemdoerfgcrjrlzlloron
Vnculasosa | écnicos espe:
la docencia cializados para , Se publicard Se publicard Se publicard Se publicard .
y la extensién ’ﬁ[}oni?;?esnccj:?o en r'?‘ﬂ%?ﬁé?e?e 1 manual 1 manual 1 manual 1 manual :?wl\r/ee(sjfrioro?:ieén
para atender forraies orienta- desarroliados especializado especializado especializado especializado Trcmsfegrencio Y
las necesidades dos é sectores ’ en forrajes. en forrajes. en forrajes. en forrajes. )

Se impartirdin 24
actividades técni-

respecto de los
procesos de
Transferencia de

cas (Cursos cortos,

Resultados al 2021.

Se impartirdn

con las dreas
académicas.

Se impartirdn

con las dreas
académicas.

Se impartirdn

con las dreas
académicas.

Se impartirdn

con las dreas
académicas.

I mpo, , fivi tivi fivi tivi .

dias de campo NUmero de 6,c1c. dades 6, ac dades 6loc. dades 6’oc. dades Director de

charlas, conferen- actividades técnicas técnicas técnicas técnicas Investigacion y
ias, seminari . . vincul vincul vincul vincul .

cias, seminarios) impartidas. culadas culadas culadas culadas Transferencia.
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Area de Investigacién

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede Atenas

Objetivo
estratégico con Indicador de la Responsable de
que se vincula Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
la meta general
iegrcetﬁ/l;écgggs Se realizard Se realizard Se realizard Se realizard
para la 1 actividad 1 actividad 1 actividad 1 actividad
L . nacional para nacional para nacional para nacional para .
Tpréonrggfé%réié ggm/%ggees la promocién y la promocién y la promocién y la promocién y R’Lﬁgﬁ?@n y
de la gestion reqlizadas. fransferencia de | fransferencia de | transferencia de | transferencia de Transferencia.

Fortalecer
procesos de
investigacion

y tfransferencia
tecnoldégica
vinculados a

la docencia

y la extension
para atender
las necesidades
de los sectores
productivos y la
sociedad.

investigativa en
Sede Atenas a
2021.

los resultados de
investigacion de
la sede.

los resultados de
investigacion de
la sede.

los resultados de
investigacion de
la sede

los resultados de
investigacion de
la sede.

Se enviardn
para
divulgacién en
el repositorio
institucional

el 100% de

los informes
académicos
de las
investigaciones
de los proyectos
o fases de
investigacion

a partir de
2013y que se
encuentren
finalizadas o
implementados
por el drea a
2021.

Porcentaje de
avance.

Se enviardn 25%
de los informes
académicos de
los proyectos

o fases de
investigacién
finalizadas.

Se enviardn 50%
de los informes
académicos de
los proyectos

o fases de
investigacién
finalizadas.

Se enviardn 75%
de los informes
académicos de
los proyectos

o fases de
investigacién
finalizadas.

Se enviardn
100% de los
informes
académicos de
los proyectos

o fases de
investigacion
finalizadas.

Director de
Investigacién y
Transferencia.
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Area de Investigacién

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede Central

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Fortalecer pro-
cesos de investig-
acion y transfer-
encia tecnologi-
ca vinculados a
la docenciay la
extension para
atender las nece-
sidades de los
sectores producti-
vos y la sociedad.

Se implemen-
tardn 8 proyectos
de investigacion
aplicada con
participacion de
carreras de la
sede a 2021.

NUmero de
proyectos
implementados.

Se implementardn
2 proyectos de
investigacién, con
la participacién
de carreras de la
sede.

Se implementardn
2 proyectos de
investigacién, con
la participaciéon
de carreras de la
sede.

Se implementardn
2 proyectos de
investigacién, con
la participacion
de carreras de la
sede.

Se implementardn
2 proyectos de
investigacién, con
la participacién
de carreras de la
sede.

Director de
investigacion y
fransferencia.

Se publicardn 8
articulos cientifi-

cos en la revista NUmero de . . . . Se publicardn Se publicardn Director de
NY: . e publicara 1 e publicara 1 ; ; b - g
cientifica o cuad- | articulos (S]rh’rc):ulo Cientifico f}rh’gulo Cientifico 2 articulos 4 articulos investigacion y
ernos académi- | cientificos. ) * | cientificos. cientificos. transferencia.
cos de la UTN al
2021.
Directores de las
carreras de grado.
(Ingenieria del
Software, Admi-
nistraciéon y Gestion
de Recursos Huma-
o o o o nos, Comerci
Serealizardn 12 |Serealizardn 12 |Se realizardn 24 | Se realizardn 24 E>(<)’rser%? C?)r?tgbili-
Se realizardn 72 NUmero de investigaciones investigaciones investigaciones investigaciones dad ﬁinonzos
investigaciones investigaciones aplicadas a nivel |aplicadas a nivel |aplicadas a nivel |aplicadas a nivel SoludyOcu ocibnol
aplicadas a nivel oplico%os de licenciatura. | de licenciatura. |de licenciatura. | de licenciatura. yAmbienTg Pro-
de licenciatura al realizadas. duccién Industrial,

2021.

(1 por carrera de
grado)

(1 por carrera de
grado)

(2 por carrera de
grado)

(2 por carrera de
grado)

Electronica, Electro-
mecdnica, Control
de Calidad, Admi-
nistracion Aduane-
ra, Logistica Inter-
nacional, Gestion
de Empresas de
Hospedaje y Gas-
frondmicas)
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Area de Investigacién

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede Central

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Se realizardn
14 articulos
cientificos para
publicacion NUmero de Se realizardn Se realizardn Se realizardn Se realizardn
escrita desde ricul 2 articulos 4 articulos 4 articulos 4 articulos D n
los resultados de | ©! c;gfos cientificos para cientificos para cientificos para cientificos ecano.
investigaciones clentificos. publicacién. publicacion. publicacion. publicacion.
aplicadas por
drea de cono-
cimiento al 2021.
Fortalecer Se regljzorén Se reqlizoré Se reqlizoré Se requzoré Se regl?zoré
procesos de 4 actividades 1 oc_hwdod 1 oc.hwdod 1 oc_hwdod 1 oc'hwdod
investigacion para la promo- ’ Nacional para Nacional para Nacional para Nacional para Director de
y fransferencia ciény "rrons— Numgro de la promocion y la promociony la promocion y la promociony Investigacion y
fecnologica ferengq de Iq actividades. fransferencia de | fransferencia de | transferencia de | transferencia de transferencia.
vinculados o gesfrlon investi- !os res'ul’roqllos de !os res'ulfoc.ips de !os re;ul’rodps de !os res'ul’roqllos de
la docencia gativa en Sede investigacion de | investigacion de | investigacion de | investigacion de

y la extension
para atender
las necesidades
de los sectores
productivos y la
sociedad.

Central a 2021.

la sede.

la sede.

la sede.

la sede.

Se enviardn para
divulgacién en
el repositorio
institucional

el 100% de los
informes aca-
démicos de las
investigaciones
de los proyectos
o fases de inves-
tigacion a partir
de 2013y que

se encuentren
finalizadas imple-
mentados por el
drea a 2021.

Porcentaje de
avance.

Se enviardn 25%
de los informes
académicos de
los proyectos

o fases de
investigacion
finalizadas.

Se enviardn 50%
de los informes
académicos de
los proyectos

o fases de
investigacion
finalizadas.

Se enviardn 75%
de los informes
académicos de
los proyectos

o fases de
investigacion
finalizadas.

Se enviardn
100% de los
informes
académicos de
los proyectos

o fases de
investigacion
finalizadas.

Director de
investigaciény
fransferencia de
la sede.
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Area de Investigacién

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede Guanacaste

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula la meta general la meta
meta general
Establecer Se capacitardn Se capacitardn Se capacitardn Se capacitardn Se capacitardn
esfrategias de a 160 personas a 40 personas a 40 personas a 40 personas a 40 personas
vinculacion en temdticas de sobre siembra, sobre siembra, sobre siembra, sobre siembra,
para brindar siembra, manejo | NUmero de manejo y manejo y manejo y manejo y
servicios aca- y cosecha de personas cosecha de cosecha de cosecha de cosecha de Decano.
démicos que arroz desde la capacitadas. arroz desde arroz desde arroz desde arroz desde
respondan a las Escuela Nacio- la Escuela la Escuela la Escuela la Escuela
necesidades del | nal del Arroz all Nacional del Nacional del Nacional del Nacional del
entforno. 2020. Arroz. Arroz. Arroz. Arroz.
Se implemen-
tard 1 Maestria
académica en Se implementard | Se implementard . . | Seimplementard
Agrobiotec- el 25% de la el 50% de la Z?;g‘;f'g;“g”m el 100% de la
nologia Tropical, . maestria. maestria. ; maestria. Director de
de acuerdo Porcentaje de maesric. Investigacién y
Fortalecer con los criterios avance. (Se disenard 1 (Se presentard 1 Se ofertard 1 (Apertura Transferencia.
procesos de del Sistema de plan de Estudios | Plan de Estudios '(\Aggs%;?ro de plan de
investigacion Estudios de Pos- de la Maestria) de la Maestria) estudios)
y fransferencia grado de la UTN
tecnoldgica a 2021.
vinculados a
la docencia Se creard al
y la extension 100% un proto-
para atender fipo de una vo-
las necesidades cuna nacional
de los sectores contra la vibriosis . : . Se tendrd
productivos y la (enfermedad p taie d Se fendrc(;j u|n25(7 Se TendrgoL(;\d | Se ’rendrg u|n757 un avance Director de
sociedad. que afecta a orceniaje ae avance cel 2o/ | Avanee KUk del | avance ael /0% | 41 100% del Investigacion y
2 avance. del prototipo de | protofipo de la del prototipo de . .
peces y crusta- la vacuna vacuna la vacuna prototipo de la Transferencia.
ceos de culti- ) ) ) vacuna.

vos), mediante
tecnologia de
ADN recombi-
nante a 2021.
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Area de Investigacién

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede Guanacaste

Objetivo
estratégico con Indicador de la Responsable de
que se vincula Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
la meta general
Se dotard
al %100 de
equipamiento
cientifico y
tecnoldgico
necesario
para generar
%r\l(;shf?egc%% Se dotard en Se dotard en Se dotard Se dotard en
en er?émico Porcentaie de un 15% de un 30% de en un 50% un 100% de Director de
Fortalecer uegesﬁmule ’ avance I equipamiento equipamiento equipamiento equipamiento Investigacién y
procesos q,e I%s OCE50S : cientifico y cientifico y cientifico y cientifico y Transferencia.
investigacion pol o tecnoldgico. tecnoldgico. tecnoldgico. tecnoldgico.
y transferencia acacemicos y
tecnoldgica la investigacion
vinculados a en eI.Areq
la docencia de C|enC|os.
y la extension Agropecuarias
para atender LRTGCU[SOS
las necesidades 2002=JI’O esa
de los sectores :
productivos y la o
sociedad. isnef/reiﬁg?é%mgg Se realizardn 20 Se realizardn 20 Se realizardn 20 Se realizardn 20
- ) investigaciones investigaciones investigaciones investigaciones .
gﬂ;iglddoes mszsﬁrgooiﬁ)nes aplicadas aplicadas aplicadas aplicadas Bgicetr?éige
licenciatura al : a nivel de anivel de a nivel de a nivel de :
2021 licenciatura. licenciatura. licenciatura. licenciatura.
Se realizardn 16 Se realizardn 4 Se realizardn 4 Se realizardn 4 Se realizardn 4 Director de
investigaciones NUmero de proyectos de proyectos de proyectos de proyectos de investigacion
aplicadas al investigaciones. | investigacion investigacién investigacién investigacion Tronsfgrencio Y
2021. aplicada. aplicadas. aplicadas. aplicadas.
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Area de Investigacién

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede Guanacaste

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula la meta general la meta
meta general
realizardn L " o, L,
S?oegc‘rgscjjes Se realizardn 2 Se realizardn 2 Se realizardn 2 Se realizaran 2
Eweysﬁ acién proyectos de proyectos de proyectos de proyectos de
a Iicc%o Ue NUmero de investigacién investigacién investigacién investigacién
sue‘on desge I rovectos aplicada desde | aplicada desde | aplicada desde | aplicada desde Decano.
Eséuelo Nacio- proy ’ la Escuela la Escuela la Escuela la Escuela
nal del Arroz al Nacional del Nacional del Nacional del Nacional del
2021 Arroz. Arroz. Arroz. Arroz.
Se realizardn
20 articulos
cientificos para o N o o,
Fortalecer publicociéﬁ NUMmero de Se realizaran Se realizaran Se realizaran Se realizaran
procesos de escrita desde articulos 5 articulos 5 articulos 5 articulos 5 articulos Decano
investigacién los resultados de | cientificos cientificos para cientificos para cientificos para cientificos ’
y fransferencia investigaciones ) publicacion. publicacion. publicacion. publicacion.
tecnolégica ;
- li nl
vinculados a soepdg%?g(s); a
la docencia :
y la extension Se enviardn
para atender para divulgo-
Igs ?ece5|?odes cién en el reposi-
€ l0s seciores torio institucional
productivos yla | e] 100% de los Se enviard
. , . , . s . , Vv
sociedad. informes acadé- Se enviardn 25% | Se enviardn 50% | Se enviardn 75% 1806?‘7%'222?
micos de las de los informes de los informes de los informes infor?nes
investigaciones académicos de | académicos de | académicos de Director de

de los proyec-
tos o fases de
investigacién a
partir de 2013 y
que se encuen-
fren finalizadas
implementados
por el drea a
2021.

Porcentaje de
avance.

los proyectos
o fases de
investigacion
finalizadas.

los proyectos
o fases de
investigacién
finalizadas.

los proyectos
o fases de
investigacién
finalizadas.

académicos de
los proyectos

o fases de
investigacion
finalizadas.

investigaciény
transferencia.
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Area de Investigacién

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede Guanacaste

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula la meta general la meta
meta general
Se implemen-
tard al 100%
Sistema de
Gestion de la
Calidad para
los procesos Se implementard | Seimplementard | Se implementard | Se implementard
de andlisis de Porcentaie de el 25% del el 50% del el 75% del el 100% del Director de
aguas (servicios avance I Sistema de Sistema de Sistema de sistema de Investigacion y
de ensayo y ) Gestion de la Gestion de la Gestion de la Gestion de la Transferencia.
Posicionar a la calibracién), Calidad. Calidad. Calidad. Calidad.
universidad con segun las normas
un alto nivel de SO ]7925' que
reconocimiento Se?lfgo'f;noﬁg
e identificacion
en la sociedad, LARED a 2021.
los s(jecfc;res Se implemen-
proauctivos tard al 100%
y los sistemas un Programa
ﬁglc\:/ii r;';?g?; innovador de
. . capacitacion
infernacionales. (servicios Se disehard Se disenard Se implementard | Se implementard
digitales), Porcentaie de el 25% del el 50% del el programa el programa
dirigido a los I programa programa innovador de innovador de Bibliotecdloga.

aprendientes

y usuarios del
centro de
documentacion
de la Sede
Guanacaste a
2021.

avance.

innovador de
capacitacion.

innovador de
capacitacion.

capacitacion en
un 75%.

capacitacion en
un 100%.
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Area de Investigacién

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede Pacifico

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Implementar el
Modelo Educa-

Se implementard
1 programa de
capacitacion
estratégica

Se implemen-
tardn 3 capaci-

Se implemen-
tardn 3 capaci-

Se implemen-
tardn 3 capaci-

Se implemen-
tardn 3 capaci-

gveorgcenlgrgm respecto al c'\:lgmoecrﬁocfiones taciones dirigida | taciones dirigida | taciones dirigida | taciones dirigida Bibliotecdloga/o
innovadora acceso y el uso reoﬁizodos aacadémicosy | aacadémicosy | aacadémicosy | aacadémicosy 9a/0.
enfocado er»: el de bibliotecas a ’ estudiantes de la | estudiantes de la | estudiantes de la | estudiantes de la
aprendizaje los académicos sede. sede. sede. sede.
) y estudiantes de

la sede a 2021.

Se desarrollardn

3 capacitacio-
Fortalecer nes para el forta- Se imp_orﬂrc.i’l Se impqrﬁrg'],] Se impgrﬂrc.i,]
procesos de lecimiento de la NUMmero de capacitacion capacitacion capacitacion Director de

investigacion

y transferencia
tecnolégica
vinculados a

la docencia

y la extension
para atender
las necesidades
de los sectores
productivos y la
sociedad.

cultura cientifica
e innovacion
tecnolégica de
la UTN y de la
Sede en particu-
lar al 2020.

capacitaciones
desarrolladas.

en la temdtica
“Desarrollo de
propuestas de
investigaciéon™.

en la temdtica
“Desarrollo de
propuestas de
investigacién”.

en la temdtica
“Captacion
de fondos
externos”.

investigacion y
fransferencia.

Se realizardn é
proyectos de
investigacion
aplicada con
participacién de
carreras de la
sede al 2021.

NUmero de
proyectos.

Se realizardn

1 proyecto de
investigacion
aplicada con
participacion de
carreras.

Se redlizard 1
proyecto de
investigacién
aplicada con
participaciéon de
carreras.

Se redlizardn 2
proyectos de
investigacion
aplicada con
participacion de
carreras.

Se realizardn 2
proyectos de
investigacién
aplicada con
participaciéon de
carreras.

Director de
investigacion y
fransferencia.
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Area de Investigacién

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede Pacifico

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Se publicardn
6 articulos Se publicard Se publicard Se publicardn Se publicardn
cientificos en la , 1 artficulo 1 articulo 2 articulos 2 articulos .
revista cientifica NL;!’Y]eer de cientifico en la cientifico en la cientificos en la cientificos en la DlrecTtor d(.a,
UTN o en sus ar |c$fos revista cientifica | revista cientifica | revista cientifica | revista cientifica |Tnvesf|go<:|o.n Y
cuadernos clentiiico. o cuadernos o cuadernos o cuadernos o cuadernos ransterencia.
académicos a académicos. académicos. académicos. académicos.
2021.
isn?/;iﬁggé%?éi Se reqlizorg’m 6 Se reqlizor_c’m 6 Se reqlizorg’m 8 Se reqlizor;’m 8
: . investigaciones investigaciones investigaciones investigaciones -
aplicadas NOmero de licadas aplicadas aplicadas aplicadas Director de
Fortalecer a nivel de investigaciones. apt PU Pl Pl docencia.
procesos de licenciatura al anivel de anivel de anivel de anivel de
investigacion 2021. licenciatura. licenciatura. licenciatura. licenciatura.
y tfransferencia
tecnolégica Se realizardn
vinculados a 8 articulos
la docencia cientificos para
y la extension publicacion
para atender escrita desde NG Se realizardn Se realizardn Se realizard
. Umero de A " ’
las necesidades los resultados de Heul 2 articulos 2 articulos 4 articulos D n
de los sectores investigaciones ar |cTL3fos cientificos para cientificos para cientificos ecano.
productivos y la aplicadas clentificos. publicacién. publicacion. publicacién.
sociedad. por drea de
conocimiento
presentes en la
sede al 2021.
Se realizardn Se realizardn Se realizardn Se realizardn Se realizardn
8 actividades 2 actividades 2 actividades 2 actividades 2 actividades
para la para la para la para la para la Director de
promocién y NUmero de promocién y promociéon y promocién y promocién y . b g
fransferencia actividades. transferencia de | transferencia de | fransferencia de | transferencia de | Nvesiigaciony

de la gestion
investigativa en
Sede al 2021.

los resultados de
investigacién de
la Sede.

los resultados de
investigaciéon de
la Sede.

los resultados de
investigacién de
la Sede.

los resultados de
investigacién de
la Sede.

transferencia.
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Area de Investigacién

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede Pacifico

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Se enviardn
para
divulgacién en
el repositorio
Fortalecer institucional
procesos de el 100% de
investigacion los informes Se enviardn
y transferencia académicos Se enviardn 25% | Se enviardn 50% | Se enviardn 75% 100% de los
tecnolégica de las de los informes de los informes de los informes infor?nes
vinculados a investigaciones p taie d académicos de | académicosde | académicos de démi d Director de
la docencia de los proyectos orcentaje de los proyectos los proyectos los proyectos academicos de Investigacién y

y la extension
para atender
las necesidades
de los sectores
productivos y la
sociedad.

o fases de
investigacion

a partir de
2013 que se
encueniren
finalizadas
implementados
por el drea de
investigacion, a
2021.

avance.

o fases de
investigacion
finalizadas.

o fases de
investigacion
finalizadas.

o fases de
investigacion
finalizadas.

los proyectos
o fases de
investigacién
finalizadas.

Transferencia.
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Area de Investigacién

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede San Carlos

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de la
meta

Implementar el
Modelo Educo-

Se implementard
1 programa de

capacitacion es-
tratégica para el

Se implementardn
3 capacitaciones

Se implementardn
3 capacitaciones

Se implementardn
3 capacitaciones

Se implementardn
3 capacitaciones

fivo dela UIN de | fortalecimiento de | ot 508 o |diigida a diigida a diigida a diigida a Bibliotecologo.
manera innova- la redacciéon aca- realizadas académicos y académicos y académicos y académicos y
dora y enfocado | démica orientada ’ estudiantes de la | estudiantes de la | estudiantes de la | estudiantes de la
en el aprendizaje. | a académicosy Sede. Sede. Sede. Sede.
estudiantes de la
sede a 2021.
Se implementardn
6 proyectos estraté-
gicos innovadores
de investigacion Se implementard | Se implementard | Se implementard | Se implementard
aplicada con 1 proyecto de 1 proyecto de 2 proyectos de 2 proyectos de
participacion de las | NUmero de investigacién investigacién investigacion investigacién Director de
carreras de la sede | proyectos aplicada con aplicada con aplicada con aplicada con investigacién y

Fortalecer los
procesos de
investigacién y
transferencia tec-
noldgica vincula-
dos a la docencia
y la extension
para atender

las necesidades
de los sectores
productivos y la
sociedad.

que contemplen
la transferencia de
los resultados a los
sectores producti-
vos y a la sociedad
al 2021.

implementados.

participaciéon de
carreras de la
Sede.

participacién de
carreras de la
Sede.

participacién de
carreras de la
Sede.

participaciéon de
carreras de la
Sede.

transferencia.

Se enviardn para
divulgacion en el
repositorio institucio-
nal el 100% de los
informes académi-
cos de las inves-
figaciones de los
proyectos o fases
de investigacion

a partirde 2013
que se encuentren
finalizadas, imple-
mentados por el
drea a 2021.

Porcentaje de
avance.

Se enviardn 25%
de los informes
académicos de
los proyectos

o fases de
investigacién
finalizadas.

Se enviardn 50%
de los informes
académicos de
los proyectos

o fases de
investigacién
finalizadas.

Se enviardn 75%
de los informes
académicos de
los proyectos

o fases de
investigacion
finalizadas.

Se enviardn 100%
de los informes
académicos de
los proyectos

o fases de
investigacién
finalizadas.

Director de
investigacion y
transferencia.
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Area de Investigacién

Eje: Investigacion, Ciencia, Tecnologia, Innovacion Tecnolégica y Transferencia

Dependencia: Sede San Carlos

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Se presentardn
6 articulos Se presentard Se presentard Se presentardn Se presentardn
cientificos para 1 solicitud de 1 solicitud de 2 solicitudes de 2 solicitudes de
publicacién publicacién publicacién publicacién publicacién
vinculados a . de articulo de articulo de articulo de articulo .
los proyectos Nl‘l'.rn.? rg ded cientifico cientifico cientifico cienfifico D |rectt.or d(_a,
o fases de 50 Ik():II' vaes de vinculada a vinculada vinculada vinculada |tnvesf|gocpn Y
investigaciones publicacion. un proyecto a proyectos a proyectos a proyectos ransterencia.
finalizadas o fase de o fase de o fase de o fase de
en revistas investigaciones investigaciones investigaciones investigaciones
cientificas al finalizadas. finalizadas. finalizadas. finalizadas.
Fortalecer los 2021.

procesos de
investigacion
y transferencia

Se realizardn 40

tecnoldgica investigaciones NUmero de Se realizardn 10 Se realizaran 10 Se realizardn 10 Se realizaran 10
vinculados a a Iico%os investigaciones investigaciones investigaciones investigaciones investigaciones
la docencia o?wivel de aplicadas aplicadas aplicadas aplicadas aplicadas Decano.
y la extension licenciatura al a nivel de anivel de a nivel de a nivel de a nivel de
para atender 2021 licenciatura. licenciatura. licenciatura. licenciatura. licenciatura.
las necesidades ’
de los sectores
productivos y la .
sociedad. Se realizardn
20 articulos
cientificos para
publicacion
escrita desde NUmero de Se redlizardn Se realizardn Se redlizardn
los resultados de arficulos 5 articulos 5 articulos 10 articulos Decano
investigaciones Cientificos cientificos para cientificos para cientificos ’
aplicadas : publicacion. publicacion. publicacion.
por drea de

conocimiento
presentes en la
sede al 2021.
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Eje: Vinculacién para el Desarrollo Productivo y Empresarial
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Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia

: Vicerrectoria de Investigacion

Area de Investigacién

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Fortalecer
procesos de
investigacion

y transferencia
tecnolégica
vinculados a

la docencia

y la extension
para atender
las necesidades
de los sectores
productivos y la
sociedad.

Se promoverd

al 100% el
programa de
estimulos para
académicos
investigadores al
2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del
25% en la
promocioén del
programa de
estimulos para
académicos
investigadores.

Se tendrd un
avance del
50% en la
promocién del
programa de
estimulos para
académicos
investigadores.

Se tendrd un
avance del
75% en la
promocién del
programa de
estimulos para
académicos
investigadores.

Se tendrd un
avance del
100% en la
promocién del
programa de
estimulos para
académicos
investigadores.

Vicerrector/a de
Investigacion y
Transferencia.

Se promoverd
al 100% el
programa

de estimulos
asociado a

la innovacion
en el dmbito
productivo
dirigido a PYMES
al 2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 25%
en la promocién
del programa
de estimulos
asociado a

la innovacion
en el dmbito
productivo
dirigido a
PYMES.

Se tendrd un
avance del 50%
en la promocién
del programa
de estimulos
asociado a

la innovacion
en el dmbito
productivo
dirigido a
PYMES.

Se tendrd un
avance del 75%
en la promocién
del programa
de estimulos
asociado a

la innovacion
en el dmbito
productivo
dirigido a
PYMES.

Se tendrd un
avance del
100% en la
promociéon
del programa
de estimulos
asociado a
la innovacioén
en el dmbito
productivo
dirigido a
PYMES.

Coordinador/a
de la Oficina de
Transferencia.

Se
implementard
al 100% una
estrategia

para identificar
las iniciativas
innovadoras
en las sedes y
centros al 2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 25%
de la estrategia
para identificar
las iniciativas
innovadoras
enlas sedesy
centros.

Se tendrd un
avance del 50%
de la estrategia
para identificar
las iniciativas
innovadoras
enlas sedesy
cenftros.

Se tendrd un
avance del 75%
de la estrategia
para identificar
las iniciativas
innovadoras

en las sedesy
cenftros.

Se tendrd un
avance del
100% de la
implemen-
tacién de la
estrategia
para identificar
las iniciativas
innovadoras
enlas sedes y
centros.

Coordinador/a
de Oficina de
Transferencia.
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Area de Investigacién

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresaria

Dependencia: Vicerrectoria de Investigacion

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Optimizar los
procesos de
planificacion,
gestion
administrativa
y académica
garantizando
el uso eficiente
de los recursos,
en funcion

del desarrollo
estratégico de
la universidad.

Se tendrd una
cobertura de
apoyo al 100%
de proyectos
instifucionales
desde la Oficina
de Transferencia
Tecnolégica al
2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd una
cobertura

del 25% de

los proyectos
instifucionales.

Se tendrd una
cobertura

del 50% de

los proyectos
instifucionales.

Se tendrd una
cobertura

del 75% de

los proyectos
instifucionales.

Se tendrd una
cobertura

del 100% de
los proyectos
instifucionales.

Coordinador/a
de Oficina de
Transferencia.

Posicionar a la
universidad con
un alto nivel de
reconocimiento
e identificacion
en la sociedad,
los sectores
productivos

y los sistemas
universitarios
nacionales e
infernacionales.

Se
implementard al
100% un modelo
de transferencia
tecnolégica de
resultados de
investigacion
UTN a las
empresas

del sector
productivo al
2021.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 25%
del modelo de
transferencia
tecnolégica de
resultados de
investigacién
UTN.

Se tendr& un
avance del 50%
del modelo de
transferencia
tecnolégica de
resultados de
investigacién
UTN.

Se tendrd un
avance del 75%
del modelo de
transferencia
tecnolégica de
resulfados de
investigacién
UTN.

Se tendrd un
avance del
100% en la
implemen-
taciéon del
modelo de
fransferencia
tecnolégica de
resultados de
investigacion
UTN.

Coordinador/a
de Oficina de
Transferencia.
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Area de Vida Estudiantil
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Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion.
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Area de Vida Estudiantil

Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion

Dependencia

: Vicerrectoria de Vida Estudiantil

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Desarrollar
estrategias que
permitan la per-
manencia del
estudiante en
la Universidad
hasta alcanzar
su meta aco-
démica, y faci-
liten su insercion
laboral.

Se desarrollard y
evaluard al 100%
una estrategia
interdisciplinaria
para la promo-
cion y desarrollo
integral de los y
las estudiantes
residentes al
2019.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 75%
en el proceso
de desarrollo y
evaluacion de
la estrategia.

(Elaborar la
estrategia e im-
partir la capaci-
taciéon para la
implementacion
en las AVE)

Se tendrd un
avance del
100% en el en
el proceso de
desarrollo y
evaluacién de
la estrategia.

(Evaluar la
implementacion
de la estrategia)

Coordinadora
Area de Becas
y Beneficios
Estudiantiles.

Se desarrolla-

rd al 100% el
modelo de
captaciéon y ad-
ministracion de
fondos locales
para becas y
beneficios estu-
diantiles al 2019.

Porcentaje de
avance.

Se avanzard un
60% del modelo
de captaciény
administracion
de fondos.

(Propuesta
Reglamento;
Capacitacion
para la imple-
mentacién en
las AVE sobre el
modelo)

Se avanzard
un 100% del
modelo de
captaciony
administracion
de fondos.

(Definicién de
procesos y
procedimientos)

Coordinadora
Area de Becas
y Beneficios
Estudiantiles.

Se disefard al
100% los proce-
dimientos y los
requisitos de au-
tomatizacion de
los procesos de
Becas y Benefi-
cios Estudiantiles
al 2018.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del
100% del diseno
de procedimien-
tos y requisitos
de automatiza-
cién de los pro-
cesos de Becas
y Beneficios
Estudiantiles.

Coordinadora
Area de Becas
y Beneficios
Estudiantiles.
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Area de Vida Estudiantil

Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion

Dependencia: Vicerrectoria de Vida Estudiantil

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Desarrollar estrate-
gias que permitan
la permanencia
del estudiante

en la Universidad
hasta alcanzar su
meta académica,
y faciliten su inser-
cion laboral.

Se desarrollard y
evaluard al 100%
la estrategia inte-
gral que favorez-
ca la permanen-
cia y retencién
de la poblacién
estudiantil al 2020.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 30%
en el proceso
de desarrollo y
evaluacion de la
estrategia.

(Capacitar para
la implementacién
en las AVE)

Se tendrd un
avance del 70%
en el proceso
de desarrollo y
evaluacién de la
estrategia.

(Seguimiento y
evaluacién de la
implementacion
de la estrategia a
la poblaciéon de
nuevo ingreso)

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso

de desarrollo y
evaluacion de la
estrategia.

(Evaluacion inte-
gral de la estrate-
gia)

Coordinadora
del Area de
Permanenciay
Retencion.

Se desarrollard y
evaluard al 100%
una estrategia
que promueva la

Se tendr& un
avance del 50%
en el proceso
de desarrollo y

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso

de desarrollo y

Coordinadora

identidad institu- Z?/;cnecngoje de evaluacidon de la | evaluacion de la geerlrﬁéer?egsio
cional y el sentido ’ estrategia. estrategia. Retencion Y
de pertenencia (Capacitacion (Evaluar la imple- )
de la poblacion para laimplemen- | mentacion de la

estudiantil al 2019. tacién en las AVE) | estrategia)

Se implementard Se tendrd un

y evaluard al 100% avance del 75% Se tendrd un

una estrategia de en el proceso de avance del 100%

vinculacién con implementaciény | en el proceso de

actores extemos e evaluacion de la implementacion y

infemos (cameras, estrategia. evaluacién de la .
comités técnicos de Porcentaie de (Implementacion | estrategia. g(ejlog?é%ogg r
las diferentes éreas y I y evaluacion de

programas institucio-
nales) que aumente
la coberturay los
alcances de los pro-
gramass recreativos,
culturales y deporti-
vos al 2019.

avance.

la estrategia para
ciclo infroductorio;
Capacitacién en
las estrategia de
vinculacion con
carreras y program-
as para las AVE)

(Evaluar la imple-
mentacién de

la estrategia de
vinculacién con
carreras y pro-
gramas)

Cultura, Deporte
y Recreacion.
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Area de Vida Estudiantil

Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion

Dependencia: Vicerrectoria de Vida Estudiantil

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de la
meta

Desarrollar
programas de
educacién
permanente

para la insercién
laboral, el
emprendedurismo
y el mejoramiento
del desempeno

Se realizardn 24
actividades de
capacitacion
eneltemadela
Agenda 2030 de
la ONU (género e
inclusion) al 2021.

NUmero de
actividades de
capacitacion.

Se realizardn 6
actividades.

(1 Jornada de
disca-pacidad y
5 capacitaciones
impartidas)

Se realizardn 6
actividades.

(1 Jornada de
discapacidad y 5
capacitaciones
impartidas)

Se realizardn 6
actividades.

(1 Jornada de
discapacidad y 5
capacitaciones
impartidas)

Se realizardn é
actividades.

(1 Jornada de
discapacidad y 5
capacitaciones
impartidas)

Coordinadora del
Area de Bienestar
Estudiantil.

Se desarrollard
y evaluard al

Porcentaje de

Se tendr& un
avance del 60% en
el proceso de desar-
rollo y evaluaciéon de
la Bolsa de Empleo.

(Elaborar y capaci-
tarla estrategia de

Se tendrd un
avance del 80%
en el proceso de
desarrollo y evalu-
acién de la Bolsa
de Empleo.

(Dar seguimiento

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso

de desarrollo y
evaluacién de la

Coordinadora del
Area de Bienestar

ggﬁgzg%ﬂ& I]E(r)r?gl)elg 2?'2582%6 avance. vinculacién para a la Bolsa de Em- Bolsa de Empleo. Estudiantil.
: laimplementacion | pleo; Se definiran (Evaluar Infegral
enlas AVEy alos los requerimientos delim oc’ro%e la
estudiantes;(Ejecutar | técnicos para el Bolsa ge Empleo)
plan de divulgacion | Sistema de Inter- P
alointemoy alo mediacion de
externo) Empleo)
Garantizar a Se desarrollard
poblaciones un plan de co-
diferenciadas pacitacion con NUmero de

la equidad en
el acceso alas
carreras y los
demds servicios
que brinda la
institucion.

la participacion
anual de 20
académicos por
sede, en el tema
de adecuaciones
curriculares, al
2021.

académicos
capacitados
anualmente por
sede.

Se capacitardn 20
académicos por
Sede.

Se capacitardn 20
académicos por
Sede.

Se capacitardn 20
académicos por
Sede.

Se capacitardn 20
académicos por
Sede.

Coordinadora del
Area de Bienestar
Estudiantil.
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Area de Vida Estudiantil

Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion

Dependencia:

Sede Atenas

Objetivo
estratégico con

Indicador de la

Responsable de la

que se vincula la Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 meta
meta general
Se tendrdun avance
. . del 75% en el proceso .

Y evalnard ol 100% cermplemeniocen | S ERCCLT,
Iyo estrategia de ’ erC"quén dela en el proceso deo
vinculacién entre esrategia. - implementacién y
el sub-drea de . “mplemen,bc'on evaluacion de la Promotora
Cultura, Deporte y Porcentaje de y evalacion de estrategia Cultural y
R t avance. la estrategia para . g

ecreacion de la (Evaluar la imple Deporte.

Desarrollar estrate-
gias que permitan
la permanencia
del estudiante enla
Universidad hasta
alcanzar su meta
académica, y
faciliten su insercion
laboral.

Sede Atenasy las
carreras, comités
técnicos de dreay
programas al 2019.

ciclo infroductorio;
capacitacion enlas
estrategia de vincu-
lacién con careras y
programas para las
AVE)

mentaciéon de la
estrategia de vincu-
lacién con carreras
y programas)

Se desarollardy
evaluard al 100% la
estrategia socioedu-
cativa de acciones
infegrales que for-
talezcan la permao-
nencia, el senfido
de pertenenciay
laidentidad de la
poblacién estudiantil
enla Sede Atenas

al 2020.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 50% en
el proceso de de-
samollo y evaluacion
de la estrategia.
(Implementacion
estrategia nuevo in-
greso; Seguimiento
de laimplemen-
tacion de la es-
frategia poblacién
nuevo ingreso).

Se tendrd un
avance del 90%
en el proceso de
desarrollo y evalu-
acion de la estrate-
gia.
(Implementacion
estrategia po-
blacién regular;
Seguimiento imple-
mentacion estrate-
gia poblacién
regular).

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso

de desarrollo y
evaluacion de la
estrategia.

Evaluacion inte-
gral de la estrate-
gia)

Coordinadora de
Vida Estudiantil
Sede Atenas.

Seimplementardy
evaluard al 100% una
estrafegia para el
abordaje psicosocial
y socioeducativo que
favorezcan la pemar-
nencia de los estud-
antes que pertene-
cend Progamade
Residencia Estudionti
(PARE) enla Sede
Atenos al 2019.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 75%
en el proceso de
implementacion y
evaluacion de la
estrategia.
(Implementacion
de la estrategia).

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso de
implementacion y
evaluacién de la
estrategia.

(Evaluar la imple-
mentacién de la
estrategial)

Encargado
de Residencias
estudiantiles.
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Area de Vida Estudiantil

Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion

Dependencia: Sede Atenas

Objetivo
estratégico con Indicador de la Responsable de
que se vincula Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta

la meta general

Desarrollar

estrategias que .

permitan la per- ?‘; confard ;:on

manencia del £ Soclos estra- . . . . )

estudiante en tégicos para la Cantidad Se tendrdn Se tendrdn Se tendrdn Se tendrdn Titular de

la Universidad captacion de de socios 3 socios 3 socios 3 socios 3 socios Area de Vida

hasta aleanzar fondos externos | estratégicos estratégicos estratégicos estratégicos estratégicos Estudiantil
para becas y captados. captados. captados. captados. captados. :

su meta aco-
démica, y faci-

ayudas especifi-

liten su insercion | €9° al 2021.
laboral.

Se tendrd un

avance del 60%

n el pr ,

e elprocesode | se rencra un ,

y evaluacion avance del 80% | Se tfendrd un
Desarrollar de Ia Bolsa de en el proceso de | avance del
programas de Empleo implementacion | 100% en el
educacién pieo. y evaluacion proceso de
permanente Se de la Bolsa de implementacién

para la insercidn
laboral, el em-
prendedurismo y
el mejoramiento
del desempeno
profesional y
ocupacional.

implementard

y evaluard al
100% la Bolsa de
Empleo al 2020.

Porcentaje de
avance.

(Capacitacion,
estrategia de
vinculacién
para la imple-
mentacién a
los estudiantes.
Ejecutar plan de
divulgacién a
lointernoy alo
externo; Imple-
mentar la Bolsa
de Empleo)

Empleo.

(Seguimiento
ala Bolsa

de Empleo

y aumento
numero de
empresas
locales)

y evaluaciéon
de la Bolsa de
Empleo.

(Evaluacion
delimpacto
de la Bolsa de
Empleo).

Coordinadora
de Bienestar
Estudiantil. Sede
Atenas.

185




Area de Vida Estudiantil

Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion

Dependencia: Sede Central

Objetivo
estratégico con Indicador de la Responsable de
que se vincula la Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
meta general
Setendrdun Se tendrd un

Desarrollar estra-
tegias que
permitan la
permanencia
del estudiante
en la Universidad
hasta alcanzar
su meta acadé-
mica y faciliten
suU insercion
laboral.

Se desarrollard y
evaluard al 100%
una estrategia
que promueva la
identidad institu-
cional y el sentido
de pertenencia
de la poblacién
estudiantil al 2019.

Porcentaje de
avance.

avance del 50% en
el proceso de de-
sarrollo y evaluacion
de la estrategia.

(Capacitaciéne
implementacién en
nuevo ingreso en

lo AVE)

avance del 100%
en el proceso

de desarrollo y
evaluacién de la
estrategia.

(Evaluar la imple-
mentacién de la
estrategial)

Titular de Area de
Vida Estudiantil.

Seimplementardy
evaluard 100% una

Se tendrd un

Se tendrd un

Dol o avonce del7s% | SIUCTE 00
cial'y socioeducati- imol err?w entacion implementaciény ]
vo que fovore;con Porcentaje de evgluocién de |Oy evoluocjén dela Ti’[ulcr de Area de
la pemanencia avance. estrateqia estrategia. Vida Estudiantil.
de la poblacion gd. .
s cventacon (mplemeniacion | 1uCieC e o
beneficios comple- 9 estrategia)
mentarios al 2019.
Setendrdun
. . avance del 75% .
yevabara g enelpocssode | BRI oy
estrategia de |mplem§pfoaon Y en el proceso de
vinculacién con gggﬁmgn dela implementaciony
carreras y program- . ega. evoluocjén dela Promotor Cultural
Hocendee | Forenioiede | rpemerioctny | S0
’ evaluacion e . ecreacion.
e qopanccorio. | Eohone
programas recre- ductorio; copock estrategia de vincu-
afivos, culturales y facion esiraega lacién con carreras
e i de vinculocion con
eportivos al 2019. Cameras y progran Y programas)
as paralos AVE)
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Area de Vida Estudiantil

Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion

Dependencia: Sede Central

Objetivo
estratégico con

Indicador de la

Responsable de

que se vincula Meta general meta general Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la meta
la meta general
Se tendrd un
avance del 60%
en el proceso de
implementacién | Se tendrd un Se tendrd un
y evaluacion avance del 80%
ng;&?ﬂgg de de la Bolsa de en el proceso”de (1](\)/8‘7?(;?1 2?'
educacion Empleo. |mple|men.TIGC|on proceso de
y evaluacion ! s
pg:rg%niigfcién Se implementard (Capacitacién, de la Bolsa de 'me%lgmgg;rgﬁon Titular de
I%borol el em- y evaluard al Porcentaje de es’rro‘regiq de Empleo. ée la Bolsa de Area de Vida
prendédurismo y 100% la Bolsa de | avance. vinculoc;ion y o Empleo Estudiantil
el mejoramiento Empleo al 2020. para la |.rpple— (Dar seguimien- . :
del desemperio mentacion a to ala Bolsa de (Evaluacion
profesional y |QS estudiantes; Empleo y au- delimpacto
ocupacional ejecutar plan de | mentar nUmero de la Bolsa de
: divulgacién a de empresas Empleo)
lointernoy alo locales ) P )
externo; imple-
mentar la Bolsa
de Empleo )
Implementar
estrategias
dirigidas a la
generacion de Se contard con
equilibrado y tégicos para la NUmero Se ’rendron Se ’rendrcm Se Tendron Se ’rendron Titular de
sostenido de Iq captacion de de socios 3 sOCios 3 socios 3 SOCiOs 3 SOCIOs Area de Vida
Universidad. sus fondos externos estratégicos estratégicos estratégicos estratégicos estratégicos Estudianti
! para becas y captados. captados. captados. captados. captados. :

sedes y centros
con énfasis en
lainversion en
infraestructura,
equipamiento y
capital humano.

ayudas especifi-
cas al 2021.
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Area de Vida Estudiantil

Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion

Dependencia: Sede Guanacaste

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de la
meta

Desarrollar estrate-
gias que permitan
la permanencia
del estudiante

en la universidad
hasta alcanzar su
meta académicay
faciliten su insercion
laboral.

Se implementard y
evaluard 100% una
estrategia para el
abordaje psicoso-
cial y socioeduca-
tivo que favorezca
la permanencia la
identidad y el sen-
fido de pertenencia
de la poblacién
estudiantil en la
Sede Guanacaste
al 2019.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 75%

en el proceso de
implementacién y
evaluacién de la
estrafegia.
(Implementacién de
la estrategial)

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso de
implementacion y
evaluacién de la
estrategia.

(Evaluar la
implementacién de
la estrategia)

Titular de Area de
Vida Estudiantil.

Se implementard

y evaluard al 100%
una estrategia de
vinculacién con ac-
fores externos e
internos (carreras,
comités técnicos de
las diferentes dreas y
programas institucio-
nales) que aumente
la coberturay los
alcances de los pro-
gramas recreativos,
culturales y deporti-
vos al 2019.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un avance
del 75% en el proceso
de implementacion
y evaluacion de la
estrategia.

(Implementacion

y evaluacién de la
estrategia para ciclo
infroductorio; Capaci-
tacion en los estrate-
gia de vinculacion
con actores extemos,
cameras y programas
para las AVE)

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso de
implementacion y
evaluacion de la
estrategia.

(Evaluar la imple-
mentacién de la
estrategia de vincu-
lacion con careras y
programas)

Promotor Cultura,
Deporte y
Recreacion.

Desarrollar progra-
mas de educacion
permanente para la
insercién laboral, el
emprendedurismo
y el mejoramiento
del desempeno
profesional y ocu-
pacional.

Se implementard y
evaluard al 100% la
Bolsa de Empleo al

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un avance
del 60% en el pro-
ceso de implemen-
tacion y evaluacion
de la Bolsa de
Empleo.
(Capacitacion
estrategia de
vinculacién para la
implementacién a
los estudiantes.
Ejecutar plan de di-
vulgacién alo inter-
noy alo externo.
Implementar la Bolsa
de Empleo)

Se tendrd un
avance del 80%
en el proceso de
implementaciéon y
evaluacion de la
Bolsa de Empleo.
(Dar seguimiento a
la Bolsa de Empleo
y aumentar nimero
de empresas
locales)

Se tendrd un avance
del 100% en el
proceso de imple-
mentacién y evalu-
aciéon de la Bolsa de
Empleo.

(Evaluacion del
impacto de la Bolsa
de Empleo).

Titular de Area de
Vida Estudiantil.
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Area de Vida Estudiantil

Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion

Dependencia: Sede Guanacaste

Objetivo Meta general Indicador de la Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 Responsable de
estratégico con meta general la meta
que se vincula
la meta general
Se desarrollard
y evaluard al
100% un plan de . ,
Establecer forTOleCimie,mo Y g?/;?lggrggl%()? fﬁ/é?\?:%rg:ln
. actualizacién de °
estrategias y conocimientos en el proceso 100% en el
programas para requeridos de deso.rrlollo y proceso de )
el desarrollo en dreas Porcentaje de evaluacion del desarrolloy Titular de
g}(fe?r%roorlwgnte especializadas avance. plan. SI/OC'I,LUOC'O“ del é\sr%%icolif\”/'dc
del talento pgg]oﬁlol de (Diagndstico; . .
humano de la \p/ido Estudianti elaborar el plan; | (Ejecucion
universidad. (agenda 2030) Inicio ejecucién del plany
deglo Sede del plan) evaluacién)
Guanacaste al
2019.
Implementar
estrategias
dirigidas a la Se contard
generacion de con 12 socios
recursos para ratéa
el desarrollo esirategicos . . . . ,
equilibrado para la NUmero Se tfendrdan Se tfendrdan Se tfendrdan Se tfendrdan Titular de
soqsfenido deylo captacion de socios 3 socios 3 socios 3 socios 3 socios Area de Vida
Universidad. sus de fondos estratégicos estratégicos estratégicos estratégicos estratégicos Estudiantil
sedes y cenl’rros externos para captados. captados. captados. captados. captados. :
con énfasis en becas y ayudas
la inversidon en sspecificas al
infraestructura, 2021.
equipamiento y
capital humano.
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Area de Vida Estudiantil

Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion

Dependencia: Sede Pacifico

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Desarrollar
estrategias que
permitan la
permanencia

del estudiante

en la Universidad
hasta alcanzar su
meta académica
y faciliten su
insercion laboral.

Se implementard
y evaluard

al 100% una
estrategia de
vinculacién con
actores externos
e internos
(carreras, comités
técnicos de las
diferentes dreas
y programas
institucionales)
que aumente

la cobertura y
los alcances de
los programas
recreativos,
culturales y
deportivos al
2019.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 75%
en el proceso de
implementacion y
evaluacién de la
estrategia.

(Implementacion
y evaluaciéon

de la estrategia
para ciclo
infroductorio;
capacitacion en
las estrategia de
vinculacién con
actores externos,
carreras y
programas para
las AVE)

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso de
implementacién y
evaluacién de la
estrategia.

(Evaluar la
implementacion
de la estrategia
de vinculacion
con carreras y
programas)

Promotor de
Cultura, Deporte
y Recreacion.

Se implementard
y evaluard al
100% la estrategia
socioeducativa
de acciones
integrales que
fortalezcan la
permanencia,

el sentido de
pertenenciay

la identidad de
la poblacion
estudiantil en la
Sede del Pacifico
al 2020.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 50%
en el proceso de
implementacién y
evaluacién de la
estrategia.

(Implementacién
de la estrategia;
Seguimiento de la
implementacion
de la estrategia a
la poblacion de
nuevo ingreso)

Se tendrd un
avance del 90%
en el proceso de
implementacién y
evaluacién de la
estrategia.

(Implementacion
de la estrategia
en la poblacién
regular;
Seguimiento de la
implementacion
de la estrategia

a la poblacién
regular)

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso de
implementacién y
evaluacion de la
esfrategia.

(Evaluacion
integral de la
estrategia)

Titular de Area de
Vida Estudiantil.
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Area de Vida Estudiantil

Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion

Dependencia: Sede Pacifico

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Desarrollar
programas de
educacion
permanente
para la insercién
laboral, el
emprende-
durismo vy el
mejoramiento
del desempeno
profesional y
ocupacional.

Se implementard
y evaluard al
100% la Bolsa de
Empleo al 2020.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 60%
en el proceso de
implementacion y
evaluacién de la
Bolsa de Empleo.

(Capacitacion
estrategia de
vinculacion

para la
implementaciéon
a los estudiantes;
ejecutar plan

de divulgacién
alointernoy

a lo externo;
implementar la
Bolsa de Empleo)

Se tendrd un
avance del 80%
en el proceso de
implementacién y
evaluacion de la
Bolsa de Empleo.

(Dar seguimiento
ala Bolsa

de Empleoy
aumentar nimero
de empresas
locales)

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso de
implementacion y
evaluacién de la
Bolsa de Empleo.

(Evaluacion del
impacto de la
Bolsa de Empleo)

Titular de Area de
Vida Estudiantil.

Implementar
estrategias
dirigidas a la
generacion de
recursos para

el desarrollo
equilibrado y
sostenido de la
universidad, sus
sedes y centros
con énfasis en
la inversion en
infraestructura,
equipamiento y
capital humano.

Se contard

con 12 socios
estratégicos para
la captacién

de fondos
externos para
becas y ayudas
especificas al
2021.

NUmero de socios
estratégicos
captados.

Se tendrd 3 socios
estratégicos
captados.

Se tendrd 3 socios
estratégicos
captados.

Se tendrd 3 socios
estratégicos
captados.

Se tendrd 3 socios
estratégicos
captados.

Titular de Area de
Vida Estudiantil.
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Area de Vida Estudiantil

Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion

Dependencia: Sede San Carlos

Objetivo
estratégico con
que se vincula la
meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Desarrollar es-
frategias que
permitan la per-
manencia del
estudiante en la
universidad hasta
alcanzar su meta
académicay fa-
ciliten su insercién
laboral.

Se implementard
y evaluard al
100% una estrate-
gia para el abor-
daje psicosocial
y socioeducativo
que favorezcan
la permanencia
de la poblacion
estudiantil en la
Sede San Carlos
al 2019.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 75%
en el proceso de
implementacion y
evaluacién de la
estrategia.

(Implementacion
de la estrategia).

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso de
implementacion y
evaluacién de la
estrategia.

(Evaluar la imple-
mentacién de la
estrategia)

Titular de Area de
Vida Estudiantil.

Se desarrollard y
evaluard al 100%
una estrategia
que promueva la
identidad institu-
cional y el sentido
de pertenencia
de la poblacién
estudiantil al 2019.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 50%
en el proceso
de desarrollo y
evaluacién de la
estrategia.

(Implementacién
en la poblacion
estudiantil de la
Sede)

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso

de desarrollo y
evaluacién de la
esfrategia.

(Evaluar la imple-
mentacién de la
estrategia)

Titular de Area de
Vida Estudiantil.

Se implementard

y evaluard una
estrategia de
vinculacién con
carreras y program-
as institucionales al
100% que aumente
la coberturay los
alcances de los
programas recre-
ativos, culturales y
deportivos al 2019.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del 75%
en el proceso de
implementaciony
evaluaciéon de la
estrategia.

(Implementacion
y evaluacién de
la estrategia para
ciclo introductorio;
Capacitacién en
las estrategia de
vinculacion con
carreras y progra-
mas para las AVE)

Se tendrd un
avance del 100%
en el proceso de
implementacion y
evaluacién de la
estrategia.

(Evaluar la imple-
mentacién de

la estrategia de
vinculacién con
carreras y pro-
gramas)

Promotor de
Cultura, Deporte
y Recreacion.
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Area de Vida Estudiantil

Eje: Equidad en Acceso, Permanencia y Graduacion

Dependencia: Sede San Carlos

Objetivo
Estratégico con Indicador de la Responsable de
que se Vincula Meta General Meta General Meta 2018 Meta 2019 Meta 2020 Meta 2021 la Meta
la Meta General
Se Tendrd
Un 60% En El Se Tendrd
Proceso De Un 80% En El
Implementaciéon | Proceso De Se Tendrd Un
Ereosgorrcrl(r)lelg; De Y Evaluacion Implemen.‘rlocién 100% En El
Educacion Per- De La Bolsa De Y Evaluacion Proceso De
manente Para Se Empleo. Ee Llo Bolsa De IYmEpIelmen_TQC|on
. . mpleo. valuacion -
::O Insercion Implementara ¥ Porcentaje De (Implementar De La Bolsa De Tivlar De
aboral, El Em- Evaluard Al 100% A : Area De Vida
h vance. Estrategia De (Dar Empleo. g
prendedurismo Y | La Bolsa De ; e L Estudiantil.
El Mejoramiento | Empleo Al 2020 Vinculacion; Seguimiento g
Del Desemperio ) Ejecutar Plan. A La Bolsa (Evaluacioén
Profesional Y De Divulgacion De Empleo Del Impacto
Ocupacional A Lo Interno Y Y {\umemor De La Bolsa De
’ A Lo Externo; NUmero De Empleo).
Implementar Empresas
La Bolsa De Locales)
Empleo)
Implementar
Estrategias
Dirigidas A La
Generacion De Se Contard
Recursos Para Con 12 Socios
El Desarrollo Estratégicos
Equilibrado Y Para La NUmero Se Tendrd Se Tendrd Se Tendrd Se Tendrd Titular De
Sostenido De La Captaciéon De Socios 3 Socios 3 Socios 3 Socios 3 Socios Areq De Vida
Universidad, Sus De Fondos Estratégicos Estratégicos Estratégicos Estratégicos Estratégicos Estudianti
Sedes Y Centros Externos Para Captados. Captados. Captados. Captados. Captados. :

Con Enfasis En
La Inversidon En
Infraestructura,
Equipamiento
Y Capital
Humano.

Becas Y Ayudas
Especificas Al
2021.
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Eje: Vinculacién para el Desarrollo Productivo y Empresarial
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Area de Vida Estudiantil

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia:

Vicerrectoria de Vida Estudiantil

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Establecer
estrategias de
vinculacion para
brindar servicios
académicos
que respondan
alas
necesidades del
entorno.

Se desarrollard
al 100% el
Programa
Alumni para la
vinculacion y
seguimiento de
egresados al
2019.

Porcentaje de
avance.

Se avanzard
un 60% en el
desarrollo del
programa.

(Capacitar a
las AVE de las
Sedes para que
implementen

el plan piloto;
Elaboracién de
reglamento,
procesos y
procedimientos
bdsicos)

Se avanzard
un 100% en el
desarrollo del
programa.

(Evaluar el
plan piloto del
programa;
instituciono-
lizaciéon del
programa)

Coordinadora
del Area de
Permanencia y
Retencion.
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Area de Vida Estudiantil

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Atenas

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Se . Se tendrd un
Establ r : . tendrd un
stab ece implementard y Se fendra u avance del
estrategias de evaluard al 100% avance del 75% 100% en el
vinculacién para . ° en el proceso y
. e la estrategia ) proceso de .
brindar servicios I . de implemen- H Titular de
s institucional Porcentaje de ! implementa- < .
académicos Al - | taciony ) Area de Vida
ue respondan vumni para la avance. evaluacién cony Estudiantil
g las vinculacion y ’ evaluacion. ’
. seguimiento de
necesidades del (Implementa- I
.z Vi
enforno. egresados al cion) (Evaluacion de

2019.

la estrategia)
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Area de Vida Estudiantil

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Central

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Establecer fgrémp(leevrgﬁ t\_ Se tendrd un g%gig%rg;n
estrategias de ard czll 100% avance del 100% en el pro-
vinculacién | by 75% en el pro- cenelp

- a estrategia ; ceso de imple- .

para brindar institucional Porcentaje de ceso de imple- men- Titvlar de
sefvicios aca- Alumniparala | avance. mentacion y tacién y evalu- Area de Vida
démicos que vinculacion y evaluacion. acion Estudiantil.
respondan alas | oo/ imiento de .
gﬁtcoer;lglfjdes del egresados al p(;v;%i?wen- (Evaluacion de

2019.

la estrategia)
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Area de Vida Estudiantil

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Guanacaste

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Establecer
estrategias de
vinculacién para
brindar servicios
académicos
que respondan
alas
necesidades del
entorno.

Se
implementard y
evaluard al 100%
la estrategia
institucional
Alumni para la
vinculacion y
seguimiento de
egresados al
2019.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del
75% en el pro-
ceso de imple-
mentacién y
evaluacion.

(Implemen-
tacion)

Se tendrd un
avance del
100% en el
proceso de
implemen-
taciony
evaluacion.

(Evaluacion de
la estrategia)

Titular de
Area de Vida
Estudiantil.
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Area de Vida Estudiantil

Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede Pacifico

Objetivo
estratégico con
que se vincula
la meta general

Meta general

Indicador de la
meta general

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de
la meta

Establecer
estrategias de
vinculacién para
brindar servicios
académicos
que respondan
alas
necesidades del
entorno.

Se
implementard y
evaluard al 100%
la estrategia
institucional
Alumni para la
vinculacién y
seguimiento de
egresados al
2019.

Porcentaje de
avance.

Se tendrd un
avance del
75% en el pro-
ceso de imple-
mentacién y
evaluacién.

(Implemen-
tacioén)

Se tendrd un
avance del
100% en el
proceso de
implemen-
taciony
evaluacion.

(Evaluacion de
la estrategia)

Titular de
Area de Vida
Estudiantil.
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Eje: Vinculacion para el Desarrollo Productivo y Empresarial

Dependencia: Sede San Carlos

Area de Vida Estudiantil

Objetivo
estratégico con

Meta general

Indicador de la

Meta 2018

Meta 2019

Meta 2020

Meta 2021

Responsable de

que se vincula meta general la meta
la meta general
Establecer Se . . Se tendrd un
estrategias de implementard y Se tendrd un avance del
vinculacion para evaluard al 100% avance del 75% 100% en el

. e la estrategia en el proceso de ¥ .
brindar servicios | .~ =77 . ) i proceso de Titular de
académicos institucional Porcentaje de implementacion implementacion Area de Vida

Alumni para | vance. val ion. : S

que respondan v para la avance y evaluacio y evaluacion. Estudiantil.

alas
necesidades del
entorno.

vinculacion y
seguimiento de
egresados al
2019.

(Implemen-
tacion)

(Evaluacion de
la estrategia)
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El seguimiento y evaluacién del Plan Institucional de Desarrollo Estratégico

Los procesos de seguimiento y evaluacion del PIDE, serdn coordinados por el Area de Evaluacién
Institucional, de la Direccidén de Planificacion Universitaria para ello se establecerd la respectiva
metodologia y los mecanismos de medicién y control que permitan valorar el grado de avance
y cumplimiento del mismo, lo cual facilitard la toma de decisiones y mejoras pertinentes para el
alcance de los objetivos institucionales.

Dichos procesos, consistirdn en una recopilacion sistemdatica de informacién, tanto cualitativa
como cuantitativa, incluird las justificaciones de los incumplimientos de las metas, asi como
propuestas de mejora, evidencias o productos alcanzados que garanticen la veracidad de la
informacion, la principal fuente de informacién serdn los responsables de la ejecucion de las
metas institucionales anuales.

La etapa de seguimiento se ejecutard de forma anual en los tres meses posteriores al término
de cada periodo, medirdn el nivel de avance del PIDE, mientras que la etapa de evaluacion sé
desarrollard en el semestre posterior a su conclusién, y medird su nivel de cumplimiento final.

Los productos de las etapas tanto de seguimiento como de evaluacién, consistirdn en informes
anuales para la primera y un informe final para la segunda, que serdn elevados para su
conocimiento y aprobacién al Rector.
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Anexol

Presentacién a la primera version del Plan Institucional de Desarrollo Estratégico
2011-2021

“En ningln ofro momento de la historia ha sido

mds importante que ahora la inversién en los

estudios superiores, por su condicién de fuerza
primordial para la construccion de sociedades

del conocimiento integradoras y diversas, y para
fomentar la investigacion, la innovacion y la creatividad
(Declaracién de la Conferencia Mundial sobre

la Educacion Superior — 2009, Sede de la

UNESCO, Paris, 8 de julio del 2009)”

A partir de octubre del 2010, y durante varios meses, la Universidad Técnica Nacional inicid
un proceso serio, cuidadoso y participativo de Planificacién Estratégica Institucional, que
comprendié numerosas sesiones de trabajo de multiples actores y participantes, y que arrancd
con una “Jornada de reflexion sobre el entorno nacional e internacional” y continud con un
intenso esfuerzo de formulacién de escenarios. De seguido, con la mds amplia participacion
posible, sobre todo de los mandos superiores y medios de la Universidad, se realizd un andlisis
FODA sectorial, que se integrdé en un andlisis institucional consolidado. Con esa base, se realizaron
numerosas sesiones para la determinacion de perspectivas y ejes estratégicos, y ese esfuerzo de
varios meses culmind con la definicién de dreas y objetivos estratégicos.

En todo este proceso, fuimos plenamente conscientes de la dimension histérica del esfuerzo que
estdbamos emprendiendo, de su trascendencia y de su significativa complejidad.

Hemos sido conscientes de que estamos construyendo la Universidad, construyendo la ruta de su
futuro.

En el esfuerzo emprendido, y con José de Souza Silva, lider intelectual de
Paradigma”, hemos partido de la conviccion de que:

Proyecto Nuevo

El futuro no existe, listo y mejor que el presente, esperando por nosotros en la esquina del
tiempo. Tampoco hay uno sino multiples escenarios posibles, pero ninguno asegurado por
anticipacién. No se puede predecir el futuro. Este se construye a partir de la comprensiéon
de las influencias (de orden eco-ambiental, sociocultural, econdmico, politico, institucional,
tecnolégico y ético-filosdfico) convergentes y contradictorias que estdn moldeando sus
tendencias, una vision colectiva compartida sobre lo que se quiere construir, decisiones
congruentes con la vision negociada y acciones en sinfonia con fodo lo anterior.

Sabemos, por tanto, que el futuro de una institucion solo se construye exitosamente mediante el
trdnsito colectivo por un camino de doble via, que implica siempre el ejercicio cuidadoso de un
delicado equilibrio, el frdnsito complejo entre las realidades presentes y los escenarios deseables,
entre la realidad pura y durg, y los suenos compartidos.

Y en ese camino, en el recorrido de esa ruta de doble via, es muy fdcil extraviarse y perder
el rumbo: si nos dejamos agobiar por el peso de la realidad actual, corremos el riesgo de no
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avanzar, no cambiar, no levantar la vista hacia el horizonte, y proponer solo cambios marginales
0 menores - 0 peor aldn, cambios cosméticos: cambiar para no cambiar-.

Si nos dejamos dominar solo por la ilusion del futuro deseable, por la imagen anhelada de
nuestras aspiraciones institucionales, corremos el riesgo de quedar atrapados en nuestra vision,
construyendo suenos alejados por completo de la realidad. En el primer caso, el Plan Estratégico
se convierte en un mero gjercicio de reforma administrativa y procedimental, cuando mucho;
en el segundo, el Plan es una simple quimera, inUtil por completo para servir de eficaz carta de
navegacion institucional.

En nuestro proceso de Planificaciéon Estratégica, nos hemos cuidado de no caer en esa peligrosa
doble trampa: hemos comprendido que el esfuerzo prospectivo implicado y requerido para la
formulacion de un Plan Estratégico, tiene un doble cardcter: es un esfuerzo exploratorio, en el
qgue se parte de la realidad presente y se recorren una gama de posibles y reales escenarios
futuros, y es un esfuerzo normativo, en el que se articula la visién del futuro deseable, con la hoja
de ruta para alcanzarlo, con el itinerario de acciones necesarias para construirlo. La nuestra, ha
sido una planificacion estratégica ambiciosa pero redlista, y hemos recorrido el proceso con la
cabeza y la mirada puesta en las estrellas, y con los pies sélidamente asentados en el las duras
rocas del camino.

Cambiar es modificar la vision, renovar la mirada, cambiar las actitudes, romper los moldes de la
comodidad vy la costumbre, innovar de modo sistemdtico en la propia e intima labor personal, en
los comportamientos individuales, y en su reflejo institucional y colectivo.

Cambiar es abandonar el miedo y despojarse de temores.

Esa transicion de lo viejo a lo nuevo no responde a una légica lineal; es una ruptura, un proceso
dialéctico generalmente conflictivo, que genera una abierta contradiccion entre las fuerzas
instifucionales que buscan la estabilidad, y las que promueven el cambio, y quieren precisamente
romper el status quo institucional. Entro los primeros, surgirdn las voces que quieren reducir todo
el esfuerzo de planificacion estratégica a “proyectos puntuales” y “acciones concretas”, vy
demandardn “aterrizajes forzosos” que se desentiendan del contexto y del proyecto de futuro;
también surgirdn inevitablemente las maniobras instrumentales de los que pretenden que los
resultados de la planificacién siempre les resulten favorables, y todo su esfuerzo y su participacion
se limitard a preservar su status personal, su nicho o su capullo de comodidad o indiferencia.

En un proceso de planificacion serio, riguroso y exitoso como el nuestro, la inteligencia institucional
se encarga de superar todos esos riesgos. La inteligencia organizacional es un proceso social, un
proceso colectivo, que tiene lugar cuando la institucién como un todo es capaz de mantener
ciclos continuos de aprendizaje, innovacién y accién, y cuando conduce asi colectivamente
y con éxito la construccion de su futuro deseable, con base en su futuro posible. Para eso, se
requiere proyecto institucional, capacidad institucional y credibilidad institucional.

Es la metdfora del navio: un navio necesita de una carta de navegacién contempordnea para
orientar su vigje; el navio mismo vy su tripulacion deben estar en capacidad de realizar el vigje de
acuerdo con las indicaciones de los elementos orientadores de su carta de navegacion; y tanto
el navio como su tripulacién necesitan de credibilidad suficiente para lograr el apoyo politico,
institucional y financiero para su vigje.
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En la Universidad Técnica Nacional, una universidad innovadora, una universidad comprometida,
una universidad emprendedora, tenemos de sobra los tres elementos: nuestro Plan Estratégico
constituye la carta de navegacién de nuestro proyecto institucional; ustedes y toda la comunidad
universitaria que ustedes representan es la fripulacién que estd en capacidad de realizar el vigje;
y hemos demostrado de sobra que hay credibilidad suficiente en Costa Rica, en el contexto
social y politico del pais, sobre lo que la Universidad Técnica Nacional representa hoy, sobre lo
gue estd realizando en concreto en este momento histdrico, y sobre lo que ambiciona realizar en
el futuro para contribuir positiva y decisivamente al desarrollo integral del pais.

En ese contexto, hemos culminado ya, con éxito, la formulacién acertada, coherente y rigurosa
de nuestro Plan Institucional de Desarrollo Estratégico, el que hoy entregamos en una edicién
especial, que nos servird para iniciar, con fundamento obligado en este instrumento, el proceso de
Planificacién Estratégica regional y sectorial de nuestras sedes y nuestros Centros especializados.
Sabemos que este proceso, que se prolongard por varias semanas, fambién culminard con pleno
éxito. Lo debemos desarrollar con vigor, inteligencia y entusiasmo, teniendo presentes, siempre y
una vez mds, las palabras luminosas de Jorge Debravo:

“Lo importante es tirar este vestido,

encontrar uno nuevo,

y no dejar jamds que se nos hunda en la piel y los huesos,
porque entonces amigos,

deja de ser vestido,

y se nos hace amo y carcelero.”

Algjuela, 28 de octubre del 2011.

Marcelo Prieto Jiménez, Rector.
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