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Reciba un cordial saludo. Dado el final de mi gestion como Vicerrectora de Vida
Estudiantil, a partir del 01 de julio de 2016, me permito remitir el presente Informe

Final de Gestidn, como titular a cargo de esta dependencia en los Ultimos cinco
anos.

El Informe pretende dar una vision general del estcdo de cosas de la
Vicerrectoria. Se acompafa de 11 Anexos en formato digital, con informacion

gue se considera pertinente si se quiere profundizar en alguno de los aspectos
mencionados en el mismo.

Me pongo a sus érdenes para ampliar o aclarar cualgquier informacion adicional
que se requiera.
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INTRODUCCION

La Vicerrectoria de Vida Estudiantil es una dependencia adscrita a la Rectoria,
segun el Estatuto Orgdnico en su Capitulo IV, Articulo 23 y su titular es nombrado
por el Rector como un colaborador de confianza. El nombramiento de la suscrita

como Vicerrectora de Vida Estudiantil, se da mediante resolucidn R-94%9-2010.

Segun establece el Reglamento Orgdnico de la Universidad Técnica Nacional en
su capitulo IV, “la Vicerrectoria de Vida Estudiantil es la instancia responsable de
favorecer el desarrollo integral de los estudiantes, colaborando con la consecucion
de su meta académica mediante |la propuesta de programas y servicios dirigidos
a atender las necesidades de la poblacién estudiantil, en un marco de igualdad
de oportunidades, garantia de derechos y equidad”.

Siendo la primer Vicerrectoria constituida en la Universidad, iniciamente se
debieron asumir diversas funciones, no necesariamente asociadas a los objetivos
de Vida Estudiantil, muchas de las cuales fueron posteriormente trasladadas a
nuevas Vicerrectorias o programas segun se fueron definiendo estas y nombrando

sus titulares respectivos.

El presente Informe pretende ser un resumen de lo actuado por esta Vicerrectoria
en los 5 afos y 6 meses en que la suscrita fungié como fitular subordinado a cargo
de la misma. Inicia con un breve recorrido histérico del desarrollo de la
dependencia y sus diferentes areas de gestion. En un segundo capitulo, presenta
la labor sustantiva desarrollada en cada una de sus dreas de gestion, los principales
logros obtenidos, el estado actual de las cosas y los asuntos pendientes inmediatos
a resolver. Finalmente, los anexos recogen informacién especifica relacionada y

citada a lo largo del Informe, para una mejor ilustracién del lector interesado.



| BREVE SINTESIS HISTORICA

Al momento del nombramiento como Vicerrectora se asume las funciones segun
lo establecido para el Area de Vida Estudianti en la Resolucién R-741-2010.
Posteriormente la Delegacion y Atributos de las Vicerrectorias se da mediante
Resolucion R-221-2013. Finalmente el Reglamento Orgdnico de la Universidad,
aprobado mediante Acuerdo No.2-10-2015 de la Sesidn Ordinaria No.10 del 21 de

mayo de 2015 es quien delimita su quehacer y funciones.

La Vicerrectoria inicia sus labores con tres funcionarias a saber: la Vicerrectora, una
profesional en la plaza de confianza y una asistente administrativa. Ademas el
personal de Registro adscrito a cada una de las Sedes. Posteriormente, en el 2012
ingresa ofra profesional del drea de trabagjo social y en agosto del mismo afo, una
psicologa. No es sino hasta el afio 2015 que ingresa a la Vicerrectoria un profesional
a cargo del drea de Cultura Deporte y Recreacidén. Finalmente, en enero del 2016,
se crea una plaza para el drea de Permanencia y Retencién. Paralelamente, en
las Direcciones de Vida Estudiantil de las Sedes, se va equiparando el personal por
Sede de fal manera que exista al menos un profesional a cargo, para cada una de
las areas (con excepcion de Guanacaste, que a la fecha no cuenta con alguien

que cubra el area de Bienestar Estudiantil).

Este recuento respecto a la creacion de plazas es importante para explicar que, si
bien desde la Resolucién R-221-2013 de la Rectoria, se establecieron las funciones
especificas de la Vicerrectoria y las Direcciones de Vida Estudiantil, en la practica,
eéstas fueron asumidas en su totalidad por el personal que fue siendo contratado
paulatinamente. Es decir, el personal a cargo era totalmente polifuncional,
excepto en aspectos muy especificos delimitados por el drea profesional, como
por ejemplo los estudios socioecondmicos para la adjudicacién de becas, en el

caso de las trabajadoras sociales.

De tal manera que la especializacién en la coordinacién del drea respectiva (en el
caso de la Vicerrectoria) y de gestién especifica (en el caso de las Direcciones de
Vida Estudiantil) Unicamente se da en la medida en que cada una de las dreas ha

ido contando con personal especializado. De igual forma, cierto fipo de




actividades y procesos requieren la participacion de todos los funcionarios de la

Direccion de Vida Estudiantil o la Vicerrectoria.

Importante ademds anotar que desde que se asumid el cargo en enero del 2011,
hasta la aprobacion del Reglamento Orgdnico en mayo del 2015, la Vicerrectoria
tuvo adscrito las unidades de Registro y los cursos de Actividad Cultural y Actividad
Deportiva. En el caso de Registro Universitario, se presentd un Informe de Final de
Gestidn con referencia VVE-408-2015 y para los cursos de Actividad Cultural Y
Actividad Deportiva, se realizé un traslado a la Vicerrectoria de Docencia, con
referencia VVE-412-2015.




Il INFORME DE AREAS DE GESTION
2.1 AREA DE BECAS Y BENEFICIOS ESTUDIANTILES
2.1.1 DESCRIPCION GENERAL

El drea de Becas y Beneficios Estudiantiles es el area encargada de dirigir,
coordinar, supervisar y evaluar los procesos de asignacion, control y seguimiento
de las becas y los beneficios estudiantiles. La beca consiste en la exoneracion total
o parcial del costo de los créditos asociados a la matricula de los estudiantes.
Algunas categorias de beca tienen beneficios estudiantiles asociados. A su vez
estudiantes que no tfienen beca, también pueden optar por algunos de los
beneficios estudiantiles. Entre los beneficios estudiantiles se encuentran: ayuda
econdmica ordinaria, ayuda econdmica especifica, alimentacién, residencias,

apoyo residencial estudiantil y otros.

El programa estd regulado por el Reglamento de Becas y Beneficios Estudiantiles y
sus modificaciones, publicado en La Gaceta No. 50 con fecha 12 de marzo del
2014.

En la Vicerrectoria de Vida Estudiantil hay una Trabajadora Social a cargo de la
coordinacion del Area de Becas y Beneficios Estudiantiles. Por su parte, cada una
de las Sedes Regionales cuenta con una Trabajadora Social y la Sede Central

cuenta con tres trabajadoras sociales, para desarrollar su trabajo.

2.1.2 LABOR DESARROLLADA Y PRINCIPALES LOGROS

El Area de Becas y Beneficios Estudiantiles ha tenido un gran desarrollo desde Ia
constitucién de la Vicerrectoria. Su normativa ha sido ampliamente discutida y
desarrollada mediante su Reglamento y una serie de directrices que regulan
diversos aspectos relacionados con el programa. Asi mismo, se han desarrollado
procedimientos técnicos y controles para la asignacion, seguimiento y control de

las becas y beneficios estudiantiles. (Ver Anexo 1)

El crecimiento de la matricula y la asignacion de las becas y los beneficios
estudianties, ha venido acompafiado del aumento presupuestario

correspondiente al programa. De esta forma, la poblaciéon estudiantil que goza de



algun fipo de beneficio o beca, se ha venido incrementando significativamente,

tal y como se muestra en los cuadros del 1 al 7

Con estos datos se puede notar como el fortalecimiento de esta drea ha generado
un crecimiento de becas vy beneficios que se traduce en apoyos a la poblacion
socioecondmicamente mas vulnerables de la UTN de forma que les permite el

avance y conclusion de su meta académica.
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2.1.3 ASUNTOS PENDIENTES DEL AREA:

* Modificacién al Reglamento: Se ha iniciado, en conjunto con el drea de Trabajo
Social de las Sedes, un proceso de revision del Reglamento de Becas y Beneficios
Estudiantiles con el fin de ajustar algunos articulos que afectan algunas
condiciones del estudiante becado, derivados fundamentalmente en el cambio

de los procedimientos relacionados con la matricula v la oferta académica.

* Revision y publicacién de procedimientos, instrumentos y boletas del drea:
Muchos de los procedimientos técnicos y administrativos empleados aun no
cuentan con su debida redaccién en formato de procedimiento y respectiva
publicacién. Se considera entonces importante revisar todo lo concerniente al
area en esta materia, con el fin de que los mismos sean actualizados y divulgados
por las vias correspondientes. En el plan de mejora 2016, se han incluido algunas

de estas acciones tal y como se describe en el apartado del Plan de Mejoras.

* Modificaciones al AVATAR. Edu: el sistema institucional AVATAR.EQU se pUsSO en
funcionamiento en el Ill cuatrimestre 2014, iniciando con la Sede San Carlos y
posteriormente se implementé de forma paulatina en las ofras Sedes
universitarias. Al dia de hoy este es el sistema a través del cual se aplican las
becas, se les da seguimiento y se aplican los beneficios estudiantiles. Como
resultado del proceso de implementacién a hoy se cuenta con una serie de
aspectos que deben ser mejorados o modificados en el sistema para agilizar los

procesos de becas y beneficios. Los principales son los siguientes:

- El sistema debe generar un modo de inclusién de cuentas bancarias para
depdsitos en el sistema, ya que en la actualidad se debe realizar el doble

trabajo de la planilla en Excel, vy la incorporacion de la informacion en el

Avatar.




El sistema debe mejorar el proceso de inclusién de beneficios estantilles de tal
manera que se pueda incluir una sola linea los diferentes beneficios

generados a cada uno de los estudiantes becados.

El sistema debe generar una alerta cuando el presupuesto otorgado a cada

uno de los beneficios estd quedando sin fondos.

El sistema debe permitir eliminar la linea frente a un error en la inclusion, ya
que al no hacerlo, provoca que el error se repita mientras el estudiante esté

incluido en las becas o beneficios estudiantiles.

El sistema debe identificar los requisitos académicos para generar las becas
de honor para cada carrera y sede, ya que el procedimiento actual implica
la identificacién de los requisitos en forma manual para cada carrera por

parte del personal del édrea de becas.

Se debe revisar el proceso automatizado de aplicacién de becas ya gue se
han identificado errores generados por el sistema, desactivando y activando

becas que no corresponden.

El sistema debe generar los reportes de becas segun la informacién requerida

de forma cuatrimestral, con el fin de desarrollar las estadisticas oficiales del
dreaq.

El sistema debe permitir el ingreso de becas y beneficios estudiantiles de
estudiantes del CFPTE desde cada una de las Sedes, descontando el ingreso

desde la sede respectiva.

El sistema AVATAR.Edu debe ser valorado en forma general a la luz de los
requerimientos del Sistema Integrado de Informacién de Becas de las
Universidades Estatales (SIBEUNE) que estd siendo implementado en la

Comisién de Becas de CONARE y que se espera entre en funcionamiento en
el 2017.
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Automatizacion del proceso de solicitudes de becas socioecondémicas: Es
necesario desarrollar una plataforma que permita realizar el proceso de solicitud
de becas y beneficios estudiantiles en linea. Esto implica a su vez realizar enlaces

y convenios para el uso oficial de la informacién con varias entidades nacionales

como la CCSS, el Registro Civil y el Registro Nacional entre otros.

Traslado de las becas del CFPTE a las Sedes: Paulatinamente, los estudiantes
becados del CFPTE son estudiantes que fueron o son becados en las diferentes
Sedes. Al frasladar el expediente a la VVE, se generan atrasos y tramites
innecesarios, ya que es mas facil para el estudiante y para la administracion, que

el seguimiento de la beca se de en la Sede respectiva.
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2.2 AREA DE CULTURA, DEPORTE Y RECREACION
2.2.1 DESCRIPCION GENERAL

El Area de Cultura, Deporte y Recreaciéon es la responsable de dirigir, coordinar,
supervisar y evaluar los programas y acciones tendientes a favorecer la recreacion y el
adecuado uso del tiempo libre. Asi mismo es responsable de dirigir, coordinar, supervisar

y evaluar el programa de grupos deportivos y culturales de representacion oficial.

Hasta el afio 2015, el drea contemplaba ademas la administracién y programaciéon de
los cursos de Actividad Cultural y Actividad Deportiva, los que fueron trasladados a la

Vicerrectoria de Docencia

El area es coordinada desde la VVE por un funcionario a tiempo completo de formacion
artistica y otro funcionario de " de tiempo del drea deportiva. En las Sedes, existe un
Promotor Cultural y un Promotor Deportivo, con diferentes tiempos de contratacion
segun la Sede. Asi mismo se asigna un cuarto de tiempo para la contratacién de cada

grupo oficial de representacion cultural y deportivo.

2.2.2 LABOR DESARROLLADA Y PRINCIPALES LOGROS
2.2.2.1 CURSOS DE ACTIVIDAD CULTURAL Y ACTIVIDAD DEPORTIVA

La VVE estuvo a cargo de la coordinacion de los cursos de Actividad Cultural y Actividad
Deportiva, desde el inicio de la Vicerrectoria. Si bien, inicialmente y por las circunstancias
de inmediatez, fue necesaria su implementacién a partir de los lineamientos bdsicos de
un curso, en el afo 2013 se inicia un proceso de estructuracion de la oferta académica
y revision de los programas, en coordinacién con la Direcciéon de Gestidn Curricular. Esto
da como resultado que para el afio 2014, ya toda la oferta académica esté
debidamente unificada y los programas de los cursos estén debidamente avalados
desde el punto de vista curricular. Se definieron mediante este mecanismo un total de
08 cursos de Actividad Cultural y un total de 11 cursos de Actividad Deportiva. Todo lo

anterior fue debidamente frasladado a la Vicerrectoria de Docencia, para su

implementacién. (Ver Anexo 2)
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2.2.2.2 GRUPOS DE REPRESENTACION OFICIAL DE CULTURA Y DEPORTE

Los Grupos Oficiales de Representacion Estudiantil, tanto en el @mbito de Cultura como
de Deporte en su mayoria fueron heredados de los distintos colegios universitarios. Ese
es el origen de los grupos de Floreo Y Rodeo en Atenas, de fUtbol masculino y futbol
femenino en la Sede Central, de Baile Popular y Futsala Femenino y Futsala Masculino
en la Sede de Guanacaste, de Teatro-Danza, FUtbol Masculino y Futsala Masculino y

Futsala Femenino en la Sede del Pacifico y de Futsala Masculino y Futsala Femenino en

la Sede de San Carlos.

Posteriormente, y segun el desarrollo y continuidad de algunas iniciativas, se han
oficializado algunos otros grupos como es el caso del equipo de Taekwondo en la Sede
de Atenas, de Danza Contempordnea y Ensamble Latinoamericano en la Sede Central,
de Rodeo en la Sede de Guanacaste, de Atletismo en la Sede del Pacifico y el grupo

Experimental en la Sede de San Carlos.

Los grupos sin embargo, tienen caracter de representacion institucional y no de Sede

aunque para efectos logisticos y administrativos tengan asiento en una Sede especifica.

A continuacion, se ofrece el listado de Grupos Oficiales en las distintas sedes y la

referencia a su oficializacion.

Sede Grupo Area Oficializado / Oficio
Floreo. Cultura Junio 2012/Resolucién VVE-50-2012
Atenas Rodeo. Deporte Junio 2012/Resolucién VVE-50-2012
Taekwondo. Deporte Enero 2016 / RA-VVE-01-2014
Danza Com‘igﬁg{:}”e” (Banzay Cultura Junio 2012/Resolucién VVE-50-2012
el Ensamble Latinoamericano. Cultura Junio 2014/ Resolucién VVE-06-2014
FUtbol femenino y masculino. Deporte Junio 2012/Resolucién VVE-50-2012
Baile popular. Cultura Junio 2012/Resolucién VVE-50-2012
e - Futbol sala femenino y masculino. Deporte Junio 2012/Resolucién VVE-50-2012

Setiembre 2014 / Acuerdo Consejo

Kadee. Epee Universitario 130-2014
Arena y Sol. Cultura Junio 2012/Resolucién VVE-50-2012
Futbol masculino. Deporte Junio 2012/Resolucién VVE-50-2012
el Fithol i:’é‘;‘cgﬁ:;e”‘”o Y Deporte Junio 2012/Resolucién VVE-50-2012
Atletismo Deporte Enero 2016 / RA-VVE-01-2016
S Caiflos i Experimental (Estudianting). Cultura Junio 2012/Resolucion VVE-50-2012
Futbol sala femenino y masculino. Deporte Junio 2012/Resolucion VVE-50-2012
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2.2.2.3 PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE REPRESENTACION CULTURAL Y
DEPORTIVA EN DIFERENTES EVENTOS NACIONALES E INTERNACIONALES
Los grupos de representacion estudiantil participan en diferentes eventos, sean de
caracter local, nacional o internacional. Al tener su asiento en una Sede universitaria,
con frecuencia son invitados a participar en actividades de la comunidad y la region
en la que se circunscribe la sede. Asi mismo, reciben invitaciones para participar en

eventos y competencias diversas en territorio nacional y en eventos interuniversitarios de

la regidn centroamericana.

2.2.2.3.1 PARTICIPACION DEPORTIVA

Eliminatorias Intersedes UTN.

Cada dos anos se realizan eliminatorias intersedes en aquellas disciplinas deportivas de
equipo que tienen representacion en diferentes sedes. El ganador de este torneo,
representard a la institucién por los siguientes dos afios en eventos como JUNCOS,
JUDDUCA y ofros similares. A la fecha se han realizado tres eliminatorias intersedes y estd
prevista una para el 2016.

Edicion Disciplina
Futbol Masculino | Fut-Sala Masculino | Fut-Sala Femenino
UTN 2010 X X X
UTN 2012 X X X
UTN 2014 X X X

Fuente: Datos de la Sede

Algunas otras actividades de participacién deportiva son:

Participacion en Ligas y Torneos Universitarios 2011-2015

Edicién

DISCIPLINAS

Ajedrez

Atletismo

Tenis de Mesa

Futbol

Futbol Sala

Natacién

Taekwondo

TEC 2011

X

UNA 2011

UNA 2012

TEC 2012

UCR 2014

TEC 2014
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UNED 2014 X

UNA 2014 X

UCR 2015 X

UTN 2016 X X X X

Fuente: Datos de la Sede

Participaciones de la UTN
en Ediciones de JUNCOS 2011-2015

DISCPLINAS
Edicion Tenis de o
Ajedrez Atletismo Mést Futbol Futbol Sala Natacién Taekwondo
MFD/EMFD/EMFD/EMFD/EMFD/EMFD/EMFD/E
TEC 2011 | 4 1 220122 & 15 14 ) 1 1
UNA 2013 | 1 1 I |3 {1 22 | 22 15 15 3
UNED T [E2 22 | 22 15 13 4 1 5 1
2015
Fuente: Datos de la Sede
M=Masculino F=Femenino D/E= Delegados o Entrenadores
Participaciones en Ediciones JUDUCA 2014-2014
DISCIPLINAS
Edicién
Afletismo | Taekwondo Futbol Futbol Sala | JSfe Misién /
Delegacién
M F |D/IE| M| F D/E[{M| F |D/E| M F D/E
JUDUCA 2014
MANAGUA-NICARAGUA 11 L L 2 112 2 e
JUDUCA 2016
TEGUCIGALPA-HONDURAS ALIRRAIERE: 2
Fuente: Datos de la Sede
M=Masculino F=Femenino D/E= Delegados o Entrenadores
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2.2.2.3.2 PARTICIPACION CULTURAL

En cuanto a los grupos de representacion cultural, al no existir en el pais el mismo
desarrollo interuniversitario en cuanto a la organizacién de eventos a gran escala, los
grupos tienen una participaciéon mds local, asociada a la Sede, y eventualmente a
algunos eventos en el territorio nacional.

En el plano internacional, se ha participado en dos ediciones del Festival

Interuniversitario Centroamericano de Cultura y Arte

PARTICIPACIONES EN EDICIONES FICCUA 2013-2015

DISCIPLINAS
Edicién ; £t Ensamble . L
imeroniversiario CR. | (Toame.Dama) | \@fitoamericano | Bale Popular Berageacibn
= (Musica)

FICCUA 2013
San Salvador- 6 5 3

El Salvador
FICCUA 2015
Tegucigalpa- 4 5 2

Honduras

2.2.2.3.3 PROGRAMA RECREATIVO

El drea de Cultura, Deporte y Recreacion, también desarrolla una serie de acfividades
cuyo principal objetivo es la promocién de estilos de vida saludable, el adecuado uso
del tiempo libre y el fomento del sentido de pertenencia de Ia poblacién estudiantil.

Para ello desarrolla actividades especificas entre Ias que destacan entre muchas otras:

» Talleres de Musica, Baile Folklérico, Baile Popular, Danza Contempordneaq, Dibujo,
Teatro, Yoga, Futbol, Futsala, Taekwondo, Tenis de mesa, Volibol, y de muchas
ofras disciplinas artisticas y deportivas.

» Organizacion de diferentes eventos en las sedes como : Semana Civica Cultural,
Semana U, Cine Foros y muestras de cine, Semanas de Arte y Culturg,
Campeonatos Internos de Futbol, Carreras de Atletismo, Festival de Verano,

Celebracion del Dia de la MUsica, entre muchas otras.
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* Actividades recreativas de diversa indole: Presentacién de espectaculos, Juegos
tradicionales participativos, Conciertos y espectdaculos artisticos, Conversatorios,

entre muchos otros.

Para mayor informaciéon de las actividades realizadas, el lector puede referirse al Anexo

3 en las gue se encuentra informacion mas detallada.

2.2.2.4 ASUNTOS PENDIENTES DEL AREA

* Reglamento de representacién y misién oficial: Asociado a la representacion
estudiantil en general (artistica, de federacién estudiantil, deportiva, etc.), el
Reglamento fue presentado a Consejo de Rectoria en fecha 13 de abril. En dicho
Consejo se solicitaron modificaciones que deben ser valoradas junto con la

Direccion de Cooperacién Externa para su posterior presentacion. Ver Anexo 4.

* Reglamentfo de grupos de representacién oficial: El Reglamento estd siendo
revisado por una Comision conformada por Daniela Flores, Gerardo Vazquez,
Pedro Garcia y Geoffrey Gonzdlez con el fin de que su version final sea valorada
por los Promotores Culturales, Deportivos y las Direcciones de Vida Estudiantil y

posteriormente presentado a los érganos que correspondan hasta su aprobacion

en Consejo Universitario. Ver Anexo 5

* Plan de Accién de los grupos de representacién oficial culturales y deportivos: En
diciembre de 2015 se realizd un encuentro con los promotores del area cultural y
del drea deportiva y las Direcciones de Vida Estudiantil, con el fin de planificar
adecuadamente el crecimiento y consolidaciéon de los grupos de representacion
estudiantil para los proximos 5 afios. Se definieron acciones esfrategicas para
elevar el nivel y rendimiento de los grupos existentes, asi como el posible
crecimiento de nuevos grupos de representacion segun las disciplinas e intereses
de la Universidad y de las Sedes. El documento base de esta propuesta de Plan
se encuentra en el Anexo 6 y falta ser revisado por las Promotorias Deportivas y
Culturales y las Direcciones de Vida Estudiantil.
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2.3 AREA DE BIENESTAR ESTUDIANTIL
2.3.1 DESCRIPCION GENERAL

Corresponde a esta érea dirigir, coordinar, supervisar y evaluar los programas y acciones
orientados a fortalecer las capacidades psicosociales y psicoeducativas del
estudiantado, asi como también todas aquellas acciones y programas orientadas al

bienestar, desarrollo y mejoramiento de la salud y la calidad de vida de los estudiantes.

Enla Vicerrectoria de Vida Estudiantil hay una psicéloga a cargo de la coordinacién del
Area de Bienestar Estudiantil. Por sU parte, cada una de las Sedes Regionales cuentan
con una psicologa (Central y Pacifico), orientadora (San Carlos y medio tiempo en
Pacifico) y psicopedagoga (San Carlos). La sede de Guanacaste no cuenta con
profesional en esa drea por lo que la Directora de Vida Estudiantil (psicéloga) asume

parcialmente ese recargo.

2.3.2 LABOR DESARROLLADA Y PRINCIPALES LOGROS
2.3.2.1 ATENCION PSICOLOGICA Y PSICOPEDAGOGICA

El drea de bienestar estudiantil atiende diferentes situaciones tales como atencién en
crisis, atencion psicoterapéutica, orientacion vocacional, asi como todos los procesos
ligados a la aplicaciéon de adecuaciones curriculares para la poblacién estudiantil. En

este Ultimo servicio la demanda ha venido creciendo en todas las sedes, tal Yy COMOo se
observa en los siguientes cuadros:

Cuadro 8
Estudiantes a los que se les aplicé
adecuaciones curriculares en la UTN

(I cuatrimestre de los afios 2013, 2014, 201 5)

2013 2014 2015

44 79 130
Fuente: Estadisticas de las Sedes
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Cuadro ¢
Estudiantes a los que se les aplicé
adecuaciones curriculares segun afio y Sede

Sede 2013 2014 2015

Atenas 7 14 20
Central 21 34 25
Guanacaste 0 3 12
Pacifico 10 14 17
San Carlos 6 14 25

CEPTE 0 0 1

Fuente: Estadisticas de las Sedes Se tomaron datos del primer
cuatrimestre de cada afo.

Cuadro 10
NUmero de Estudiantes con discapacidad a los que se les aplicé adecuaciones
curriculares segin Sede

I Cuatrimestre 2015
Sede 2015

Atenas 2
Central 8
Guanacaste 3
Pacifico 13
San Carlos 3
CFPTE 2

Fuente: Estadisticas de las Sedes Se tomaron datos del primer cuatrimestre de cada afo.
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Estudiantes con discapacidad a los que se les aplicd adecuaciones
curriculares segun sede

2015

14 13
12 ‘
10

8

6

¢ 2 = - 2

2 -"‘,ﬁ:dﬁi’,,‘ff % -

A g
" A :
ATENAS CENTRAL GUANACASTE PACIFICO SAN CARLOS
SEDE

Fuente: Estadisticas de la Sedes.

Informacién mas detallada puede ser vista en el anexo 7
Esta drea desarrolla ademas diversas actividades y talleres tales como:

* Talleres sobre Técnicas de Estudio, Habitos de Estudio, Estilos de Aprendizaje,
Proyecto de Vida, Sexualidad, convivios y charlas, entre otros

» Feria de la Salud en todas las Sedes

2.3.3 ACTIVIDADES DE BIENVENIDA Y DE INDUCCION PARA ESTUDIANTES DE
NUEVO INGRESO
El drea de Bienestar Estudiantil es la responsable de coordinar las actividades de
bienvenida y de induccién para los estudiantes de nuevo ingreso en cada una de las
Sedes. Aunque las diferentes Sedes tienen actividades relativas particulares, desde el
Area de Bienestar Estudiantil se ha desarrollado una Guia de Induccién, que establece
los contenidos minimos a desarrollar en estas actividades institucionales para Ia

poblacién de nuevo ingreso. Ver Anexo 8

2.3.4 BOLSA DE EMPLEO

El programa de intermediacion de empleo ha sido trabajado por la VVE como una de

las prioridades institucionales fijadas para esta dependencia. Sin embargo, cabe anotar
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que las Sedes Central y Pacifico vienen desarrollando acciones en este sentido desde
antes de constituirnos como Universidad. Por su parte, en las Sedes de Atenas y de San

Carlos, el servicio ha venido prestdndose desde las dreas de Docencia y Mercadeo.

En la Sede Central existe una plataforma informatica que permite gue empresas,
estudiantes y egresados de la UTN, puedan acceder a los curriculos y ofertas de empleo,

ddndose una intermediacién que facilita Ia consecucion de empleo a muchos
estudiantes y egresados.

En la actualidad se estd trabajando con Ia colaboracion de la Direccidn de Informatica
Institucional para la adecuaciéon de esa plataforma con el fin de que pueda ser usada
por todas las Sedes universitarias. También se ha venido coordinando con el drea legal
institucional con el fin de regular los términos de uso de la informacién por parte de todos
los usuarios involucrados. Se ha elaborado un documento Propuesta de Sistema de
Intermediacion de Empleo conceptual que da sustento a este programa, el cual puede
ser revisado en el ANEXO 9.

2.3.5 ASUNTOS PENDIENTES DEL AREA

PERSONAL DEL AREA PARA LA SEDE DE GUANACASTE: La Sede de Guanacaste es Ia Unica
Sede que no cuenta con personal especializado en esta drea por lo gue |la Directora de
Vida Estudiantii debe asumir las funciones que requieren atencion especifica y
especializada del drea. Asi mismo, las otras dreas de la Sede, se ven forzadas o
desarrollar como suplencia, otras labores mdas especificas propias del drea de Bienestar
Estudiantil.

DISENO Y DISTRIBUCION DE MATERIAL UNIFORME PARA LAS ACTIVIDADES DE INDUCCION:
El disefio de material impreso para la distribucion en las actividades de induccién es un

aspecto que estd pendiente de desarrollar por parte del drea.

UNIFICACION DEL SISTEMA DE INTERMEDIACION DE EMPLEO Y DESARROLLO DE UNA
PLATAFORMA INFORMATICA NUEVA PARA EL MISMO: Es necesario unificar
institucionalmente el sistema de intermediacién de empleo con el fin de poder dar

mayores y mejores servicios orientados a la empleabilidad a la poblacién estudiantil y
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egresada de la universidad. Para ello se requiere de una nueva plataforma informatica

que cumpla con los criterios establecidos para ello, segun consta en el Anexo 9.

2.4 AREA DE PERMANENCIA Y RETENCION ESTUDIANTIL
2.4.1 DESCRIPCION GENERAL

Esta area fue creada como tal a partir de Ia aprobacion del Reglamento Orgdnico de
la Universidad, aun cuando la VVE viene desarrollando acciones en este sentido desde
SU creacidn. En el segundo semestre del afio 2013, se realizé el simposio “Desercién y
Permanencia en la Educacién Superior” el cual se planted con el fin de generar un
marco de reflexidon y andlisis con el fin de que sirviera como sustento para la planeacioén

e instauracion de proyectos y acciones en esta dreaq.

Asi mismo, se desarrollaron las pruebas psicométricas de diagndstico por competencias,
mismas que valoran 5 competencias transversales a todas las carreras de la Universidad,
También se construye la prueba diagndstica de vulnerabilidad psicosocial y académica,
la cual debe someterse al proceso de validacion psicométrica con el fin de poder ser
utilizada.

Dentro de las lineas de accién de permanencia y retencién, se tienen previstas las

siguientes acciones:

1. Aplicacién de un instrumento diagnéstico psicosocial para Ia poblaciéon de nuevo
ingreso: En este sentido se realizard la contratacion de un experto externo, con el
objetivo de realizar una validez predictiva del instrumento, y su posterior
aplicaciéon para el afo 2018.

2. Revision conjunta con el drea de Bienestar Estudiantil de la Vicerrectoria de Vida
Estudiantil, del programa de Induccién Estudiantil desde el programa de
Permanencia y Retencién, para efectos de su implementacién a partir del afio
2018.

3. Revisibn conjunta con el drea de Cultura, Deporte y Recreacién de Ia

Vicerrectoria de Vida Estudiantil, para fomentar desde |a perspectiva de
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Permanencia y Retencion el desarrollo de espacios que fomenten la integracion
social de la poblaciéon estudiantil.

Coordinacién con el drea de Becas y Beneficios Estudiantiles de la Vicerrectoria
de Vida Estudiantil, para que desde la perspectiva de Permanencia y Retencidn,
se promueva el desarrollo de proyectos orientados a ofrecer talleres de
involucramiento, capacitaciéon y empoderamiento a los estudiantes becados, asi
como valorar las posibilidades de facilitar otros beneficios estudiantiles a esta
poblacion.

Planeamiento, disefic y ejecuciéon de actividades y talleres para el desarrollo de
habilidades que faciliten la inserciéon de estudiantes de primer nivel. Se preve la
puesta en marcha de estas actividades y talleres a partir del afo 2018,
Desarrollo e implementacion en conjunto con la el drea de Exito Académico de
la Vicerrectoria de Docencia del “Ciclo Introductorio Universitario” y de ofras

acciones que favorezcan la permanencia y el éxito académico de la poblaciéon

estudiantil.

Il OTROS ASUNTOS

3.1 PRIORIDADES INSTITUCIONALES ASIGNADAS:

De la priorizacion realizada acerca de las acciones estratégicas definidas en el Plan

Institucional de Desarrollo Estratégico 2011-2021 Yy que se asignaron a esta Vicerrectoria,

se tiene lo siguiente:

Formular y aprobar un proyecto para la creacién del fondo de becas. En el afio
2013 (sin que se hubieran definido las prioridades) se encargd un estudio que
permitiera identificar las posibiidades y escenarios para la recaudacion de
fondos externos para el programa de becas. Posteriormente el area de becas
de la VVE ha desarrollado una labor de investigacion acerca de las posibilidades
e implicaciones de un fondo de becas, indagacion que en algunos casos ha sido
acompanada por el Jefe de Presupuesto de la Universidad con el fin de valorar

tambien el aspecto financiero. PENDIENTE: Informe escrito de la coordinadora del
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drea, acerca de los posibles escenarios a valorar para la creacion de un fondo
de becas.
Articular la bolsa de empleo con sistemas de bolsa de empleo y desarrollar el
programa de bolsa de empleo en todas las Sedes. Acerca del desarrolio del
programa de bolsa de empleo, se redlizd un diagndstico de la situacion
institucional, asi como de sistemas externos a la Universidad. Se elaboré un
documento conceptual y de implementacion por parte de la coordinadora del
drea de Bienestar Estudiantil (ver anexo 9). Como se indico en el apartado de
Bienestar Estudiantil, se estan realizando mejoras al sistema informdatico utilizado
en la Sede Central con el fin de implementarlo en todas las Sedes, mientras se
desarrolla un sistema con los requerimientos necesarios. En ese sentido se ha
coordinado con el drea de informatica y con el drea legal para el manejo de la
informacion.
PENDIENTE:
- Nueva plataforma informatica para dar el servicio segun los
requerimientos planteados.
- Integracion del servicio desde el drea de Bienestar Estudiantil a todas las
Sedes.
- La articulacién con ofros sistemas de bolsa de empleo lo que serd posible

hasta que el de la universidad esté desarrollado.

Formulary ejecutar un plan de accién especifico para la atraccién de estudiantes
de CTP. El plan ya fue presentado a Consejo de Rectoria con fecha 20 de enero
de 2016. Se solicitaron algunos cambios al contenido del programa los que fueron
infegrados al documento, pero no ha sido valorado nuevamente en Consejo de

Rectoria (Ver Anexo 10). PENDIENTE: Valoracion del plan de accién por parte de
Consejo de Rectoria.

Incorporar el eje ambiental en el programa de induccién para estudiantes de
nuevo ingreso. Este objetivo fue cumplido y el eje ha sido incorporado a la Guia

de Induccién, tal y como consta en el anexo 8.
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3.2 COMISIONES CONARE:

Desde la incorporacion de la Universidad al Consejo Nacional de Rectores, se viene

particioando en las siguientes comisiones adscritas al drea de Vida Estudiantil:

COMVIVE: Comision de Vicerectoras de Vida Estudianti, a quien asisto como

Vicerrectora de Vida Estudiantil y que se redne una vez al mes.

Las Comisiones de CONARE, adscritas a la Vicerrectoria de Vida Estudiantil se desarrollan

a su vez adscritas a diferentes Programas:

Programa Vida Universitaria
Comisién de Deportes (FEC UNDE). Representante Lic. Gerardo Vasqguez.

Objetivo: promover espacios apropiados y las condiciones necesarias para estimular el
desarrollo holistico de los y las estudiantes universitarias costarricenses, por medio del
deporte competitivo y recreativo, asi como reafirmar el compromiso de Ias

Universidades Estatales por cumpilir su labor de formacién integral de los estudiantes.

Agrupacion Cultural Universitaria Costarricense (ACUC) Representante. Lic. Geoffrey
Gonzdlez.

Objetivo: Redefinir y continuar en la implementacién de politicas que le permitan una
transformacion integral del estudiantes desde Ia mirada de la Vida Estudiantil
Universitaria. Se fundamentan en estrategias de integracion (talleres, seminarios,
capacitaciones, encuentros, para incentivar el didlogo en los grupos artisticos con los

intereses sociales y politicos de su proyecto.

Red Costarricense de Universidades Promotoras de Ila Salud (RED CUPS). Representante:
MSc. Enma Herndandez.

Objetivo: Favorecer el desarrollo del movimiento de Universidades Estatales
Costarricenses Promotoras de la Salud: impulsando estrategias que propicien ambientes
saludables y una nueva cultura de la salud en Ias comunidades universitarias con

proyeccion a la sociedad costarricense.
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Red Universitaria de Voluntariado Estudiantil (RED UNIVES). Representante MSc. Silvia
Solano.

Objetivo:  Articular esfuerzos de voluntariado interuniversitario que impulsen el
fortalecimiento de la RED UNIVES y la formacién de personas con sensibilidad social y

ambiental con el fin de fomentar una educacién integral del estudiantado universitario.

Equipo AD-Hoc Convenio CCSS-Universidades Estatales. Representante Lic. Carlos
Blanco

Objetivo: Mejorar, promover y divulgar el convenio, permitiéndole a los estudiantes de
©sCasos recursos de las universidades estatales, contar con un seguro de salud durante
su estadia en la universidad.

Programa Acceso en Equidad

Comisidn de Divulgacién y Orientacién para el Ingreso a la Educacién Superior

(CDOIES). Representante Daniela Flores.

Objetivo: Apoyar el proceso de eleccién de carrera de las y los estudiantes que estan
interesados en ingresar a las universidades estatales adscritas al CONARE, mediante el
suministro de informacién y recursos de orientacién vocacional, creando un soporte
academico y una estructura de servicios, que le permitan llevar acabo un buen proceso

de seleccion de carrera.

Comisidén de Visitas de Orientacién e Informacidon a Estudiantes de la Educacidn
Diversificada (COMVISOI) MSc. Maria de los Angeles Esquivel.

Objetivo: Generar espacios de reflexion y andlisis que contribuyan con el proceso de
toma de decisiones para la atencion de Ia poblacién estudiantil interesada en ingresar
a la Educacion Superior Estatal, mediante el suministro de informacién actualizada e

integrada de las Cuatro Universidades Estatales, adscritas a CONARE.
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Becas Estudiantiles para las Universidades Estatales (BEUNE) MSc. Noelia Madrigal

Objetivo: Crear un sistema conjunto de becas para favorecer tanto la permanencia
como el éxito académico de la comunidad estudiantil de las universidades publicas que

proceden de los sectores socioecondmicos menos favorecidos.

Comisién Interuniversitaria de Accesibilidad a la Educacién Superior (CIAES)

Representante: MSc. Lilliana Rojas.

Objetivo: Se encarga de articular las politicas de accesibilidad a la educacién superior

que sean atinentes a los procesos de admision y permanencia.

Programa Desarrollo Académico

Equipo Exito Académico. Representante: Licda. Andrea Rodriguez

Objetivo: Se encarga del abordaje de los temas relacionados con el proceso de
ensenanza-aprendizaje, el éxito académico vy la permanencia. Atiende las posibilidades
de acceso al aprendizaje y el desarrollo de habilidades y destrezas para el desarrollo de
los aspectos cognoscitivos, y desde esta perspectiva se ocupa también de atender las

condiciones de ingreso a las universidades estatales.

3.2.1 Pendientes

Programa de Voluntariado: se elabord una propuesta, ver anexo 11, para iniciar
el programa de voluntariado en la Universidad Técnica Nacional dicha propuesta

ya fue enviada a agenda de Consejo de Rectoria

Convenio con la Caja Costarricense de Seguro Social: Ya se encuentran listos los
requisitos para la firma del Convenio entre la Caja Costarricense de Seguro Social

y las Universidades Estatales. Unicamente falta realizar Ia gestion para su firma.
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4.1 PLAN DE MEJORAS Y SEVRI

A continuacién se presenta la lista del Plan de Mejoras 2016. En cuanto al SEVRI se envid

nota del estado de cosas con referencia VVE-146-2016.

Cadigo Mejora Acciones Conjuntas Acciones de Cumplimiento Encargados
Revisar el instrumento | Se realizaron los contactos con
disefhado e iniciar el | empresas encargadas  del
proceso de | estudio de validez para su
Elaborar un | contratacion para los | posible contratacion, sin VVE
diagndstico para | estudios de validez embargo 0os  periodos no
identificar a la permiten ya realizar la aplicacién
poblacién a la poblacién de interés, por lo
ACI estudiantil que se suspende la mejora.
vulnerable en | Aplicacion del
materia de | insfrumento a una
permanencia y | muestra seleccionada D¥ESedss
retencién de cada sede
Presentar el informe de
validez del instrumento VVE
al Consejo Asesor
BUsqueda y
Definir y | recopilacién de Se compild informaciéon de la
estandarizar  los | informacion de otras UCR, TEC y UNED
criterios  minimos | Universidades
necesarios para la | Recopilacién de la
organizacion y | informacion  existente | Se compild informacion de todas Geoffrey
ACé ejecucion de | en cada una de las | las Sedes menos de la Sede de Gonzdlez
eventos sedes Atenas Jiménez
organizados por la | Elaboracién  de  los
promotorias criterios
deportivas Y | Redaccién de Directriz
culturales Solicitar la publicacion
en infranet
Recopilar informacién
de la forma de trabajo
realizada en ofras | Se realizd reunidn para definir
Universidades. estrategia de trabgjo
Definir un | Recopilar la
procedimiento informacion  existente Noelia
AC10 estandarizado en cada una de las Madrigal
para las visitas | Sedes. Adriana
domiciliarias  en | Elaborar el Calvo

todas las sedes.

procedimiento y el
mecanismo de control.

Presentar un informe
para gue sea validado
ante el Consejo Asesor.
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Hacer oficial el
procedimiento

mediante sU
publicacidn en intranet

Realizar una consulta a
la Direccién de Asuntos
Juridicos y al Archivo
Institucional al respecto

Se tuvo una asesoria con la

CIgtipi — N1 de las consideraciones | Direccion de Asuntos Juridicos y
procedmjlento oficiales para la | ofra con la dependencia de
estandarizado | administracién de | Archivo Institucional Noelia
23Einisirocién d: expeqien_’res Mgldrigol
| diEniase _esfudlont.ll'es ~con Lllflqno
ACIT1 osfe;pei informacioén sensible. Rojas
i;;ggﬂ ?:Son qltgz Diseﬁor_ _ un Melonio_
pneRy e procedimiento - ¥ Chcwe,rrl
: redactar una directriz Laura Diaz
seguridad, .
5 ue lo instruya.
farmalidad y Validar ante Consejo
confidencialidad. I
Asesor
Solicitar la publicacion
de la directriz en Ia
infranet,
Formalizar el uso
estandarizado de | Redactar Directriz que | Se realizd una reunidn con
los formularios de | formalice el uso | trabajadoras sociales de Ias
manera que se estandarizado de los | Sedes en Ia que se definieron los
garantice una formularios  existentes aspectos en los que se
seguridad de becas fundamentaria la Directriz
razonable en la :
2 o Noelia
AC12 | administracion, :
uso y custodia de Maarigal
:gslr;zc:gg%ﬂg; de Solicitar la pub_licocic’m
. de los formularios en Ia
becor'lo_s & intranet
beneficiarios de .
servicios
complementarios
Revisar material
institucional y externo
Desarrollar un relativo a la seleccién y
reglamento que | permanencia de los
regule la estudiantes que
seleccion y pertenecen a los | Se realizan reuniones con lg f
AC15 permongncio de | grupos 3 de | Comisidn designod_a por la VVE, g’s:gfg;
los estudiantes en | representacion cultural para dar la versidn final del e

los grupos de
representacion

deportiva.

Elaborar un reglamento

culturales y para normar la
deportivos. seleccion %
permanencia en los
grupos de

Reglamento
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representacion cultural
y deportiva

Presentar el
reglamento ante el
Consejo Asesor para su
validacién.

Presentar el
reglamento ante el
Consejo Universitario.

Desarrollar una

Identificar y registrar los
instrumentos que se
utilizan en el proceso
de becas.

Definir la estrategia y la
periodicidad para la

Se realizé una reuniéon con las
trabajadoras sociales en las que
se definid un borrador con
listado, instrumentos, estrategia y

gjﬂmeg'r?oéigggg actudlizacion de los periodicidad Mr\[c%erihoql
ara gctuolizor los instrumentos _ ufilizados Adrioﬁo
Aca1 |P para cada proceso de
instrumentos que bsis Calvo
se utilizan para el Presenltor g——— Melissa
registro de la &l Tarssin As%so? grd NUfez
gestion de becas. I bl
su validacion y
aprobacion.
Divulgar los
instrumentos
actualizados
Recolectar y analizar
la informacion Se recolectod y distribuyd la
Elaborar una | existente informacién pertinente
propuesta Elaborar la propuesta
determinando con la estructura de | Se realizaron propuestas en
] : VVE y
una estructura de | trabajo por dreas de | borrador, las cuales fueron ; .
AC 27 ; - - e . ; Direcciones
trabajo por dreas | gestion con objetivos y | revisadas y requieren algunas de VE
de gestion, con | responsabilidades modificaciones
objetivos y | Elevar la propuesta al

responsabilidades.

organo
correspondiente  para
suU aprobacion

30




5.1 OTROS ASUNTOS PENDIENTES

Presentacion a Consejo de Rectoria del Reglamento de Horas Estudiantes y Horas

Asistente

Presentacion a Consejo de Rectoria del Informe de Becas y Beneficios
Estudiantiles.
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