UI -, Direccién de Planificaciéon Universitaria
' Area de Control Interno
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LI} INTRODUCCION

Universidad
Técnica Nacional

En Noviembre de 2020, la Contraloria General de la Republica emitio un informe a la Universidad
Técnica Nacional con el objetivo de determinar si la institucion ha establecido, evaluado vy
perfeccionado el Sistema de Control Interno en aras de prevenir la materializacion de los riesgos en el
proceso de reclutamiento y seleccidon de personal, incluyendo eventos asociados a la corrupcion, de
conformidad con el marco normativo y de sanas practicas aplicables.

En concordancia con las competencias asignadas en los articulos 183 y 184 de |la Constitucion Politica
de Costa Rica, los articulos 12 y 21 de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica (N°
7428) y el articulo 12 inciso c) de la Ley General de Control Interno (N° 8292), el ente contralor emite
disposiciones, las cuales son de acatamiento obligatorio y deben cumplirse dentro del plazo conferido
para ello, por lo cual un incumplimiento no justificado constituye causal de responsabilidad.

En virtud de lo anterior, la Universidad Técnica Nacional, en absoluto apego a lo dispuesto por la
Contraloria General de la Republica en el informe mencionado, ha ejecutado cada una de las
disposiciones con la finalidad de mejorar los procesos de la Direccion de Gestion de Desarrollo
Humano y brindar un mejor servicio a las personas usuarias.

En este documento se desagrega el nivel de avance de cada indicacion, si la institucion solicitd
prorrogas de cumplimiento, el grado de cumplimiento en los informes de avance y cualquier otra
particularidad que permita a la Universidad determinar con claridad el estado actual de cada una de
las disposiciones.

Informe

3,



https://drive.google.com/file/d/16fRfoydaaqW2fZg46iwVl_6lKSXa7VI9/view?usp=sharing

LT[ﬁ' Nivel de cumplimiento de las disposiciones
" contenidas en el Informe DFOE-SOC-IF-00009-2020

Universidad
Téenica Nacional Prevencioén de riesgos en el proceso de reclutamiento y seleccién del
personal en la Universidad Técnica Nacional (UTN)

L . (17/12/2021), verificaciéon
Cerficacion flna'I:‘env‘l?da aprobada por CGR y
(31/01/2022), verificacién aplicado MVP.
aprobada por CGR y aplicado
MVP.

Cerficacion final enviada {(:)}

@@é

° ‘.
Cerficacion final: enviada I . Cerficacion final enviada ﬂnﬁ
(10/02/2022), verificacién ,) ’) (08/07/2021), verificacién
aprobada por CGR y S H M~ aprobada por CGRy
aplicado MVP. . DISPOSICIoneS . aplicado MVP.
L] °
% .

4.7 - Estructura

organizativa . .
E DGDH %, ..°' Cerficacién final enviada /
m Cerficacion final'enviziu’:la e . N (02/12/2021), verificacién
(22/09/2021), verificacion eoe®® aprobada por CGRy
aprobada por CGRy aplicado MVP.

aplicado MVP.

Cerficacion final: enviada
(01/06/2022), verificacién
aprobada por CGR y
aplicado MVP.



DISPOSICION 4.5

T “ELABORAR, SOMETER A LOS NIVELES DE APROBACION CORRESPONDIENTES, IMPLEMENTAR Y DIVULGAR LOS
> e MECANISMOS DE CONTROL QUE SEAN NECESARIOS PARA QUE LOS REQUERIMIENTOS DE RECURSO HUMANO
Q GESTIONADOS POR LA DGDH SE ENCUENTREN ALINEADOS CON LA ESTRATEGIA INSTITUCIONAL, QUE SE CONSIDERE

DENTRO DE LA PLANIFICACION, ENTRE OTROS: POLITICAS, DIRECTRICES, METAS E INDICADORES DE GESTION Y
ACTIVIDADES, LOS CUALES SE CONSTITUYAN EN INSUMOS PARA REALIZAR MEDICIONES PERIODICAS DE LAS
ACCIONES REALIZADAS PARA EL RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE RECURSO HUMANOQO.”
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https://drive.google.com/file/d/1DFB8NNKz5KduamyEKLkROQ5nl8FfWHCL/view
https://drive.google.com/file/d/1B_xweGHRr0uaxcg6ak9PtIEcJGRHtfxO/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1HUjjewDlx9cHzGjaDidQewCJbDWhfItQ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/15xY5aME9nJWr3UWYHLFFyBI0Q_DZ8R6R/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1tnnhrmWaC-bt6xzi_NTe1RKevDIv3Gad/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/16We9DAYemkq54xRuiaQ6mxlFBfMWbPqQ/view?usp=sharing
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DISPOSICION 4.6

“ANALIZAR, IMPLEMENTAR Y DIVULGAR LOS RIESGOS MAS RELEVANTES EXISTENTES EN EL PROCESO DE
RECLUTAMIENTO Y SELECCION DEL RECURSO HUMANO EN LA UTN, Y REALIZAR UNA PROPUESTA PARA QUE SEAN
INCORPORADOS EN EL SISTEMA ESPECIFICO DE VALORACION DEL RIESGO INSTITUCIONAL (SEVRI), EL CUAL PERMITA
MONITOREAR, DE FORMA PERMANENTE, EL CONTROL INTERNO EN LAS DIFERENTES FASES DE ESE PROCESO, CON EL
FIN DE DISPONER DE INFORMACION ACTUALIZADA SOBRE LOS RIESGOS MAS RELEVANTES Y LA DEFINICION DE

MEDIDAS PARA SU ADMINISTRACION.”

Febrero 2022

Nivel de
cumplimiento

100%

Ta—

Julio 2022 I

Il Informe
avance

Octubre 2021

Enero 2021

Marzo 2023

f
-Qd

Abril 2021

i Abril 2021

Abril 2021


https://drive.google.com/file/d/1ZZ_LaOJwQLBfPnyRc6cTKX7Gm9kuWc1_/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1pV-R8aKogdbKDKWvm0Imms51KzijS-Lz/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1X-5kBKH7w3FUPDpXFHrRd2vQXyl5duS_/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1X-5kBKH7w3FUPDpXFHrRd2vQXyl5duS_/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1HUXXKXe1pvW7IZUQvIQ6wULRPW2W5OFJ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1-WUJSneiedz4AvlRwWYJnrgK-zKNpoIp/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1-WUJSneiedz4AvlRwWYJnrgK-zKNpoIp/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1-WUJSneiedz4AvlRwWYJnrgK-zKNpoIp/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/12q7AGcpY274tJTYMHj5aBSNviVCF9Iq_/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1GWtKwtX6Zp1RZXuKQqPgnz1ZgRsE1Dpn/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ZZ_LaOJwQLBfPnyRc6cTKX7Gm9kuWc1_/view?usp=sharing
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DISPOSICION 4.7

“ELABORAR, DEFINIR, IMPLEMENTAR Y DIVULGAR UN DOCUMENTO QUE ESTABLEZCA LA ORCANIZACION INTERNA
ACTUAL, LAS FUNCIONES, LAS RELACIONES E INTERACCIONES DE LAS DIFERENTES AREAS Y FUNCIONARIOS DE LA
DGDH Y DE LAS COORDINACIONES REGIONALES, DONDE SE MUESTREN LAS LINEAS DE AUTORIDAD,
RESPONSABILIDAD, COMUNICACION Y RENDICION DE CUENTAS.”

| Certificacion
Abril 2021

Nivel de
cumplimiento
100%
Verificacion
Mayo 2021 aprobada
Noviembre 2021

Certificacion Medicién gle

final Valor Publico

Setiembre 2021 Marzo 2023


https://drive.google.com/file/d/1rMeKbtMHUsl1r_fd9NG4aizHdbA_l0jz/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/112aOkZBFoGPjLxUaXkngSBNOD-8xofkI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/112aOkZBFoGPjLxUaXkngSBNOD-8xofkI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/112aOkZBFoGPjLxUaXkngSBNOD-8xofkI/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1JaQKzd698euXc2E2syHQzAj3UmthZlZn/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1neWmiiV53f6UdO8AaL8dJn9irQlQ6Gr5/view?usp=sharing

Universidad
Técnica Nacional

AREAS DE GESTION, VINCULACION CON LA PLANIFICACION, DE FORMA QUE LAS CONTRATACIONES DE PERSONAL SE

DISPOSICION 4.8

“ELABORAR, DEFINIR, IMPLEMENTAR Y DIVULGAR ACCIONES ESPECIFICAS PARA LA REALIZACION PERIODICA DE
ESTUDIOS INSTITUCIONALES SOBRE LAS NECESIDADES DE PERSONAL, LOS CUALES PERMITAN, ENTRE OTROS
ASUNTOS: DEFINIR LA CANTIDAD Y EL TIPO DE PERSONAL QUE PEQU/ERE LA UNIVERSIDAD EN LAS DIFERENTES

ENCUENTREN LIGADAS AL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES.”

Abril 2021

| Certificaciéon

Medicién de
Valor Publico

E Certificacion
Prérroga I Informe final
Mayo Mayo Noviembre Abril Junio Agosto
2021 2021 2021 2022 2022 2022
Aprobacién de Il Informe Verficacién
la prérroga aprobada
Nivel de

cumplimiento

100%

Marzo
2023



https://drive.google.com/file/d/1FMjwjT9U4qfHSXZfFoae5dOhwULop4mX/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/14hLPyGTr9m5mx5MXcWhH4mv6hHYSDXS7/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1VEPTDpzqJ75rGp45BYiBqR0SuZEDWsQU/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1dH4Jqd3Othsy4TMA1DjUB1fVq5tPSalM/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/122A-vALdqUAWh1I6pjTFZbRwbb6x3Zyj/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1sj8ZscKbryqxqJYwVbev7SynmnQFc0ju/view?usp=sharing

ENCARGADOS DEL PROCESO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION DE LA ADMINISTRACION CENTRAL Y DE LAS
COORDINACIONES REGIONALES, QUE FORTALEZCAN TANTO LOS CONOCIMIENTOS SOBRE LOS PROCESOS Y
Universidad TRAMITES QUE DESARROLLAN, COMO LA ETICA EN SU GESTION.”

Técnica Nacional

»
l I n DISPOSICION 4.9 /
. “ELABORAR, DEFINIR, IMPLEMENTAR Y DIVULGAR PLANES ANUALES DE CAPACITACION PARA LOS FUNCIONARIOS

| Certificacion Il Certificacion

Junio 2021 Agosto 2021 Diciembre 2021

Nivel de
cumplimiento

100%

Verificacion Medicion de
aprobada Valor Publico

@ Junio 2022 Marzo 2023



https://drive.google.com/file/d/1SJwxgTV6agUhGtM-QovRSWUB-JvkCppd/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1WLzb0tDfoSup6NuGps1ugsMN5KKsZIAs/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1K1YPf9584x7tgfVIWro92Moa4njlFAmG/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Pe4Jl9C7VNNfF-1NC-AQ0SMqSBNrIq4t/view?usp=sharing

Universidad
Técnica Nacional

Nivel de
cumplimiento

100%

111

DISPOSICION 4.10

“ACTUALIZAR, IMPLEMENTAR Y DIVULGCAR LA NORMATIVA INTERNA QUE RIGE LOS PROCESOS DE RECLUTAMIENTO Y
SELECCION EN LA UNIVERSIDAD TECNICA NACIONAL; LA CUAL CONSIDERE, ENTRE OTRA: LA OBLIGATORIEDAD DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DEL MANUAL DESCRIPTIVO DE CLASES DE PUESTOS, FACTORES DE EVALUACION
PARA GARANTIZAR LA IDONEIDAD DEL PERSONAL A CONTRATAR; EMISION DE INFORMES TECNICOS;
JUSTIFICACIONES ACERCA DE RESOLUCIONES Y RECOMENDACION.”

Certificacion
final

Medicion de
Valor Publico

Setiembré

| Certificacion
Verificacion
aprobada



https://drive.google.com/file/d/15I8qwCJxpYc3WQFNL1XJ082vX-sUZyKV/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1kyKTVZ4_Jn6xMSKFFV54fjWCx0ZRXMFZ/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1odQlZlxnjxb6my6SOTAsGbeTeyKapdB4/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1DG6TVI_IqgL6AZ_qIuKwj5V5DgLMWwR1/view?usp=sharing

»
l I I E ' DISPOSICION 4.11
“ELABORAR, IMPLEMENTAR Y DIVULGAR LA NORMATIVA INTERNA REQUERIDA PARA REGULAR...”

Universidad
Técnica Nacional

Nivel de
cumplimiento

100%

Junio 2021 Diciembre 2021 Marzo 2023

Medicién de

Aprobacion ificacid i
o Certificacion Valor Publico

de la prérroga final
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Prérroga | Informe Verificacion
aprobada
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https://drive.google.com/file/d/1Dqz9EmR2Zm6oiPhRJQ1MTuRwhOkmiS4p/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/18Grh-TeUEd8lV-kSdXj1UzU3AYQvzL69/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1zD2xNtjNgkWlybOZOuelKeWSus5mEqiR/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1UfVOrEu2UdiiUUWiAJIOJ15HFMqWqF_i/view?usp=sharing

