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1. Presentacion

El actual documento consiste en el informe de resultados propios de la gestion del Coordinador del
Area de Vida Estudiantil de la Sede Central, Mauricio Calvo Meza, quien desde el dia 19 de
setiembre del afio 2021 asumié la coordinacion del area, hasta el dia 15 de febrero del afio 2023.
El informe se realiza en cumplimiento a los deberes que se establecen para los jerarcas y titulares
subordinados desde el Sistema de Control Interno, segiin lo estipulado en el articulo 12, inciso e)
de la Ley de Control Interno N°8292 y a nivel interno, en acatamiento a la directriz DGDH-
DIRECTRIZ N.005 2017 “Directriz para la presentacion del Informe Final de gestion”, asi como el
DGDH-PROCEDIMIENTO-06-2017 denominado “Procedimiento para la Elaboracion del Informe
de Fin de Gestion” definidos por la Direccion de Gestion del Desarrollo Humano.

Se presenta a continuacién un resumen de las principales acciones realizadas desde la Coordinacién
del Area de Vida Estudiantil, detallando en la medida de las posibilidades las gestiones, esto por la
complejidad del trabajo rutinario del area y de las diversas subareas que conforman el departamento,
a saber: Subarea de Becas y Beneficios Estudiantiles, Subarea de Bienestar Estudiantil y Subarea de

Cultura, Deporte y Recreacion.
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2. Resultados de Ia gestion

2.1 Referencia sobre la labor sustantiva institucional o de la dependencia a su cargo.

El Reglamento General de Organizacion de Sedes indica que las Coordinaciones de Area son “Las
responsables del desarrollo de las actividades de docencia, investigacion, extension y accion social,
vida estudiantil, produccion y gestion empresarial y administrativas de la Sede. Su nombramiento
serd de confianza, debiendo cumplir con los atestados y requisitos que se indiquen en el Manual
Descriptivo de Clases de Puestos”.
Ademis, define de forma general en su articulo 8 las funciones, a saber: “Corresponde a los
Coordinadores Generales de Area las siguientes funciones:
a) Acatar las disposiciones emitidas por los 6rganos y autoridades universitarias, y el
Decano, y velar por su cumplimiento.
b) Ejercer como superior jerarquico del personal académico y administrativo a su cargo.
) Resolver los acuerdos que son de su competencia y velar porque los funcionarios de su
respectiva Area, desempefien eficientemente la labor que les corresponde.
d) Formar parte del Consejo Asesor del Decanato.
e) Presentar al Decano un informe anual de labores.
f) Orientar su accionar hacia el logro de los objetivos y metas de la Sede. g) Coordina y
participa en comisiones institucionales o a nivel nacional o internacional. h) Cumplir con
otras funciones propias del cargo y las descritas en la normativa interna vigente”.
Segun el Reglamento Organico de la UTN la Vicerrectoria de Vida Estudiantil “Es la
instancia responsable favorecer el desarrollo integral de los estudiantes, colaborando con la
consecucion de su meta académica mediante la ejecucion de programas y servicios dirigidos
a atender las necesidades de la poblacion estudiantil, en un marco de igualdad de

oportunidades, garantia de derechos y equidad”.
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Asi mismo, se indica que para “cumplir con el desarrollo de sus funciones cuenta con las siguientes

dreas de gestion: Becas y Beneficios Estudiantiles, Permanencia y Retencion, Bienestar Estudiantil,
y Cultura, Deporte y Recreacion”.
Esa estructura se replica a nivel de Subdreas en las Sedes, de acuerdo a los establecido en el
Reglamento General de Organizacion de Sedes, articulo 16; dichas Subareas estan bajo la gestion de
la Coordinacion de Vida Estudiantil correspondiente.
La coordinacién de Vida Estudiantil es entonces la instancia responsable de ejecutar las politicas,
procedimientos y directrices emanadas desde la Vicerrectoria de Vida Estudiantil.
Para lograr dicho objetivo, el Reglamento General de Organizacién de las Sedes, en su articulo 17,
define que el Area de Vida Estudiantil debe desarrollar las siguientes funciones:
a) Atender y aplicar la reglamentacién y normativa universitaria vigente, asi como ejecutar
los acuerdos y directrices emitidos por la Vicerrectoria de Vida Estudiantil.
b) Ejecutar las funciones establecidas por la Vicerrectoria de Vida Estudiantil.
¢) Ejecutar, coordinar, administrar y supervisar las funciones los diferentes programas,
proyectos y acciones de las sub areas de gestion de Vida Estudiantil, a saber: Becas y
Beneficios Estudiantiles, Cultura, Deporte y Recreacion, Bienestar Estudiantil y
Permanencia y Retencion.
d) Proponer a la Vicerrectoria de Vida Estudiantil politicas, programas, proyectos y acciones
tendientes al mejoramiento de los procesos, programas y proyectos a su cargo, asi como a
la adecuada atencion de las necesidades de la poblacion estudiantil de su sede o recinto.
e) Asegurar el uso eficiente y eficaz de los recursos asignados para la realizacion de las
funciones sustantivas de la dependencia segiin los principios universitarios y la normativa
que rige la administracion de fondos publicos.
f) Asesorar y proveer datos, informes y cualquier otra informacion que requiera la
Vicerrectoria de Vida Estudiantil y otras instancias institucionales.
g) Administrar procesos administrativos tales como presupuestacion, control interno,
control de riesgos y otros que se le asignen.
h) Fomentar la vinculacion con actores externos y con el sector académico con el objetivo

de desarrollar proyectos conjuntos que contribuyan al desarrollo integral del aprendiente.
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i) Participar de manera activa y propositiva en las comisiones institucionales

interinstitucionales en las que se designe como representante.

2.2 Cambios habidos en el entorno durante el periodo de su gestién, incluyendo los principales cambios en el

ordenamiento juridico que afectan el quehacer institucional o de la dependencia a su cargo.

A partir de la fecha en que la Coordinacion de Vida Estudiantil ha sido asumida por el suscrito y
hasta finalizar la gestion, el Area de Vida Estudiantil se ha visto permeada principalmente por la
aplicacién de las siguientes normas:

A nivel interno la normativa que ha sufrido cambios durante ese periodo y que se relaciona de forma
directa con la labor de Vida Estudiantil es el Reglamento de Becas y Beneficios Estudiantiles de la
Universidad Técnica Nacional, particularmente en lo asociado a los procedimientos para solicitud y
tramite de Ayudas Economica Especificas, solicitud de Beca Socioecondmica y Beneficios
Estudiantiles, asi como becas de Representacién Estudiantil.

Desde la Vicerrectoria de Vida Estudiantil se han emitido durante este periodo diferentes cambios
en las directrices y procedimientos que deben considerarse en todos sus extremos para la labor
desarrollada desde las Sedes, debido a que impacta no sélo en términos administrativos y el manejo
del presupuesto, sino en la permanencia de las personas estudiantes.

A nivel externo, a partir del 1° de diciembre del afio 2022 ha entrado en vigencia la Ley General de
Contratacion Publica, la cual regula los mecanismos asociados a contrataciones y compras desde el
sector publico. Asi mismo, la Ley Marco de Empleo Publico, la cual entra en rigor a partir del 9 de
marzo del 2023 ha implicado una serie de acciones desde la institucion, asi como movimientos y
tareas convocadas por la rectoria y el decanato, de manera que se valoren los alcances de la misma
asi como las implicaciones para la gestion de la universidad.

En términos internos de la cultura institucional, se ha hecho un esfuerzo por dar valor al recurso
humano que conforma el drea, de manera que se han sentado las bases para que cada persona se
sienta valorado y aceptada, permitiendo ello una mejor gestion de las tareas, partiendo de la premisa
de que personas funcionarias cuando se encuentran motivadas en el espacio laboral, poseen un

mejor rendimiento.
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Para lo anterior se han fomentado espacios de encuentro entre las diferentes subareas, en los cuales
se han abordado tanto tareas técnicas asociadas a la planificacion y evaluacion, a la vez que se han

desarrollado actividades recreativas que estimulen una mejor relacion entre todo el personal.

2.3 Autoevaluacion del sistema de control interno institucional o de la dependencia a su cargo, al inicio y al

final de su gestion.

Respecto al proceso de Autoevaluacion de Control Interno, debe indicarse que para septiembre del
2021, se tenian definidas dos mejoras en Vida Estudiantil de la Sede Central, las cuales no tenian el
debido seguimiento y por lo tanto se debieron retomar algunas sin iniciar, otras con poco nivel de
avance, sin embargo al término de dicho afio 2023 se logré concluir satisfactoriamente con las
mismas.

Durante el ano 2021, se modifico la forma de implementar este proceso y se esta desarrollando desde
el Decanato, con asignacion responsabilidades de distintas Areas, las mejoras desarrolladas en las

que tiene participacion el Area de Vida Estudiantil son las siguientes:

Diagnisiico de las
necesidades ¥ recursos
1 |disponibles para & 1R01A2021 | I0A0202T (Mprcades y Comunicacian
mplementacidn ded Call Area de Ciencias
Center. Sede Central. Adminstrativas, Area de Ares
Elaboracion de un protocolo #_'EI'::UNMI_JHEB. Araa oa
que defing un manual, indice, voara | wsoemnz nologias.
Dasarmodar un mcmnmm’mm;mq
proiocolo para la -
aperaciin del Gestidn Admintstrativa
AC-3 Call Certer que (Encargada de Salud
apoye los Oeupacional), Coordinadora
DIOCEs0E Aprobacitn del profocolo SOTR021 | WNTROZT | de Docencia, Coordinadora
sustantives de la de Vida Estudianti,
Sede Cenlral. Encargada de Mearcadao y
Comunicacin.
Coondinadara de Vida
Estudiantill, Coordinadora de
Docencia, Coordinador de
Divulgacidn del protocolo W0A2021 | 30a20 Gastion Administrathe.
Encargada de Mercadeo y
Comunicacin.
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Es importante indicar que la mejora AC-3, fue abordada en los primeros meses del afio 2021 por la
antigua coordinadora, mientras que de las acciones 3 a la 5 fueron ejecutadas por el suscrito en

coordinacion con las demds personas encargadas de la Mejora.

Universidad Técnica Nacional
Area de Control Interna
Plan de Mejora 2022

Acciones de cum)

Responsables

Deefinir las variables téenicas que deben considerarse para nforme téenica con a5 Vicerrectoria de Docencia, Direotion de
actualizar la normativa sobre sl reingresa a la UTN, 2 cargo o == Evaluacién Académica, Direccién de Registro
1 |de un equipo muttidisciplinario en el que partcipe laSede [ =S PR CRIIEE A 1i1iz0e2 | 28/z72022 |Universitario. Directores de Carrera de Ia Sede
Central, las careras, DEVA, Vida Estudiantil y Registro Bl Central y Araa de Vida Estudiantil ds 2 Sede
Universitaric. e Central
mtes oo reumames Vicerrecioria de Docencia, Direccion de
afactuntes e ”e"a,’a Evaluacion Académica, Direccién de Registro
2 |Analizar la polfiica actual de reingreso. i 1132022 | 31772022 |Universitario, Directores de Carrera de 2 Sede
in) e ::0 “ Central y Ares de Vida Estudisntil de |z Sede
- Enarese Central
Oficio de ramisién, 3 0ras | \ejorar I articulasién ] . .
I Vicerr e
Realizar observaciones y propuestas de modificacin de instancias @ actores de 3 | e o coriein G e Jrearester :Ed‘?““m;- Direccion gf
acusrda con =l contexto por pants de 1a representacisn comunidad universitaria, con| petancine weicionsdas | 1mrmnss ) ualusidn Académics, Diressién de Registra
Actughizar |a 3 g e | 62 ueeret s, o[ nstansia=r 1132022 | 3152022 |Universitario, Directores de Carrera ds 12 Sede
R pelfina ae estudiantily otros actores de Iz comunicad unfversitaria qus b == ca d= 21 stencion del tems Centraly Area de Vida Estudisntl de Ia Sede
AC-13 5 se estimen pertinentes por &l equipo de trabajo. politica. para obtena! de |a poblacién Central
Engreso 2 Ia realiimentaeién en ol tema. | oot iantl con
s e s necescades ssussies Voerecrt e Do, Dveeein o
Formular politioz o2 reingrasa actuzlizada. con las cabo i |ar'r\5\ac\6r de la aff;‘lf Fessinace Evaluaciin Académica, Direccidn de Registro
LI ittt - e =2 P 172022 | 31782022 |Universitario, Directores de Carrera ds 12 Sede
F - e 335 Central y Ares de Vids Estudisntil de |s Sede
=5 S Central
observaciones recibidas
Oicio de remizidn de Iz Vicerrecioria de Docencia, Direcion de
. _— Dieia a2 Evaluacién Académica, Direccién de Registro
Presentar la nueva politica al Canseja Universitario para su ropuesta definitiva al R A
5 ! B ) = e 1172022 Universitaric, Dirsctores de Garera oz |z Sede
aprabacion it Central y Area de Vida Estudiantil de Iz Sede
sorobes Central
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En coordinacion con el area de Docencia, Administracion y Registro, entre otras, se brindaron
aportes para la Mejora AC-13, la cual consistio en Actualizar la politica de reingreso a la universidad,
la cual fue abordada en su total y cumplida en un 100%.

Para el ano 2022, como parte de la construccion de Plan de Mejoras de la sede, se propuso desarrollar
un proyecto de voluntariado que permitiera mejorar el vinculo del estudiantado con la universidad,
a la vez que se brindaban aportes desde la herramienta del voluntariado para la sede y la comunidad.
El proyecto fue designado por el seiior decano a las areas de Vida Estudiantil y Extension y Accion
Social, sin embargo, en el ejercicio practico, el proyecto fue desarrollado en su totalidad por el drea
de Vida Estudiantil, liderado por el suscrito y los compaferos del subarea de Cultura, Deporte y

Recreacion, Ariel Solano Flores y Joel Rodriguez Soto.

PLAN DE MEIORAS, SEDE CEMTRAL 2022

Acciones de cumplimiento Valor Pablico — LT = Responsables
Inicio Finalizacion
1
Diefinicion de los proyectos de
voluntariado. Minutas 1070172022 31/01:2022 |UVE / DEAS
2 |DEfricon depersonss mspanssbles |y tes ) Ofivies | . 110272022 | 2800202022 |UVE/ DEAS
por proyecta. \iinculacion positiva de
Minutas / Planes |esiudiantado y el persona
3 Elabaracian de planes de trabajo por de trabajo / docente y administrativo 10372022 30042022 |UWE/ DEAS
proyecto. Convocatorias con la universidad, asi
Convecatoria de estudianies y persona Convocatorias / como &l mejoramiento dz
4 docente y administrativo para paricipar Dfn.-:c : : condiciones de vida de 1042022 31/08/2022 |IUVE/ DEAS
en proyectos de woluntariado. s diversos grupos de la
Minutas / comunidad
5 Ejecucion de acciones de voluntariado | Evidencias de 1/06/2022 3112022 |UWE/ DEAS
por provecto. acciones
Instrumentos /
Informes de
8 resultados por 1/06/2022 1511/2022 |UVE/ DEAS
proyecto firmado
Evaluacion de cada proyecto. pdf

Para la ejecucion del proyecto se desarrollaron las diversas acciones planteadas, a pesar de tener

diversas dificultades para la ejecucién, entre las que destacan:

- No contar con una persona que entre sus funciones se encuentre el abordaje de proyectos de
voluntariado.

- Poco apoyo de otras dreas como docencia, para que el estudiantado pueda participar en
actividades extracadémicas en horarios de clase.

- Falta de un presupuesto asignado para el desarrollado de acciones en materia de voluntariado.
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A pesar de las dificultades la Mejora se desarrolld de manera satisfactoria y se espera darle

seguimiento en el afo 2023. De acuerdo con el Informe de Autoevaluacion y Verificacion

Institucional PM 2022, se cumplioé con el 100% de la misma.

AC-37

Fortalecimiento de la
vinculacion estudiantil
con la universidad por
medio de la parficipacion
en proyectos de
voluntariado presencial y
remoto.

Vinculacion positiva del
estudiantado y el personal
docente y administrativo
con la universidad, asi
como el mejoramiento de
condiciones de vida de
diversos grupos de la
comunidad.

Sede Central

100%

Mejora cumplida

2.4 Acciones emprendidas para establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de control interno

institucional o la dependencia a su cargo, al menos durante el wltimo ao.

En el ano 2021, al inicio de mi gestion en el Area de Vida Estudiantil, se habia avanzado en la

atencion de los riesgos planteados en el SEVRI, sin embargo otros mostraban retrasos importantes,

de acuerdo con la informacién de la pagina de la Direccion de Planificacion:
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Universidad Técnica Nacional

Area de Contral Interno |

Seguimiento a riesgos no aceptables
Severidad  Aceplabilidad  Periodo en Medida de

Tipo de Riesgo Riesgo Riesgo que se planied  Administracion
residual residual aMAS Sugerida (MAS)

1 - Disafiar un plan de accion que
permits trabajaren la .
concienciscidn dz la impontancia sl
de participscion con estudiantes y
personal de Vida Estudiantil.

2 - Implementar &l plan de accion
con personal de Wida Estudiant
Que permita rabsjar 20 s Mo
concienciacidn dz la imponancia
de pamticipacion.

3 - Implementar 2l plan de accion
que permita frabsjar en s
cancienciscion de la importancia Mo
de | participscion con la
poblacion estudiant] definida.
4 - Evaluacién y andlisis dz
resuisades de los planes de accidn Ma
szlicados 3 |3 poblacicn estudiantil
v 3l persenal de \Vids Estudiantil.

1 - Seleccidn de articulos mas
relevantss del Reglamenio de Mo
Bacas y Beneficios Estudiantles.
2 - Reslizar mawznial visuzal para
promover |3 lectura del Ma
= | Reglamento de Becss y Bensficios
Estudizntilzs.

3 - Realizar un conversatorio con
la poblacidn estudiantd sobre 2l M
Reglaments de Becas y Bensficios
Estudisntiles.

BC-VE-1-2020- 205
- Mo contar con personsl|
y estudiantes

identificados con la Estraiggico Alto Mo sceptatle 2020
institucion en la que
trabajan y cursan sus
estudios

SCAVE-1-2021-242 -
Desercidn educativa de Ezratégion Na scectatle 2021
|a poblacion estudiantil.

Sobre el riesgo de “No contar con un plan de accion que permita que el personal de Vida Estudiantil
y estudiantes asuman la importancia de su participacion en la institucion en la que trabajan y cursan
estudios”, el cual tiene cuatro medidas, las mismas fueron abordadas y ejecutadas por compaferos
del Area de Vida Estudiantil.

La atencion y seguimiento de este riesgo puede realizarse en la plataforma que para esos efectos es
implementada por la Direccion de Planificacion Universitaria.

Para el afio 2022 por parte de la Coordinacién de Vida Estudiantil se definié un nuevo riesgo:
“Desercién educativa de la poblacion estudiantil” para lo cual se sugiere como una medida, la
realizacion de una campana informativa del Reglamento de Becas y Beneficios Estudiantiles, con el
fin que las personas estudiantes conozcan la normativa que les involucra. Al respecto de este riesgo
las companeras del subarea de Becas y Beneficios Estudiantiles eligieron los articulos mas relevantes,
los mismos se compartieron por medio de infografias en redes sociales y correos electronicos, y
ademds se realizaron sesiones virtuales y presenciales para dar a conocer los elementos més relevantes
sobre el proceso de becas, evidencias que se encuentran cargadas en la plataforma respectiva de la

Direccion de Planificacion.
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2.5 Principales logros alcanzados durante su gestion, de conformidad con la planificacién institucional o de la

dependencia a su cargo.

El suscrito desarrollo su gestion del 19 de setiembre del ano 2021 al 15 de febrero del ano 2023.
Durante ese periodo algunos de los logros alcanzados son los siguientes:

- Se logré separar cuentas presupuestarias del area de Vida Estudiantil y las subareas de Cultura y
Deporte, con el objeto no solo de un manejo mas particular de los montos de parte de cada
encargado del presupuesto, sino ademas permitié mayor claridad en las cuentas respectivas.

- Se logro aumentar el presupuesto para el area de Cultura, el cual a partir de la pandemia por
COVID-19 habia sido disminuido de manera significativa. El aumento permitié una mejor gestion
de los procesos del subarea para el ano 2023, entre lo que destaca la compra de vestuario y el arreglo
de instrumentos musicales.

- Se realizo la Primera Marcha “Sede Central libre de violencia camina hacia la igualdad de género”,
la cual reunio a estudiantes de diversas carreras, personas adultas mayores del programa Agape,
docentes y personal administrativo, guiados por funcionarias del 4rea de Vida Estudiantil que
gestionaron el espacio, movilizando a un nimero significativo de personas por toda la Sede Central
y el edificio de la Administracién Universitaria, con el objeto de sensibilizar sobre la importancia de
eliminar todas las formas de violencia contra las mujeres. Previo a la marcha, se gestioné un taller
con mujeres con la participacion de mds de 50 estudiantes, quienes desde sus perspectivas
reflexionaron sobre el feminismo y la busqueda de la igualdad; ademds se realiz6 un taller para
hombres, con la participacion de 10 estudiantes y dos docentes, quienes se sensibilizaron desde el
tema de masculinidades no violentas.

- Con apoyo de la Decanatura, se ha logrado la colaboracion de 4 asistentes administrativas para
revisar documentacion y enviar correos electronicos en los procesos de solicitud de beca
socioeconomica, tanto para el afio 2022 como 2023, lo cual fomenta mayor holgura para que las
trabajadoras sociales se dediquen exclusivamente a la revision de solicitudes, disminuyendo el
tiempo que deben dedicar a tareas administrativas.

- Mejoramiento en la gestion de las solicitudes de becas, debido a que se ha trabajado en la cultura

institucional para lograr que las fechas especificas para las solicitudes sean respetadas, lo que permite



l IlI E Area de Vida Estudiantil

Universidad

Técnica Nacional 2023

Universidades Pablicas
ante el Cambio Climatico

optimizar el recurso humano del subarea de Becas y Beneficios Estudiantiles, mientras que las y los
estudiantes comprenden que deben respetarse los plazos definidos para cada proceso. Ademas de lo
anterior, se ha desarrollado con las trabajadoras sociales un sistema de comunicacion mas 4gil por
el cual se toman en cuenta sus sugerencias y se valoran sus perspectivas sobre los procesos, lo que ha
permitido que se apropien de los mismos y exista un mejor flujo en las acciones desarrolladas para
atender todos los procesos asociados a solicitudes de becas y beneficios estudiantiles.

- Organizacion por medio del drive de Vida Estudiantil para recolectar evidencias de los diversos
procesos de intervencion de las subareas, con el objeto de centralizar la informacién y facilitar el
acceso a la misma.

- Control de los planes de trabajo y seguimientos de las personas funcionarias del Area de Vida
Estudiantil, para que, sin caer en un control excesivo de las personas, se puedan dar seguimiento a
las acciones de cada persona y valorar el cumplimiento de metas.

- Establecimiento de un rol para la atencion del correo electronico del subarea de Becas y Beneficios
Estudiantiles, que ante la carga laboral no se mantenia al dia.

- Debido a la carga laboral de las compaiieras de Trabajo Social, se hizo un rol de atencion de publico,
de manera que se bajen los niveles de interrupcion que sufren las companeras de Trabajo Social al
momento de realizar sus tareas.

- Control y gestion de las vacaciones de personas funcionarias del area que contaban con periodos
acumulados. Se logro que companeras, especialmente del subdrea de Becas y Beneficios
Estudiantiles, que contaban con incluso dos periodos acumulados de vacaciones, pudieran disfrutar
de las mismas y en este momento ya ninguna persona del drea posee acumulacion de mas de un
periodo de vacaciones.

- Realizacion de informes con datos estadisticos de becas y presupuesto que se han presentado a la
decanatura, lo que ha permitido una toma de decisiones con informacion mas clara y precisa.

- Organizacion y creacion de comisiones de trabajo en equipo, para la realizacion de las distintas
actividades anuales del Area de Vida Estudiantil, tales como la Jornada de la Salud, la Semana Civica,
Induccion, Bienvenida, entre otras. Lo anterior se dio desde una revision de cargas de trabajo,
reasignando roles y buscando mecanismos para que las personas no participen en mas de dos
comisiones o equipos, buscando con ello una mejor reparticion de las cargas laborales, menos estrés

a causa del trabajo y una mejor respuesta ante las tareas a ejecutar.
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- Solicitud de estudio al Area de Analisis Ocupacional, de la carga laboral del Subérea de Becas y

Beneficios Estudiantiles asi como del Subarea de Bienestar Estudiantil, para lo cual se presento la
documentacién pertinente y se justifico de manera exhaustiva la necesidad de contar con mayor
personal en ambas subdreas.

- Asesoria y revision de procesos complejos del Subarea de Bienestar Estudiantil, particularmente lo
referido a la atencion de emergencias y situaciones de crisis, para lo cual se inicié con la construccién
de un protocolo que permita definir las tareas de cada persona funcionaria en la atencién de casos
de esta indole. El protocolo debe finiquitarse con el aporte de otras dreas como la Administrativa y
el Decanato.

- Ordenamiento de procesos de las diferentes subareas, donde, por medio de reuniones programadas
o encuentros del drea, se ha trabajado en organizar los procesos de manera articulada y que
respondan a las necesidades de la poblacion estudiantil.

- Propuesta de organizacion de tareas y distribucion de funciones del personal del Sub Area de Becas
y Beneficios Estudiantiles.

- Seguimiento y control del presupuesto asignado al Area en general en coordinacion con las
personas profesionales encargadas de cada una de las subdreas y en especifico el presupuesto de Becas
y Beneficios Estudiantiles en estrecha coordinacion con el Encargado de Planillas de Beneficios
Estudiantiles de la Tesoreria financiera.

- Trabajo de formulaciones presupuestarias, seguimiento y modificaciones de forma coordinada y
consultada con las personas encargadas de las Promotorias Deportiva y Cultural respectivamente.

- Adicionalmente a lo indicado con anterioridad, se ha cumplido en tiempo y forma con todas las
solicitudes de informes, proyecciones y trabajos solicitados al Area de Vida Estudiantil por diferentes

instancias institucionales.
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2.6 Estado de los proyectos mds relevantes en el dmbito institucional o de la dependencia a su cargo, existentes

al inicio de su gestion y de los que dejé pendientes de concluir

Se indican a continuacién algunos procesos de trabajo a los que se considera debe darse
seguimiento:

- Gestion con la Direccion Administrativa de espacio de aula en el edificio Luis Alberto Monge para
los ensayos del grupo de danza. A partir de diversas coordinaciones, se ha creado una comisién que
se encuentra trabajando en la apropiacién del espacio y para el 1 cuatrimestre 2023 se estin
desarrollando talleres con el aporte del subarea de Cultura.

- Gestion con la Direccion Administrativa de espacio para Bienestar Estudiantil. Si bien la solicitud
proviene desde la coordinacion anterior, se ha dado seguimiento a la propuesta y en este momento
se espera que, con la creacion de un consultorio médico, se pueda reubicar la oficina de Bienestar
Estudiantil en un espacio apto para la atencion psicologica.

- Seguimiento a las metas del Plan Institucional de Desarrollo Estratégico.

- Seguimiento a SEVRI 2021 y 2022 e iniciar a trabajar el riesgo definido para el afo 2023.

- Seguimiento al Plan de Mejoras en los afios 2021 y 2022.

- Seguimiento a la ejecucion presupuestaria 2023 y realizacion de modificaciones presupuestarias
para la ejecucion del presupuesto asignado, el cual, debido a los procesos de becas, requirié la
definicion de beneficios para atender las necesidades de la comunidad educativa.

- Ejecucion presupuestaria 2024. La propuesta de solicitud de presupuesto correspondiente a Becas
y Beneficios Estudiantiles, debera remitirse en tiempo y forma a la VVE para revision y emision de
su respectivo aval. A este respecto, sera importante tomar en cuenta las variantes propias de los
procesos de becas, y los cambios asociados a la finalizacion del transitorio al Reglamento de Becas
donde se indica que la beca se otorga solamente por el periodo de diplomado.

- La asistente administrativa tiene acceso a la carpeta drive en la que se incluyen todos los
documentos trabajados en los anos 2021, 2022 y 2023 del Area de Vida Estudiantil, para lo cual se
puede dar continuidad a todas las acciones.

- Dar seguimiento a las propuestas de celebraciones, conmemoraciones y actividades definidas desde

la Rectoria, la Decanatura y la Vicerrectoria de Vida Estudiantil, asi como las actividades propias del
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drea. Es importante mencionar que las acciones se cumplieron en un 100%. Se debe solicitar la

inclusion de presupuesto para estas actividades para el afio 2024.

- Dar seguimiento a los informes cuatrimestrales solicitados por la Vicerrectoria de Vida Estudiantil,

de cada subarea.

2.7 Administracién de los recursos financieros asignados durante su gestion a la dependencia a su cargo

La ejecucion presupuestaria de Vida Estudiantil de la Sede Central, ha sido muy satisfactoria. Se

adjunta un estado financiero del afio 2022, desplegado por la plataforma Avatar. Control de

Ejecucion Presupuestaria:

0200301003 Area de Vida Estudiantil
Presupuesto Egresos Egresos y

Cuenta Presupuestaria Ordinario Extraord. Modific. Total  Del Periodo Anteriores Total Compromisos COMPromisos Disponible
100101 Sueldos para Cargos Fijos 57.623.928 [) 0 57623928  57.623.928 0 57623928 0 57623928 o
100301 Retribucion por afios de Servicio 14.766.301 0 131461 14897762  14.897.762 0 14897.762 0 14897.762 [
100302 Restriccién al ejercicio iberal de la profesion 13512912 0 A7 13512895 13512894 0 13512894 0 13512894 1
100303 Decimotercer mes 8210550 0 112029 8.098.521 £.028.865 0 8.028.865 0 8.028.865 69.656
100304 Salario Escolar 7.576.178 0 -406.962 7.169.216 7.169216 0 7.169.216 0 7.169.216 [
100388 Otros Incentivos Salariales 5.046.804 0 1270284 3.776.520 3776520 0 3.776.520 0 3776.520 ]
100401 Contribucién Patronal al Seguro de Salud de la Caja Costarricense del 9113708 0 114720 8.998.988 £.998.988 0 8.998.988 0 5.998.988 [
100405 Contribucién Patronal al Banco Popular y de Desarrolo Comunal 4925651 0 4988 487663 487663 0 487.663 0 487.663 0
100502 Aporte Patronal al Régimen Obligatorio de Pensiones Complementarias 2918.061 [} -2.597 2915464 2915464 0 2915.464 [ 2915.464 0
100503 Aporte Patronal Fondo de Capitalizacion Laboral 1515690 0 -57.956 1457734 1457734 0 1457.734 0 1457.734 0
100504 Contribucién Patronal a otros fondos administrados por entes piblicos 6.650.556 0 241933 6.892.489 6892489 0 6892489 0 6.892.489 [
10005 Contribucion Patronal a fondos administrados por entes privados 1649125 0 1843241 3.492.366 3.480.661 0 3.480.661 0 3.480.661 11.705
110303 impresion Encuademacion y otros 25.000 0 0 25.000 11828 0 11.828 0 11.828 13472
110502 Vidticos dentro del pais 295500 0 0 205,500 233.900 ] 233.900 0 233.900 61.600
110889 Mantenimiento y Reparacion Otros Equipos 50.000 ) -50.000 0 0 0 [} 0 0 [}
120104 Tintas, Pinturas y Diluyentes 80.000 [} 0 80.000 70.680 0 70680 0 70.680 9320
120203 Alimentos y Bebidas 60.000 0 0 60.000 58.560 0 58.560 1440 60.000 °
120401 Herramientas e Instrumentos 300.000 0 -100.000 200.000 196.250 [ 196.250 0 196.250 3750
120402 Repuestos y Accesorios 0 0 60000 60.000 55.148 0 55.148 1103 56.251 3749
129901 Utiles y materiales de oficina y cémputo 60.000 [} -52.120 7.880 7.880 0 7.880 0 7.880 [
129903 Productos de papel,carton e Impresos 150,000 0 222120 372120 362920 ] 362.920 9200 372120 [
129904 Textiles y Vestuarios 170.000 0 -78.200 91.800 90,000 0 90.000 0 0.000 1.800
129989 Otros (tiles, materiales y suministros diversos 729507 0 492880 1222387 1.185.697 ] 1.195.697 15033 1210.730 11.657
150103 Equipo de Comunicacion 350.000 0 -350.000 0 0 0 0 0 ] 0
150108 Equipo y Programas de Computo 344.004 0 -344.004 0 0 0 0 0 0 0
160202 Becas a terceras personas 1.633.269.834 0 21770758 1655040592 1617.621.984 0 1617.621.984 11250 1617.633.234 37.407.358

1.764.960.309 0 21818515 1786.778.825 1.749.147.031 0 1749.147.031 38026 1.749.185.057 37.593.767

Es importante hacer mencion de las particularidades de las decisiones tomadas este afio para hacer

frente a la situacion del estado de las becas socioecondmicas, ya que, al no alcanzar la aprobacion de

las solicitudes proyectadas, desde el primer cuatrimestre del afio 2022 se atendieron situaciones

temporales y de emergencia del estudiantado, para lo cual debieron realizarse modificaciones

presupuestarias que permitieran reubicar los fondos de becas para atender mds de 300 solicitudes

por cuatrimestre que se presentaron al subdrea de Becas y Beneficios Estudiantiles.
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En la meta de Rutinario General se administra el presupuesto necesario para las diferentes
actividades rutinarias de Vida Estudiantil (necesidades administrativas y de oficina, actividades de
capacitacion y protocolarias, entre otros). Se encuentra en esta meta también el presupuesto
correspondiente a becas y beneficios estudiantiles (exoneraciones, Ayuda Econdmica Ordinaria,
Apoyo Residencial Estudiantil, Alimentacién, Apoyos Temporales y Cuota de Vida Estudiantil).
En la meta de Grupos de Representacion, se solicita y administra el presupuesto necesario para dar
sostenibilidad a todas las actividades, proyectos y compromisos de los grupos oficiales de la Sede
(Futbol femenino y masculino, Danza Contemporinea y Ensamble Latinoamericano).

Tanto en el ano 2021 como en el aino 2022 la ejecucion presupuestaria de Vida Estudiantil de la
Sede Central fue muy satisfactoria.

Para el presupuesto 2023 queda pendiente dar seguimiento a las metas de becas para estudiantes,
en concordancia con las decisiones administrativas que tomen las autoridades universitarias, a raiz

de la situacion actual de los fondos publicos, particularmente los universitarios.

2.8 Sugerencias para la buena marcha de la institucién o de la dependencia a su cargo, segun corresponda, si

el funcionario que rinde el informe lo estima necesario.

Como sugerencias para la buena marcha del Area de Vida Estudiantil, se consideran las siguientes:
- Es importante contar con una persona adicional en el Sub 4rea de Bienestar Estudiantil de la Sede,
debido a la alta carga laboral, para lo cual se sugiere dar seguimiento a la solicitud presentada a la
DGDH sobre el estudio de cargas en esta subarea.

- Se requiere dar continuidad a la solicitud de al menor, un tiempo completo adicional que se ha
solicitado desde el afio 2021 para reforzar el Sub area de Becas y Beneficios Estudiantiles, debido a
la carga laboral de la subérea.

- Se requiere la valoracion y seguimiento de la solicitud realizada por el suscrito, de dotar al subarea
de Deporte y Recreacion, al menos de media plaza para fortalecer el trabajo en el area recreativa, y
un cuarto de tiempo para un docente que atienda otra disciplina deportiva.

- Es necesario dar seguimiento al proyecto de equipamiento de la subarea de deporte y recreacion,

debido a que posterior a la modificacion presupuestaria se debe gestionar la compra de materiales
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aprobados. Ademas, se requiere de inversion en los camerinos asi como en la creacion de espacios

deportivos acordes a las necesidades deportivas y recreativas de la sede.

- Es indispensable gestionar la automatizacion de diversos procesos de la subdrea de Becas y
Beneficios Estudiantiles.

- Debera nombrarse a la mayor brevedad posible una persona con sensibilidad en el tema de derechos
humanos, derechos de las mujeres y atencion de familias y la violencia contras las mujeres, para
representar a la sede en la Red de Prevencion y Atencion de la Violencia Intrafamiliar y contra las
Mujeres del canton de Alajuela. La proxima reunion de la Red serd el dia 24 de febrero en las
instalaciones de la UNED, Alajuela, con horario de 8.00 am a 4.00 pm.

- Debera nombrarse una persona con capacidad de convocatoria y liderazgo, con conocimientos y
experiencia en politicas sociales, derechos de las mujeres y equidad de género, para representar a la
institucion en la Plataforma CEDAW. Para el presente afio no se ha realizado convocatoria de parte
del INAMU.

- Se recomienda nombrar una persona del 4drea de Vida Estudiantil para que se incorpore a la
Comision de Soda, con el objeto de dar seguimiento a las acciones y se valide que en todo momento
los derechos y las necesidades del estudiantado sean tomados en cuenta.

- Debido a las cargas laborales en el subarea de Becas y Beneficios Estudiantiles, se recomienda
valorar la posibilidad de extender el nombramiento de las dos trabajadoras sociales que se
encuentran apoyando el actual proceso de solicitud de beca socioecondmica, y cuyo nombramiento
finaliza el 23 de marzo. Puede considerarse extenderles al menos tres semanas mas el nombramiento,

mientras se mantiene el plazo de revision de solicitudes.

2.9 Observaciones sobre otros asuntos de actualidad que, a criterio del funcionario que rinde el informe, la

instancia correspondiente enfrenta o debe aprovechar, si lo estima necesario.

- Coordinar una reunion con representantes de las empresas Molinos de Costa Rica y Pastas
Roma, con el objetivo de actualizar los convenios de cooperacion y garantizar el financiamiento
de las 51 Ayudas Economicas Ordinarias a la poblacion estudiantil. Debido a la complejidad en

el tramite de estos apoyos, si no es posible recibir los fondos para proyectos especificos, se
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recomienda que el dinero se emplee para tramitar solicitudes de Ayudas Econdémicas

Especificas.

- Gestionar espacios de capacitacién que promuevan la salud mental de la poblacion estudiantil,
asi como de las y los funcionarios del area de Vida Estudiantil y de toda la sede.

- Realizar los ajustes necesarios a nivel de la programacion de actividades en todas las subareas
que conforman el departamento, con el objeto de mejorar el trabajo interdisciplinario, y con
ello fortalecer la atencion de la poblacion estudiantil desde un abordaje integral.

- Realizar una valoracion del presupuesto asignado al Area de Vida Estudiantil, relacionado
especificamente con el desarrollo de actividades estudiantiles, conmemoraciones 'y
fortalecimiento de grupos recreativos, deportivos, artisticos, de liderazgo, asi como otros que

deben ser prioridad para una adecuada gestion del drea y el acompanamiento del estudiantado.

2.10 Estado actual del cumplimiento de las disposiciones que durante su gestion le hubiera girado la Auditoria
Universitaria, la Contraloria General de la Repriblica, o algiin otro érgano de control externo, segiin la actividad

propia de cada administracion.

Al respecto de las recomendaciones brindadas por la Auditoria Universitaria, se realizaron las

siguientes gestiones:

- Se estableci6 un documento para el control de las revisiones de las solicitudes de beca
socioeconomica, el cual fue avalado por la Vicerrectoria de Vida Estudiantil y se esta utilizando
en el actual proceso de revision de parte de las companeras del subdrea de Becas y Beneficios
Estudiantiles, el cual permite desarrollar una mejor supervision a la Coordinacion del Area de
Vida Estudiantil, de los casos que se revisan, de los documentos faltantes y los presentados,
permitiendo con ello homogeneizar los criterios de acuerdo con el Reglamento de Becas y
Beneficios Estudiantiles de la universidad, asi como con los diversos procedimientos asociados
a cada proceso.

- Sesolicitd en reunion con el drea financiera de la universidad, un aumento del presupuesto para
la ejecucion de giras, el cual fue aprobado, dotando al area de Vida Estudiantil de mayor recurso
economico en el rubro de viaticos, y con ello poder atender la recomendacion de la Auditoria

Universitaria, de realizar visitas domiciliarias en los casos donde la trabajadora social a cargo del
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caso considere oportuna y necesaria esta accion, para corroborar las condiciones sociales,
econdmicas e infraestructurales de la persona solicitante y su familia.

- Se ha solicitado a las companeras del subarea de Becas y Beneficios Estudiantiles la creacion de
un Plan de Giras, el cual se generard conforme se pueda avanzar en la revision de los casos

asignados a cada una de ellas, y se pueda determinar la necesidad de realizar visitas domicialiarias.

2.11 Estado actual y entrega de los bienes asignados a la dependencia a su cargo.

Se detallan a continuaciéon los bienes asignados a esta Coordinaciéon, segiin la informacién

proporcionada por la Direccion de Control de Bienes e inventarios:

Direccion de Control de Bienes e Inventarios

Inventario anual de activos
1
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2.12 En el caso especifico de los puestos de Decano, debe incluir la informacién correspondiente a los contratos,

convenios y acuerdos desarrollados en las Sedes Universitarias.

No corresponde

3. Equipos y Comisiones

3.1 Red Local de Prevencién y Atencién de la Violencia Intrafamiliar y contra las Mujeres del cantén de

Alajuela

Desde el dia 18 de enero del ano 2022, de acuerdo con el oficio VVE-009-2022, se designo al suscrito
como representante titular de la UTN en la red, participando en todas las sesiones de la misma de
manera activa, especificamente en la Comisién de Campana permanente para la promocion de una
cultura no machista, desde la cual cada mes se presentaron diversos materiales audiovisuales para la
sensibilizacion en la materia, los cuales fueron publicados en la pigina de la Red asi como en otros
medios de acuerdo con los requerimientos de la comision y de las instituciones participantes.
Ademas de lo anterior, se participo en la construcciéon de los diversos procesos propios de la Red, y
se apoyo en labores administrativas de la misma.

El presente afio 2023 se participo de la primera reunion, el pasado 27 de enero, donde se abordaron
temas evaluativos, de planificacion y de indole administrativo para el funcionamiento de la red el
presente ano. Aun no se han definido las comisiones de trabajo, por lo cual la persona nombrada

como titular debera gestionar su participacion en cuanto sea notificada.

3.2 Plataforma CEDAW

Desde el dia 17 de febrero del afio 2022, de acuerdo con el oficio R-231-2022, se da el nombramiento
como persona representante de la Universidad Técnica Nacional en la Plataforma Interinstitucional
CEDAW, la cual convoca a todas las instancias publicas del Estado que deben atender el tema

asociado a derechos de las mujeres y eliminacion de toda forma de violencia contra ellas.
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Siendo parte de la Plataforma se participo de las dos sesiones a las que se convocé al suscrito, en las
que se solicito el informe ante la comision CEDAW, el cual recoge las acciones desarrolladas por
nuestra institucion en el marco del Plan de Accion de la Politica de Igualdad Efectiva de Mujeres y
Hombres (PIEG) - INAMU 2019-2022.

El informe se presenté el 12 de diciembre del ano 2022, y se elabord en conjunto con las
funcionarias de la Vicerrectoria de Vida Estudiantil, quienes son las encargadas de llevar el control

de las acciones realizadas en torno al Plan mencionado.

3.3 Comités Disciplinarios

Durante la gestién, iniciada en setiembre del afio 2021, se ha convocado al suscrito en dos ocasiones
a formar parte de la Comision Disciplinaria para atender situaciones de acuerdo con el Reglamento
Disciplinario Estudiantil de la UTN.

En ambos casos se participo de todas las sesiones convocadas por las personas que dirigian el érgano
disciplinar, donde en tiempo y forma se atendieron los casos de manera satisfactoria, presentando
ante las instancias pertinentes los informes respectivos.

El pasado viernes 10 de febrero se convocé al suscrito a conforman una nueva Comisién
Disciplinaria, sin embargo la misma atn no ha programado ninguna reunion para dar seguimiento
al caso, por lo cual le correspondera a la persona suplente del area de Vida Estudiantil ser parte de
la misma, la funcionaria Marilyn Jenkins Reyes, la cual ha sido notificada, al igual que el resto de
miembros que conforman la comisién, como el seior decano de la sede, quien funge como maxima

autoridad en la misma.

3.4 Semana Interuniversitaria

En setiembre del afo 2022, del 21 al 23, en coordinaciéon con las 4areas y unidades de Vida
Estudiantil de las demas universidades publicas del canton de Alajuela, se desarrolld la Primera
Semana Interuniversitaria, ejecutada en el marco de la Sede Interuniversitaria de Alajuela (SIUA), y
que permitio el trabajo interuniversitario, el encuentro estudiantil y el desarrollo de diversos temas

y actividades conjuntas, con sede en Villa Bonita (UTN) y Desamparados (SIUA).
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El dia 21 de setiembre se desarrollaron las siguientes actividades:

- Conversatorio “La construccion de los Derechos Humanos desde los Movimientos
Estudiantiles”, en Villa Bonita.

- Presentacion artistica de JAMTEC, grupo musical del TEC que se presenté en la UTN.

- Conversatorio “Derechos Humanos en la Educacion Superior”, en Desamparados.

- Presentacion artistica “Danzas Poéticas”.

El dia 22 de setiembre se conto con:

- Feria de Emprendedores y toldos con Juegos y Golosinas, asi como presentacion de Rondalla
Universitaria UNA, en Desamparados.

- Lidera TEDx “Experiencia de Liderazgo Universitario” y Cafeteando: ;Coémo potenciar mi

liderazgo?, en Villa Bonita.

El dia 23 de setiembre se ejecutaron las siguientes actividades recreativas, artisticas y deportivas:

- Feria de Emprendedores, toldos con Juegos y Golosinas, rally de Juegos Tradicionales y
presentacion del Ensamble Musical SONUS NOSTER SIUA, en Desamparados.

- Manana de juegos como Ajedrez y jenga gigantes, y actividades deportivas, en Villa Bonita.

- Presentacion artistica de grupos culturales: Multiverso Creativo, DanzaTEC, Ekuru danza

contempordnea, Ensamble Latinoamericano de la UTN, Grupo Entre Medios, en Villa Bonita.

El espacio de encuentro fue sumamente positivo y produjo enlaces que permitirdin una mejor
convivencia entre las universidades publicas, a la vez que se promueve la salud mental y fisica, la
cultura critica y el desarrollo de liderazgos positivos, siendo todos estos, temas transversales al
quehacer universitario. Para el afo 2023 se espera repetir la experiencia de Semana

Interuniversitaria.

3.5 Comision de Soda
El dia 29 de setiembre del afio 2022, por medio del oficio DECSC-0791-2022, el sefior decano de

la Sede Central realiza la reactivacion de la comision de Soda, la cual tiene el objeto de retomar las
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acciones pertinentes para otorgar el servicio de soda a alguna empresa, de acuerdo con la necesidad
de la comunidad educativa de contar con este servicio.

El servidor participé activamente de todas las reuniones propias de la comision, asi como en las
recomendaciones emitida por la misma, encontrdndose en este momento, la recomendacién final
bajo estudio del area juridica de la universidad, donde se espera contar con un criterio positivo para
asignar el servicio de forma precaria en los proximos meses.

Se recomienda que se nombra a una persona del 4rea de Vida Estudiantil en la comision, a fin de
dar seguimiento al trabajo de la misma y garantizar que el derecho de las y los estudiantes prime la

toma de decisiones.



